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В статье раскрыт вопрос государственного регулирования компетент-

ности педагогических работников. С этой целью все педагогические

работники каждые пять лет проходят процедуру аттестации, на кото-

рой определяется соответствие их уровня квалификационным требо-

ваниям. Для обеспечения процедуры аттестации новейшими система-

ми оценки качества образования как один из этапов аттестации введе-

но Квалификационное тестирование педагогических работников

(КТПР), которое позволяет проводить мониторинговые исследования

не только в контексте отдельного региона, но и охватив сведения по

всей республике.

КТПР проводится с 2010 года в форме компьютерного тестирования.

Для подготовки педагогических работников с 2012 года проводится

пробное web-тестирование.
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Введение

В Казахстане статусу педагогических работников уделяется осо-
бое внимание. Государство обеспечивает им социальные гаран-
тии, осуществляет мероприятия по контролю и повышению каче-
ства предоставляемых ими услуг, мотивации их к самообразова-
нию.
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Педагогические работники
каждые пять лет проходят про-
цедуру аттестации, на которой
определяется соответствие их
уровня квалификационным
требованиям, устанавливаемым
Министерством образования и
науки РК1. По желанию, при до-
стижении профессиональных
успехов, аттестацию можно
пройти досрочно. В ходе работы
аттестационные комиссии при-
держиваются принципам про-
зрачности и коллегиальности,
обеспечивающим объективное
отношение к аттестуемому, сис-
темность и целостность внеш-
них и внутренних оценок2.

Для обеспечения процеду-
ры аттестации новейшими сис-
темами оценки качества обра-
зования Национальный центр
тестирования (НЦТ) разрабо-
тал и внедрил Квалификацион-
ное тестирование педагогичес-
ких работников (КТПР), кото-
рое позволяет проводить мони-
торинговые исследования не
только в контексте отдельного
региона, но и охватив сведения
по всей республике.

В НЦТ уже имеется много-
летний опыт в формировании
базы тестовых заданий и прове-
дении тестирования. Процессы
тестирования начали внедрять-
ся в Казахстане с 1993 года3.
В настоящее время внешний
контроль путем проведения тес-
тирования охватил все уровни и
ступени образования, тестиро-
вание используется в различных

формах проверки: государствен-
ная аттестация организаций об-
разования, итоговая аттестация
выпускников, вступительные
экзамены в вузы, внешние оцен-
ки учебных достижений4.

Внедрение КТПР

Впервые вопрос о необходимо-
сти введения процедуры тести-
рования в ходе проведения ат-
тестации педагогических ра-
ботников был озвучен в 2007
году. С целью определения
формата тестирования, апроби-
рования технологии организа-
ции и проведения тестирова-
ния и испытания программно-
го обеспечения в том же 2007
году в режиме эксперимента
было проведено тестирование в
форме бланочного тестирова-
ния, в следующем 2008 году —
в форме компьютерного тести-
рования5. Поскольку обнару-
жилась неготовность педагоги-
ческих работников к такого ро-
да проверке было принято ре-
шение о полноценном внедре-
нии КТПР с 2010 года.

КТПР введен как один из
этапов аттестации, который
проводится для определения
уровня профессиональной
компетентности при повыше-
нии и подтверждении ква-
лификационной категории.
С 2011 года КТПР проводится
на добровольной основе при
досрочной аттестации (табл. 1).
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Формат тестирования

КТПР проводится в форме
компьютерного тестирования.
Согласно принятому формату
тестирования проверка знаний
осуществляется по следующим
областям знаний (блокам):
«Знание законодательства
РК», «Основы педагогики и
психологии», «Основы пред-
метных знаний».

Общее время тестирования
составляет 120 минут, для пе-
дагогических работников, сда-
ющих предметный тест по ма-
тематике, физике, химии, об-
щее время тестирования со-
ставляет 135 минут. Таким об-
разом, в среднем на выполне-
ние одного задание отводится 2
минуты, по предметам «Мате-
матика», «Физика», «Хи-
мия» — 2 минуты 45 секунд.

Тестирование считается ус-
пешно пройденным при выбо-
ре не менее 50% правильных
ответов по общим блокам
(«Знание законодательства
РК», «Основы педагогики и
психологии»), и не менее
70% — по предметному блоку.

Блок «Знание законода-
тельства РК» проверяет педаго-

гических работников на знание
Конституции РК, законов РК
«Об образовании», «О правах
ребёнка», Трудовой кодекс РК.
Блок «Основы педагогики и
психологии» включает задания
по теории и методике воспита-
ния, дидактике, управлению и
организации учебного процес-
са, общую и педагогическую
психологию. Блок «Основы
предметных знаний» охватыва-
ет весь объём учебной програм-
мы по преподаваемому предме-
ту, однако задания в блоке рас-
считаны на специалиста и по
уровню трудности они намного
превышают привычные тесто-
вые задания для абитуриентов.

Формирование базы
тестовых заданий
КТПР

Введение КТПР осуществляет-
ся поэтапно. В настоящее время
в НЦТ создана база тестовых за-
даний для педагогов дошколь-
ного обучения и воспитания, на-
чального, основного и общего
среднего образования; всего по
37 дисциплинам на казахском и
русском языках (табл. 2).
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Таблица 1

Участие педагогических работников в КТПР

Год
проведения

Участие в
тестировании

Kоличество
тестируемых

Kоличество успешно
прошедших

тестирование
в %

2010 Обязательное 50 378 39 699 78,8

2011 Добровольное 14 332 8 964 62,6

Всего: 64 710 48 663 75,2
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Спецификации тестов и
тестовые задания составлены
на основе государственных об-
щеобязательных стандартов
образования и типовых учеб-
ных программ. Формирование
базы тестовых заданий осуще-
ствляется согласно схеме,
представленной на рис. 1. Еже-
годно в соответствии со схе-
мой обновляется порядка 30%
базы6.

Разработчиками и экспер-
тами тестовых заданий КТПР
являются педагогические ра-
ботники высшей категории, с
педагогическим стажем не ме-
нее 15 лет, имеющие достиже-
ния в своей области знаний,
ученики (воспитанники) ко-
торых выигрывают в различ-
ных учебных и научных состя-
заниях. Их учёт ведётся уп-

равлениями образования, ко-
торые и предлагают их НЦТ
для работы.

Активное внедрение тесто-
вых технологий в оценки зна-
ний обучающихся отражено в
методических изысканиях пе-
дагогов, которое в то же время
обеспечивает НЦТ грамотны-
ми в области тестологии разра-
ботчиками и экспертами.
В этом немалую долю имеет и
сам НЦТ, так как ежегодно им
организуются обучающие се-
минары для разработчиков и
экспертов тестовых заданий
различных процедур тестиро-
вания по основам теории и ме-
тодики педагогических измере-
ний, оценке качества измери-
тельных материалов с пригла-
шением ведущих специалистов
из разных стран.
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Этапы формирования базы тестовых заданий КТПР

Год
проведения

Охват педагогических
работников

Kоличество
дисциплин

Среднее время
выполнения

1 задания

2007, 2008
– основное среднее
образование 13 1,5 минуты

2010

– начальное образование
– основное среднее
образование
– общее среднее образование
– библиотекари организаций
образования

33

2 минуты
2 минуты 23
секунды по
математике,
физике, химии

2011
2012

– дошкольное воспитание
и обучение
– начальное образование
– основное среднее
образование
– общее среднее образование
– психологи школ и
колледжей
– библиотекари
организаций образования

37

2 минуты
2 минуты 45
секунд по
математике,
физике, химии

66
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В связи с необходимостью
обеспечения конфиденциаль-
ности и сохранности тестовых
материалов все основные эта-
пы формирования базы тесто-
вых заданий — это разработка и
экспертиза тестовых заданий,
проводятся на базе НЦТ в спе-
циализированных кабинетах,
оборудованных компьютерной
техникой. Для плодотворной
работы разработчиков и экс-
пертов тестовых заданий НЦТ
обеспечен учебной и методиче-
ской литературы.

В ходе экспертизы прово-
дится комплексная оценка ка-
чества тестовых заданий в сле-
дующих аспектах: значимость

содержания заданий для дости-
жения целей контроля, адек-
ватность требованиям к уров-
ню владения материала, кор-
ректность формулировок зада-
ний и дистракторов. При необ-
ходимости эксперты частично
или полностью редактируют
тестовое задание, представляя
свою редакцию.

Апробация тестовых зада-
ний организуется для установ-
ления, проверки и оценки из-
мерительных возможностей те-
стовых заданий и теста в це-
лом, поэтому, как правило, ап-
робируются тестовые задания,
разработанные в текущем году.
Апробация организуется и про-
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Рис. 1
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водится НЦТ совместно с мест-
ными управлениями (отдела-
ми) образования и института-
ми повышения квалификации.
Апробация проводится практи-
чески в полном соответствии с
основным тестированием, бла-
годаря чему учителя привыка-
ют к интерфейсу программного
обеспечения, проверяют свои
знания по каждому блоку тес-
та, определяются с порядком
подачи документов и проведе-
ния тестирования.

С учётом статистических
характеристик проводится по-
вторная экспертиза тестовых
заданий. При этом особое вни-
мание экспертов уделяется вы-
явленным «неработающим» те-
стовым заданиям (задания, на
которые ответили правильно
более 95% или менее 5% тести-
руемых), оценке времени вы-
полнения заданий и соответст-
вия уровням их трудности, со-
ответствию заданий модели из-
мерения, оценке качества дис-
тракторов, совместимости на-
бора тестовых заданий.

Проводимые в НЦТ анали-
тические исследования схожи
для всех процедур тестирова-
ния. Для анализа результатов
апробации в НЦТ разрабатыва-
ются алгоритмы на основе моде-
ли Раша. В то же время ведутся
активные поиски специализиро-
ванных программных средств.
Примеры аналитической рабо-
ты показаны в статьях Тургум-
баева К.М. и Алиакпаровой

М.М., проводимые на основе ре-
зультатов апробации Единого
национального тестирования на
базе программы RUMM (Rasch
Unidimensional Measurement
Models)7,8. Задания, удовлетво-
ряющие модели тестирования,
вводятся в базу тестовых зада-
ний и используются в формиро-
вании вариантов тестирования.

Порядок организации
и проведения КТПР

КТПР организовывается и
проводится Министерством
образования и науки Респуб-
лики Казахстан, Националь-
ным центром тестирования, уп-
равлениями образования обла-
стей и гг. Астана, Алматы, рай-
онными (городскими) отдела-
ми образования. (рис. 2)

Педагогические работники
подают заявление в аттестаци-
онную комиссию, при этом фор-
мируется список и база данных
педагогических работников,
подлежащих тестированию.

Аттестация проводится с
1 октября текущего года по
1 июля следующего года. Уп-
равления образования облас-
тей и гг. Астана, Алматы со-
ставляют график, определяют
место проведения тестирова-
ния и передают данные в НЦТ.

Тестирование проводится с
15 октября по 15 декабря теку-
щего года. Результаты тестиро-
вания предоставляются аттес-
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тационной комиссии для про-
ведения второго этапа аттеста-
ции — аналитического обобще-
ния итогов деятельности.

Программные
средства КТПР

НЦТ отвечает за разработку,
содержание и качество тесто-
вых заданий, а также за разра-
ботку и техническое сопровож-
дение программного обеспече-
ния КТПР. Для каждого этапа
формирования базы тестовых
заданий и организационных
мероприятий в НЦТ разрабо-
таны программные комплексы,
позволяющие получать и обра-
батывать любую информацию.

Программный продукт для
формирования базы тестовых за-
даний устанавливается в закры-
той зоне НЦТ, допуск к которой
имеет только программист, кури-
рующий КТПР. Автоматизиро-
ванное рабочее место экспертов
тестовых заданий устанавливает-
ся в специальной зоне НЦТ, в ко-
торой ведётся экспертиза.

В районных отделах обра-
зования устанавливается Авто-
матизированное рабочее место
«Регистрация заявлений»,
предназначенное для приёма
заявлений и ввода в базу дан-
ных педагогических работни-
ков, а также планирования
мест тестирования, фонда ком-
пьютерных классов и графика
тестирования. Свод данных с

районных отделов образования
производится на Автоматизи-
рованном рабочем месте «База
«Педагогический работник».
Районные отделы образования
определяют график прохожде-
ния тестирования на основе
сформированного фонда ком-
пьютерных классов. Ежегодно
для проведения КТПР исполь-
зуется около 250 мест тестиро-
вания по всей республике с
6000 компьютерами.

И главная программа — Ав-
томатизированное рабочее мес-
то тестируемого, в которую
предварительно в программу
закладывается база данных пе-
дагогических работников дан-
ного региона (рис. 3) и не-
сколько уникальных вариантов
тестов, из которых для каждого
тестируемого формируется
свой вариант тестов.

Для запуска тестирования
педагогические работники вво-
дят пароль, указанный на про-
пуске. Пароль для каждого тес-
тируемого индивидуальный.
Окно тестирования (рис. 4) со-
держит следующие данные: 1 —
Фамилия Имя Отчество тести-
руемого, 2 — Время до оконча-
ния тестирования, 3 — Выпада-
ющее меню с названием предме-
тов тестирования, 4 — Выпада-
ющее меню с номером вопроса,
5 — Таблица выполненных зада-
ний теста, 6 — Тестовое задание
и варианты ответа, кнопки 7 —
Завершить тестирование, 8 —
Добавить комментарий.
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В КТПР апелляция не пре-
дусмотрена. Однако тестируе-
мый может оставить свои ком-
ментарии к любому заданию.
Все прокомментированные за-
дания впоследствии направля-
ются на экспертизу.

Выход из тестирования
производится досрочно по же-
ланию тестируемого или авто-

матически по истечении време-
ни тестирования. По заверше-
нии тестирования для провер-
ки правильности ввода вы-
бранных ответов отображается
карта ответов (рис. 5) и все за-
дания теста с выбранными от-
ветами.

В помощь тестируемым и
участникам организации при-

измерения

ПЕД
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ёма заявлений подготовлены
нормативно-инструкционные
документы, руководства поль-
зователей к программному
обеспечению. Проводится по-
стоянное сопровождение со-
трудниками НЦТ по порядку
приёма заявлений, заполне-
ния данных, по работе с про-

граммными средствами. Со-
трудниками местных отделов
образования проводится ин-
формационно-разъяснитель-
ная работа.

Для подготовки педагоги-
ческих работников к тестиро-
ванию с 2012 года с сентября
по октябрь ежегодно организу-
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Рис. 5
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ется и проводится пробное
web-тестирование КТПР. По-
рядок проведения пробного те-
стирования соответствует по-
рядку проведения основного
квалификационного тестиро-
вания, то есть тестируемые
сдают два обязательных пред-
мета (Знание законодательст-
ва РК, Основы педагогики и
психологии) и тест по пред-
метной области. Результаты
тестирования выдаются сразу.
Пробное web-тестирование
проводится на добровольной
основе. Каждый тестируемый
может пройти тестирование не
более пяти раз, при этом тести-

руемый самостоятельно опре-
деляет график прохождения
тестирования.

Постоянная оценка и кон-
троль со стороны НЦТ на каж-
дом этапе формирования базы
тестовых заданий, а также пре-
емственность, логичность и за-
кономерность связей между
этапами определяют систем-
ный подход в организации про-
цесса формирования базы тес-
товых заданий. Такой подход
даёт право говорить об объек-
тивном инструментарии дан-
ного тестирования, а следова-
тельно, и об объективных дан-
ных самого тестирования.
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