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Дистанционное обучение на современном этапе

Специфика современной экономической и социальной ситуации,
смена парадигмы образования, вхождение России в международ-
ное образовательное пространство, активизация европейской си-
стемы высшего образования в мировом масштабе и установление,
согласно Болонской декларации, единой европейской зоны выс-
шего образования — всё это вызвало необходимость модерниза-
ции российской системы высшего профессионального образова-
ния. С тем, чтобы она стала более динамичной, конкурентоспо-
собной, легко адаптируемой к современным реалиям.

Одним из перспективных направлений развития системы
профессионального и дополнительного образования, интенсивно
распространяющейся во всём мире, признано в этой связи дис-
танционное обучение.
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Дистанционное обучение
(ДО) — форма получения обра-
зования в условиях информа-
ционного общества — не явля-
ется антагонистичной в отно-
шении к существующим очной,
заочной, очно-заочной (вечер-
ней) формам обучения, а при-
звано интегрироваться в эти си-
стемы, дополняя и развивая их.

Оно должно в полной мере
обеспечивать право личности
на получение образования, обо-
значенное в Конституции (ст.
42) и в Законе «Об образова-
нии РФ», разд. 1, ст. 51. И удов-
летворять принципу гуманиза-
ции, в части того, что никто не
должен быть лишён возможно-
сти учиться по причине беднос-
ти, географической изолиро-
ванности, социальной незащи-
щенности и невозможности по-
сещать образовательные уч-
реждения в силу физических
недостатков или занятости
производственными и личны-
ми делами.

Дистанционное обучение
должно позволить:
• сделать высшее и другие
уровни образования доступ-
ными для широких слоёв на-
селения, вне зависимости от
места проживания, возрастного
ценза, условий жизни и работы
на основе полного равенства и
в зависимости от способностей
каждого, и тем самым реализо-
вать потребности населения в
образовательных услугах, а по-
требности страны — в качест-

венно подготовленных специа-
листах;
• реализовать важные и конст-
руктивные идеи опережающего
и непрерывного образования,
быть способной реагировать на
постоянно меняющиеся запро-
сы рынка труда;
• компенсировать сокращение
государственного финансиро-
вания, усилить международ-
ную интеграцию, снять соци-
альную напряженность, повы-
сить социальную и профессио-
нальную мобильность населе-
ния;
• сохранить и приумножить
знания, кадровый и материаль-
ный потенциал, накопленный
отечественной системой обра-
зования, полнее использовать
педагогический и научный по-
тенциал вузов, эффективно
применять существующие и
перспективные средства новых
информационных технологий
и решить ряд других социаль-
но-экономических задач.

В идеале ДО позволяет
обучающимся удовлетворять
потребности в образователь-
ных услугах в том режиме, в ко-
тором это наиболее эффектив-
но и комфортно. ДО предусма-
тривает гибкое сочетание ин-
тенсивной и контролируемой
самостоятельной работы обу-
чающегося по освоению учеб-
ных материалов, оформленных
в виде кейса или выставленных
в сети, и систематическое взаи-
модействие с преподавателем

271 ’  2 0 1 3

Закон «Об образовании

РФ» [Текст] // Вестник

образования. М: Изд-во

«ПроПресс». 1996. № 7,

С. 4–11. 

М е т о д о л о г и я
М е т о д о л о г и я

11

PI_1_2013_ º.qxd  19.04.2013  16:02  Page 27



при максимальном использо-
вании возможностей современ-
ных информационных техно-
логий.

Специфика учебного про-
цесса в ДО — упор на самостоя-
тельную работу обучающегося
и на регулярное, но опосредо-
ванное общение обучающихся
и тьютора. Возросшая роль
компьютерных технологий,
особенности деятельности тью-
тора; постоянное и своевремен-
ное предоставление обратной
связи на основе сетевой комму-
никации; координация само-
стоятельной работы и познава-
тельной деятельности обучаю-
щихся на расстоянии свиде-
тельствуют о том, что препода-
вателю, работающему в тради-
ционной системе, необходима
специальная подготовка, чтобы
он мог успешно работать в ус-
ловиях ДО.

Технологии
дистанционного
обучения

Одним из обоснований необхо-
димости использования дис-
танционного обучения в рос-
сийской системе образования
является неиспользуемый в до-
статочной мере высокий ди-
дактический потенциал техно-
логий, средств и форм дистан-
ционного обучения. При пра-
вильном использовании этот
потенциал способен повысить

её конкурентоспособность на
рынке образовательных услуг.

В самом широком смысле
будем понимать технологию
как алгоритм (чёткая последо-
вательность) действий для до-
стижения поставленной цели.
В процессуальном смысле тех-
нология отвечает на вопросы:
как сделать и какими средства-
ми, причём этим вопросам
предшествует четкое определе-
ние цели, указывающей, «что
надо получить».

В области дистанционных
форм получения образования,
по нашему мнению, целесооб-
разно выделить два уровня ие-
рархии: «образовательные дис-
танционные технологии» и
«технологии дистанционного
обучения». «Образовательные
дистанционные технологии»
отражают общую стратегию
развития единого федерально-
го образовательного простран-
ства.

Главная функция общей
стратегии — прогностическая.
Один из основных видов её де-
ятельности — проектный, по-
скольку связан с планировани-
ем общих целей и результатов,
основных этапов, способов и
организационных форм обра-
зовательно-воспитательного
процесса, направленных на
подготовку высококвалифици-
рованных кадров и формирова-
ние интеллекта страны. Крите-
риальные параметры описания
образовательных технологий
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отражены обычно в концепци-
ях развития образования.

В свою очередь технологи-
ям ДО присущи закономернос-
ти реализации учебно-воспита-
тельного процесса вне зависи-
мости от конкретного учебного
предмета. Кроме того, техноло-
гия дистанционного обучения
выступает в двух формах:
• программы действий, содер-
жащей процедуры и операции;
• деятельности, построенной в
соответствии с этой програм-
мой.

Под технологией ДО, таким
образом, будем понимать систему
специфичных методов, средств и
форм обучения для тиражируе-
мой реализации содержания об-
разования в условиях дистанци-
онного обучения.

Посредством ТДО реализу-
ется содержание обучения, осу-
ществляется целенаправленная
совокупность педагогических
процедур, в свою очередь регу-
лирующих операционный со-
став деятельности обучающих-
ся, её структуру и развитие.
Технология дистанционного
обучения предполагает управ-
ление процессом обучения, что
включает в себя два взаимосвя-
занных процесса: организацию
деятельности обучающегося и
контроль этой деятельности.

Признаки технологизации,
которые отличают современ-
ную систему дистанционного
обучения, выглядят следую-
щим образом:

• разграничение, разделение,
расчленение процесса на этапы,
процедуры, операции;
• координация и поэтапность
действий, направленных на по-
лучение прогнозируемого ре-
зультата;
• однозначность выполнения
процедур и операций.

Требования 
к технологии ДО

К современным технологиям
ДО предъявляют ряд требова-
ний: целостность, воспроизво-
димость, адаптивность, науч-
ность, экономическая целесо-
образность, контролируемость
и др. Кроме того, современная
ТДО должна быть:
• реализуемой в условиях ти-
пового образовательного уч-
реждения, при необходимом и
достаточном минимуме мате-
риальных средств, людских ре-
сурсов и времени;
• тиражируемой, т.е. её можно
воспроизвести и добиться за-
данных результатов обучения
студентов различных учебных
подразделений и вузов в целом.

В работах, посвященных
организации ДО2, чаще всего
выделяют такие технологии
ДО, как:
• кейс-технология;
• корреспондентское обуче-
ние;
• трансляционная технология;
• сетевая технология.
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Дадим краткую характери-
стику этих технологий.

Кейс-технология

Студент получает набор (кейс)
учебных материалов, основу
которого составляют печатные
учебные пособия, дополняе-
мые аудио- и видеоматериала-
ми, компьютерными програм-
мами на дисках. На установоч-
ном занятии по каждому пред-
мету преподаватель объясняет,
как работать с учебно-методи-
ческими пособиями, на что об-
ращать внимание при изуче-
нии предмета, инструктирует
по организации самостоятель-
ной работы, по расписанию и
пр. Затем периодически прово-
дится консультирование и про-
верка.

Основу учебного процесса
составляет контролируемая са-
мостоятельная работа. Изуче-
ние предмета обычно заверша-
ется заключительным заняти-
ем, на котором обсуждаются
наиболее трудные вопросы, и
проводится экзамен (как пра-
вило, в письменной форме).
Образовательный процесс мо-
жет происходить как в базовом
вузе, так и в региональном цен-
тре. Эта технология напомина-
ет схему заочного обучения.
Однако отличие состоит в том,
что разрабатываются специ-
альные учебные комплекты

(кейсы), предоставляются бо-
лее свободные временные рам-
ки процесса обучения и посе-
щения занятий. Эта технология
применяется в ИДО МЭСИ,
МИМ «ЛИНК».

Корреспондентское
обучение

При данной технологии сту-
дент получает комплект учеб-
ных материалов, к нему при-
крепляется преподаватель, ко-
торый консультирует и прове-
ряет контрольные работы, од-
нако очные контакты студента
и преподавателя не планиру-
ются. Информационный обмен
осуществляется через традици-
онную почту. Современная схе-
ма отличается от схемы коррес-
пондентского обучения, ис-
пользуемого еще с 20-х г. XX в.
тем, что, во-первых, в комплект
включаются не только печат-
ные материалы, но и материа-
лы на аудио- и видеокассетах.
И во-вторых, для взаимодейст-
вия студента с вузом использу-
ется телефон и другие средства
связи, т.е. в основе данной мо-
дели лежит процесс постоян-
ного обмена между преподава-
телем и студентом учебными
материалами, домашними за-
даниями и результатами их вы-
полнения. Обучение по этой
технологии осуществляется,
например, на курсах ЕШКО.
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Трансляционная
технология

Это вид дистанционной техно-
логии обучения, базирующий-
ся на использовании систем те-
левидения или радиовещания
для доставки обучающемуся
учебно-методических материа-
лов и организации регулярных
консультаций у преподавате-
лей. Экзамены и другие формы
занятий реализуются, как пра-
вило, в очной форме. Порядок
работы при такой технологии
обычно следующий:
• лекции по телевидению и ра-
диовещанию;
• самоподготовка по учебным
пособиям и дополнительной
литературе в соответствии с ут-
верждённой программой, а так-
же консультации по учебному
курсу;
• написание контрольных ра-
бот и дипломной работы;
• оценка письменных работ,
тестирование, итоговый кон-
троль.

Такая технология находит
применение в системе ДО Япо-
нии, Китая, а также разрабаты-
вается в Современном гумани-
тарном университете (г. Моск-
ва).

Сетевая технология

Это вид дистанционной техно-
логии обучения, базирующий-
ся на использовании сетей те-

лекоммуникации для обеспече-
ния студентов учебно-методи-
ческими материалами и ин-
терактивного взаимодействия
между преподавателем, адми-
нистратором и обучающимся.
По такой технологии обучают-
ся в ИДО МЭСИ, часть курсов
представлена в Оксфордском
университете.

Упомянутые технологии
можно представить в сводной
таблице (табл. 1), где отраже-
ны их характерные особеннос-
ти с точки зрения доставки
учебно-методических материа-
лов, средств обучения, средств
взаимодействия между препо-
давателем и студентом и форм
обучения.

Тенденции 
в развитии ТДО

Изучение теории и практики
ДО в образовательных учреж-
дениях позволило установить
следующие тенденции в разви-
тии ТДО.
1. Возрастание значения ТДО,
использующих средства новых
информационных технологий
(на которых, в основном, и ба-
зируется система ДО). Это эво-
люционно знаменует переход
от кейс-технологий к сетевым
технологиям обучения, кото-
рые принципиально не могут
быть реализованы без компью-
теров, сетей, систем мультиме-
диа и т.д.
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2. Проектирование и внедре-
ние в учебный процесс ТДО,
которые ориентированы на
личность обучающегося, сти-
мулируют его мотивацию. Это
обеспечивает подготовку спе-
циалистов с широким научным
образованием, профессиональ-
но компетентных, с развитым
творческим мышлением, спо-
собных эффективно решать
сложные и многоплановые за-
дачи своей деятельности. Сете-
вые технологии обучения наи-
лучшим образом поддержива-
ют эту тенденцию, особенно
при внедрении в учебный про-
цесс сетевых учебно-методиче-
ских комплексов.

Виды тестов

Контроль как важнейший фак-
тор реализации дистанционного
обучения в процессе формиро-
вания профессиональных ком-
петентностей при обучении
иностранному языку, как и в лю-
бой сфере образовательной дея-
тельности, позволяет не только
установить уровень успешности
обучения, но и выявить недо-
статки в ходе овладения учеб-
ным материалом. Тем самым оп-
ределяя необходимые измене-
ния, которые следует внести
в методику работы с целью до-
стижения наибольшего положи-
тельного результата.

измерения
ПЕД
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Технология
Доставка
учебных

материалов

Средства
обучения

Средства
дидактического
взаимодействия

Формы
обучения

Kейс Очно Печатные учеб-
ные пособия,
компьютерные
программы,
аудио- и видео-
материалы

Очно, телефон,
факс

Установочные за-
нятия, лекции, се-
минары  (тьюто-
риалы), консульта-
ции, самостоя-
тельная работа

Kорреспон-
дентское
обучение

Почта Печатные учеб-
ные пособия,
компьютерные
программы,
аудио- и видео-
материалы

Почта Самостоятельная
работа,
консультации

Трансляци-
онная

Телевиде-
ние, радио

Телевизионные и
радиообучающие
программы, могут
быть подкрепле-
ны печатными
материалами

Электронная
почта, телекон-
ференции

Установочные
занятия, лекции,
консультации,
самостоятельная
работа

Сетевая Интернет Гипертекст,
видео, аудио

Электронная
почта, теле- и
видеоконферен-
ции, чат

On-line семина-
ры, тренажеры,
консультации,
самостоятельная
работа

Таблица 1

Классификация технологий дистанционного обучения
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На смену традиционным
формам контроля усвоения язы-
кового материала всё чаще при-
ходят тестовые методики, при-
менение которых принято счи-
тать как один из способов повы-
шения эффективности учебного
процесса. Вопросы использова-
ния современных средств кон-
троля в процессе обучения ино-
странному языку являются акту-
альными и для высшего профес-
сионального образования. Од-
ним из направлений совершен-
ствования системы контроля и
оценки знаний на современном
этапе является внедрение тести-
рования в учебный процесс.

Педагогический тест, по
мнению В.С. Аванесова3, опре-
деляется как система парал-
лельных заданий возрастаю-
щей трудности, специфической
формы, которая позволяет ка-
чественно и эффективно изме-
рить уровень и структуру под-
готовленности испытуемых.

Различают задания откры-
той формы и задания с выбо-
ром одного или нескольких
правильных ответов.

В процессе композиции
(конструирования) к заданиям
в тестовой форме, согласно
В.С. Аванесову, предъявляются
следующие требования:
• краткость;
• технологичность;
• правильность формы;
• правильность содержания
• логическая форма высказы-
вания;

• одинаковость правил оценки
ответов;
• наличие определенного мес-
та для ответов;
• одинаковость инструкции
для всех испытуемых;
• правильность расположения
элементов задания;
• адекватность инструкции
форме и содержанию задания4.

В современном учебном
процессе тестам, как известно,
присущи две основные функ-
ции: контролирующая и обуча-
ющая. В практической деятель-
ности всё чаще отдается пред-
почтение тестам, выполняю-
щим контролирующую функ-
цию. К ним относятся:
• proficiency tests — тесты, про-
веряющие наличие определен-
ного уровня коммуникативной
компетенции, которые выпол-
няют функцию итогового кон-
троля, проводимого в конце
курса обучения;
• achievement tests — тесты на
овладение конкретным матери-
алом и отдельными речевыми
умениями, за определенный пе-
риод обучения. Эти тесты мож-
но соотнести с промежуточным
итоговым контролем, осуще-
ствляемым по окончании опре-
деленного цикла занятий.

Очевидно, что вышеуказан-
ные виды контроля связаны
между собой, а именно проме-
жуточный контроль готовит к
итоговому, результаты проведе-
ния которого позволяют судить
о степени овладения конкрет-
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ным языковым материалом и
отдельными речевыми умения-
ми, сформированными за опре-
деленный период обучения. Из
опыта работы со студентами
неязыковых вузов экономичес-
ких специальностей следует
отметить, что использование
тестов при обучении професси-
онально-ориентированному
языку делает более мобильным
и гибким процесс контроля за
формированием знаний, навы-
ков и умений, значительно по-
вышает эффективность учеб-
ного процесса в целом5.

Педагогические возможнос-
ти новых информационных тех-
нологий превосходят возмож-
ности традиционных средств
обучения, в условиях дистанци-
онного обучения сложным во-
просом является не только ор-
ганизация тестирования, разра-
ботка тестовых заданий, но и са-
мо тестирование, процедура
оценивания и подсчета резуль-
татов.

К числу проблем, нуждаю-
щихся в решении, при внедре-
нии тестирования в учебный
процесс, с точки зрения Т.Р. Ша-
поваловой6, относится отбор со-
держания для контроля, выбор
параметров, определяющих уро-
вень знаний обучаемых, введе-
ние единой шкалы, позволяю-
щей соотнести значения этих
параметров, создание алгорит-
мов отбора заданий.

При разработке методичес-
ких основ организации тести-

рования в сетях предусматри-
вается дифференциация и ин-
дивидуализация контроля, воз-
можность реализации разно-
уровневой системы контроля.

Для реализации коммуни-
кативного подхода к обучению
иностранному языку, при кото-
ром в качестве основной прак-
тической цели выдвигается
формирование коммуникатив-
ной компетентности, выделя-
ются разные уровни коммуни-
кативной компетентности, вы-
ступающие в качестве объектов
контроля.

В содержании контроля
выделяются две части, одна из
них базовая, где отражен обяза-
тельный минимум, и другая
часть, превышающая этом ми-
нимум по одному из показате-
лей: объему, трудности и т.д.

Отбирая содержание при
создании системы тестов для
дистанционного обучения важ-
но учитывать, что далеко не все
требования стандарта могут
быть отражены в тесте, так как
не всякое содержание поддается
трансформации в тестовую фор-
му. Специфика отдельных фраг-
ментов содержания зачастую
требует иных, не тестовых форм
проверки. У компьютерного тес-
та есть недостатки (особеннос-
ти), которые нужно учитывать
при его использовании. К таким
особенностям можно отнести:
• ограничения по способам
ввода ответной информации
(ввод слова, символа);
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• трудности анализа и оценки
нестандартных ответов, ис-
пользования вопросов творчес-
кого характера;
• невозможность контроля
«многовариантных» знаний
(термины-синонимы, различ-
ные фактические данные в
разных литературных источ-
никах, несовпадение опреде-
ления одного понятия у раз-
ных авторов, разные точки
зрения, теории и гипотезы по
одному и тому же вопросу).

Особенности технологиче-
ской базы, на которой исполь-
зуется тот или иной дистанци-
онный курс, имеют непосред-
ственное влияние на организа-
цию сеансов тестирования на
компьютерах. Курсы могут
функционировать полностью
в сетях, используя только ре-
сурсы и возможности компью-
терных телекоммуникаций, в
отличие от комплексных кур-
сов, предусматривающих в
своем составе помимо собст-
венно сетевых средств другие
средства обучения — CD-
ROM-диски, печатные, видео,
звуковые и аудиовизуальные
пособия.

В зависимости от техноло-
гической основы обучения, тес-
ты можно предъявлять различ-
ными способами:
• с дискеты;
• с жесткого диска автономно-
го компьютера;
• CD-ROM-диска;
• через локальную сеть.

Вариант предъявления тес-
та с дискеты довольно прост, но
имеет ограничения на прост-
ранство, выделяемое для хра-
нения ведущей программы, те-
стовых заданий и ответов тес-
тируемого, что затрудняет ис-
пользование объемного про-
граммного обеспечения и муль-
тимедийных элементов. При
предъявлении теста с жесткого
диска автономного компьютера
отсутствуют ограничения дис-
кетного варианта, но в этом
случае пользователю потребу-
ются дополнительные носите-
ли информации (дискеты или
компактный диск) и отдельная
процедура, чтобы установить
необходимые компоненты тес-
та. Для работы в группе уста-
новка теста на каждом компью-
тере довольно трудоемка. Для
сокращения трудозатрат имеет
смысл объединить компьютеры
в локальную сеть и поместить
программное обеспечение и те-
стовые задания на диск файло-
вого сервера.

Эффективность данной
схемы зависит от пропускной
способности сети и производи-
тельности сервера. В отдель-
ных случаях ограничения тех-
нических возможностей сети в
плане скоростной передачи ин-
формации приводят к необхо-
димости прибегать к ёмким но-
сителям информации, таким
как CD-ROM. При тестирова-
нии уровня облученности сту-
дентов чтению и письму можно
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в значительной степени огра-
ничиться сетевым вариантом
предъявления теста, поскольку
особенности этих видов рече-
вой деятельности не требуют
сами по себе объёмной графи-
ки и значительного по объему
звукового сопровождения.

Но контроль умений в го-
ворении и аудировании не поз-
воляет ограничиться только
текстовыми файлами. Необхо-
дима опора на звуковое сопро-
вождение, а также создание
различных ситуаций, стимули-
рующих устные высказывания
тестируемых, т.е. возникает по-
требность опоры на иллюстра-
тивный материал, что требует
большого объема памяти. В
этом случае значительная
часть графической и звуковой
информации может быть пере-
несена на CD-ROM с сохране-
нием формата информации и
способов доступа к ним.

Существует несколько спо-
собов реализации предъявле-
ния тестов через сеть Интер-
нет. При этом до начала тести-
рования координатору необхо-
димо знать, как загружать тес-
товые задания — по ходу тести-
рования или предварительно.

Если говорить об алгорит-
ме тестирования, то по данно-
му признаку системы тестиро-
вания в дистанционном обуче-
нии можно разделить на ли-
нейные и адаптивные. При ли-
нейном алгоритме набор зада-
ний в тесте определен заранее.

В случае адаптивного тестиро-
вания система отбирает зада-
ния из базы данных в зависи-
мости от предыдущих ответов,
подстраивая тест к уровню тес-
тируемого. Допускаются сме-
шанные варианты, когда одна
часть теста линейная, а другая
адаптивная.

Роль гипертекста

При разработке структуры тес-
тов учитываются требования,
связанные с их гипертексто-
вым представлением, возмож-
ностью осуществления само-
контроля и взаимоконтроля с
партнером, а также контроля со
стороны преподавателя. Гипер-
текст позволяет разбить тест на
более мелкие структурные еди-
ницы — субтесты, отдельные
задания, сохраняя при этом ло-
гическое единство. Эти струк-
турные единицы имеют на-
столько небольшой размер, что
их передача по сети современ-
ными средствами занимает не-
сколько секунд, что позволяет
поддерживать диалоговый ха-
рактер работы с курсом.

В процессе тестирования
обучающиеся совершают нави-
гацию по тесту, переходя от од-
ной структурной единицы к
другой. При этом они имеют
возможность обратиться к эле-
ктронному словарю, граммати-
ческому справочнику, повто-
рить выполнение задания. Ис-
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пользование компьютера поз-
воляет варьировать задания,
т.е. имеется возможность пред-
лагать задания на одно и то же
конкретное знание или умение
одного и того же уровня (чтобы
убедиться, что тестируемый
все-таки усвоил материал), ли-
бо на уровень выше. Система
тестов, разработанная с учетом
уровней усвоения материала,
позволяет оценить качество ус-
воения.

Система тестов

Система тестов для дистанци-
онного обучения ориентирует-
ся на оперативное и системати-
ческое взаимодействие между
обучающимся и преподавате-
лем, обратную связь между
обучающимся и учебным мате-
риалом. Работа в сетях, при ко-
торой обеспечивается система-
тическая и эффективная ин-
терактивность, предполагает
конструирование теста с учетов
требований коммуникативного
подхода, что предполагает
в своей основе следующее:
• тестовое задание формули-
руется в виде коммуникатив-
ной задачи и соотносится с по-
ступками обучающихся, кото-
рые ожидаются в условиях ес-
тественной коммуникации;
• материал теста должен осно-
вываться на коммуникативно
значимых текстах, иметь тема-
тическую направленность, по-

знавательную ценность и пред-
ставлять интерес для обучаю-
щимся;
• оценивание теста произво-
дится исходя из эффективнос-
ти выполнения коммуникатив-
ной задачи и правильного вы-
сказывания.

Например, при выполне-
нии теста по чтению важно не
столько то, что тестируемый
владеет умением выделить не-
обходимую информацию при
чтении, сколько умение приме-
нить полученную информацию
при решении прагматических
задач. С этой целью тестовое
задание должно быть сформу-
лировано в виде коммуника-
тивной задачи. Формализован-
ный тест может быть эффек-
тивным средством для трени-
ровки или являться способом
выявления пробелов в знаниях
и умениях учащихся.

Тест, определяющий сте-
пень коммуникативной компе-
тентности у тестируемого и ди-
агностирующий его уровень
владения иностранным язы-
ком, таким образом, должен
быть коммуникативным. Исхо-
дя из целей тестирования, фор-
мализованное тестовое задание
может быть преобразовано в
коммуникативное.

Способы тестирования

В зависимости от способа под-
ключения слушателей курсов к
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сети тестирование возможно
осуществлять двумя способами:
• в режиме реального времени
(on-line);
• в автономном режиме.

При наличии доступа к ре-
сурсам Web-сервера тестирова-
ние проходит в режиме реаль-
ного времени. При этом ре-
зультаты тестирования выда-
ются с большой скоростью.
При соединении в автономном
режиме тестируемый получает
вопросы теста с сервера, отве-
чает на них и отсылает по элек-
тронной почте на сервер, на что
уходит некоторое количество
времени.

В этом случае возникает
проблема обеспечения досто-
верности результатов тестиро-
вания и получения оператив-
ной информации о реальных
знаниях обучающихся, с кото-
рыми преподаватель не имеет
непосредственного очного кон-
такта. Но поскольку в центре
процесса обучения на расстоя-
нии лежит самостоятельная
познавательная деятельность
обучаемого (учение, самостоя-
тельное приобретение и приме-
нение знаний, самоконтроль,
не исключающий возможность
обращения к преподавателю),
перед организаторами дистан-
ционных курсов не стоит зада-

ча принятия организационных
мер и обеспечения режима сек-
ретности.

Результат тестирования ну-
жен, прежде всего, обучаю-
щимся. В случае если обучаю-
щийся сам выбирает уровень
сложности задания, он само-
стоятельно оценивает свои
способности. Это требует от
испытуемого сформированнос-
ти навыков самооценки, что ха-
рактеризует уровень его само-
стоятельности.

Что касается процедуры
обработки ответов тестируе-
мых, то она может быть локаль-
ной или удалённой, оператив-
ной или отложенной, формаль-
ной или экспертной. Наиболее
простой в реализации является
локальная формальная опера-
тивная обработка ответов, ко-
торая используется для само-
контроля и тренировки. В том
случае, если невозможно про-
стое сравнение с ключами
и требуется участие специали-
стов, обработка результатов
становится экспертной. Если
результаты тестирования нель-
зя показать сразу после завер-
шения сеанса (например, по
причине удаленности сервера
или сложности алгоритма рас-
четов), обработка становится
отложенной.
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