
37
Ïåäàãîãè÷åñêàÿ 

ìàñòåðñêàÿ

[ 55 – 67 ]

Ñîõðàíåíèå ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ 
è ôîðìèðîâàíèå ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè ñî-
âðåìåííîãî ïåäàãîãà — îäíà èç àêòóàëü-
íûõ ïðîáëåì. Ïñèõè÷åñêè çäîðîâàÿ ëè÷-
íîñòü — ýòî ëè÷íîñòü, íå ðàçðûâàåìàÿ 
èçíóòðè êîíôëèêòàìè ñîìíåíèé, ìîòèâîâ, 
íåóâåðåííîñòüþ â ñåáå. Äëÿ ýòîãî ïåäà-
ãîãó âàæíî ïîçíàâàòü îñîáåííîñòè ñâî-
åé ïñèõèêè, ÷òî ïîçâîëèò åìó íå òîëüêî 
ïðåäóïðåæäàòü âîçíèêíîâåíèå áîëåçíåé, 
óêðåïëÿòü çäîðîâüå, ñàìîñîâåðøåíñòâî-
âàòüñÿ, íî è óëó÷øàòü ñâî¸ âçàèìîäåéñòâèå 
ñ ñîöèóìîì. Ýôôåêòèâíûå ñîöèàëüíûå 
âçàèìîîòíîøåíèÿ ìîãóò ñïîñîáñòâîâàòü 
ïñèõîëîãè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé àäàïòàöèè, 
óñâîåíèþ ôîðì çäîðîâîãî ïîâåäåíèÿ 
è âîññòàíîâëåíèþ, åñëè îíè èìåþò ïîä-
äåðæèâàþùèé õàðàêòåð.

Âîçðàñòàþùàÿ èíòåíñèâíîñòü è íà-
ïðÿæ¸ííîñòü ñîâðåìåííîé æèçíè ïðîÿâ-
ëÿþòñÿ íà ïñèõîëîãè÷åñêîì óðîâíå: ÷àùå 
âîçíèêàþò íåãàòèâíûå ýìîöèîíàëüíûå 
ïåðåæèâàíèÿ è ñòðåññîâûå ðåàêöèè, êîòî-
ðûå, íàêàïëèâàÿñü, ñïîñîáñòâóþò ôîðìè-
ðîâàíèþ âûðàæåííûõ è ïðîäîëæèòåëüíûõ 
ñòðåññîâûõ ñîñòîÿíèé, óâåëè÷åíèþ ðèñêà 
ðàçâèòèÿ ìíîãèõ çàáîëåâàíèé. Ðàçâèòèå 

ñòðåññà ó ñîòðóäíèêîâ ìîæíî íàáëþäàòü 
äàæå â õîðîøî óïðàâëÿåìûõ îðãàíèçàöè-
ÿõ. Ïðè÷èíîé ýòîãî ìîãóò áûòü ñòðóêòóðíî-
îðãàíèçàöèîííûå îñîáåííîñòè, õàðàêòåð 
ðàáîòû, èíäèâèäóàëüíî-ëè÷íîñòíûå îñî-
áåííîñòè è ëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ ñîòðóä-
íèêîâ, à òàêæå èõ âçàèìîäåéñòâèå. Êîãäà 
ê ñîòðóäíèêàì ïðåäúÿâëÿþòñÿ òðåáîâà-
íèÿ, íå ñîîòâåòñòâóþùèå èõ êîìïåòåíöèè 
è îïûòó, ýòî, êàê ïðàâèëî, âåä¸ò ê ñòðåñ-
ñîâîìó ñîñòîÿíèþ. Ñâÿçàííûå ñ ðàáîòîé 
ñòðåññîâûå ôàêòîðû óõóäøàþò çäîðîâüå. 
Òàê, â ïðîâåä¸ííîì îïðîñå â 15 ñòðàíàõ 
Åâðîïåéñêîãî ñîþçà áûëî îòìå÷åíî, ÷òî 
15% ðàáîòàþùèõ æàëîâàëèñü íà ãîëîâíóþ 
áîëü, 23% — íà áîëü â îáëàñòè øåè è ïëå÷, 
23% — íà óñòàëîñòü, 28% — íà ñòðåññ, 
33% — íà áîëü â ñïèíå. 

Â ñâîèõ èññëåäîâàíèÿõ Â.Â. Êóäèíîâ1 

ñðåäè ïðè÷èí, ïðåïÿòñòâóþùèõ ñòàíîâëå-
íèþ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ïåäàãî-
ãîâ, îòìå÷àåò ñèíäðîìîì ýìîöèîíàëüíîãî 
âûãîðàíèÿ (ÑÝÂ). Â.Â. Áîéêî2 ñ÷èòàåò, ÷òî 
ÑÝÂ — ýòî âûðàáîòàííûé ëè÷íîñòüþ ìå-
õàíèçì ïñèõîëîãè÷åñêîé çàùèòû â ôîðìå 
ïîëíîãî èëè ÷àñòè÷íîãî èñêëþ÷åíèÿ ýìîöèé 
â îòâåò íà èçáðàííûå ïñèõîòðàâìèðóþùèå 

ÊÀÊ ÏÅÄÀÃÎÃÓ ÑÎÕÐÀÍÈÒÜ ÇÄÎÐÎÂÜÅ 
È ÑÔÎÐÌÈÐÎÂÀÒÜ ÑÒÐÅÑÑÎÓÑÒÎÉ×ÈÂÎÑÒÜ
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âîçäåéñòâèÿ. Ó êàæäîãî ÷åëîâåêà ñóùåñòâó-
åò ñâîé ïîðîã ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè. Ãëàâíîé 
ïðè÷èíîé ÑÝÂ ñ÷èòàåòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêîå, 
äóøåâíîå ïåðåóòîìëåíèå. Êîãäà òðåáîâàíèÿ 
(âíóòðåííèå è âíåøíèå) äëèòåëüíîå âðåìÿ 
ïðåîáëàäàþò íàä ðåñóðñàìè (âíóòðåííèìè 
è âíåøíèìè), ó ÷åëîâåêà íàðóøàåòñÿ ñîñòî-
ÿíèå áàëàíñà, êîòîðîå íåèçáåæíî ïðèâîäèò 
ê ñèíäðîìó ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ. Êà-
êîâû åãî ïðèçíàêè?

Ïåðâûé — èñòîùåíèå. Åìó ïðåäøå-
ñòâóåò ïîâûøåííàÿ àêòèâíîñòü ÷åëîâåêà, 
ïîëíîñòüþ ïîãëîù¸ííîãî ðàáîòîé. Çàòåì 
íàñòóïàåò ÷óâñòâî ïåðåíàïðÿæåíèÿ è èñ-
÷åðïàíèÿ ýìîöèîíàëüíûõ è ôèçè÷åñêèõ 
ðåñóðñîâ, ÷óâñòâî óñòàëîñòè, íå ïðîõîäÿ-
ùåå äàæå ïîñëå íî÷íîãî ñíà. Ïîñëå îòäû-
õà ýòè ÿâëåíèÿ óìåíüøàþòñÿ, îäíàêî ñòîèò 
÷åëîâåêó ïðèéòè íà ðàáîòó, êàê îíè îïÿòü 
ïîÿâëÿþòñÿ, à ïîðîé äàæå óñèëèâàþòñÿ. 
Òàê, â âûõîäíûå äíè ÷åëîâåê ìîæåò ñåáÿ 
÷óâñòâîâàòü õîðîøî, îäíàêî â ïîíåäåëüíèê 
óòðîì ìîæåò ïðîñíóòüñÿ ñ ãîëîâíîé áîëüþ, 
à ïîäóìàâ î ðàáîòå, îùóòèòü, ÷òî åìó ñòà-
íîâèòñÿ åù¸ õóæå. Âñ¸ ýòî ãîâîðèò î íå-
îáõîäèìîñòè îñòàíîâèòüñÿ è ñäåëàòü ïåðå-
äûøêó. Âòîðîé ïðèçíàê ÑÝÂ — ëè÷íîñòíàÿ 
îòñòðàí¸ííîñòü. Íè÷òî íå âîëíóåò è íèêòî 
íå âîëíóåò: «÷òî âîëÿ, ÷òî íåâîëÿ, âñ¸ ðàâ-
íî». Òðåòèé ïðèçíàê — îùóùåíèå óòðàòû 
ñîáñòâåííîé ýôôåêòèâíîñòè èëè ïàäåíèå 
ñàìîîöåíêè â ðàìêàõ âûãîðàíèÿ. ×åëîâåê 
íå âèäèò ïåðñïåêòèâ â ñâîåé ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñíèæàåòñÿ óäîâëåò-

âîð¸ííîñòü ðàáîòîé, óòðà÷èâàåòñÿ âåðà 
â ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè. 

Ñóùåñòâóþò ïðîôåññèè, ñðåäè êîòîðûõ 
ÑÝÂ âñòðå÷àåòñÿ íàèáîëåå ÷àñòî (îò 30 
äî 90% ðàáîòàþùèõ). Ê íèì îòíîñÿò âðà-
÷åé, ó÷èòåëåé, ïñèõîëîãîâ, ñîöèàëüíûõ ðà-
áîòíèêîâ, ñïàñàòåëåé, ðàáîòíèêîâ ïðàâîî-
õðàíèòåëüíûõ îðãàíîâ. 

Íàáëþäàÿ çà ïîâåäåíèåì ïåäàãîãîâ 
è ó÷èòûâàÿ ñïåöèôèêó èõ ðàáîòû, íàìè 
áûëî ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå, â êîòîðîì 
ïðèíÿëè ó÷àñòèå ñëóøàòåëè êóðñîâ ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Ãðóïïó ðåñïîíäåí-
òîâ ñîñòàâèëè ïåäàãîãè èíîñòðàííûõ ÿçû-
êîâ è ìàòåìàòèêè, øêîëüíûå áèáëèîòåêàðè, 
èíñòðóêòîðû ôèçè÷åñêîé êóëüòóðû â äî-
øêîëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ è îðãàíèçàòîðû èí-
ôîðìàòèçàöèè, âñåãî 121 ÷åëîâåê. Ñëóøàòå-
ëè èìåëè ñòàæ ðàáîòû îò 1 äî 19 ëåò è âîç-
ðàñò îò 21 äî 43 ëåò. Òàê êàê ó ïåäàãîãîâ 
òåìà ÑÝÂ âñåãäà âûçûâàåò èíòåðåñ, èì áûëà 
ïðåäëîæåíà ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè óðîâíÿ 
ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ Â.Â. Áîéêî. 
Ýòà ìåòîäèêà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îïðîñíèê 
èç 84 óòâåðæäåíèé. Â îòëè÷èå îò çàïàäíûõ 
èññëåäîâàòåëåé, Â.Â. Áîéêî êëàññèôèöè-
ðîâàë ñèíäðîì ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ 
ïî òð¸ì ôàçàì: íàïðÿæåíèÿ, ðåçèñòåíöèè 
è èñòîùåíèÿ, à â êàæäîé ôàçå âûäåëèë ÷å-
òûðå ñèìïòîìà. 

Ðàññìîòðèì ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû, 
ïðåäñòàâëåííûå íà äèàãðàììå.

1. Ôàçà íàïðÿæåíèÿ. Ïî ðåçóëüòàòàì 
íàøåãî èññëåäîâàíèÿ íà ïåðâîé ôàçå ýìî-
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öèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ íàõîäÿòñÿ áîëåå 
37% îïðîøåííûõ ïåäàãîãîâ. È åñëè 25,6% 
ðåñïîíäåíòîâ íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè ôîðìè-
ðîâàíèÿ äàííîé ôàçû, òî ó 11,5% ïåäàãî-
ãîâ äàííàÿ ôàçà óæå ñôîðìèðîâàëàñü. Äëÿ 
ýòèõ ïåäàãîãîâ âðîäå áû âñ¸ íîðìàëüíî, 
íî ýìîöèè ïðèãëóøàþòñÿ, à îñòðîòà ÷óâñòâ 
è ïåðåæèâàíèé èñ÷åçàåò. Ëþáèìàÿ ðàáîòà 
óæå íå âûçûâàåò ïîëîæèòåëüíûõ ýìîöèé, 
âñ¸ ñòàíîâèòñÿ ñêó÷íûì. Òàêîå ñîñòîÿíèå 
âûçûâàþò âíóòðåííèé äèñêîìôîðò è íà-
ïðÿæåíèå. Íàëè÷èå òàêîãî ñîñòîÿíèÿ ñëó-
æèò ïðåäâåñòíèêîì ðàçâèòèÿ è çàïóñêàþ-
ùèì ìåõàíèçìîì ôîðìèðîâàíèÿ ñèíäðîìà 
ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ. Òðåâîæíîå íà-
ïðÿæåíèå âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ñèìïòîìû: 
ïåðåæèâàíèå ïñèõîòðàâìèðóþùèõ îáñòîÿ-
òåëüñòâ, íåóäîâëåòâîð¸ííîñòü ñîáîé, ÷óâ-
ñòâî áåçûñõîäíîñòè, òðåâîãó è äåïðåññèþ. 

2. Ôàçà ðåçèñòåíöèè (ñîïðîòèâëåíèå). 
Ê ãðóïïå ðèñêà ìîæíî îòíåñòè 82,6% îïðî-
øåííûõ ðåñïîíäåíòîâ, ïðè÷¸ì åñëè 44,6% 
ïåäàãîãîâ íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè ôîðìèðîâà-
íèÿ äàííîé ôàçû, òî ó 38% äàííàÿ ôàçà 
óæå ñôîðìèðîâàíà. Áåçóñëîâíî, âûäåëå-
íèå ýòîé ôàçû â ñàìîñòîÿòåëüíóþ âåñüìà 
óñëîâíî, îäíàêî îíà èìååò ñâîè ïðèçíà-
êè. Òàê, íàïðèìåð, êîëëåãè, ó÷àùèåñÿ è èõ 
ðîäèòåëè ðàçäðàæàþò. Ïåäàãîã íà÷èíàåò 
ïðåíåáðåæèòåëüíî îòíîñèòüñÿ ê íèì, à çà-
òåì ïî÷òè íåíàâèäåòü. Ïðè ýòîì «âûãîðàþ-
ùåìó» ñàìîìó íå ïîíÿòíà ïðè÷èíà íàðàñ-
òàþùåé â í¸ì âîëíû ðàçäðàæåíèÿ. Îùóùàÿ 
òðåâîæíîå íàïðÿæåíèå, ïåäàãîã ñòðåìèòñÿ 
èñêëþ÷èòü ýìîöèîíàëüíûå ôàêòîðû, ñíè-
æàÿ ýìîöèîíàëüíîå ðåàãèðîâàíèå. Ýòà ôàçà 
âêëþ÷àåò ñëåäóþùèå ñèìïòîìû: íåàäåê-
âàòíîå èçáèðàòåëüíîå ýìîöèîíàëüíîå ðåà-
ãèðîâàíèå, ýìîöèîíàëüíî-íðàâñòâåííóþ 
äåçîðèåíòàöèþ, ðàñøèðåíèå ñôåðû ýêîíî-
ìèè ýìîöèé è ðåäóêöèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ 
îáÿçàííîñòåé. 

3. Ôàçà èñòîùåíèÿ ñîïðîâîæäàåò-
ñÿ óòðàòîé ïðîôåññèîíàëüíûõ öåííîñòåé 
è çäîðîâüÿ. Ïî ïðèâû÷êå ñïåöèàëèñò åù¸ 
ñîõðàíÿåò ñâîþ ðåñïåêòàáåëüíîñòü, íî óæå 
âèäíî åãî áåçðàçëè÷èå ê ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè è õîëîäíîñòü ê îêðóæàþ-
ùèì, â òîì ÷èñëå è ê áëèçêèì åìó ëþäÿì. 
Â ýòîé ôàçå ðåñóðñû ïñèõèêè ïîëíîñòüþ 

èñ÷åðïàíû, ïðîèñõîäèò ñîìàòèçàöèÿ, ñëå-
äîâàòåëüíî, âåëèêà âåðîÿòíîñòü èíôàðêòîâ, 
èíñóëüòîâ è ò.ï. Ýòà ôàçà õàðàêòåðèçóåòñÿ 
ïàäåíèåì îáùåãî ýíåðãåòè÷åñêîãî òîíó-
ñà è îñëàáëåíèåì íåðâíîé ñèñòåìû: ýìî-
öèîíàëüíûé äåôèöèò, ýìîöèîíàëüíàÿ îò-
ñòðàí¸ííîñòü, ëè÷íîñòíàÿ îòñòðàí¸ííîñòü 
(äåïåðñîíàëèçàöèÿ), ïñèõîñîìàòè÷åñêèå 
è âåãåòàòèâíûå ïðîÿâëåíèÿ. Íà ýòîé ôàçå 
â êðèòè÷åñêîì ïîëîæåíèè íàõîäÿòñÿ 48,7%, 
ïðè÷¸ì èç ýòîãî ÷èñëà ó 12,4% ïåäàãîãîâ 
âûðàæåííàÿ ôàçà èñòîùåíèÿ, ýòî «æèâûå 
ìåðòâåöû». Ñòðàøíî ïðåäñòàâèòü, êàê îíè 
ìîãóò ðàáîòàòü ñ äåòüìè, íàõîäÿñü â òàêîì 
ñîñòîÿíèè, êîãäà ñàìè íóæäàþòñÿ â ñðî÷-
íîé ðåàíèìàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, 62% ïåäàãîãîâ, ïðè-
íÿâøèõ ó÷àñòèå â íàøåì èññëåäîâàíèè, 
èìåþò ðàçëè÷íóþ ñòåïåíü âûðàæåííîñòè 
ïðèçíàêà ñèíäðîìà ýìîöèîíàëüíîãî âûãî-
ðàíèÿ, ñëåäîâàòåëüíî, ýòè ïåäàãîãè íóæäà-
þòñÿ â ñðî÷íîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè. 
Íåîêàçàííàÿ ïîìîùü ìîæåò ïðèâåñòè ê íå-
ãàòèâíûì ïîñëåäñòâèÿì êàê íà ñîñòîÿíèå 
çäîðîâüÿ ïåäàãîãà (óñòàëîñòü, ãîëîâîêðó-
æåíèÿ è ãîëîâíûå áîëè, ïîâûøåííîå àðòå-
ðèàëüíîå äàâëåíèå, äåïðåññèÿ, íåóâåðåí-
íîñòü â ñåáå), òàê è íà ðåçóëüòàòû ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè (áåçðàçëè÷èå 
ê ñâîèì ðåçóëüòàòàì íà ðàáîòå, ðàâíîäóøèå 
ê ó÷àùèìñÿ è èõ ïðîáëåìàì, îòñóòñòâèå æå-
ëàíèÿ çàíèìàòüñÿ ïðîôåññèîíàëüíûì ðî-
ñòîì, èíòåðåñîâàòüñÿ ÷åì-òî íîâûì, ÷òî-òî 
óëó÷øàòü, ÷åãî-òî äîáèâàòüñÿ). 

Íà îñíîâå ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ìû 
ðàçðàáîòàëè ïðîôèëàêòè÷åñêóþ ïðîãðàì-
ìó äëÿ ïåäàãîãîâ 1 è 2 ôàçû (ôàçà íàïðÿ-
æåíèÿ, ôàçà ðåçèñòåíöèè) «Ïðîôèëàêòèêà 
ïðåîäîëåíèÿ ñòðåññîâûõ ñîñòîÿíèé â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ ÎÓ ïðè âçàèìîäåé-
ñòâèè ñ ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà». Òàì ïåäàãîãàì, ó êîòîðûõ çàôèê-
ñèðîâàíû ðåçóëüòàòû íà ôàçå èñòîùåíèÿ, 
ñíà÷àëà íàäî èíäèâèäóàëüíî ïîðàáîòàòü 
ñ ïñèõîëîãîì è òîëüêî ïîòîì ïåðåõîäèòü 
íà ãðóïïîâóþ ðàáîòó.

Êàêîâû çàäà÷è ïðîãðàììû? Ýòî:
• ôîðìèðîâàíèå ìîòèâàöèîííîé ãîòîâ-

íîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ê ýôôåê-
òèâíîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
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Óïðàâëåíèå 

è ïðîåêòèðîâàíèå
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â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ ñî âñåìè ó÷àñò-
íèêàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà;

• ðàçâèòèå è ñèñòåìàòèçàöèÿ òåîðå-
òè÷åñêèõ ïðåäñòàâëåíèé ïåäàãîãè÷åñêèõ 
ðàáîòíèêîâ î ñïîñîáàõ áåñêîíôëèêòíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ;

• îâëàäåíèå ïðè¸ìàìè ýôôåêòèâíîãî 
âçàèìîäåéñòâèÿ ïåäàãîãà ñ ñóáúåêòàìè îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà äëÿ ñîõðàíåíèÿ 
áëàãîïðèÿòíîãî ýìîöèîíàëüíîãî çäîðîâüÿ. 

Â ñòðóêòóðíîì ïëàíå ïðîãðàììû — äâå 
ñîäåðæàòåëüíûå ëèíèè: «Âåðáàëüíûå è íå-
âåðáàëüíûå òåõíîëîãèè êîììóíèêàöèè», 
«Ñòðåññîãåííûå ôàêòîðû â îáðàçîâàòåëü-
íîì ïðîöåññå». 

Ïðè ïîñòðîåíèè ó÷åáíûõ çàíÿòèé èñïîëü-
çóþòñÿ ñèñòåìíî-äåÿòåëüíîñòíûé è ëè÷ íîñ-
òíî-îðèåíòèðîâàííûå ïîäõîäû. Ýòî ïîçâî-
ëÿåò ïðåïîäàâàòåëÿì è ó÷àñòíèêàì îðãàíè-
çîâàòü ñóáúåêò-ñóáúåêòíîå âçàèìîäåéñòâèå 
íà îñíîâå êîíñòðóêòèâíîãî äèàëîãà, à òàêæå 
ïîýòàïíî îñâîèòü ñîäåðæàíèÿ ðàçäåëîâ ïðî-
ãðàììû, ïðîãíîçèðîâàòü îæèäàåìûå îñíîâ-

íûå ðåçóëüòàòû, ñòðåìèòüñÿ ó÷èòûâàòü ëè÷-
íîñòíûå îñîáåííîñòè, ñòàæ, êâàëèôèêàöè-
îííûé óðîâåíü ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, 
ñïîñîáñòâîâàòü ïðèäàíèþ ðåçóëüòàòàì îáó-
÷åíèÿ ëè÷íîñòíî çíà÷èìîãî ñìûñëà. 

Íà ó÷åáíûõ çàíÿòèÿõ ïðèîðèòåò îòäà-
¸òñÿ äèàëîãîâûì ôîðìàì âçàèìîäåéñòâèÿ 
ïðåïîäàâàòåëåé ñ ó÷àñòíèêàìè ïðîãðàììû. 
Ïðèìåíÿþòñÿ òàêèå ôîðìû: ðàáîòà â ìèêðî-
ãðóïïàõ, ðîëåâûå èãðû, àíàëèç ïðîáëåì-
íûõ ñèòóàöèé, ïðàêòè÷åñêîå ðåøåíèå çàäà÷ 
íà îñíîâå ïðîôåññèîíàëüíîãî îïûòà ïåäà-
ãîãîâ, ìîäåëèðîâàíèå êîíôëèêòíûõ ñèòóà-
öèé, àíàëèç ðåàãèðîâàíèÿ íà ñòðåññîâûå ñè-
òóàöèè, îáó÷åíèå ïðè¸ìàì ñàìîðåãóëÿöèè. 

Â ÷¸ì ýôôåêòèâíîñòü ýòîé ïðîôèëàê-
òè÷åñêîé ïðîãðàììû? Â îïòèìàëüíîì èñ-
ïîëüçîâàíèè ëåêöèîííûõ è ïðàêòè÷åñêèõ 
çàíÿòèé, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ñïîñîáñòâóåò 
óñïåøíîìó çàêðåïëåíèþ ó÷àñòíèêàìè òåî-
ðåòè÷åñêèõ çíàíèé, ïîëó÷åííûõ â äåÿòåëü-
íîñòíîé ôîðìå ïðè âûïîëíåíèè ïðàêòè÷å-
ñêèõ çàäàíèé.

«Ïðîôèëàêòèêà ïðåîäîëåíèÿ ñòðåññîâûõ ñîñòîÿíèé â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ 
ÎÓ ïðè âçàèìîäåéñòâèè ñ ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà»
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