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Ïñèõîëîãàì õîðîøî èçâåñòåí ýòîò ôåíîìåí — êîãäà îáó÷å-
íèå âûñòóïàåò îäíèì èç ñàìûõ ýôôåêòèâíûõ ñðåäñòâ èç-

áåãàíèÿ «âûãîðàíèÿ». Ñìåíà äåÿòåëüíîñòè, ââåäåíèå òåõíè÷åñêèõ 
íîâøåñòâ, îáíîâëåíèå ïðîãðàììû ìîãóò îêàçàòüñÿ âåñüìà ïðî-
äóêòèâíûì ñðåäñòâîì èçìåíåíèÿ «ðóòèííîãî» ìûøëåíèÿ. Ïåäà-
ãîãà ñòèìóëèðóåò è íàöåëèâàåò íà óñïåõ â ðàáîòå äàæå íå ñòîëüêî 
ïðèîáðåòåíèå íîâûõ çíàíèé è îñâîåíèå òåõíîëîãèé, ñêîëüêî 
«ïðåîäîëåíèå ñåáÿ». Ó÷àñòèå â êóðñàõ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, 
âûåçäíûõ ñåìèíàðàõ, òðåíèíãàõ, íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèõ êîíôåðåí-
öèÿõ, ïóáëèêàöèÿ ïå÷àòíîé ðàáîòû ñòàíîâèòñÿ ñèëüíûì ñòèìóëîì 
äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ðóòèíû. 

Íà âñòðå÷àõ ñ ïåäàãîãàìè ÿ àêöåíòèðóþ âíèìàíèå íà òîì, 
÷òî äåòè ïðèõîäÿò â øêîëó ñ öåííîñòíûìè îðèåíòàöèÿìè, ñôîð-
ìèðîâàííûìè â ñåìüå, êîòîðûå è îïðåäåëÿþò èõ îòíîøåíèå 
ê çäîðîâüþ. Âñëåäñòâèå ðàññëîåíèÿ îáùåñòâà ñîâðåìåííûå 
ñåìüè âåñüìà ðàçíîîáðàçíû, ñîîòâåòñòâåííî ó ïðåäñòàâèòåëåé 
ðàçëè÷íûõ ñëî¸â íàñåëåíèÿ ðàçëè÷íûå ïðèîðèòåòû â îòíîøåíèè 
çäîðîâüÿ, íî â áîëüøèíñòâå ñâî¸ì ðîäèòåëè íå ñëåäóþò ïðèíöè-
ïàì çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè. Ïîýòîìó ïåäàãîãàì ïðèõîäèòñÿ âîç-
äåéñòâîâàòü íà ãëóáèííûå ñëîè ìèðîâîççðåíèÿ è ñàìîñîçíàíèÿ 
ó÷àùèõñÿ, à äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî îïèðàòüñÿ íà ãóìàíèòàðíûå 
ìåõàíèçìû îáðàçîâàíèÿ, ïðåäñòàâëåííûå êëþ÷åâûìè êàòåãîðèÿ-
ìè ãåðìåíåâòèêè «îñìûñëåíèå» è «ïîíèìàíèå». 

Í. Ìàëÿð÷óê

«Ïðîôåññèîíàëüíîå 

çäîðîâüå» äëÿ ó÷èòåëÿ: 

ïðèåìû è àëãîðèòìû
. .
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Â èíôîðìàöèîííîì ãëîáàëüíîì ïðîñòðàíñòâå çíàíèé è èíôîðìàöèè, êîòî-
ðîå íåïðåðûâíî ìåíÿåòñÿ, ó÷èòåëÿ îêàçàëèñü íå ãîòîâû ê òîìó, ÷òî ñèñòåìà îá-
ðàçîâàíèÿ ïîëó÷èëà íîâûõ è, çà÷àñòóþ, ýôôåêòèâíûõ êîíêóðåíòîâ âëèÿíèÿ íà 
âîñïèòàíèå è òðàíñôîðìàöèþ ëè÷íîñòè â ëèöå ìàññ-êóëüòóðû, ìåäèà-òåõíîëîãèé 
è ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Áëàãîäàðÿ òåëåâèäåíèþ è Èíòåðíåòó, ðàñøèðèëèñü ãðàíèöû 
äåéñòâèòåëüíîñòè, êîòîðóþ ìîæåò ïîçíàòü ÷åëîâåê, âñëåäñòâèå ýòîãî ïîÿâèëèñü 
èçìåíåíèÿ â åãî âîñïðèÿòèè îáðàçà æèçíè. Ôóíäàìåíòàëüíûå öåííîñòíûå îðè-
åíòàöèè ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, îïðåäåëÿþùèå ñôåðó è óðîâåíü ïðèòÿçàíèé, 
æèçíåííûå óñòðåìëåíèÿ, ïëàíû è ñïîñîáû èõ äîñòèæåíèÿ çà÷àñòóþ îðèåíòèðî-
âàíû íà çàðóáåæíûå (ïðîàìåðèêàíñêèå) îáðàçöû. Ýòî ïðåäñòàâëÿåò îïðåäåë¸í-
íóþ îïàñíîñòü äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íàöèîíàëüíîãî ñàìîñîçíàíèÿ ïîäðàñòàþùåãî 
ïîêîëåíèÿ. 

ß ñ÷èòàþ, ÷òî â òå÷åíèå äëèòåëüíîãî âðåìåíè â Ðîññèè íåäîîöåíèâàëîñü 
çíà÷åíèå íàöèîíàëüíîãî ýëåìåíòà â ñîõðàíåíèè èíäèâèäóàëüíîãî çäîðîâüÿ. Ýòî 
íå òîëüêî òðàäèöèîííîå ïèòàíèå, îñîáåííîñòè çàêàëèâàíèÿ, âèäû åäèíîáîðñòâ, 
äèçàéí îäåæäû, îñíîâû äóõîâíîãî çäîðîâüÿ. Âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ÿâëÿåòñÿ 
áåðåæíîå îòíîøåíèå ê ïðèðîäíîìó è ñîöèàëüíîìó îêðóæàþùåìó ìèðó, îòîáðà-
æ¸ííîå â ñêàçêàõ, áûëèíàõ, ñêàçàõ, áàñíÿõ, ïîãîâîðêàõ, ïîñëîâèöàõ, áàéêàõ, ïðè-
áàóòêàõ, ïîòåøêàõ, ÷àñòóøêàõ. 

Èãíîðèðîâàíèå áîãàòîãî çäîðîâüåñáåðåãàþùåãî íàñëåäèÿ íàöèîíàëüíûõ 
êóëüòóð íàðîäîâ Ðîññèè ïðèâåëî ê ñòðåìèòåëüíîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ âñåâîç-
ìîæíûõ «çàìîðñêèõ» òåõíîëîãèé ñîõðàíåíèÿ çäîðîâüÿ, ìàëî àäàïòèðîâàííûõ 
ê ðîññèéñêèì óñëîâèÿì (àìåðèêàíñêèå äèåòû äëÿ íîðìàëèçàöèè âåñà, êèòàéñêèå, 
ÿïîíñêèå, èíäèéñêèå ñèñòåìû îçäîðîâëåíèÿ è äð.). Â óñëîâèÿõ ãóìàíèçàöèè 
îáùåñòâà ïðè ðåàëèçàöèè ïðèîðèòåòà îáùå÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé íà ïåäàãîãîâ 
ëîæèòñÿ îòâåòñòâåííîñòü çà âîññòàíîâëåíèå ïðåðâàííûõ ðîññèéñêèõ êóëüòóðíûõ 
òðàäèöèé â îáëàñòè ñîõðàíåíèÿ è ñîçèäàíèÿ çäîðîâüÿ øêîëüíèêîâ, ïîñêîëüêó 
âûðàæåííûå â ëþáîé íàöèîíàëüíîé êóëüòóðå îáùå÷åëîâå÷åñêèå òðàäèöèè è íîð-
ìû ðåá¸íîê óñâàèâàåò â íàöèîíàëüíî-ñàìîáûòíîé ôîðìå â ïðîöåññå âîñïèòàíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, â ñèëó îáùåñòâåííîé çíà÷èìîñòè ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè ïîíÿòèå «êóëüòóðà çäîðîâüÿ ïåäàãîãà» âêëþ÷àåò íàðÿäó ñ ëè÷íîñòíûì (öåí-
íîñòíîå îòíîøåíèå ïåäàãîãà ê ñâîåìó çäîðîâüþ, ïðàêòè÷åñêîå âîïëîùåíèå ïî-
òðåáíîñòè âåñòè çäîðîâûé îáðàç æèçíè) è ïðîôåññèîíàëüíûé êîìïîíåíò, îñíîâó 
êîòîðîãî ñîñòàâëÿåò çäîðîâüåñîçèäàþùàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü. Îíà 
íàïðàâëåíà íà ñîõðàíåíèå, ðàçâèòèå çäîðîâüÿ âîñïèòàííèêîâ, âîñïèòàíèÿ ó íèõ 
çäîðîâîãî ñòèëÿ ïîâåäåíèÿ. Ðàçâèòèå êóëüòóðû çäîðîâüÿ ïåäàãîãîâ ïðåäïîëàãàåò 
àêòóàëèçàöèþ è àêòèâèçàöèþ âíóòðåííèõ (äóõîâíûõ, äóøåâíûõ, òåëåñíûõ) ðå-
ñóðñîâ ïåäàãîãà è ñîçäàíèÿ âíåøíèõ ðåçåðâîâ (ïðîôåññèîíàëüíûõ, ñîöèàëüíûõ, 
ìàòåðèàëüíûõ). 

Ïðîãðàììà «Ïðîôåññèîíàëüíîå çäîðîâüå» äëÿ ó÷èòåëÿ

Õîðîøî ïîìíþ ïåðâóþ âñòðå÷ó ñ ïåäàãîãè÷åñêèì êîëëåêòèâîì (îêîëî 70 ÷å-
ëîâåê) øêîëû ¹ 57 ã. Òþìåíè. Áîëüøîé àêòîâûé çàë, ãäå ó÷èòåëÿ â òå÷åíèå ÷àñà 
ìåíÿ áóêâàëüíî «èçó÷àëè ïîä ìèêðîñêîïîì», ïîêà ÿ «âåùàëà» î ñîáëþäåíèè 
ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ íîðì, î ïåðåóòîìëåíèè äåòåé â øêîëàõ, î øêîëüíîé 
ïàòîëîãèè. Íåêîòîðûå ïåäàãîãè âíèìàòåëüíî ñëóøàëè ýòó èíôîðìàöèþ, íî î÷åíü 
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ìíîãèå çàïîëíÿëè æóðíàëû, ïðîâåðÿëè ó÷åíè÷åñêèå òåòðàäè ñ äîìàøíèìè çàäà-
íèÿìè. Èõ æäàëè áîëåå âàæíûå è ñðî÷íûå äåëà, à âñòðå÷à ñî ìíîé äëÿ íèõ áûëà 
«îáÿçàòåëüíà» (ñïèñîê ïîñåùàþùèõ ïðîâåðÿë ñàì äèðåêòîð), íî íå î÷åíü æåëà-
òåëüíà. Ïîÿâèëîñü îùóùåíèå ìîë÷àëèâîãî ñîïðîòèâëåíèÿ ñî ñòîðîíû ïåäàãîãîâ 
ïðåäëàãàåìûì äåéñòâèÿì. Íå èçìåíèëàñü ñèòóàöèÿ è ÷åðåç ìåñÿö è ÷åðåç äâà, 
òîëüêî ïåäàãîãîâ âñ¸ ìåíüøå ñòàëî ïðèõîäèòü íà âñòðå÷è, à èç çàëà ñëûøàëèñü 
ðåïëèêè: «×òî ìîæåò ó÷èòåëü, åñëè â ñòðàíå ïîëíûé áàðäàê?», «Êòî áóäåò ñëó-
øàòü ó÷èòåëÿ, åñëè åãî íå óâàæàåò îáùåñòâî è íå ïîääåðæèâàåò ãîñóäàðñòâî?».

Â ýòî æå âðåìÿ ÿ ïðîâîäèëà áåñåäû ñî øêîëüíèêàìè ïî âîïðîñàì çäîðîâîãî 
îáðàçà æèçíè. Íà âîïðîñ «Êàê âû ÷óâñòâóåòå ñåáÿ â øêîëå?» ó÷àùèåñÿ ðàññêàçû-
âàëè, êàê èì ïëîõî, êîãäà ó÷èòåëü èõ íå ïîíèìàåò, íå ïðèíèìàåò, ïðèäèðàåòñÿ, äà 
è ïðîñòî íå ëþáèò, íå èíòåðåñóåòñÿ èõ æèçíüþ çà ïðåäåëàìè øêîëû. Ñòàëî ôîð-
ìèðîâàòüñÿ óáåæäåíèå, ÷òî äåòÿì íåêîìôîðòíî îò êîíòàêòîâ è îáùåíèÿ ñ ñàìèìè 
ó÷èòåëÿìè. 

Ïîñòîÿííàÿ íàïðÿæ¸ííîñòü, íàáëþäàåìàÿ â ðåàëüíîé æèçíè ìåæäó ïåäàãî-
ãàìè è ó÷àùèìèñÿ, ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü íå òîëüêî íàðóøåíèþ ïîëíîöåííîãî 
îáùåíèÿ, íî è çàêðåïëåíèþ óñòîé÷èâûõ îòðèöàòåëüíûõ ýìîöèîíàëüíûõ ñîñòîÿ-
íèé ó äåòåé — äèäàêòîãåíèé. Â.À. Ñóõîìëèíñêèé ïèñàë, ÷òî äèäàêòîãåíèè — 
ýòî äåòèùå íåñïðàâåäëèâîñòè. «Íåñïðàâåäëèâîå îòíîøåíèå ðîäèòåëåé è ó÷è-
òåëÿ ê ðåá¸íêó èìååò ìíîæåñòâî îòòåíêîâ. Ýòî, ïðåæäå âñåãî, ðàâíîäóøèå. Íåò 
íè÷åãî îïàñíåå äëÿ ñòàíîâëåíèÿ íðàâñòâåííûõ è âîëåâûõ ñèë ðåá¸íêà, ÷åì 
áåçðàçëè÷èå ó÷èòåëÿ ê åãî óñïåâàåìîñòè. Çàòåì — îêðèê, óãðîçà, ðàçäðàæ¸í-
íîñòü, à ó ëþäåé, íå îáëàäàþùèõ ïåäàãîãè÷åñêîé êóëüòóðîé, — äàæå çëîðàä-
ñòâî: âîò, òû íå çíàåøü, äàâàé ñþäà äíåâíèê, ÿ òåáå ïîñòàâëþ äâîéêó, ïóñòü 
ðîäèòåëè ïîëþáóþòñÿ, êàêîé ó íèõ ñûí». Áîëåçíåííàÿ ðåàêöèÿ íåðâíîé ñè-
ñòåìû ðåá¸íêà íà íåñïðàâåäëèâîñòü ó÷èòåëÿ ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ â âèäå âçâèí-
÷åííîñòè, îçëîáëåííîñòè, íàïóñêíîé áåççàáîòíîñòè, áåçó÷àñòíîñòè è êðàéíåé 
óãíåò¸ííîñòè, ñòðàõà ïåðåä íàêàçàíèåì, ó÷èòåëåì, øêîëîé, êðèâëÿíüÿ è ïàÿñíè-
÷àíüÿ, îæåñòî÷¸ííîñòè 1.

Ê ñîæàëåíèþ, äî ñèõ ïîð íåêîòîðûå ñîâðåìåííûå ó÷èòåëÿ — èñòî÷íèê íåãà-
òèâíûõ ýìîöèé äëÿ äåòåé, êîãäà ñèñòåìà îáó÷åíèÿ áîëüøå ñòðîèòñÿ íà íàêàçàíèè 
(çàìå÷àíèÿ íà óðîêàõ, çàïèñè â äíåâíèêàõ, âûñòàâëåíèå íåóäîâëåòâîðèòåëüíûõ 
îòìåòîê, íåãàòèâíûå îöåíêè ïîâåäåíèÿ è ëè÷íîñòè øêîëüíèêîâ). 

Èìåííî «ñòðåññîâàÿ» ïåäàãîãè÷åñêàÿ òàêòèêà çàíèìàåò ïåðâîå ìåñòî ñðåäè 
ôàêòîðîâ, íåãàòèâíî âëèÿþùèõ íà çäîðîâüå äåòåé (Ì.Ì. Áåçðóêèõ, 1999; 2012). 
Îíà îáóñëîâëåíà ñòðåìëåíèåì ïåäàãîãîâ èçáåæàòü «ðàñòðàòû ñåáÿ» è ÷àùå âñåãî 
ïðîÿâëÿåòñÿ â âèäå ïðîôåññèîíàëüíûõ äåñòðóêöèé: ïðîôåññèîíàëüíîãî âûãîðà-
íèÿ, ïðîôåññèîíàëüíîãî öèíèçìà, ýìîöèîíàëüíîãî è ôèçè÷åñêîãî îò÷óæäåíèÿ 
(ñòðåìëåíèåì äåðæàòü äåòåé íà ðàññòîÿíèè, íå çàìå÷àòü èõ æèçíåííûõ ïðîáëåì, 
äóøåâíûõ è ôèçè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé), ðèòóàëèçàöèè (êîãäà â îáùåíèè ñ ó÷åíèêà-
ìè ïåäàãîã âñåãäà ïðèäåðæèâàåòñÿ çàâåä¸ííîãî ïîðÿäêà, òðåáóÿ áåñïðåêîñëîâ-
íîãî ñëåäîâàíèÿ óêàçàíèÿì, è ðàáîòà ó íåãî èä¸ò êàê ïî ðåëüñàì: âñòðåòèëèñü, 
ïîðàáîòàëè — è ðàçáåæàëèñü), ñâîåãî ðîäà ýíåðãåòè÷åñêîãî «âàìïèðèçìà» 
(ïåäàãîã èñïîëüçóåò ìîìåíò äåòñêîãî ñìóùåíèÿ, ñòðàäàíèÿ, óíèæåíèÿ, íåóäà÷è, 
÷òîáû âîçâûñèòüñÿ è ñàìîóòâåðäèòüñÿ). 

Âîçäåéñòâèå ïåäàãîãîâ íà âîñïèòàííèêîâ ïîä÷àñ ïðèîáðåòàåò âèêòèìîãåí-
íûé õàðàêòåð, ÷òî ïðèâîäèò ê ðàçâèòèþ ó íèõ êîììóíèêàòèâíî-ïåäàãîãè÷åñêîãî 

Í .  Ì à ë ÿ ð ÷ ó ê

« Ï ð î ô å ñ ñ è î í à ë ü í î å  ç ä î ð î â ü å »  ä ë ÿ  ó ÷ è ò å ë ÿ :
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1 Ñóõîìëèíñêèé Â.À. 
Ñåðäöå îòäàþ äåòÿì. 
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òðàâìàòèçìà. Íåêîòîðûå ó÷àùèåñÿ íà÷èíàþò êîìïåíñèðîâàòü ýìîöèîíàëüíûé äèñ-
êîìôîðò ïîñðåäñòâîì òàáàêîêóðåíèÿ, óïîòðåáëåíèÿ àëêîãîëÿ è íàðêîòèêîâ. 

Ôîðìèðîâàíèå çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè — îäíà èç âàæíåéøèõ çàäà÷ øêî-
ëû. Íî êàê ÷àñòî ó÷èòåëÿ îáðàùàþòñÿ ê ýòîé òåìå â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå? 
Â ïðîâåä¸ííîì íàìè àíêåòèðîâàíèå è îïðîñå 848 æèòåëåé ðàçíûõ ãîðîäîâ Òþ-
ìåíñêîé îáëàñòè â âîçðàñòå îò 9 äî 85 ëåò ðåñïîíäåíòû âñåõ âîçðàñòíûõ ãðóïï 
óêàçàëè, ÷òî â 20–50% ñëó÷àåâ ïåäàãîãè íå ó÷àñòâóþò â ýòîì ïðîöåññå. Ïðè îò-
âåòå íà âîïðîñ «Çíà÷èì ëè àâòîðèòåò ó÷èòåëÿ äëÿ ïðîïàãàíäû çäîðîâîãî îáðàçà 
æèçíè?» ìëàäøèå øêîëüíèêè è ïåíñèîíåðû 71–85 ëåò åäèíîäóøíî îòâåòèëè 
«äà», ñîãëàñíû ñ íèìè è 2/

3
 ó÷àñòíèêîâ îïðîñà îò 18 äî 40 ëåò è áîëåå 80% ñòàð-

øå 40 ëåò, êàæäûé âòîðîé ó÷àùèéñÿ ñðåäíåãî è ñòàðøåãî çâåíà øêîëû.
Îòâå÷àÿ íà ñëåäóþùèé âîïðîñ àíêåòû «Ó÷èòåëü, âåäóùèé çäîðîâûé îáðàç 

æèçíè, ìîæåò ëè ñòàòü ïðèìåðîì äëÿ ïîäðàæàíèÿ?», óòâåðäèòåëüíî îòâåòèëè: 
â 100% ñëó÷àåâ — ó÷àùèåñÿ íà÷àëüíîé øêîëû è ðåñïîíäåíòû 71–85 ëåò; 2/

3
 ðå-

ñïîíäåíòîâ â âîçðàñòå îò 31 äî 40 ëåò è â âîçðàñòå ñòàðøå 40 ëåò.
Ñëåäîâàòåëüíî, ïåäàãîã, íå ñòðåìÿùèéñÿ âåñòè çäîðîâûé îáðàç æèçíè, ïî-

äàâàÿ îòðèöàòåëüíûé âîñïèòàòåëüíûé ïðèìåð, íàíîñèò âðåä è çäîðîâüþ âîñïè-
òàííèêîâ.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ áûëè îçâó÷åíû ïåðåä ïåäàãîãè÷åñêèì êîëëåêòèâîì 
øêîëû ¹ 57. È ïîñûïàëèñü âîïðîñû: «Êîãäà ïåäàãîãó çàíèìàòüñÿ çäîðîâüåñáå-
ðåæåíèåì, åñëè îí ðàáîòàåò â äâå ñìåíû?», «Êàê ó÷èòåëþ ñîõðàíÿòü çäîðîâüå 
âîñïèòàííèêîâ, åñëè îí ñàì ñåáÿ ïëîõî ÷óâñòâóåò?», «Ãäå âçÿòü ñèëû è âðåìÿ äëÿ 
ðàçðàáîòêè çäîðîâüåñáåðåãàþùèõ òåõíîëîãèé?», «Ïî÷åìó íèêîãî íå áåñïîêîèò 
çäîðîâüå ó÷èòåëÿ?», «Êàê ó÷èòåëþ âîññòàíàâëèâàòüñÿ è ïñèõè÷åñêè è ôèçè÷å-
ñêè?». 

Ïðîâåä¸ííîå èññëåäîâàíèå ïñèõîñîìàòè÷åñêîãî ñàìî÷óâñòâèÿ ïåäàãîãîâ 
âûÿâèëî ñëåäóþùèå ôàêòû: ó ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà ó÷èòåëåé îòìå÷àåòñÿ 
íåáëàãîïîëó÷èå ïñèõîýìîöèîíàëüíîãî ñàìî÷óâñòâèÿ è èñòîùåíèå ðåãóëÿòèâíûõ 
ïðîöåññîâ, îáóñëîâëåííûå ïðîôåññèîíàëüíûì âûãîðàíèåì, íåóäîâëåòâîðèòåëü-
íûì ñîñòîÿíèåì ïñèõîñîìàòè÷åñêîãî çäîðîâüÿ, îòñóòñòâèåì âíåøíèõ ðåñóðñîâ 
äëÿ åãî ñáåðåæåíèÿ è âîññòàíîâëåíèÿ 2.

Íåäîñòàòî÷íîå èñïîëüçîâàíèå ïåäàãîãàìè âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ äëÿ ñîõðà-
íåíèÿ ñîáñòâåííîãî çäîðîâüÿ, îòñóòñòâèå ó íèõ ìîòèâàöèè çàíèìàòüñÿ ðàçâèòèåì 
çäîðîâüÿ ó÷àùèõñÿ ñâèäåòåëüñòâóþò î äåôèöèòå êóëüòóðû çäîðîâüÿ ïåäàãî-
ãîâ — íåïðåðûâíî òðàíñôîðìèðóþùåéñÿ ñèñòåìå çíàíèé, öåííîñòíî-ñìûñëîâûõ 
óñòàíîâîê, ýìîöèîíàëüíî-âîëåâîãî îïûòà ïåäàãîãà è åãî ãîòîâíîñòè ê ïðàêòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííîé íå òîëüêî íà ïîçíàíèå, ðàçâèòèå è ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå èíäèâèäóàëüíîãî çäîðîâüÿ â êà÷åñòâå óñëîâèÿ ýôôåêòèâíîé ñà-
ìîðåàëèçàöèè â ñôåðå ïåäàãîãè÷åñêîãî òðóäà, íî è íà èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïîâ, 
ñïîñîáîâ è ñðåäñòâ, ïîçâîëÿþùèõ ñîõðàíÿòü çäîðîâüå ó÷àùèõñÿ è ôîðìèðîâàòü 
ó íèõ çäîðîâûé ñòèëü ïîâåäåíèÿ.

Íà îñíîâå ñõåìû ëîãè÷åñêèõ óðîâíåé æèçíåäåÿòåëüíîñòè Ã. Áåéòñîíà 3 (ìèñ-
ñèÿ — èäåíòè÷íîñòü — óáåæäåíèÿ, öåííîñòè — ñïîñîáíîñòè, íàâûêè, îïûò — 
ïîâåäåíèå — îêðóæåíèå) ìû ñîçäàëè ìîäåëü ðàçâèòèÿ êóëüòóðû çäîðîâüÿ 
ïåäàãîãîâ. Ýòà ìîäåëü îòðàæàåò ïðîöåññ àêòóàëèçàöèè è àêòèâèçàöèè ðåñóðñîâ 
ïåäàãîãîâ: à) èíäèâèäóàëüíûõ (äóõîâíûõ — îáðåòåíèå âåðû â ñâîþ ïðîôåññèî-
íàëüíóþ ìèññèþ, äóøåâíûõ — ðîñò ïðîôåññèîíàëèçìà è ïñèõîëîãè÷åñêîé êóëü-

2 Ìàëÿð÷óê Í.Í. Îñî-
áåííîñòè çäîðîâüÿ 
ó÷èòåëåé êàê ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ãðóïïû 
â óñëîâèÿõ ñîâðåìåí-
íîé îáðàçîâàòåëüíîé 
ñðåäû / Í.Í. Ìàëÿð-
÷óê, Â.Ì. ×èìàðîâ // 
Âåñòíèê Òþìåíñêîãî 
ãîñóäàðñòâåííîãî 
óíèâåðñèòåòà. 2003. 
¹ 2. Ñ. 85–88.

[ 119 – 128 ]
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òóðû, òåëåñíûõ — óêðåïëåíèå ïñèõîñîìàòè÷åñêîãî çäîðîâüÿ); á) ïðîôåññèîíàëü-
íûõ (óðîâåíü çíàíèé, íàâûêîâ, óìåíèé, îïûòà, íåîáõîäèìûé äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ 
ïî ñîõðàíåíèþ è ðàçâèòèþ çäîðîâüÿ ó÷àùèõñÿ). 

Ðåàëèçàöèÿ ìîäåëè îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîýòàïíî. Öåëü ïåðâîãî ýòàïà — ñî-
çíàíèå ïåäàãîãîì ñåáÿ â êà÷åñòâå ÷åëîâåêà êóëüòóðû, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ìèññèÿ 
êîòîðîãî — «÷åëîâåêîñîçèäàíèå». Íà âòîðîì ýòàïå ôîðìèðóåòñÿ öåííîñòíî-
ñìûñëîâîå îòíîøåíèå ïåäàãîãîâ ê ÇÑÄ. Íà ñëåäóþùåì ýòàïå ïðîèñõîäèò ïðè-
îáùåíèå ó÷èòåëåé ê ôèëîãåíåòè÷åñêîìó îïûòó ÷åëîâå÷åñòâà è ïåäàãîãè÷åñêîãî 
ñîîáùåñòâà â âîïðîñàõ çäîðîâüåñáåðåæåíèÿ è çäîðîâüåôîðìèðîâàíèÿ. Çàêëþ-
÷èòåëüíûé ýòàï âêëþ÷àåò îðãàíèçàöèþ äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãîâ ïî ñîõðàíåíèþ 
çäîðîâüÿ âîñïèòàííèêîâ, âîñïèòàíèþ ó íèõ öåííîñòíîãî îòíîøåíèÿ ê çäîðîâüþ. 

Íà áàçå êîíêðåòíîé øêîëû âñå ïðåäëàãàåìûå ýòàïû ðåàëèçóþòñÿ â ðàìêàõ 
ïðîãðàììû «Ïðîôåññèîíàëüíîå çäîðîâüå ó÷èòåëÿ», êîòîðàÿ âêëþ÷àåò 4 ìî-
äóëÿ. Öåëü îðãàíèçàöèîííîãî ìîäóëÿ — ïëàíèðîâàíèå, îðãàíèçàöèÿ è ïîä-
äåðæêà âñåé äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãîâ ïî ñáåðåæåíèþ ñîáñòâåííîãî çäîðîâüÿ, 
ñîõðàíåíèþ è ñîçèäàíèþ çäîðîâüÿ âîñïèòàííèêîâ. Â çàäà÷è äèàãíîñòè÷åñêîãî 
ìîäóëÿ âõîäèò èçó÷åíèå ïñèõîñîìàòè÷åñêîãî çäîðîâüÿ ó÷èòåëåé. Ðåêðåàöèîííî-
îçäîðîâèòåëüíûé ìîäóëü îáúåäèíÿåò ïñèõîïðîôèëàêòè÷åñêèå, ïñèõîãèãèåíè-
÷åñêèå è ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ ïî ñíÿòèþ ýìîöèîíàëüíîãî íàïðÿ-
æåíèÿ ñîòðóäíèêîâ ïåäàãîãè÷åñêèõ êîëëåêòèâîâ, ñîâåðøåíñòâîâàíèå èõ êîììó-
íèêàòèâíîé êîìïåòåíòíîñòè. Â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííî-ïîçíàâàòåëüíîãî ìîäóëÿ 
îðãàíèçóåòñÿ îáó÷åíèå ó÷èòåëåé çäîðîâüåñáåðåãàþùèì òåõíîëîãèÿì, ïîâûøåíèå 
ìåòîäîëîãè÷åñêîé ãðàìîòíîñòè ïåäàãîãîâ ïðè ñîçäàíèè èìè àâòîðñêèõ ïðîåêòîâ 
ïî ñîõðàíåíèþ è ðàçâèòèþ çäîðîâüÿ ó÷àùèõñÿ. 

Ôîðìèðîâàíèå ó ïåäàãîãîâ îïòèìèñòè÷åñêîãî îòíîøåíèÿ ê æèçíè, ïîëî-
æèòåëüíîãî ýìîöèîíàëüíîãî òîíóñà ïðîâîäèòñÿ ñ ïðèìåíåíèåì ïñèõîòåõíèê 
(ïðè¸ìîâ ïîçèòèâíîé, êîãíèòèâíîé ïñèõîòåðàïèè, êðåàòèâíîé âèçóàëèçàöèè) 
è äûõàòåëüíûõ óïðàæíåíèé.

Îñíîâíàÿ öåëü ïîçèòèâíîé ïñèõîòåðàïèè — èçìåíåíèå òî÷êè çðåíèÿ ïåäà-
ãîãîâ íà ñâî¸ ïñèõîñîìàòè÷åñêîå ñîñòîÿíèå è êàê ñëåäñòâèå — íîâûå âîçìîæ-
íîñòè â ïîèñêàõ ðåçåðâîâ äëÿ âûïîëíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ 
äîñòèæåíèÿ ýòîé öåëè èñïîëüçóþòñÿ ïðèò÷è, ïîó÷èòåëüíûå èñòîðèè, «ïñèõîòåðà-
ïåâòè÷åñêèå ñêàçêè». Ïðèâåä¸ì ïðèìåð.

Ïðèò÷à. Ó îäíîãî êèòàéñêîãî êðåñòüÿíèíà áûëà ëîøàäü. Îäíîñåëü÷àíå ïðè-
õîäèëè è ãîâîðèëè: «Êàêîé òû ñ÷àñòëèâûé! Ìû âñþ æèçíü ðàáîòàåì ñâîèìè ðóêà-
ìè, à òåáå ëåã÷å, ëîøàäü ìíîãîå äåëàåò çà òåáÿ». 

Êðåñòüÿíèí îòâå÷àë: «Çà÷åì Âû òàê ãîâîðèòå? Âðåìÿ ïîêàæåò, êòî èç íàñ 
ñ÷àñòëèâåå…»

Îäíàæäû ëîøàäü óáåæàëà, îäíîñåëü÷àíå ïðèøëè âûðàçèòü ñâîè ñîáîëåçíî-
âàíèÿ: «Êàêîé òû íåñ÷àñòíûé, òû ïîòåðÿë ëîøàäü. Ìû-òî âñþ æèçíü òàê æèâ¸ì, 
à êàê òåáå ñåé÷àñ áóäåò ïëîõî».

Êðåñòüÿíèí îòâå÷àë: «Çà÷åì Âû òàê ãîâîðèòå? Âðåìÿ ïîêàæåò, êòî èç íàñ 
ñ÷àñòëèâåå…»

Â îäèí ïðåêðàñíûé äåíü ëîøàäü âåðíóëàñü âìåñòå ñ æåðåá¸íêîì…
Îäíîñåëü÷àíå ïðèøëè âûðàçèòü ñâîè ÷óâñòâà: «Êàêîé òû ñ÷àñòëèâûé! Ìû 

âñþ æèçíü ðàáîòàåì ñâîèìè ðóêàìè, à òåáå ëåã÷å, ëîøàäü ìíîãîå äåëàåò çà òåáÿ, 
äà åù¸ è æåðåá¸íîê ñåé÷àñ åñòü…» 

3 Áåéòñîí Ã. Øàãè 
â íàïðàâëåíèè ýêî-
ëîãèè ðàçóìà. / Ïåð. 
Ä.ß. Ôåäîòîâà. Ì., 
ÓÐÑÑ, 2005 (ðàñøè-
ðåííîå ïåðåèçäàíèå) 
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Êðåñòüÿíèí îòâå÷àë: «Çà÷åì Âû òàê ãîâîðèòå? Âðåìÿ ïîêàæåò êòî èç íàñ 
ñ÷àñòëèâåå…»

Æåðåá¸íîê âûðîñ, ñûí êðåñòüÿíèíà ñòàë åãî îáúåçæàòü, óïàë è ñëîìàë íîãè.
Îäíîñåëü÷àíå ïðèøëè âûðàçèòü ñâîè ñîáîëåçíîâàíèÿ: «Êàêîé òû íåñ÷àñò-

íûé, ó òåáÿ ñûí — èíâàëèä, ó íàñ-òî ñûíîâüÿ çäîðîâû, à êàê òåáå ñåé÷àñ ïëîõî».
Êðåñòüÿíèí îòâå÷àë: «Çà÷åì Âû òàê ãîâîðèòå? Âðåìÿ ïîêàæåò êòî èç íàñ 

ñ÷àñòëèâåå…»
Â ñòðàíå îáúÿâèëè âîéíó, âñå þíîøè óøëè íà ôðîíò è íå âåðíóëèñü â ðîä-

íîå ñåëî… Òîëüêî îäèí âûçäîðîâåâøèé ñûí êðåñòüÿíèíà ïðîäîëæèë äåëî 
îòöà…

Ñëåäîâàòåëüíî, êàæäîå ïðîèñõîäÿùåå ñ íàìè ñîáûòèå íàðÿäó ñ ïëîõèìè 
îáñòîÿòåëüñòâàìè âñåãäà èìååò õîðîøåå, íî ìû ïîêà ýòîãî íå âèäèì, òàê êàê 
îöåíèâàåì ñèòóàöèþ ñ ïîçèöèè ñåãîäíÿøíåãî äíÿ, çà÷àñòóþ ñ òî÷êè çðåíèÿ ýìî-
öèîíàëüíî íåãàòèâíîãî ñîñòîÿíèÿ â êîòîðîì íàõîäèìñÿ. 

Ïðèìåíÿþòñÿ ïðè¸ìû êîãíèòèâíîé ïñèõîòåðàïèè: ñàìîðåãóëÿöèè è ðåôëåê-
ñèè, âûðàáîòêè óìåíèé ñàìîàíàëèçà è ñàìîîöåíêè, ïñèõîëîãè÷åñêîé óñòîé÷èâî-
ñòè ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ ïîçèòèâíîãî îáðàçà ñîáñòâåííîãî «ß» â ïðîôåññèîíàëüíîì 
ñàìîñîçíàíèè ïåäàãîãà. Ñîçíàòåëüíîå ôîðìèðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèé è ìûñëåé 
è ïåðåäà÷è èõ òåëó â âèäå ñèãíàëîâ è êîìàíä (êðåàòèâíàÿ âèçóàëèçàöèÿ) ïî-
çâîëÿåò ïåäàãîãàì ñîçäàâàòü è íàïðàâëÿòü ê òåëó ïîëîæèòåëüíûå îáðàçû âìåñòî 
íåãàòèâíûõ, ÷òî ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ îùóùåíèÿ êîìôîðòíîãî ïñèõîñîìà-
òè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ. 

Ïðèâåä¸ì íåñêîëüêî óïðàæíåíèé êðåàòèâíîé âèçóàëèçàöèè 
(Ìàëêèíà-Ïûõ, 2008).

Ñîçäàíèå æåëàííîãî ìåñòà

Çàéìèòå óäîáíîå ïîëîæåíèå, çàêðîéòå ãëàçà è ðàññëàáüòåñü. Ïðåäñòàâüòå 
ñåáÿ â êàêîì-íèáóäü ïðåêðàñíîì óãîëêå íà ïðèðîäå. Ýòî ìîæåò áûòü ëþáîå ìå-
ñòî, êîòîðîå âàì áîëüøå íðàâèòñÿ: ëóæàéêà, âåðøèíà ãîðû, ëåñ, ìîðñêîé áåðåã. 
Îíî ìîæåò áûòü äàæå ãëóáîêî â îêåàíå èëè íà äðóãîé ïëàíåòå. Ãäå áû îíî íè 
áûëî, âàì òàì äîëæíî áûòü óäîáíî, ïðèÿòíî è ñïîêîéíî. Ïðèíèìàéòåñü çà èñ-
ñëåäîâàíèå îêðóæàþùåé îáñòàíîâêè, ïîäìå÷àÿ âñå äåòàëè, çâóêè, çàïàõè è ïðî-
÷èå âîçíèêàþùèå ó âàñ ÷óâñòâà è âïå÷àòëåíèÿ.

À òåïåðü çàéìèòåñü îáóñòðîéñòâîì ýòîãî ìåñòà, ÷òîáû ñäåëàòü åãî 
îáñòàíîâêó êîìôîðòíîé è äîìàøíåé. Ìîæåò áûòü, âû çàõîòèòå ïîñòðîèòü 
êàêîé-íèáóäü äîì èëè äðóãîå ïðèñòàíèùå, à ìîæåò áûòü, ïðîñòî îêðóæèòå 
ýòî ìåñòî çîëîòûì ñâåòîì, êîòîðûé áóäåò çàùèùàòü âàñ. Ñîçäàâàéòå è ðàñ-
ñòàâëÿéòå ïî ìåñòàì íåîáõîäèìûå âàì âåùè òàê, êàê âàì áóäåò óäîáíåå è ïðè-
ÿòíåå.

Ìîæåòå ñîâåðøèòü êàêîé-íèáóäü ðèòóàë, ÷òîáû îáîçíà÷èòü ñâî¸ æåëàííîå 
ìåñòî.

Ñ ýòèõ ïîð ýòî âàøå ñîáñòâåííîå, ëè÷íîå, âíóòðåííåå æåëàííîå ìåñòî, 
êóäà âû ìîæåòå âîçâðàùàòüñÿ âñåãäà, êîãäà çàêðîåòå ãëàçà è çàõîòèòå îêà-
çàòüñÿ òàì. Ýòî ìåñòî îñîáîé ýíåðãèè, è âû ìîæåòå ïîñåùàòü åãî êàæäûé ðàç, 
çàíèìàÿñü ñîçèäàþùåé âèçóàëèçàöèåé.
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Ìîæåò îêàçàòüñÿ, ÷òî âàøå æåëàííîå ìåñòî âðåìÿ îò âðåìåíè èçìåíÿåòñÿ 
íåçàâèñèìî îò âàñ èëè, ìîæåò áûòü, âû çàõîòèòå âíåñòè êàêèå-ëèáî èçìåíå-
íèÿ è äîïîëíåíèÿ. Â âàøåì æåëàííîì ìåñòå âû ìîæåòå ñâîáîäíî òâîðèòü, íî 
ïîìíèòå, ÷òî îíî äîëæíî ñîõðàíÿòü îñíîâíûå êà÷åñòâà — áûòü ìåñòîì ìèðà, 
ñïîêîéñòâèÿ è àáñîëþòíîé áåçîïàñíîñòè.

Èçáàâëåíèå îò áîëè

Åñëè âû îùóùàåòå ãîëîâíóþ èëè ëþáóþ äðóãóþ áîëü — ðàñïîëîæèòåñü ïîó-
äîáíåå ñèäÿ èëè ë¸æà, çàêðîéòå ãëàçà è ïîëíîñòüþ ðàññëàáüòåñü. Ñîñðåäîòî÷ü-
òå âíèìàíèå íà äûõàíèè — äûøàòü íàäî ãëóáîêî, ìåäëåííî è åñòåñòâåííî, íå 
ñïåøà, ñ÷èòàÿ îò 10 äî 1, ñ êàæäûì ñ÷¸òîì âñ¸ áîëåå ðàññëàáëÿÿñü.

Êîãäà ïîëíîñòüþ ðàññëàáèòåñü, ïðåäñòàâüòå ÿðêèé ñâåò ëþáîãî öâåòà, 
êîòîðûé Âàì íðàâèòñÿ (ïóñòü ýòî áóäåò ïåðâûé öâåò, êîòîðûé ïðèä¸ò â ãî-
ëîâó). Ïðåäñòàâüòå ýòîò ñâåò â âèäå íåáîëüøîé ÿðêîé ñôåðû, êîòîðàÿ ïîñòå-
ïåííî ðàçðàñòàåòñÿ, ïîêà, íàêîíåö, íå çàïîëíèò âñ¸ âîîáðàæàåìîå ïðîñòðàí-
ñòâî. Êîãäà âû ïî÷óâñòâóåòå ýòî, ïðåäñòàâüòå, ÷òî ñôåpa íà÷àëà ñæèìàòüñÿ 
è îïÿòü äîñòèãëà ïðåæíèõ ðàçìåðîâ. Ïóñòü òåïåðü ýòà ñôåðà ñîæì¸òñÿ åù¸ 
áîëüøå, ïðèìåðíî äî ñàíòèìåòðà â äèàìåòðå, è, íàêîíåö, èñ÷åçíåò ñîâñåì.

Ïðîäåëàéòå ýòî óïðàæíåíèå ñíîâà, íî óæå ïðåäñòàâëÿÿ, ÷òî ýòîò öâåò — 
âàøà áîëü.

Ïðèìåðû äûõàòåëüíûõ óïðàæíåíèé 

Äûõàòåëüíûå óïðàæíåíèÿ ñ óñïîêàèâàþùèì ýôôåêòîì

Èñõîäíîå ïîëîæåíèå — ñòîÿ, âûïðÿìèòüñÿ, ïîñòàâèòü íîãè íà øèðèíó 
ïëå÷. Âäîõ. Íà âûäîõå íàêëîíèòüñÿ, ðàññëàáèâ øåþ è ïëå÷è òàê, ÷òîáû ãîëîâà 
è ðóêè ñâîáîäíî ñâèñàëè ê ïîëó. Äûøàòü ãëóáîêî, ñëåäèòü çà ñâîèì äûõàíèåì. 
Íàõîäèòüñÿ â òàêîì ïîëîæåíèè â òå÷åíèå 1–2 ìèíóò. Çàòåì ìåäëåííî âûïðÿ-
ìèòüñÿ. 

Äûõàòåëüíûå óïðàæíåíèÿ ñ òîíèçèðóþùèì ýôôåêòîì

Èñõîäíîå ïîëîæåíèå — ñòîÿ, ñèäÿ (ñïèíà ïðÿìàÿ). Âûäîõíóòü âîçäóõ èç 
ëåãêèõ, çàòåì ñäåëàòü âäîõ, çàäåðæàòü äûõàíèå íà 2 ñåêóíäû, âûäîõ — òàêîé 
æå ïðîäîëæèòåëüíîñòè êàê âäîõ. Çàòåì ïîñòåïåííî óâåëè÷èâàéòå ôàçó âäîõà. 
Íèæå ïðåäëîæåíà öèôðîâàÿ çàïèñü âîçìîæíîãî âûïîëíåíèÿ äàííîãî óïðàæíå-
íèÿ. Ïåðâîé öèôðîé îáîçíà÷åíà ïðîäîëæèòåëüíîñòü âäîõà, â ñêîáêè çàêëþ÷åíà 
ïàóçà (çàäåðæêà äûõàíèÿ), çàòåì — ôàçà âûäîõà:

4 (2) 4, 5 (2) 4; 6 (3) 4; 7 (3) 4; 8 (4) 4;
8 (4) 4, 8 (4) 5; 8 (4) 6; 8 (4) 7; 8 (4) 8;
8 (4) 8; 8 (4) 7; 7 (3) 6; 6 (3) 5; 5 (2) 4. 
Ïåäàãîãè÷åñêîå îáùåíèå: çäîðîâûé ó÷èòåëü — çäîðîâûå ó÷àùèåñÿ
Îäíà èç ïðè÷èí ïðîôåññèîíàëüíîãî «âûãîðàíèÿ» ïåäàãîãîâ — îòñóòñòâèå 

îáðàòíîé ñâÿçè îò âîñïèòàííèêîâ. Îáðàòíàÿ ñâÿçü — ýòî «âïå÷àòëåíèÿ, ìûñëè 
è ÷óâñòâà äðóãîãî ÷åëîâåêà, â ñâÿçè ñ âàøèì ïîâåäåíèåì, ïîñòóïêîì, äåÿòåëüíî-
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ñòüþ èëè ëþáûì äðóãèì ïðîÿâëåíèåì, âûñêàçàííûå âñëóõ è àäðåñîâàííûå ëè÷íî 
âàì» (Ò. Øèâàðåâà, 2006). Îáðàòíàÿ ñâÿçü ìîæåò áûòü â âèäå áëàãîäàðíîñòè, 
ïðèçíàíèÿ, ïðîÿâëåíèÿ óâàæåíèÿ, èíôîðìàöèè îá èçìåíåíèÿõ ñàìî÷óâñòâèÿ èëè 
î íîâûõ ïëàíàõ, êàñàþùèõñÿ äàëüíåéøåãî âçàèìîäåéñòâèÿ. 

×òîáû îáðàòíàÿ ñâÿçü îò âîñïèòàííèêîâ áûëà ïîçèòèâíîé, ðåêîìåíäóåòñÿ 
èçáåãàòü öåëåíàïðàâëåííîãî ñòðåìëåíèÿ èñêàòü îãðåõè â ïîâåäåíèè è äåÿ-
òåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ. Íàïðèìåð, ó÷èòåëü â èñïèñàííîé òåòðàäè ìàëü÷èøêè, 
êîòîðûé ïðîäåëàë áîëüøóþ ðàáîòó, âèäèò ìàññó îøèáîê, ïîìàðîê è ñòàâèò 
«òðîéêó». ×åðåç ìåñÿö ñóòü êîíêðåòíûõ îøèáîê çàáûâàåòñÿ, çàòî îùóùåíèå 
õðîíè÷åñêîãî íåóñïåõà ó âîñïèòàííèêà îñòà¸òñÿ. Îöåíèâàòü ó÷àùèõñÿ ëó÷-
øå íå çà òî÷íîñòü âûïîëíåíèÿ, à çà ñóììó çàñëóã. Øêîëüíèê ìîæåò íàäåëàòü 
ìàññó îøèáîê, áëóæäàòü â ëàáèðèíòàõ çàáûâ÷èâîñòè è íåîñâåäîìë¸ííîñòè, 
îäíàêî îí ïðîäåëàë áîëüøóþ ðàáîòó — â óùåðá ïðî÷èì äåëàì, ïðåîäîëåë 
ñâîþ çàíÿòîñòü, ïîýòîìó «îòðàáîòàë» ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó. Åñëè ó÷åíèê, 
íå îòâåòèâ íà ïîñòàâëåííûé âîïðîñ, ïîëó÷èò òðîéêó, îí òàê è íå ïðèîáðåò¸ò 
çíàíèé è óâåðåííîñòè. Ëó÷øå çàäàòü åìó ìíîæåñòâî âîïðîñîâ, îò ïðîñòîãî 
ê ñëîæíîìó. ×òîáû îí íàùóïàë «òî÷êó îïîðû», ñâîé óðîâåíü êîìïåòåíòíîñòè, 
îò êîòîðîãî ìîæíî îòòàëêèâàòüñÿ è ðàñòè. È îöåíèâàòü åãî çà ñóììó ïðàâèëü-
íûõ îòâåòîâ. 

Ñòîèò ïîó÷èòüñÿ ó çàïàäíûõ ñïåöèàëèñòîâ ïîëîæèòåëüíîé ìåòîäèêå «îò-
ðèöàòåëüíîãî îòâåòà», êîãäà îíè, ñòðåìÿñü èçáåæàòü êîíôëèêòîâ, ôîðìàëèçóþò 
ðåçóëüòàòû è îöåíêè. «Èíòåðåñíàÿ ðàáîòà! Ïîäîáðàíû ôàêòû, ñäåëàí èõ àíàëèç. 
Ê âåëèêîìó ñîæàëåíèþ, îáîñíîâàííîñòü âûâîäîâ íåñêîëüêî íåäîðàáîòàíà, à òàê-
æå íå ñîáëþäåíû ñðîêè ñäà÷è ïðîåêòà. Íàäååìñÿ, ÷òî àâòîðà æä¸ò íåñîìíåííûé 
óñïåõ â åãî äàëüíåéøåé äåÿòåëüíîñòè. Âñåãî íàèëó÷øåãî!» — Òàêîé «õâàëåáíûé» 
îòçûâ, êàê íè ñòðàííî, ìîæåò îçíà÷àòü áåñïîâîðîòíûé îòêàç, «äâîéêó».

Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî íåèñêðåííîñòü, ñ äðóãîé — ïñèõîãèãèåíà. Äàæå ïî-
ëó÷èâ îòêàç, íå ÷óâñòâóåøü ñåáÿ óÿçâë¸ííûì è íå ñòðåìèøüñÿ ê ïðîòåñòó. À âîò 
îáðàòíûé ïðèìåð: «Óäèâèòåëüíî, íî ñî÷èíåíèå íàïèñàíî áåç îøèáîê è ïî ñóùå-
ñòâó. Ñïèñàë, íàâåðíîå. Âïðî÷åì, ìíîãî ëèøíèõ ñëîâ, ïîìàðîê, òåòðàäü êàêàÿ-òî 
ìÿòàÿ. Äà è íà õîðîøóþ îöåíêó òû âñ¸ ðàâíî íå òÿíåøü! Òàê ÷òî ñòàâëþ òðè áàë-
ëà». 

Äëÿ ïðîôèëàêòèêè ðàçðóøàþùåãî äåéñòâèÿ ñëîâ ó÷èòåëÿ íà ïñèõèêó ðåá¸íêà 
ïñèõîëîãè ðåêîìåíäóþò ó÷èòûâàòü ñëåäóþùèå îáñòîÿòåëüñòâà è ôàêòû. 

Ñàìîå ñåðü¸çíîå ïðåïÿòñòâèå íà ïóòè ïðåîäîëåíèÿ ðå÷åâîé àãðåññèè — ýòî 
áåñïå÷íàÿ ëîÿëüíîñòü ïåäàãîãà â îöåíêå àãðåññèè ñëîâà. È åñëè ó÷èòåëü îòêàçû-
âàåòñÿ îáúåêòèâíî ïðèçíàòü ñîáñòâåííóþ ñêëîííîñòü ê å¸ ïðîÿâëåíèþ, ñòûäëèâî 
çàìåíÿÿ ýòî ïîíÿòèå àáñòðàêòíûìè «íåñäåðæàííîñòü», «ðåçêîñòü», «íåóðàâíî-
âåøåííîñòü» è óòåøàÿ ñåáÿ òåì, ÷òî «ñåé÷àñ âñå òàê ãîâîðÿò», îí íè÷åãî íå ñìî-
æåò èçìåíèòü â îáùåíèè ñ ó÷åíèêàìè. Ïîýòîìó íàèáîëåå îáùåå íàïðàâëåíèå 
ïðåäîòâðàùåíèÿ àãðåññèè â øêîëüíîé ñðåäå — ñàìîíàáëþäåíèå è ñàìîêîíòðîëü 
ó÷èòåëÿ íàä ñîáñòâåííûì ðå÷åâûì ïîâåäåíèåì, àíàëèç ðå÷è ñ òî÷êè çðåíèÿ âåæ-
ëèâîñòè, êîððåêòíîñòè, ýôôåêòèâíîñòè âîçäåéñòâèÿ. 

Çàäóìàåìñÿ, íàïðèìåð, âñåãäà ëè íàøè îáðàùåíèÿ ê äåòÿì, âûðàæåíèÿ ìíå-
íèÿ, ïðîñüáû, îòêàçû âåæëèâû? Èçâèíÿåìñÿ ëè ìû çà îøèáêó, íåñïðàâåäëèâóþ 
îöåíêó? ×òîáû èçáåæàòü ðåçêîñòè, ÷àñòî äîñòàòî÷íî ïðîñòî ïîïûòàòüñÿ âñòàòü íà 
ïîçèöèþ ó÷åíèêà, «áûòü âûøå ññîðû». 
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Ñïîñîáíîñòü ê ñîïåðåæèâàíèþ ïðîáëåìàì âîñïèòàííèêà, óìåíèå îáúåêòèâ-
íî îöåíèòü åãî ëè÷íîñòíûå ÷åðòû è ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå î÷åíü âàæíû äëÿ 
êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèè ïåäàãîãà. Óâàæåíèå, òåðïèìîñòü, ñíèñõîäèòåëü-
íîñòü — íåîáõîäèìûå ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà ó÷èòåëÿ, êîòîðûå ïðåäïî-
ëàãàþò êîððåêòíîñòü îöåíîê, óìåíèå ïðîùàòü, ïðèçíàíèå ïðàâà ó÷åíèêà íà ñîá-
ñòâåííîå ìíåíèå. 

Ñóùåñòâóþò è ÷àñòíûå ïðè¸ìû êîíòðîëÿ íàä ðå÷åâîé àãðåññèåé â êîíêðåò-
íûõ ðå÷åâûõ ñèòóàöèÿõ: 

1. Èãíîðèðîâàíèå ðå÷åâîé àãðåññèè. Íå ðåàãèðîâàòü íà áåñòàêòíîñòü â ñâîé 
àäðåñ, «íå çàìå÷àòü» âðàæäåáíîñòè ñî ñòîðîíû ñîáåñåäíèêà, íå îòâå÷àòü ãðóáî-
ñòüþ íà ãðóáîñòü. Ýòî ìîæåò áûòü ìîë÷àíèå â îòâåò íà àãðåññèâíîå âûñêàçûâà-
íèå; îòêàç îò ïðîäîëæåíèÿ îáùåíèÿ (îòâåðíóòüñÿ, óéòè); ïðîäîëæåíèå îáùåíèÿ 
â ñïîêîéíîé, ðîâíîé òîíàëüíîñòè. Ìåõàíèçì ìåòîäà äîñòàòî÷íî ïðîñò: î÷åíü 
÷àñòî îáùåíèå â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè ñòðîèòñÿ ïî ïðèíöèïó: «Îí ìíå — ñëî-
âî, à ÿ åìó — äåñÿòü». Òàê âîçíèêàåò ñëîâåñíàÿ ïåðåáðàíêà, êàæäûé ó÷àñòíèê 
êîòîðîé ñòðåìèòñÿ îñòàâèòü çà ñîáîé «ïîñëåäíåå ñëîâî». Èãíîðèðîâàíèå æå 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé àëüòåðíàòèâíóþ êîììóíèêàòèâíóþ ñòðàòåãèþ, êîòîðàÿ, âî-
ïåðâûõ, îêàçûâàåò ïñèõîëîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå íà «àãðåññîðà» (ýôôåêò íåîæè-
äàííîñòè) è ðàçðóøàåò åãî «íåãàòèâíûé ñöåíàðèé». Ýòî äîñòàòî÷íî äåéñòâåííàÿ 
ìåðà ïðîòèâ àãðåññèè â òîì ñëó÷àå, åñëè ñèòóàöèÿ íå ïðèîáðåòàåò îñòðûé ðàç-
äðàæàþùèé õàðàêòåð è íå ïåðåõîäèò â îòêðûòî îáèäíîå, íåïðèåìëåìîå äëÿ âàñ 
îáùåíèå. 

2. Ïåðåêëþ÷åíèå âíèìàíèÿ. Ïîïûòàòüñÿ èçìåíèòü âðàæäåáíîå íàñòðîåíèå 
ñîáåñåäíèêà, îòâëå÷ü åãî îò àãðåññèâíîãî íàìåðåíèÿ èëè èçìåíèòü åãî îò-
ðèöàòåëüíîå ýìîöèîíàëüíîå ñîñòîÿíèå; ïåðåâåñòè ðàçãîâîð íà äðóãóþ òåìó. 
Îñíîâíûå ñïîñîáû ïåðåêëþ÷åíèÿ âíèìàíèÿ: íåîæèäàííûé âîïðîñ («Íåóæåëè 
òû äóìàåøü, ÷òî…?»; «Ñêîëüêî âðåìåíè ìû óæå ïîòðàòèëè íà ññîðó?»); îò-
âëåêàþùåå ïðåäëîæåíèå («Ïîèùåì îòâåò íà ýòîò âîïðîñ â ýíöèêëîïåäèè»; 
«Äàâàé ïîïðîñèì ïîìîùè ó âñåãî êëàññà» è ò.ï.); íåîáû÷íîå çàäàíèå (íàïðè-
ìåð, ðîëåâàÿ èãðà, ðàáîòà â ïàðàõ, èñïîëüçîâàíèå ðàçäàòî÷íûõ ìàòåðèàëîâ, 
ïðîñìîòð ó÷åáíîãî ôèëüìà); ïîñòîÿííîå ÷åðåäîâàíèå íà óðîêå ðàçëè÷íûõ âè-
äîâ ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè (óñòíûé îòâåò, ñëóøàíèå, ÷òåíèå òåêñòà, ïèñüìåííàÿ 
ðàáîòà).

3. Ìåòîä ïðîåöèðîâàíèÿ ïîëîæèòåëüíûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ è ïîâåäåí-
÷åñêèõ ðåàêöèé. Çíàÿ «ñèëüíûå» ñòîðîíû, ïîëîæèòåëüíûå ñâîéñòâà ó÷åíèêà, 
â îïðåäåë¸ííîé ñèòóàöèè àêòóàëèçèðîâàòü (îáîçíà÷èòü, íàïîìíèòü) ýòè êà÷åñòâà 
ñ ïîìîùüþ âûñêàçûâàíèé, êîòîðûå ïîä÷¸ðêèâàþò íåîæèäàííîñòü, ñëó÷àéíîñòü 
ïðîñòóïêà, íàïðèìåð: íàïîìèíàíèå («Òû æå âçðîñëûé, ðàññóäèòåëüíûé ìàëü-
÷èê!»); óäèâëåíèå («Íåóæåëè òû ìîã ñêàçàòü òàêîå?!»); ðàçî÷àðîâàíèå («À ÿ-òî 
äóìàëà, òû ïîñòóïèøü ïî-äðóãîìó...»).

4. «Òàêòè÷åñêîå ñîìíåíèå» (èëè ìåòîä «ïîäçàäîðèâàíèÿ») — ÷àñòíàÿ ðàç-
íîâèäíîñòü ìåòîäà ïðîåöèðîâàíèÿ — öåëåíàïðàâëåííàÿ ñëîâåñíàÿ «ïðîâîêà-
öèÿ». Íàïðèìåð: «Íó-êà, êòî ñàìûé ñìåëûé — êòî ïåðâûì ïîäîéä¸ò ìèðèòüñÿ?»; 
«Íåóæåëè òû íå ìîæåøü îáîéòèñü áåç ãðóáûõ ñëîâ?»; «Òåáå, íàâåðíîå, òðóäíî 
ïðîÿâèòü òåðïåíèå è âûäåðæêó!».

5. Ïîëîæèòåëüíûå îöåíî÷íûå âûñêàçûâàíèÿ. ×àñòî ïåäàãîã èãíîðèðóåò 
ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû ðåá¸íêà, íåîïðàâäàííî îáîáùàÿ åãî ïðîñòóïêè èëè çà-
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âåäîìî îáâèíÿÿ â òîì, ÷òî îí ìîã áû ñäåëàòü ïëîõî, íåïðàâèëüíî: «Âå÷íî òû îò-
âëåêàåøüñÿ!»; «Òû, êàæåòñÿ, áåçäåëüíè÷àåøü òàì, íà ïîñëåäíåé ïàðòå?». Ìåæäó 
òåì öåëåíàïðàâëåííàÿ äåìîíñòðàöèÿ îäîáðåíèÿ, äîáðîæåëàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ 
ê ó÷åíèêó, ïîõâàëà ïðåïÿòñòâóþò ðå÷åâîé àãðåññèè. 

6. Î÷åíü âàæíî, ÷òîáû âûðàæåíèå îäîáðåíèÿ áûëî ðàçíîîáðàçíûì ïî 
ôîðìå. Âûðàæåíèåì ïîçèòèâíîé îöåíêè ìîãóò áûòü íå òîëüêî òðàäèöèîííûå 
«ìîëîäåö!» è «óìíèöà!», íî è îáðàùåíèå ê ïðîøëûì óñïåõàì ðåáÿò («Â÷åðà 
âû îòëè÷íî ñïðàâèëèñü ñ çàäàíèåì, äàâàéòå ñåãîäíÿ ïîðàáîòàåì åù¸ ëó÷øå!»); 
ñîãëàñèå, áëàãîäàðíîñòü, ïîääåðæêà ìíåíèÿ ðåá¸íêà («Ìíå íðàâèòñÿ, êàê òû âû-
ïîëíèë ýòî çàäàíèå»; «Ïîëíîñòüþ ðàçäåëÿþ òâî¸ ìíåíèå»; «Ñïàñèáî çà èíòåðåñ-
íûé âîïðîñ»); öèòèðîâàíèå íàèáîëåå èíòåðåñíûõ, òî÷íûõ, îðèãèíàëüíûõ îòâåòîâ 
ó÷åíèêîâ. 

7. Îòêðûòîå ñëîâåñíîå ïîðèöàíèå. Íà ïåðâûé âçãëÿä îñóæäàþùåå çà-
ìå÷àíèå — ñàìûé ïðîñòîé ñïîñîá ïðîòèâîñòîÿòü àãðåññèè. Îäíàêî îí ÷àñòî 
íåýôôåêòèâåí, ïîñêîëüêó óïð¸ê, çàïðåò, òðåáîâàíèå ìîãóò èìåòü ïðÿìî ïðîòèâî-
ïîëîæíûé ðåçóëüòàò — âûçâàòü îòâåòíûå — ãðóáûé îòêàç, âîçðàæåíèå, ïðî-
òåñò. À îáùåíèå èç ðàâíîïðàâíî-äðóæåñêîãî ïðåâðàùàåòñÿ â íåðàâíîïðàâíî-
ìîðàëèçàòîðñêîå. Ïîýòîìó ïîðèöàíèå äîëæíî áûòü âûðàæåíî íåïðåìåííî 
â êîððåêòíîé ôîðìå, ñ îáÿçàòåëüíûì èñïîëüçîâàíèåì íåîáõîäèìûõ ôîðìóë 
âåæëèâîñòè.

Ýòîò ñïîñîá íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü â ñèòóàöèÿõ, êîãäà âàæíî 
îñîáî àêöåíòèðîâàòü âíèìàíèå íà íåãàòèâíîñòè ïðîñòóïêà, íàïðèìåð, ïîä÷åð-
êíóòü, ÷òî ó÷åíèê â¸ë ñåáÿ íåòàêòè÷íî, ïîñòóïèë íåïîðÿäî÷íî, âûñêàçàëñÿ íå-
ñïðàâåäëèâî: «Ðåáÿòà, ïîæàëóéñòà, ïðåêðàòèòå ðóãàòüñÿ! Âû âåä¸òå ñåáÿ î÷åíü 
íåêðàñèâî!».

8. Øóòêà. Þìîð è ñìåõ íåñîâìåñòèìû ñ îòêðûòîé àãðåññèåé. Îäíàêî 
íåîáõîäèìî çàìåòèòü, ÷òî øóòêè íåïðèÿçíåííîãî è îñêîðáèòåëüíîãî ñîäåð-
æàíèÿ — ýòî óæå íå þìîð, à ñàðêàçì (ÿçâèòåëüíàÿ, çëàÿ, åäêàÿ íàñìåøêà). 
Òàêèå øóòêè îáèæàþò è ìîãóò, íàïðîòèâ, ïðîâîöèðîâàòü îòâåòíóþ ðå÷åâóþ 
àãðåññèþ. 

9. Óáåæäåíèå. Ñóùåñòâóþò òðåáîâàíèÿ, íàðóøåíèå êîòîðûõ äåëàåò óáåæäå-
íèå íåýôôåêòèâíûì è ìîæåò âûçâàòü ðàçäðàæåíèå ñîáåñåäíèêà. Íàïðèìåð, âî 
èçáåæàíèå îòâåòíîé àãðåññèè íå ñëåäóåò ðàçúÿñíÿòü äåòÿì âïîëíå î÷åâèäíîå 
(íàïðèìåð, ïî÷åìó íåëüçÿ îñêîðáëÿòü äðóãîãî ÷åëîâåêà), ëó÷øå êîððåêòíî íà-
ïîìíèòü («Íà ýòè ñëîâà Ìàøà ìîæåò îáèäåòüñÿ»); ìîðàëèçèðîâàòü îòâëå÷¸ííî 
(«Íàäî âåñòè ñåáÿ õîðîøî», «Íóæíî áûòü óìíèöåé» è ò.ï.); óáåæäàòü â íåäî-
ñòóïíîì («Áîëüøå íèêîãäà íå íàäî ññîðèòüñÿ»; «Âñåãäà íåîáõîäèìî ïîäõîäèòü 
ìèðèòüñÿ ïåðâîìó» è ò.ï.); ïîâûøàòü òîí (ãîâîðèòü ðàçäðàæ¸ííî èëè èçëèøíå 
ïàôîñíî). 

Íà÷èíàòü âñåãäà ëó÷øå ñ îïèñàíèÿ äîñòîèíñòâ ó÷åíèêà, åãî äîñòèæåíèé, 
óñïåõîâ. Ýòî ïîçâîëÿåò ñíÿòü ýìîöèîíàëüíîå íàïðÿæåíèå, íàñòðîèòü íà ïîçèòèâ-
íîå îáùåíèå, ñíèçèòü âîçìîæíîñòü ïðîòåñòà. Â ïðîöåññå óáåæäåíèÿ ýôôåêòèâåí 
ïðè¸ì ñìåíû ðîëåé: ìîäåëèðîâàíèå ñèòóàöèè, â êîòîðîé «àãðåññîð» îêàçûâàåò-
ñÿ íà ìåñòå «æåðòâû», ñ öåëüþ äîáèòüñÿ îñîçíàíèÿ íåïðàâèëüíîñòè ïîâåäåíèÿ 
ýìïàòèåé: «À òåáå ñàìîìó áûëî áû ïðèÿòíî óñëûøàòü òî, ÷òî òû ñêàçàë Ñàøå?»; 
«Ïðåäñòàâü, ÷òî òû îêàçàëñÿ â Ñàøèíîé ñèòóàöèè...»; «Ïîäóìàé, êàê áû òû ïîñòó-
ïèë íà ìåñòå Ñàøè». 

[ 119 – 128 ]
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9. Ðå÷åâîé ýòèêåò, êîòîðûé óñòàíàâëèâàåò ïðàâèëà ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ 
â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ, â òîì ÷èñëå êîíôëèêòíûõ, ñèòóàöèÿõ. Âîò îñíîâíûå æàíðû 
è êîíêðåòíûå ñðåäñòâà ðå÷åâîãî ýòèêåòà, íàïðàâëåííûå íà ïðåäîòâðàùåíèå 
àãðåññèè: 

◆ èçâèíåíèå. Î÷åíü ÷àñòî íàøè ëîæíûå ïðåäñòàâëåíèÿ î äîñòîèíñòâå («Ïðî-
ñèòü ïðîùåíèå óíèçèòåëüíî») è ýãîèñòè÷åñêîå æåëàíèå ñ÷èòàòü ñåáÿ âî âñ¸ì 
è âñåãäà ïðàâûìè («Âñå âèíîâàòû, êðîìå ìåíÿ») ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî èçâèíåíèå 
çâó÷èò â ðå÷è ãîðàçäî ðåæå, ÷åì ýòî íåîáõîäèìî. Ìåæäó òåì, èçâèíåíèå «ìåíÿåò 
çíàê» êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè ñ îòðèöàòåëüíîãî íà ïîëîæèòåëüíûé è îïðåäåëÿåò 
îáùóþ óñòàíîâêó îáùåíèÿ — îò ðàçîáù¸ííîñòè, îò÷óæäåíèÿ, âðàæäåáíîñòè 
ê ïðèìèðåíèþ, åäèíåíèþ, äîñòèæåíèþ ñîãëàñèÿ; 

◆ íåðåäêî ðå÷åâàÿ àãðåññèÿ îáó÷àþùåãîñÿ âîçíèêàåò êàê îòâåò íà ãðóáîå 
òðåáîâàíèå, ÷àñòî âûçâàííîå ýëåìåíòàðíûì íåóìåíèåì ó÷èòåëÿ ñìÿã÷èòü ïðîñü-
áó, ñôîðìóëèðîâàòü å¸ â êîððåêòíîé ôîðìå. Ðóññêèé ðå÷åâîé ýòèêåò ïðåäïîëà-
ãàåò ìíîæåñòâî ñïîñîáîâ êîñâåííîãî, íåïðÿìîãî, îïîñðåäîâàííîãî âûðàæåíèÿ 
ïîáóæäåíèÿ: ôîðìó âîïðîñà («Ìîæåò áûòü, òû…?»; «Òû íå ñäåëàåøü…?»); óïî-
òðåáëåíèå ñîñëàãàòåëüíîãî íàêëîíåíèÿ («Ïîëèë áû òû öâåòû»); èñïîëüçîâàíèå 
íàìåêà («Íå ìîãó çàïèñàòü çàäàíèå íà äîñêå…» ìîæåò, íàïðèìåð, çàìåíèòü 
ïðîñüáó ñõîäèòü çà ìåëîì); 

◆ îáùåèçâåñòíî, ÷òî âîçðàæåíèå, íåäîâîëüñòâî ñîáåñåäíèêà ìîæåò ïðîâî-
öèðîâàòü è íàðóøåíèå íîðì óïîòðåáëåíèÿ îáðàùåíèé. Âåæëèâîå îáðàùåíèå — 
îäèí èç íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ýòèêåòíûõ ñïîñîáîâ äåìîíñòðàöèè áëàãîæåëà-
òåëüíîãî, óâàæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ñîáåñåäíèêó. Âîçìîæíî, â ñâÿçè ñ ýòèì 
ñåé÷àñ â ïðàêòèêó ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ âîçâðàùàåòñÿ èñïîëüçîâàíèå ôîð-
ìû «âû» â îáðàùåíèè ê ó÷åíèêó; 

◆ â òî æå âðåìÿ âàðüèðîâàíèå ôîðì îáðàùåíèé ìîæåò ñòàòü î÷åíü ýôôåê-
òèâíûì ñïîñîáîì â óñëîâèÿõ êîíôëèêòíîãî îáùåíèÿ. Íàïðèìåð, äëÿ êîððåêòíîãî 
âûðàæåíèÿ ðåçêî îòðèöàòåëüíîé îöåíêè èíîãäà áûâàåò äîñòàòî÷íî ïîä÷¸ðêíóòî 
îáðàòèòüñÿ ê ó÷åíèêó íà «âû», óñèëèâ ýòî ïîëíîé ôîðìîé èìåíè, åñëè ðàíüøå 
ó÷èòåëü âñåãäà èñïîëüçîâàë ôîðìó «òû» îáðàùåíèÿ: «Ìàðèÿ, âû ìåøàåòå ìíå 
âåñòè óðîê…» âìåñòî «Ìàøà, òû ìíå ìåøàåøü!»; 

◆ èíîãäà ó÷èòåëü ðåçêî, êàòåãîðè÷íî âûðàæàåò íåñîãëàñèå ñ ìíåíèåì ó÷å-
íèêà («Êàêóþ åðóíäó òû ãîâîðèøü!»; «Òû ìåëåøü ÷óøü!»), ÷òî ïðîâîöèðóåò åãî 
ñïðàâåäëèâîå âîçìóùåíèå, îáèäó, ïðîòåñò. Îäíàêî òî æå ñàìîå âîçðàæåíèå 
ìîæåò áûòü âûñêàçàíî ïåäàãîãîì â íåîáèäíûõ äëÿ ðåá¸íêà ôîðìàõ ïðåäïî-
ëîæåíèÿ («Âîçìîæíî, ýòî íå ñîâñåì òàê»); ñîìíåíèÿ («Ñîìíåâàþñü, ÷òî ýòî 
ïðàâèëüíî»; «Íåóæåëè ýòî òàê è åñòü?»); íåóâåðåííîñòè («Íå óâåðåí, ÷òî ýòî 
âïîëíå ñïðàâåäëèâî»); îïàñåíèÿ («Áîþñü, òû íå ñîâñåì òî÷åí»). Îñîáîå ìåñòî 
â ðÿäó ñðåäñòâ óñòðàíåíèÿ áåñòàêòíîñòè, àãðåññèâíîñòè ðå÷è çàíèìàþò ýâôå-
ìèçìû (ãðå÷. eu — «õîðîøî» + phemi — «ãîâîðþ») — áîëåå ìÿãêèå ñëîâà èëè 
âûðàæåíèÿ âìåñòî ãðóáûõ èëè áðàííûõ; èñïîëüçîâàíèå îïèñàòåëüíûõ îáîðîòîâ 
ðå÷è; ïåðåôðàçèðîâàíèå («÷åëîâåê, êîòîðûé ïðèñâîèë ÷òî-òî» âìåñòî «âîð»); 
ñëîâà ñ ïðèñòàâêîé íå- («íåïðàâäà» âìåñòî «âðàíüå»); êîñâåííîå èíôîðìèðî-
âàíèå — àëëþçèè, íàìåêè, èíîñêàçàíèÿ («Òû ïîñòóïèë êàê íåïîðÿäî÷íûé ÷åëî-
âåê» âìåñòî «Òû íåãîäÿé»). Âîñïèòàííèêó, êîòîðûé èñêàæàåò èñòèíó, âìåñòî «òû 
âð¸øü» ìîæíî, èñõîäÿ èç óñëîâèé îáùåíèÿ, ñêàçàòü «âûäóìûâàåøü», «îáìàíû-
âàåøü», «ôàíòàçèðóåøü», «ãîâîðèøü íåïðàâäó». 
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Ðàáîòà ðóêîâîäèòåëÿ ïî ñîõðàíåíèþ çäîðîâüÿ ïåäàãîãîâ

Âàæíûé ýëåìåíò ïñèõîãèãèåíû — íàñòðîé íà ïîçèòèâ. Óìåíèå îáðàùàòü 
âíèìàíèå íà 95% ïëþñîâ, à íå íà 5% ìèíóñîâ, íåóäà÷ è îøèáîê äîëæíî áûòü 
ïðèñóùå è äèðåêòîðó øêîëû, êîãäà îí îöåíèâàåò ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëü-
íîñòü ó÷èòåëÿ, êîòîðîìó âàæíà, ïðåæäå âñåãî, êîíñòðóêòèâíàÿ îöåíêà åãî íå-
ë¸ãêîãî òðóäà. Âçðîñëûå, êàê è äåòè, íóæäàþòñÿ â òîì, ÷òîáû èõ ðàáîòó îöåíèëè. 
Ìîæíî ïîó÷èòüñÿ ó ðóêîâîäèòåëåé íåêîòîðûõ ïðåäïðèÿòèé, êîòîðûìè èñïîëüçó-
åòñÿ öåëàÿ òåõíîëîãèÿ «àññåñìåíòà» ïåðñîíàëà. Òàì ó÷èòûâàåòñÿ ëè÷íîñòíûé ïî-
òåíöèàë, âîçìîæíîñòè äëÿ òîé èëè èíîé äåÿòåëüíîñòè, àòòåñòóþòñÿ îáúåêòèâíûå 
ðåçóëüòàòû òðóäà è ñóáúåêòèâíûå îòçûâû êîëëåã, ðóêîâîäñòâà, à ãëàâíîå — êëè-
åíòîâ. 

Â ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ íå ðåäêîñòü, êîãäà äèðåêòîð èãíîðèðóåò îòçûâû 
ó÷àùèõñÿ î ðàáîòå ó÷èòåëåé è íå ïûòàåòñÿ ïîâëèÿòü íà âûáîð ïåäàãîãîâ, íà òî, 
÷òîáû òå èçëàãàëè ïðîãðàììó áîëåå äîõîä÷èâî, çàíèìàëèñü ïðîñâåùåíèåì è îáó-
÷åíèåì, à íå îäíîé ëèøü ïîäãîòîâêîé ê ÃÈÀ è ÅÃÝ. 

Âî ìíîãèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ ìèðà (ëè÷íîå íàáëþäåíèå â óíèâåðñèòåòàõ 
Õåëüñèíêè è Ñòîêãîëüìà) ìíåíèÿ îáó÷àþùèõñÿ — â ïîðÿäêå âåùåé: ýòî âàæíàÿ 
ñîñòàâëÿþùàÿ ðåéòèíãà ïðåïîäàâàòåëåé. Åñòåñòâåííî, ÷òî òðåáîâàòåëüíûé ïåäà-
ãîã ìîæåò ñíèñêàòü ìåíüøóþ ïîïóëÿðíîñòü, ïîýòîìó â ðåéòèíãå â ïåðâóþ î÷åðåäü 
îòìå÷àþò ñïðàâåäëèâîñòü, óâàæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê ó÷àùèìñÿ, òâîð÷åñêèé 
ïîäõîä, ñïîñîáíîñòü çàèíòåðåñîâàòü àóäèòîðèþ, ñòðåìëåíèå ê ñîòðóäíè÷åñòâó, 
à íå ïðîòèâîñòîÿíèþ ñ íåé. 

Î÷åíü âàæíî, êîãäà äèðåêòîð øêîëû ðàñïðåäåëÿåò çàäàíèÿ ñ ó÷¸òîì èíäèâè-
äóàëüíûõ ñêëîííîñòåé ñîòðóäíèêîâ ïåäàãîãè÷åñêîãî êîëëåêòèâà, ó÷èòûâàåò òîò 
ôàêò, ÷òî îäíè íóæäàþòñÿ â ñòðîãîì êîíòðîëå, äðóãèå òðåáóþò áîëüøåé ñâîáîäû 
è íå òåðïÿò íàäçîðà, íåêîòîðûå ïåäàãîãè ïðåäïî÷èòàþò ðàçíîîáðàçíóþ ðàáîòó, 
äðóãèõ ïóãàþò íåïðèâû÷íûå çàäàíèÿ. 

Äëÿ ñíèæåíèÿ ìîíîòîííîñòè â ðàáîòå ïåäàãîãà ìîæíî èñïîëüçîâàòü ïðè¸ì 
«ñîçäàíèå ñâåðõçàäà÷è». ×òî òàêîå ñâåðõçàäà÷à, õîðîøî èëëþñòðèðóåò ïðèò÷à 
î òð¸õ ñòðîèòåëÿõ, îäèí èç êîòîðûõ «òàùèë ïðîêëÿòóþ òà÷êó», äðóãîé «çàðàáàòû-
âàë õëåá äëÿ ñåìüè», à òðåòèé «ñòðîèë ïðåêðàñíûé õðàì». 

Çà÷àñòóþ ïëîõîå ñàìî÷óâñòâèå ïåäàãîãà ñâÿçàíî ñ ëè÷íîé îáèäîé, êîíôëèê-
òîì, ôðóñòðàöèåé (ïñèõîëîãè÷åñêèì ñòðàäàíèåì), âûçâàííûì ìîáèíãîì. Ìîáèíã 
(êîëëåêòèâíàÿ «òðàâëÿ») ìîãóò îñóùåñòâëÿòü êîëëåãè, ó÷åíèêè è èõ ðîäèòåëè — 
íåêàÿ «èíèöèàòèâíàÿ» ãðóïïà. Äîñòàòî÷íî íåéòðàëèçîâàòü å¸ óáåæäåíèåì, ïî-
çèòèâíûì èëè íåãàòèâíûì ïîäêðåïëåíèåì, ïîðîé ïðîñòî êàðàòåëüíûìè ìåðàìè, 
à ïîðîé è íåîæèäàííûì ïîîùðåíèåì — è êîíôëèêò ðàñòâîðèòñÿ.

Â öåëîì, äëÿ âûõîäà èç ïîäîáíûõ ñèòóàöèé òðåáóþòñÿ ìåòîäû ïñèõîëîãèè 
êîíôëèêòà. Î÷åâèäíî, òàêèå ñèòóàöèè ïðîùå ïðåäóïðåäèòü, ÷åì èñïðàâèòü èõ ïî-
ñëåäñòâèÿ. 

Ïëîõîå ñàìî÷óâñòâèå, óòîìëåíèå ìîæåò âûçûâàòüñÿ òàêèìè ôàêòîðàìè, êàê 
îáëåãàþùàÿ îäåæäà è îáóâü, íàðóøàþùèå êðîâîîáðàùåíèå, èëè ñï¸ðòûé âîç-
äóõ â êëàññå, íàñûùåííûé òîêñèíàìè íàãðåòîãî ïëàñòèêà, ìèãàþùèå è ãóäÿùèå 
ëàìïû äíåâíîãî ñâåòà, à òàêæå îáû÷íûé «ïåðåêóñ» — ÷àé ñî ñëàäîñòÿìè. Ìíîãèå 
îôèñíûå ðàáîòíèêè íà Çàïàäå îòêàçûâàþòñÿ îò ïèðîæíûõ è êîôå â ïîëüçó îâî-
ùåé è ôðóêòîâ, ìþñëè è òðàâÿíîãî ÷àÿ.

[ 119 – 128 ]
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Ñîáëþäåíèå íîðì ïðîôåññèîíàëüíîé ãèãèåíû — âàæíîå óñëîâèå ñîçäàíèÿ 
êîìôîðòíûõ óñëîâèé äëÿ ïëîäîòâîðíîé ðàáîòû ó÷èòåëÿ. Ýòî ïàðàìåòðû è ôèçè-
÷åñêèå (ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèå íîðìû êëàññà, óäîáíîå îáîðóäîâàíèå, çäîðî-
âàÿ ïèùà) è ïñèõîëîãè÷åñêèå, âêëþ÷àÿ îùóùåíèå áåçîïàñíîñòè è óþòà, âèçóàëü-
íûé è àêóñòè÷åñêèé êîìôîðò. 

Îñîáî îòìåòèì, ÷òî îáùåå ïñèõîëîãè÷åñêîå áëàãîïîëó÷èå ïåäàãîãîâ, 
áåçóñëîâíî, ñâÿçàíî ñ èõ ñîöèàëüíûì ñòàòóñîì è ìàòåðèàëüíûì ïîëîæåíèåì. 
Ñëîæèâøèåñÿ â ÐÔ íà ðóáåæå âòîðîãî è òðåòüåãî òûñÿ÷åëåòèé íåáëàãîïðèÿòíûå 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå óñëîâèÿ ïðèâåëè ê çíà÷èòåëüíîìó ñíèæåíèþ ñîöè-
àëüíîãî ñòàòóñà ðîññèéñêîãî ó÷èòåëüñòâà. Â ïåðèîä ñòàíîâëåíèÿ íîâûõ ýêîíîìè-
÷åñêèõ îòíîøåíèé îáðàçîâàíèå íåðåäêî ðàññìàòðèâàåòñÿ â êà÷åñòâå ðûíî÷íîé 
óñëóãè ïðè íåèçìåííî âûñîêèõ òðåáîâàíèÿõ îáùåñòâà ê ëè÷íîñòíûì è ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûì êà÷åñòâàì ïåäàãîãà. ×èíîâíèêè, òðåáóÿ îò ó÷èòåëÿ ãóìàííîãî îòíî-
øåíèÿ ê äåòÿì, íå ïðîÿâëÿþò äîëæíîãî âíèìàíèÿ ê åãî ñîáñòâåííûì íóæäàì.

Ãîñóäàðñòâî äîëæíî âçÿòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ñîçäàíèå ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ óñëîâèé íà óðîâíå þðèäè÷åñêè-íàó÷íîãî, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî, 
îáðàçîâàòåëüíîãî è äðóãèõ âèäîâ ïîäêðåïëåíèÿ ñîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèÿ çäîðîâüÿ 
ïåäàãîãè÷åñêîãî êîðïóñà Ðîññèè. Íà óðîâíå ïðåçèäåíòà è äåïóòàòñêîãî êîðïóñà 
òðåáóåòñÿ çàêîíîäàòåëüíîå îáåñïå÷åíèå íå òîëüêî äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãîâ ïî 
ñîõðàíåíèþ çäîðîâüÿ âîñïèòàííèêîâ, âîñïèòàíèþ ó íèõ êóëüòóðû çäîðîâüÿ, íî 
è ðàçðàáîòêà ïðàâîâûõ àêòîâ ïî îõðàíå çäîðîâüÿ ñàìèõ ïåäàãîãîâ.

Íà óðîâíå Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà íîð-
ìàòèâíûõ àêòîâ, ðåãëàìåíòèðóþùèõ â ïðîöåññå àòòåñòàöèè ðàáîòíèêîâ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé íàçíà÷åíèå èì äîïëàò ñ ó÷¸òîì êàê óðîâíÿ èõ ïîäãîòîâêè 
ïî âîïðîñàì ñîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèÿ çäîðîâüÿ ó÷àùèõñÿ, òàê è âåäåíèÿ ñàìèìè 
ïåäàãîãàìè çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè.

Íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå íàçðåëà ïîòðåáíîñòü â âåäåíèè öåëåâûõ ïðîãðàìì 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïåäàãîãîâ ïî âîïðîñàì ñîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî çäîðîâüÿ ó÷èòåëüñêîãî ñîîáùåñòâà. Íåîáõîäèìà ðåàëèçàöèÿ 
àíàëîãè÷íûõ ïðîãðàìì íå òîëüêî â ñèñòåìå ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè â ñïåöè-
àëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, íî è íà áàçàõ êîíêðåòíûõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé, ñ ó÷¸òîì ñïåöèôèêè êàæäîé øêîëû.
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