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Íåçàìåòíî äëÿ ìíîãèõ â ïîñëåäíèå òðè-÷åòûðå ãîäà 
â Ðîññèè ïðîèçîøëî ðåâîëþöèîííîå èçìåíåíèå: ñëîæèëîñü 
íîâîå, öèôðîâîå ïîêîëåíèå ñ èíûì âõîäîì â ìèð çíàíèé 
è ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé. Ýòî òàê æå çíà÷èìî, êàê êíèæíàÿ 
ýïîõà, ýïîõè ðàäèî, êèíî, òåëåâèäåíèÿ. 

Ê òàêîìó âûâîäó ïðèâåëè íàñ èññëåäîâàíèÿ èíôîðìàöè-
îííîãî ïðîñòðàíñòâà ðîññèéñêèõ ïîäðîñòêîâ, êîòîðûå 

ìû âåä¸ì ñ íà÷àëà 1990-õ ãîäîâ. È ïðåæäå âñåãî èññëåäîâàíèÿ 
2012 ãîäà «Âëèÿíèå Èíòåðíåòà íà ðîññèéñêèõ ïîäðîñòêîâ è þíî-
øåñòâî â êîíòåêñòå ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî èíôîðìàöèîííîãî 
ïðîñòðàíñòâà», ïðîâåä¸ííîãî íà ñðåäñòâà ãðàíòà Ïðåçèäåíòà ÐÔ, 
êîòîðûå áûëè âûäåëåíû Èíñòèòóòîì îáùåñòâåííîãî ïðîåêòèðî-
âàíèÿ. 

Ïî äàííûì ìàññîâîãî îïðîñà (2015 ÷åëîâåê 10–17 ëåò èç 
âñåõ ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ, ñåëî, íåáîëüøîé ãîðîä, áîëüøîé 
ãîðîä), 93,1% ðåñïîíäåíòîâ ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíåòîì íåçàâè-
ñèìî îò ìåñòà ïðîæèâàíèÿ. Îíè îêàçûâàþò âëèÿíèå íà ÷àñòü 
ñâåðñòíèêîâ, îñòàâøóþñÿ â ñòîðîíå îò ýòîãî êàíàëà êîììóíè-
êàöèè.

Öèôðîâîå ïîêîëåíèå 

Ðîññèè, èëè Âîñïèòàíèå 

ìåäèàñðåäîé
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Ìåòîäîëîãèÿ

âîñïèòàíèÿ

Ðèñ. 1. Äèíàìèêà êîëè÷åñòâà ðîññèéñêèõ ïîäðîñòêîâ,
 ïîëüçóþùèõñÿ Èíòåðíåòîì

Ìàññîâîå ðàñïðîñòðàíåíèå Èíòåðíåòà, êîòîðîå âûãëÿäèò î÷åâèäíûì è áà-
íàëüíûì, ïåðåñòà¸ò áûòü òàêîâûì, åñëè çàäóìàòüñÿ íàä òåì, ÷òî, â îòëè÷èå îò 
íàñ, ñîâðåìåííûå äåòè ðîæäàþòñÿ è æèâóò â óñëîâèÿõ èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè. 
Îñâîåíèå èíôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ öèôðîâûõ òåõíîëîãèé ïðîèñõîäèò ðàíüøå, ÷åì 
äåòè íà÷èíàþò ÷èòàòü è ïèñàòü — â òðè-÷åòûðå ãîäà, ÷àñòî áåç êîíòðîëÿ âçðîñ-
ëûõ. Äëÿ ñîâðåìåííîãî ðåá¸íêà ýòî ãëàâíîå, à èíîãäà è åäèíñòâåííîå ñðåäñòâî 
âõîäà â ìèð çíàíèé è îáùåíèÿ. 

Â ÑØÀ è Çàïàäíîé Åâðîïå ïîÿâëåíèå «äåòåé öèôðîâîé ýðû» çàôèêñèðîâà-
íî îêîëî äåñÿòè ëåò íàçàä. Êàêîâû ïîñëåäñòâèÿ ñóùíîñòíîãî èçìåíåíèÿ â èí-
ôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå ïîäðàñòàþùèõ ïîêîëåíèé? Äëÿ îòâåòîâ íà ýòîò 
âîïðîñ, íàðÿäó ñ îïðîñîì, ìû ïðîâîäèëè èíòåðâüþ, äèñêóðñ-àíàëèç, ìíîãîëåò-
íèå âêëþ÷¸ííûå íàáëþäåíèÿ è ýêñïåðèìåíòû. Ïîêà íåò ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ 
äàííûõ, íî î÷åâèäíî, ÷òî öèôðîâûå òåõíîëîãèè — ýòî èíîé âõîä ê âîñïðèÿòèþ 
ìèðà è ÷åëîâå÷åñòâà. Îáðàçíàÿ è âèðòóàëüíàÿ êàðòèíà ìèðà ïðåîáëàäàåò íàä 
èíòåëëåêòóàëüíîé. Ìåæäó òåì îáðàç ìîæåò áûòü ïðèìèòèâíûì êîìèêñîì, àíè-
ìý, à ìîæåò âåñòè ê ãëóáîêîìó ïîñòèæåíèþ òîãî, ÷òî åñòü ìèð è ÷åëîâå÷åñêèå 
âçàèìîîòíîøåíèÿ. Ýòî çàâèñèò îò ñðåäñòâ èíôîðìàöèè, îáðàçîâàòåëüíûõ òåõ-
íîëîãèé. 

Ðåá¸íîê â ñâî¸ì ðàçâèòèè ïðîõîäèò âñå èñòîðè÷åñêèå ýòàïû èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàòèâíûõ êóëüòóð, íà÷èíàÿ ñ æåñòà è àôôåêòèðîâàííûõ çâóêîâ, íî 
â óñêîðåííîì òåìïå. Ïðè ýòîì îí ìîæåò ñôîðìèðîâàòüñÿ ìåäèàêóëüòóðíûì, 
à ìîæåò îñòàíîâèòüñÿ íà îäíîé èç ôîðì. Äåòè èñïûòûâàþò âëèÿíèÿ íåîäíîðîä-
íîãî ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ, êîòîðîå ñîõðàíÿåò ðàçíîîáðàçíûå ïîêîëåí÷åñêèå 
ìåäèàêóëüòóðû (ïèñüìåííóþ, àóäèàëüíóþ, âèçóàëüíóþ, êîìïüþòåðíóþ, ìóëüòè-
ìåäèéíóþ). Ó ðåá¸íêà ìîæåò âîçíèêíóòü ïîòðåáíîñòü â äèàëîãå ñ íîñèòåëÿìè 
äðóãèõ êóëüòóð, à ìîæåò — èõ îòòîðæåíèå. Ñòðóêòóðà êàíàëîâ èíôîðìàöèè, èõ 
êîìïëåêñíîñòü è ñóáîðäèíàöèÿ, îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè, êîíå÷íî æå, âëèÿ-
þò íà ýòè ïðîöåññû. 

Äèíàìèêà ðîñòà êîëè÷åñòâà ðîññèéñêèõ ïîäðîñòêîâ,
ïîëüçóþùèõñÿ Èíòåðíåòîì, â 1998–2012 ãã.

(âîçðàñò 10–17 ëåò)
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Óïðàâëåíèå

è ïðîåêòèðîâàíèå

[ 23 – 73 ]

Èíòåðíåò èíòåãðèðóåò äðóãèå êàíàëû â åäèíóþ ìåäèàñðåäó. ×àùå âñåãî 
ïîäðîñòêè ïîïàäàþò íå íà ñàìè èñòî÷íèêè â èõ îðèãèíàëüíîé ôîðìå, à íà àêòó-
àëüíûå è èíòåðåñíûå äëÿ íèõ ôðàãìåíòû. Âàæíåéøèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñîâðå-
ìåííîãî ñîñòîÿíèÿ èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ïîäðîñòêîâ ñòàíîâÿòñÿ òåêó-
÷åñòü, äèôôóçíîñòü, õàîòè÷íîñòü. Â ñâÿçè ñ èíôîðìàöèîííûì õàîñîì, ñ êîòîðûì 
ñåãîäíÿ ñòàëêèâàåòñÿ ïîäðàñòàþùåå ïîêîëåíèå, òðåáóåòñÿ ïåðåíåñòè àêöåíòû 
ôîðìèðîâàíèÿ ìåäèàêóëüòóðû íà îáó÷åíèå êà÷åñòâåííîìó ïîèñêó èíôîðìà-
öèè, å¸ ñèñòåìàòèçàöèþ, ýòèêó îáùåíèÿ. Äåòè íóæäàþòñÿ â íàâèãàòîðñêèõ 
ïðîãðàììàõ, êîòîðûå ñîäåðæàëè áû ïîëåçíûå ïîäñêàçêè, ïîìîãàëè â ïîèñêå êà-
÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè ïî ðàçëè÷íûì íàïðàâëåíèÿì. Ìíîãèå èíôîðìàöèîííûå 
ðåñóðñû ïðèáåãàþò ê ìóëüòèìåäèéíîñòè, óñèëèâàÿ ñâîè âîçìîæíîñòè ñ ïîìîùüþ 
Èíòåðíåòà, ñïðàâî÷íûõ ìàòåðèàëîâ, àóäèî- è âèäåîïðèëîæåíèé. Ïðè ýòîì ìîæíî 
ïðîãíîçèðîâàòü ñîõðàíåíèå è çíà÷èìîñòü âñåõ ôîðì êîììóíèêàöèè è èíôîðìà-
öèè, íî â èçìåí¸ííîì âèäå. Ãàçåòû, æóðíàëû, êíèãè ìîãóò ñòàòü âîñòðåáîâàííûìè 
äëÿ ðåá¸íêà, åñëè îíè íå ïðîñòî íîñèòåëè òåêñòà, à èíòåðåñíî èçäàíû è ïðîèë-
ëþñòðèðîâàíû, åñëè îíè ïîñòðîåíû ïî ïðèíöèïó êîíñòðóêòîðà «ñäåëàé ñàì».

Ñóùåñòâåííàÿ îñîáåííîñòü öèôðîâîãî ïîêîëåíèÿ â òîì, ÷òî ïîäðîñòêè íå 
ïðîñòî ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíåòîì, îíè æèâóò ïîñðåäñòâîì íåãî. Ïîäðîñòêè, 
ó êîòîðûõ åñòü òåõíè÷åñêàÿ âîçìîæíîñòü, íàõîäÿòñÿ â íåïðåðûâíîì èíòåðíåò-
êîíòàêòå ñ äðóçüÿìè, äàæå íà øêîëüíûõ ïåðåìåíàõ è óðîêàõ. Íåñîñòîÿòåëåí ìèô 
î òîì, ÷òî Èíòåðíåò óìåíüøàåò ðåàëüíîå æèçíåííîå ïðîñòðàíñòâî. Îá ýòîì ñâè-
äåòåëüñòâóåò èçó÷åíèå êàíàëîâ èíôîðìàöèè â ñòðóêòóðå äîñóãà.

Òàáëèöà 1

№ Формы досуга 1998 2005 2012

  1 Ïðîâîäÿò âðåìÿ ñ äðóçüÿìè 67,4 71,1 68,5

  2 Ñìîòðÿò òåëåâèçîð 76,7 74,2 56,2

  3 Èãðàþò â êîìïüþòåðíûå èãðû 29,3 44,9 47,3

  4 Îáìåíèâàþòñÿ èíôîðìàöèåé ïî êîìïüþòåðíîé ñåòè 5,3 12,2 46,7

  5 Ñëóøàþò ìàãíèòîôîí, ïðîèãðûâàòåëü, ïëååð 69,6 55,4 34,9

  6 Îáùàþòñÿ ïî òåëåôîíó 33,1 43,7 34,3

  7 ×èòàþò êíèãè 49,1 18,1 34,1

  8 Ïóòåøåñòâóþò ïî êîìïüþòåðíîé ñåòè 4,6 12,8 33,7

  9 Îáùàþòñÿ â êðóæêå, ñåêöèè, êëóáå, äðóãîì îáúåäèíåíèè 36,6 30,1 33,6

10 Õîäÿò â êèíî 6,0 21,1 30,2

11 Ïðîâîäÿò âðåìÿ ñ ðîäèòåëÿìè èëè äðóãèìè âçðîñëûìè 27,6 25,4 29,1

12 Ñìîòðÿò âèäåîçàïèñè 51,7 40,8 26,1

13 Âñòðå÷àþòñÿ ñî ñâîåé äåâî÷êîé, ñâîèì ìàëü÷èêîì 32,1 28,8 23,9

14 ×èòàþò ãàçåòû, æóðíàëû 36,2 52,8 20,3

15 Ñëóøàþò ðàäèî 51,7 40,8 15,2

16 Õîäÿò â òåàòðû, íà êîíöåðòû, â ìóçåè 15,6 15,0 13,2

Ñ .  Ö û ì á à ë å í ê î

Ö è ô ð î â î å  ï î ê î ë å í è å  Ð î ñ ñ è è ,  è ë è  â î ñ ï è ò à í è å ,

è ë è  Â î ñ ï è ò à í è å  ì å ä è à ñ ð å ä î é
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Åñëè ðàíåå ïåðâóþ ñòðî÷êó â òàáëèöå áåçîãîâîðî÷íî çàíèìàëî òåëåâèäåíèå, 
òî â 2012 ãîäó îíî óñòóïàåò ìåñòî îáùåíèþ ñ äðóçüÿìè. Êîìïüþòåðíûå èãðû 
è îáìåí èíôîðìàöèåé ïî Èíòåðíåòó íà òðåòüåì è ÷åòâ¸ðòîì ìåñòå, çíà÷èòåëüíî 
óñòóïàÿ ðåàëüíîìó îáùåíèþ. Èíôîðìàöèîííîå îáùåíèå áëàãîäàðÿ Èíòåðíåòó 
âîçðîñëî ïî÷òè â ÷åòûðå ðàçà ïî ñðàâíåíèþ ñ 2005 ã. 

Ðàñò¸ò çíà÷èìîñòü ñîâìåñòíûõ ôîðì äîñóãà, òîãäà êàê çíà÷èìîñòü èíäèâè-
äóàëüíûõ ôîðì ñíèçèëàñü. È ýòî íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî èäåîëîãèÿ èíäèâèäóàëèçìà 
àêòèâíî âíåäðÿëàñü ñ 1990-õ ãîäîâ. Âîïðåêè ñîöèàëüíûì óñëîâèÿì âîçðîæäà-
þòñÿ êîëëåêòèâèñòñêèå ñîçíàíèå è óñòàíîâêè.

Åñëè ñðàâíèâàòü ïîäðîñòêîâ, êîòîðûå ïîëüçóþòñÿ è íå ïîëüçóþòñÿ Èíòåðíå-
òîì, òî ýòî ðàçðóøàåò ìèô î âðåäå Èíòåðíåòà äëÿ ðåàëüíîãî îáùåíèÿ. Èíòåðíåò-
äåòè çíà÷èòåëüíî áîëüøå îáùàþòñÿ ñî ñâåðñòíèêàìè, ñ ðîäèòåëÿìè, ïîñåùàþò 
êðóæêè è ñåêöèè, õîäÿò íà ñâèäàíèÿ. 

Ýòî íîâûé ñïîñîá æèçíè ïðè ñîäåéñòâèè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, 
îñíîâà êîòîðîãî — ðåàëüíîå è âèðòóàëüíîå îáùåíèå êàê åäèíàÿ ñèñòåìà. Â èí-
òåðíåòå ïîÿâèëñÿ àíàëîã ìåæëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ â ôîðìå ñîöèàëüíûõ ñåòåé. 
Þíûå ðåñïîíäåíòû â ìàññîâîì îïðîñå è èíòåðâüþ ïîñòàâèëè ðåàëüíîå îáùåíèå 
íà ïåðâîå ìåñòî è âûâåëè ôîðìóëó: îòíîøåíèÿ íà÷èíàþòñÿ â Èíòåðíåòå è ïðî-
äîëæàþòñÿ â æèçíè, è íàîáîðîò — íà÷èíàþòñÿ â æèçíè è ïðîäîëæàþòñÿ â Èí-
òåðíåòå.

Èíòåðíåò âûõîäèò íà ïåðâîå ìåñòî êàê èñòî÷íèê çíà÷èìîé èíôîðìàöèè, 
ïîñòèæåíèÿ ðåàëüíîñòè, à íå óõîäà îò íå¸.

Òàáëèöà 2

 Èñòî÷íèêè âàæíîé èíôîðìàöèè 1998 2005 2012

  1 Èç êîìïüþòåðíûõ èñòî÷íèêîâ, Èíòåðíåòà 14,6 30,9 71,0

  2 Îò äðóçåé è ïîäðóã 66,8 58,8 57,5

  3 Îò ðîäèòåëåé 62,1 54,4 55,7

  4 Íà óðîêàõ â øêîëå, îò ó÷èòåëåé 65,1 51,8 52,3

  5 Ïî òåëåâèäåíèþ 54,1 45,7 40,7

  6 Èç êíèã 50,0 39,1 32,0

  7 Èç ãàçåò, æóðíàëîâ 34,9 48,4 26,7

  8 Ïðîñìàòðèâàÿ âèäåîçàïèñè 26,5 18,2 25,7

  9 Â êðóæêå, ñåêöèè, êëóáå 28,6 20,6 24,6

10 Èç ðàäèîïåðåäà÷ 23,3 18,2 13,3

11 Ïðîñëóøèâàÿ àóäèîçàïèñè 28,0 13,9 12,3

[ 5 – 13 ]

Ìåòîäîëîãèÿ

âîñïèòàíèÿ
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Åñëè â 1998 è 2005 ãîäó íà ïåðâîå ìåñòî âûõîäèëè ìåæëè÷íîñòíûå êàíàëû 
èíôîðìàöèè (ñâåðñòíèêè, ðîäèòåëè, ó÷èòåëÿ), òî â 2012 ãîäó ëèäèðóþò êîìïüþ-
òåðíûå èñòî÷íèêè, Èíòåðíåò. Ïî-ïðåæíåìó ïðèîðèòåòíû ìåæëè÷íîñòíûå êàíàëû, 
êîòîðûå, ïîòåñíèëè ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Äðóçüÿ êàê èñòî÷íèê çíà÷è-
ìîé èíôîðìàöèè çàíèìàþò âòîðóþ ïîçèöèþ, ðîäèòåëè ñëåäóþò çà ñâåðñòíèêàìè, 
ó÷èòåëÿ ÷óòü óñòóïàþò. Æèâîå îáùåíèå, ìåæëè÷íîñòíîå âçàèìîäåéñòâèå ñ ðî-
âåñíèêàìè è âçðîñëûìè, íàðÿäó ñ âèðòóàëüíûì, äîìèíèðóþò, êîãäà ïîäðîñòêó 
íóæíî ÷òî-òî ïîíÿòü èëè ïðèíÿòü âàæíîå äëÿ íåãî ðåøåíèå. Ýòî îñîáåííî çà-
ìåòíî ïðè ñðàâíåíèè ðàíãà ðîäèòåëåé: â ñòðóêòóðå äîñóãà îíè çàíèìàþò ëèøü 
îäèííàäöàòîå ìåñòî, îäíàêî â êà÷åñòâå èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè ïåðåìåùàþòñÿ íà 
òðåòüå ìåñòî, âñëåä çà ñâåðñòíèêàìè. 

Ìåæëè÷íîñòíîå îáùåíèå ó ñîâðåìåííûõ ïîäðîñòêîâ — ñâîåîáðàçíûé «êî-
ò¸ë», ãäå ïåðåâàðèâàåòñÿ ïîñòóïàþùàÿ èç ðàçíûõ èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèÿ. Ýòî 
îñíîâíîé ôèëüòð äëÿ îòáîðà çíà÷èìîé èíôîðìàöèè, ñïîñîá ýêñïåðòíûõ îöåíîê, 
ïðèäàíèå îïðåäåë¸ííûõ ñìûñëîâ èíôîðìàöèè, ïîðîæäåíèå íîâîé èíôîðìàöèè 
íà îñíîâå óñâîåííîé èíäèâèäóàëüíî. Èíôîðìèðîâàíèå ñóùåñòâåííî äîïîëíÿåò-
ñÿ âçàèìîèíôîðìèðîâàíèåì è âçàèìîîáîãàùåíèåì â ðåçóëüòàòå êîììóíèêàöèè. 
Òàêèì ñïîñîáîì ñòðîÿòñÿ ëè÷íîñòíûå è ãðóïïîâûå êàðòèíû ìèðà, êîððåêòèðó-
þòñÿ öåííîñòíûå è öåëåâûå óñòàíîâêè, îïðåäåëÿþòñÿ æèçíåííûå ñìûñëû. Ýòî 
îïðåäåëÿåò ïðèîðèòåò èíòåðàêòèâíûõ, äèàëîãîâûõ ñðåäñòâ èíôîðìàöèè è êîììó-
íèêàöèè, ãäå ïîäðîñòêè ìîãóò áûòü ïàðòí¸ðàìè, ñóáúåêòàìè. 

Ïîäðàñòàþùåå ïîêîëåíèå ñäåëàëî ðåøàþùèé øàã ê èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàòèâíîé öèâèëèçàöèè, ãäå îñíîâíûì ôàêòîðîì è ôîðìîé ïðîãðåññà 
ñòàíîâèòñÿ ìåæïîêîëåí÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå. Ýòî ïîòðåáíîñòü è ñïîñîáíîñòü 
æèòü â äèàëîãå ñ ðàçíûìè ïîêîëåíèÿìè, êóëüòóðàìè, öèâèëèçàöèÿìè. Ïîäðîñòêè 
ñ áîëüøèì îïåðåæåíèåì ñòèõèéíî óæå æèâóò ïî ìîäåëè êîëëåêòèâíîãî èíòåëëåê-
òà, èñïîëüçóÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé êîììóíèêàöèþ ñî ñâåðñòíèêàìè è âçðîñëûìè. 

Ñóùåñòâóþò ëè ïðè ýòîì óãðîçû è îïàñíîñòè äëÿ ðåá¸íêà â èíòåðíåò-
ïðîñòðàíñòâå? Äà, íî íå áîëüøå, ÷åì â ðåàëüíîì ïðîñòðàíñòâå, è íå òå, ïðîòèâ 
êîòîðûõ íàñ ïðèçûâàþò áîðîòüñÿ. Èññëåäîâàíèå íå ïîäòâåðäèëî ìèô î ìàññî-
âîì óâëå÷åíèè ïîäðîñòêîâ èíôîðìàöèåé î ñåêñå, âðåäíûõ ïðèâû÷êàõ. Ëèøü 2,1% 
ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò âàæíûìè äëÿ ñåáÿ ñâåäåíèÿ î ñåêñå, èíòèìíîé æèçíè. 
Áîëåå 20% çàÿâëÿþò, ÷òî èì íå èíòåðåñíû òåìû ñåêñà, íàðêîòèêîâ, ÑÏÈÄà, êó-
ðåíèÿ. Íàèáîëåå âàæíàÿ äëÿ ðåñïîíäåíòîâ èíôîðìàöèÿ — ñâåäåíèÿ î ñâîèõ 
óâëå÷åíèÿõ (9,3%), î æèçíè äðóçåé è çíàêîìûõ (8,1%), î ñïîðòå (8%), î æèçíè 
è çäîðîâüå ðîäíûõ è áëèçêèõ (6,4%). Äàëåå ñëåäóþò íàóêà è òåõíèêà (5,6%), 
øêîëüíàÿ æèçíü è ó÷¸áà (4,8%), ñèòóàöèÿ â ìèðå (3,6%), èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâî, 
êîìïüþòåðíûå èãðû (3%). 

Îáùåñòâåííîìó ìíåíèþ íàâÿçûâàåòñÿ ìèô îá óãðîçå áåçîïàñíîñòè â ñâÿçè 
ñ ýïîõîé öèôðîâûõ òåõíîëîãèé, ÷òî îòðàæàåò ïàíè÷åñêóþ ðåàêöèþ ñòàðøåãî 
ïîêîëåíèÿ, âûðîñøåãî ïðè äðóãèõ èñòî÷íèêàõ èíôîðìàöèè. Íàöèîíàëüíàÿ ñòðà-
òåãèÿ äåéñòâèé â èíòåðåñàõ äåòåé, ïðèíÿòàÿ 1 èþíÿ 2012 ãîäà, ðàññìàòðèâàåò 
èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâî, â îñíîâíîì, êàê ðèñêè è óãðîçû, îò êîòîðûõ íàäî îáåçî-
ïàñèòü äåòåé. Óñèëèÿ çàêîíîäàòåëåé íàïðàâëåíû â òî æå ðóñëî, î ÷¸ì ñâèäåòåëü-
ñòâóåò ïðèíÿòèå â 2010 ãîäó «Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà î çàùèòå äåòåé îò èíôîðìà-
öèè, ïðè÷èíÿþùåé âðåä èõ çäîðîâüþ è ðàçâèòèþ» è ïîïðàâîê ê íåìó, ïðèíÿòûõ 
â 2012 ãîäó. 

Ñ .  Ö û ì á à ë å í ê î

Ö è ô ð î â î å  ï î ê î ë å í è å  Ð î ñ ñ è è ,  è ë è  â î ñ ï è ò à í è å ,

è ë è  Â î ñ ï è ò à í è å  ì å ä è à ñ ð å ä î é

Óïðàâëåíèå

è ïðîåêòèðîâàíèå
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Êîíå÷íî, åñòü óãðîçû è ðèñêè, íî íåñêîëüêî èíûå. Ïî ìíåíèþ ïîäðîñòêîâ 
è ýêñïåðòîâ, âûçûâàþò òðåâîãó ðåñóðñû, êîòîðûå íå çàìå÷åíû îáùåñòâåííîñòüþ 
êàê îïàñíûå. Âñ¸ áîëüøå ñàéòîâ è ðåêëàìû, ïðîïàãàíäèðóþùèõ ñëèøêîì âû-
ñîêèé óðîâåíü ïîòðåáëåíèÿ. Ê îñîáî îïàñíûì ìîæíî îòíåñòè âèäåî íàñèëèÿ, 
èçäåâàòåëüñòâ ïîäðîñòêîâ äðóã íàä äðóãîì (êèáåðáóëëèíã). Íåìàëî ñàéòîâ, 
ñâÿçàííûõ ñ íåíàâèñòíè÷åñêèì êîíòåíòîì, «ÂÊîíòàêòå» åñòü ãðóïïû íåíàâèñòè 
ê ðåàëüíîìó ðåá¸íêó. Â îòâåò æåðòâû ñîçäàþò ñâîè ãðóïïû. Òàê ïëåò¸òñÿ ïàóòèíà 
âðàæäû è íåíàâèñòè. Ïîÿâëÿþòñÿ òûñÿ÷è ñàéòîâ, êîòîðûå ïðèçûâàþò ïðè÷èíèòü 
ñåáå áîëü è âðåä. 

Ñïåöèàëèñòû ÑØÀ è Åâðîïû ïðèøëè ê âûâîäó î òîì, ÷òî òåõíîëîãè÷åñêèõ 
è çàïðåòèòåëüíûõ ñðåäñòâ çàùèòû íåäîñòàòî÷íî ïðè òàêîì õàðàêòåðå óãðîç 
è ðèñêîâ. Îáðàçîâàíèå, ìåäèàãðàìîòíîñòü, äîâåðèòåëüíûé äèàëîã äåòåé ñ ðî-
äèòåëÿìè è ïåäàãîãàìè — âîò íàèáîëåå ðåçóëüòàòèâíûå ñïîñîáû îáåñïå÷èòü 
áåçîïàñíîñòü â Èíòåðíåòå, ñôîðìèðîâàòü âíóòðåííèå ôèëüòðû ó ïîäðîñòêîâ 
è ìîëîä¸æè.

Âàæíûì ýêñïåðèìåíòîì, ïðîâåä¸ííûì â õîäå èññëåäîâàíèÿ, ñòàëî ñîçäàíèå 
þíûìè æóðíàëèñòàìè ãàçåòû «Îðë¸íîê Äàãåñòàíà» ìîäåëè äåòñêîé èíòåðíåò-
ðåñïóáëèêè ñî ñâîèìè ýòè÷åñêèìè ïðàâèëàìè, ñèñòåìîé èçáèðàåìûõ ìîäåðà-
òîðîâ, ñàìîóïðàâëåíèåì. Ìîäåëü âêëþ÷àåò â ñåáÿ âñå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè 
â àäðåñ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, â òîì ÷èñëå èíôîðìàöèîííóþ ïðîäóêöèþ ñà-
ìèõ äåòåé è äåòñêèõ îáúåäèíåíèé. Ýòî ñïîñîá ðåøåíèÿ äåòüìè â ñîòðóäíè÷åñòâå 
ñî âçðîñëûìè ïðîáëåìû ïîçèòèâíîãî êîíòåíòà è áåçîïàñíîñòè 

Íóæíî ñòèìóëèðîâàòü ïîÿâëåíèå ïîëîæèòåëüíîé, ðàññ÷èòàííîé íà þíóþ 
àóäèòîðèþ èíôîðìàöèîííîé ïðîäóêöèè ïî ðàçëè÷íûì êàíàëàì. Â ýòîì ñåêòîðå 
íà ñàìîì äåëå îñòðàÿ ïðîáëåìà, êîòîðóþ íå ðåøèòü íè âîçðàñòíûì èíäåêñèðî-
âàíèåì ìàëî÷èñëåííîé ïðîäóêöèè, íè äðóãèìè ïîäîáíûìè ìåðàìè. Íà âåäóùèõ 
òåëåêàíàëàõ îðèãèíàëüíàÿ ïðîäóêöèÿ äëÿ äåòåé è ïîäðîñòêîâ ñîñòàâëÿåò ìå -
íåå 1%.

Â íîâîì îáðàçîâàòåëüíî-èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå ìû ñòàëêèâàåìñÿ 
ñ èíôîðìàöèîííûì ïàðàäîêñîì. Áëàãîäàðÿ îòêðûòîé è âñåîáúåìëþùåé èí-
ôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ Èíòåðíåòà äåòè èìåþò âîçìîæíîñòü áûòü íåçàâèñèìûìè 
îò âçðîñëûõ â ïîëó÷åíèè èíòåðåñóþùèõ èõ ñâåäåíèé. Îäíàêî îíè èñïûòûâàþò 
ïîòðåáíîñòü â äèàëîãå ñ àâòîðèòåòíûìè âçðîñëûìè ïî âàæíûì äëÿ æèçíè ñâåäå-
íèÿì è âîïðîñàì. 

Ìåäèàëèäåðû, íîñèòåëè íîâûõ è çíà÷èìûõ èäåé, çíàíèé, îïûòà, ñòàíîâÿòñÿ 
àâòîðèòåòíåé ïîëèòè÷åñêèõ ëèäåðîâ è ïîïñîâûõ êóìèðîâ. Æèâîå îáùåíèå ñ ëó÷-
øèìè ïðåäñòàâèòåëÿìè êóëüòóðû ïðîøëîãî è íàñòîÿùåãî — íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íûé êàíàë ñîöèàëèçàöèè, ïåðåäà÷è êóëüòóðíîãî îïûòà è êóëüòóðíûõ êðèòåðèåâ 
âîñïðèÿòèÿ èíôîðìàöèè. Ýòî ìîæåò êîðåííûì îáðàçîì èçìåíèòü ñèñòåìó îáðà-
çîâàíèÿ, ôîðìèðîâàíèÿ ìåäèàêóëüòóðû è ñîöèàëèçàöèè ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëå-
íèÿ. Íàøå èññëåäîâàíèå ïîäòâåðäèëî, ÷òî ïîòðåáíîñòü â ýòîì èñïûòûâàþò ñàìè 
ïîäðîñòêè

Íîâàÿ çàäà÷à ìåäèàîáðàçîâàíèÿ â òîì, ÷òîáû ñôîðìèðîâàòü êóëüòóðó îá-
ùåñòâà è þíîãî ïîêîëåíèÿ êàê ãîòîâíîñòü è ñïîñîáíîñòü æèòü è äåéñòâîâàòü 
â ìåæïîêîëåí÷åñêîì äèàëîãå, êîëëåêòèâíîì äèñêóðñå, ïðèíèìàòü íà ñåáÿ 
îòâåòñòâåííîñòü çà òå èëè èíûå ðåøåíèÿ, áûòü ñóáúåêòîì èíôîðìàöèîííîãî 
è ñîöèàëüíîãî òâîð÷åñòâà.
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Âûçîâû âðåìåíè ïðåäïîëàãàþò âêëþ÷åíèå â ìåäèàîáðàçîâàíèå íå òîëüêî çíà-
íèé è íàâûêîâ ïîèñêà è ïåðåðàáîòêè èíôîðìàöèè, íî è îáó÷åíèå ìåäèàòâîð÷åñòâó.

 Ñàìîäåÿòåëüíûå èíôîðìàöèîííûå ðåñóðñû ïî èíèöèàòèâå è ñ ó÷àñòèåì 
äåòåé è ïîäðîñòêîâ íàèáîëåå áóðíî ðàçâèâàþòñÿ ñ êîíöà 1980-õ ãîäîâ, ïðè-
íèìàÿ ôîðìó äâèæåíèÿ íàöèîíàëüíîãî ìàñøòàáà ïî ñîçäàíèþ ñâîåãî ñåãìåíòà 
â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå. Ýòî ñïîñîáñòâóåò âêëþ÷åíèþ ïîäðîñòêîâ âî 
âçðîñëóþ æèçíü ñ ñîõðàíåíèåì ñîáñòâåííîé àâòîíîìíîé òåððèòîðèè, ïîìîãàåò 
èì íàéòè ñâî¸ ìåñòî â íåé, ñëóæèò äèàëîãó ìåæäó ïîêîëåíèÿìè. Â òàêîì äèà-
ëîãå äåòè ñòàíîâÿòñÿ ýêñïåðòàìè íîâîãî äëÿ âçðîñëûõ. Ýòî ïîêà ïàðàëëåëüíûé 
ïðîöåññ, èìåþùèé ìåñòî íàðÿäó ñ ìåäèàîáðàçîâàíèåì è ôóíêöèîíèðîâàíèåì 
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, íî îí ìîæåò ñòàòü îñíîâîé 
ïðîäóêòèâíîãî ìåæïîêîëåí÷åñêîãî äèàëîãà. 

Òðåáóåòñÿ èçìåíèòü ïîçèöèþ îáùåñòâà ê äåòñêèì èçäàíèÿì, âèäåîïðîäóê-
öèè è èíòåðíåò-ðåñóðñàì. Îíè ÿâëÿþòñÿ ïîñëàíèÿìè íå òîëüêî ñâåðñòíèêàì, íî 
è âçðîñëûì, ñâîåãî ðîäà ïðîåêòîì, ïëàíîì èçìåíåíèÿ æèçíè, ïðîåêòèðóåìûì 
èäåàëîì. Êîãäà ïîäîáíûå èäåàëüíûå îáðàçû ðîæäàþòñÿ â èíôîðìàöèîííîì 
è äðóãèõ âèäàõ òâîð÷åñòâà þíûõ àâòîðîâ, âîçíèêàåò äâîéíîé ïñèõîëîãè÷åñêèé 
ýôôåêò. Èõ ñîçäàòåëè ïðîåêòèðóþò íå òîëüêî ñâî¸ áóäóùåå, íî è ñâîåé ãðóïïû, 
ïîêîëåíèÿ. Ïîäîáíûå ïðîåêòû â äåòñêèõ ñòóäèÿõ àíèìàöèè íà÷èíàþò ñîçäà-
âàòüñÿ â 3–4 ãîäà. Äåòè ïðèâûêàþò ê òîìó, ÷òî äåéñòâèòåëüíîñòü ïî èõ æåëàíèþ 
ìîæåò ïðåîáðàæàòüñÿ. Ê ïîäðîñòêîâîìó âîçðàñòó ýòî óæå ñåðü¸çíûå ðàáîòû. 
Ïðè÷¸ì àâòîðàìè ëó÷øèõ èãðîâûõ, äîêóìåíòàëüíûõ, òåëåâèçèîííûõ ôèëü-
ìîâ îêàçûâàþòñÿ ðåáÿòà èç ìàëåíüêèõ ñ¸ë, äåòñêèõ äîìîâ â ðåãèîíàõ Ðîññèè. 
Èíôîðìàöèîííî-ñîöèàëüíîå ïðîåêòèðîâàíèå èìååò îãðîìíûå âîçìîæíîñòè êàê 
îáðàçîâàòåëüíàÿ òåõíîëîãèÿ.

 Èíôîðìàöèîííî-òâîð÷åñêàÿ àêòèâíîñòü ñàìèõ äåòåé òðåáóåò ðåøåíèÿ 
ïðàâîâûõ è äðóãèõ ãîñóäàðñòâåííûõ âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ ñàìîäåÿòåëüíûìè 
äåòñêèìè ðåñóðñàìè. Êîíâåíöèÿ ÎÎÍ óòâåðæäàåò ïðàâî äåòåé íà ïîëó÷åíèå 
è ðàñïðîñòðàíåíèå èíôîðìàöèè, íî çàêîí î ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè 
êàñàåòñÿ òîëüêî òåõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå ñîçäàíû ëèöàìè ïîñëå 18 ëåò. Äåòñêèå ñà-
ìîäåÿòåëüíûå ïå÷àòíûå èçäàíèÿ è ýëåêòðîííûå ðåñóðñû íå èìåþò ñòàòóñà, ïðàâ, 
îòâåòñòâåííîñòè, óçàêîíåííîé ïîääåðæêè.

×åëîâåê, óæå â þíîì âîçðàñòå ïðîÿâëÿþùèé àêòèâíîñòü â èíôîðìàöèîííîì 
ïðîñòðàíñòâå, ðåøàåò ïðîáëåìû íå òîëüêî â ëè÷íîì ïñèõîëîãè÷åñêîì ïîëå, íî 
ñòàíîâèòñÿ ìåäèàëèäåðîì â ìåæëè÷íîñòíîé êîììóíèêàöèè ñî ñâåðñòíèêàìè 
è äàæå âçðîñëûìè, îïðåäåëÿåò ãðóïïîâîå ìíåíèå. Ñòàðøèå ïîäðîñòêè îáó÷àþò 
ðîäèòåëåé, áàáóøåê è äåäóøåê ðàáîòå â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, ïîìîãàþò ïîëüçîâàòü-
ñÿ ñêàéïîì äëÿ îáùåíèÿ. Åñòü ìíîãî ïðèìåðîâ òîãî, êàê ñòàðøèå ðåáÿòà îáó÷àþò 
ìëàäøèõ. Ïðîäâèíóòûå ñòàðøåêëàññíèêè ïðèâëåêàþòñÿ ó÷èòåëÿìè è àäìèíè-
ñòðàöèåé øêîë äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêîé 
è èíòåðíåòîì. Òåì ñàìûì ñãëàæèâàåòñÿ öèôðîâîé ðàçðûâ ìåæäó ñòàðøèì è ïîä-
ðàñòàþùèì ïîêîëåíèÿìè. 

Íîâûå òåíäåíöèè è âîçìîæíîñòè, ñâÿçàííûå ñ öèôðîâûìè òåõíîëîãèÿìè, 
ñäåðæèâàþòñÿ èç-çà ðåàêöèè ïîêîëåíèé, âûðîñøèõ â äðóãîé êóëüòóðå. À îíè 
èìåþò çàêîíîäàòåëüíóþ è èñïîëíèòåëüñêóþ âëàñòü, êîòîðóþ èñïîëüçóþò íà çà-
ïðåòèòåëüíûå èíèöèàòèâû. Ïîÿâëåíèå öèôðîâîãî ïîêîëåíèÿ ñòàâèò íîâûå çà-
äà÷è ïåðåä ðîññèéñêèì îáùåñòâîì. 

Ñ .  Ö û ì á à ë å í ê î

Ö è ô ð î â î å  ï î ê î ë å í è å  Ð î ñ ñ è è ,  è ë è  â î ñ ï è ò à í è å ,

è ë è  Â î ñ ï è ò à í è å  ì å ä è à ñ ð å ä î é

Óïðàâëåíèå

è ïðîåêòèðîâàíèå
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Â íàóêå âåäóòñÿ èññëåäîâàíèÿ âëèÿíèÿ êîìïüþòåðîâ è Èíòåðíåòà íà ëè÷-
íîñòü. Íî ñåé÷àñ íåîáõîäèìî èíîå èçìåðåíèå: èçó÷åíèå íîâîé îáùíîñòè êàê 
êîëëåêòèâíîãî èíòåëëåêòà, ìîäåëåé òðàíñôîðìàöèé îáùåñòâà â äàííîì íàïðàâ-
ëåíèè. 

Êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ íåñîâìåñòèìà ñ êîëëåêòèâíûì ïî-
ñòèæåíèåì ìèðà, ó÷èòåëü íàõîäèòñÿ â íåðàâíîé êîíêóðåíöèè ñ âûñîêîïðîôåñ-
ñèîíàëüíûìè ðåñóðñàìè î ìèðîçäàíèè, äîëæíî èçìåíèòüñÿ åãî ìåñòî â îáðàçî-
âàíèè, ñèñòåìà ïîäãîòîâêè. Èìååòñÿ ïîòðåáíîñòü èäòè â îáðàçîâàíèè çà êîíêðåò-
íûì ó÷åíèêîì, ó êîòîðîãî ñâîé òåìï è ñïîñîáíîñòè ïîñòèæåíèÿ çíàíèé.

Ìåíÿþòñÿ ñîöèóìû, â êîòîðûõ ñóùåñòâóåò ðåá¸íîê. Äåòñêèå è ìîëîä¸æíûå 
ñîîáùåñòâà, ñåìüÿ èñïûòûâàþò âñ¸ áîëüøåå âëèÿíèå âèðòóàëüíûõ àíàëîãîâ, 
ãäå ïðåîáëàäàþò âðåìåííûå, òåêó÷èå ãðóïïû ïî èíòåðåñàì. Íî äëÿ ýòîãî íóæíû 
óñëîâèÿ è ñîöèàëüíûå ïëîùàäêè.

Ãðàæäàíñêîå èíòåðíåò-ñîîáùåñòâî, íå ïðèçíàþùåå ïðîñòðàíñòâåííî-
âðåìåííûõ, âîçðàñòíûõ, íàöèîíàëüíûõ, êëàññîâûõ, ãîñóäàðñòâåííûõ ãðàíèö, âñòó-
ïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ îòíîøåíèÿìè, â êîòîðûõ âûíóæäåíî æèòü ïîäðàñòàþùåå 
ïîêîëåíèå. Ýòè ïðîòèâîðå÷èÿ áóäóò íàðàñòàòü êàê ñíåæíûé êîì. Ñòðàíó ôåéñáóê 
ïðèäóìàëè ñòóäåíòû, íè íà ÷òî íå ðàññ÷èòûâàÿ è íå ïîìûøëÿÿ î ïåðåâîðîòàõ. 
Íî îí ñâåðøèëñÿ. Ñòàðøåå ïîêîëåíèå óþòíî óñòðîèëîñü â íîâîé ðåàëüíîñòè. Ìî-
æåò áûòü, òàê íåçàìåòíî èçìåíèòñÿ ìèð?
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Ìåòîäîëîãèÿ

âîñïèòàíèÿ


