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Âîïðîñ î ñóùíîñòè ÷åëîâå÷åñêîé àãðåññèè ðàññìàòðèâàëñÿ ñ ðàçëè÷íûõ 
ïîçèöèé — ñ òî÷êè çðåíèÿ ôèëîñîôèè, ïîýçèè, ðåëèãèè. Îäíàêî òîëüêî 

â íàøåì ñòîëåòèè äàííàÿ ïðîáëåìà ñòàëà ïðåäìåòîì ñèñòåìàòè÷åñêîãî íàó÷íî-
ãî èññëåäîâàíèÿ, ïîýòîìó íåóäèâèòåëüíî, ÷òî íå íà âñå âîïðîñû, âîçíèêàþùèå 
â ñâÿçè ñ ïðîáëåìîé àãðåññèè, èìåþòñÿ îòâåòû. Â ñóùíîñòè, èçó÷åíèå ýòîé òåìû 
÷àñòî ïîðîæäàëî áîëüøå âîïðîñîâ, ÷åì îòâåòîâ.

Àãðåññèâíîñòü êàê ëè÷íîñòíîå êà÷åñòâî ïåäàãîãà òàêæå îñòà¸òñÿ íåäîñòàòî÷-
íî èçó÷åííîé ïðîáëåìîé â ïåäàãîãè÷åñêîé è ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêå. Â ïîñëåä-
íåå âðåìÿ ïðîáëåìà àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ïåäàãîãîâ ïðèîáðåòàåò âñ¸ áîëåå 
îñòðóþ ñîöèàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü è ïðèâëåêàåò âíèìàíèå þðèñòîâ, ñîöèîëî-
ãîâ, ïñèõîëîãîâ, à òàêæå ñàìèõ ïåäàãîãîâ, êîòîðûå îáðàùàþòñÿ ê âîïðîñàì êîí-
òðîëÿ àãðåññèâíûõ ïðîÿâëåíèé è «ñíèæåíèÿ» àãðåññèâíîñòè â ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè. Îñîáåííîñòè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ òàêîâû, ÷òî, çàòðàãèâàÿ ýìî-
öèîíàëüíóþ ñôåðó ëè÷íîñòè, ñïîñîáñòâóþò óñóãóáëåíèþ ìîðàëüíîãî äèññîíàíñà, 
ôîðìèðîâàíèþ ñòðåññîâîãî è äåïðåññèâíîãî ñîñòîÿíèé. Âûñîêèé óðîâåíü àãðåñ-
ñèè ó ïåäàãîãîâ ÿâëÿåòñÿ íàñòîðàæèâàþùèì ôàêòîðîì, òàê êàê íåãàòèâíî âëèÿåò 
íå òîëüêî íà ïåäàãîãè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü, íî è íà âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ äåòüìè 
è èõ ðîäèòåëÿìè, ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå, íà óñïåøíîñòü èõ âîñïèòàííèêîâ, 
êîòîðûå âîéäóò âî âçðîñëóþ îáùåñòâåííóþ æèçíü ñ íåãàòèâíûì îïûòîì âçàèìî-
îòíîøåíèé è ïîíèìàíèÿ.

Ïî ìíåíèþ Å.Â. Óëûáèíîé, àãðåññèâíîñòü ÿâëÿåòñÿ ïðîÿâëåíèåì ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåôîðìàöèè ëè÷íîñòè ïåäàãîãà [3]. Â ñâî¸ì èññëåäîâàíèè îíà îáðàòèëà 
âíèìàíèå íà îñîáåííîñòè àãðåññèâíîñòè ó÷èòåëåé, âûðàæàþùèåñÿ â æåñòîêîñòè 
ïî îòíîøåíèþ ê äåòÿì è àâòîðèòàðíîñòè ñòèëÿ ðóêîâîäñòâà èìè.

Íåîáõîäèìîñòü «äåðæàòü â ðóêàõ» êëàññ â ðÿäå ñëó÷àåâ ôîðìèðóåò â èõ õàðàê-
òåðå èçëèøíþþ âëàñòíîñòü è êàòåãîðè÷íîñòü. Âëàñòíîñòü â ñîâîêóïíîñòè ñ ÷ðåç-
ìåðíîé äèäàêòè÷íîñòüþ ñïîñîáñòâóåò ïîäàâëåíèþ ÷óâñòâà þìîðà. Ïðîÿâëåíèå 
óêàçàííûõ îñîáåííîñòåé õàðàêòåðà ó÷èòåëÿ ìîæåò íå òîëüêî çàòðóäíèòü åìó îáùå-
íèå âíå øêîëû (â ñåìüå, ñ äðóçüÿìè), íî íà÷èíàåò ïîñòîÿííî ìåøàòü íà ðàáîòå. 
Â èññëåäîâàíèè Ñ.À. Øåéíà îòìå÷àåòñÿ, ÷òî òàêîå ñâîéñòâî ëè÷íîñòè, êàê äîìèíè-
ðîâàíèå, ïîëó÷èëî âûñîêóþ îöåíêó: 3,9 èç 4 âîçìîæíûõ, a ñîòðóäíè÷åñòâî — 2,8.

Èññëåäîâàíèÿ Äæ.Âåðîôôà [2] ïîêàçûâàþò, ÷òî ëþäè ñ âûñîêèì ìîòèâîì 
âëàñòè ñêîðåå ñòðåìÿòñÿ ê êîíôëèêòó, ÷åì ê ñîòðóäíè÷åñòâó. Äåéñòâèòåëüíî, 
â ïðîôåññèîíàëüíîé ñèòóàöèè ó÷èòåëü íàõîäèòñÿ â ïîçèöèè ñâåðõó, èìååò ïðà-
âèëüíîå ìíåíèå è äîëæåí ÿâëÿòüñÿ îáðàçöîì. Ñîìíåíèå â ïðàâèëüíîñòè ñâîåé 
ïîçèöèè è ïðèçíàíèå ïðîòèâîïîëîæíîãî ìíåíèÿ îçíà÷àåò, ïî ñóòè, îòêàç îò ðîëè 
ó÷èòåëÿ. Ñîòðóäíè÷åñòâî âîçìîæíî äëÿ ó÷èòåëÿ òîëüêî «ñâåðõó», êàê òàêòè÷åñêèé 
ìàíåâð ïðè îáùåé ñòðàòåãèè óïðàâëåíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìîäåëÿìè À. Ìèëãðå-
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ìà, Â. Áàíäóðû è Ñ. Àëòåìååðà [1] ê ôàêòîðàì, ïîâûøàþùèì âåðîÿòíîñòü ïðî-
ÿâëåíèÿ æåñòîêîñòè, îòíîñÿòñÿ: âûó÷åííàÿ ïðåäðàñïîëîæåííîñòü ê ïîñëóøàíèþ; 
äåãóìàíèçàöèÿ æåðòâ è èõ îáâèíåíèå, òåíäåíöèÿ ðàññìàòðèâàòü æåðòâû êàê çà-
ñëóæèâàþùèå íàêàçàíèÿ; òàêèå ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè, êàê óâàæåíèå ê âëàñòè, 
áîÿçëèâîñòü è äîáðîäåòåëüíîñòü. Î÷åâèäíî, ÷òî áåñ÷óâñòâåííûé, ôëåãìàòè÷íûé 
÷åëîâåê ðåäêî îêàçûâàåòñÿ õîðîøèì ó÷èòåëåì. Îäíàêî ó÷åíèêè èñïûòûâàþò 
òðóäíîñòè â îáùåíèè è ñ ÷ðåçìåðíî ýìîöèîíàëüíûì, è îñîáåííî àãðåññèâíûì, 
ïåäàãîãîì, íàáðàñûâàþùèìñÿ íà íèõ êàæäûé ðàç, êàê «òèãð èç çàñàäû».

Îñâîåíèå ëè÷íîñòüþ ïðîôåññèè íåèçáåæíî ñîïðîâîæäàåòñÿ èçìåíåíèÿìè 
â å¸ ñòðóêòóðå, êîãäà, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïðîèñõîäèò óñèëåíèå è èíòåíñèâíîå ðàç-
âèòèå êà÷åñòâ, êîòîðûå ñïîñîáñòâóþò óñïåøíîìó îñóùåñòâëåíèþ äåÿòåëüíîñòè, 
à ñ äðóãîé — èçìåíåíèå, ïîäàâëåíèå è äàæå ðàçðóøåíèå ñòðóêòóð, íå ó÷àñòâóþ-
ùèõ â ýòîì ïðîöåññå. Åñëè ïðîôåññèîíàëüíûå èçìåíåíèÿ ðàñöåíèâàþòñÿ êàê 
íåãàòèâíûå, ò.å. íàðóøàþùèå öåëîñòíîñòü ëè÷íîñòè, ñíèæàþùèå å¸ àäàïòèâíîñòü 
è óñòîé÷èâîñòü, òî èõ ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ïðîôåññèîíàëüíûå äåôîðìàöèè.

Íàøå èññëåäîâàíèå ïîçâîëèëî îïðåäåëèòü, ÷òî äåôîðìèðîâàííîñòü ëè÷-
íîñòè ïåäàãîãà, à ñëåäîâàòåëüíî, è àãðåññèâíîñòü, ìîæåò ïðîÿâëÿòüñÿ íà ÷åòûð¸õ 
óðîâíÿõ.

Îáùåïðîôåññèîíàëüíûå äåôîðìàöèè, õàðàêòåðèçóþùèå ñõîäíûå èçìåíåíèÿ 
ëè÷íîñòè ó âñåõ ëèö, çàíèìàþùèõñÿ äàííîé, â íàøåì ñëó÷àå ïåäàãîãè÷åñêîé, 
äåÿòåëüíîñòüþ. Íàëè÷èå äàííîãî òèïà äåôîðìàöèè äåëàåò ó÷èòåëåé, ïðåïî-
äàþùèõ ðàçíûå ïðåäìåòû, ðàáîòàþùèõ â ðàçíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ, ïðîïîâå-
äóþùèõ ðàçíûå ïåäàãîãè÷åñêèå âçãëÿäû, ñ ðàçíûì òåìïåðàìåíòîì è õàðàêòåðîì, 
ïîõîæèìè äðóã íà äðóãà. Èõ èíâàðèàíòíûå îñîáåííîñòè îáóñëîâëåíû ñïåöèôè-
êîé ïðîñòðàíñòâà, â êîòîðîì ñóùåñòâóåò ëè÷íîñòü ïðîôåññèîíàëà è ïðîèñõîäèò 
ñáëèæåíèå ñóáúåêòà äåÿòåëüíîñòè ñ å¸ ñðåäñòâàìè. Êðîìå òîãî, ïåäàãîãè÷åñêàÿ 
äåÿòåëüíîñòü èìååò ñâîé, îñîáåííûé îáúåêò âîçäåéñòâèÿ, êîòîðûé, â îòëè÷èå 
îò áîëüøèíñòâà äðóãèõ ïðîôåññèé, îáëàäàåò ñóùåñòâåííîé àêòèâíîñòüþ. Â õîäå 
âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îáúåêòîì ó÷èòåëü, èñïîëüçóÿ ñâîþ ëè÷íîñòü êàê èíñòðóìåíò 
âëèÿíèÿ íà íåãî, ïðèáåãàåò ê áîëåå ïðîñòûì è äåéñòâåííûì ïðè¸ìàì, â ñîâî-
êóïíîñòè èçâåñòíûì êàê àâòîðèòàðíûé ñòèëü ðóêîâîäñòâà. Â ðåçóëüòàòå â åãî 
ëè÷íîñòè ïîÿâëÿþòñÿ òàêèå ÷åðòû, êàê íàçèäàòåëüíîñòü, çàâûøåííàÿ ñàìîîöåíêà, 
èçëèøíÿÿ ñàìîóâåðåííîñòü, äîãìàòè÷íîñòü âçãëÿäîâ, îòñóòñòâèå ãèáêîñòè è ïð.

 Òèïîëîãè÷åñêèå äåôîðìàöèè âûçâàíû ñëèÿíèåì ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé 
ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè ñòðóêòóðàìè ôóíêöèîíàëüíîãî ñòðîåíèÿ äåÿòåëüíîñòè â öå-
ëîñòíûå ïîâåäåí÷åñêèå êîìïëåêñû. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëó÷åííûìè â èññëåäîâà-
íèè äàííûìè, â ïåäàãîãè÷åñêîé ïðîôåññèè ñóùåñòâóþò ÷åòûðå òàêèõ òèïîëîãè÷å-
ñêèõ êîìïëåêñà: êîììóíèêàòîð, îðãàíèçàòîð, èíòåëëèãåíò (ïðîñâåòèòåëü) è ïðåä-
ìåòíèê. Îñîáåííîñòè êàæäîãî èç íèõ ìîãóò ñî âðåìåíåì ïðîÿâèòüñÿ â ñòðóêòóðå 
ëè÷íîñòè, êîòîðàÿ ïðåòåðïåâàåò èçìåíåíèÿ, àíàëîãè÷íûå ïðîèñõîäÿùèì 
ïðè àêöåíòóàöèÿõ. Ñïåöèôè÷åñêèå äåôîðìàöèè îáóñëîâëåíû îñîáåííîñòÿìè âû-
áðàííîãî íàïðàâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Â ïåäàãîãè÷åñêîé ïðî-
ôåññèè îíè âûñòóïàþò êàê ïðåäìåòíûå äåôîðìàöèè, ñâÿçàííûå ñî ñïåöèôèêîé 
ïðåïîäàâàåìîãî ïðåäìåòà. Äàæå ïî âíåøíèì ïðèçíàêàì ëåãêî îïðåäåëèòü, êàêîé 
ïðåäìåò ïðåïîäà¸ò äàííûé ó÷èòåëü: ðèñîâàíèå èëè ôèçêóëüòóðó, ìàòåìàòèêó èëè 
ðóññêèé ÿçûê. Ó÷èòåëÿ — ãåðîè þìîðèñòè÷åñêèõ ðàññêàçîâ — ÷àùå âñåãî èìåþò 
èìåííî ïðåäìåòíûé âèä äåôîðìàöèè.
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Èíäèâèäóàëüíûå äåôîðìàöèè ñïåöèàëèñòà îïðåäåëÿþòñÿ èçìåíåíèÿìè, 
ïðîèñõîäÿùèìè â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè, è âíåøíå íå ñâÿçàíû ñ ïðîöåññîì ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, êîãäà ïàðàëëåëüíî ñòàíîâëåíèþ ïðîôåññèîíàëüíî 
âàæíûõ äëÿ ó÷èòåëÿ êà÷åñòâ ïðîèñõîäèò ðàçâèòèå òåõ, êîòîðûå íå èìåþò, íà ïåð-
âûé âçãëÿä, îòíîøåíèÿ ê äàííîé ïðîôåññèè. Ïîäîáíûé ôåíîìåí ìîæåò áûòü 
îáúÿñí¸í òåì, ÷òî ëè÷íîñòíîå ðàçâèòèå îñóùåñòâëÿåòñÿ íå òîëüêî ïîä âëèÿíèåì 
äåéñòâèé, ïðè¸ìîâ, îïåðàöèé, êîòîðûå âûïîëíÿåò ó÷èòåëü, íî è ïîä âëèÿíèåì åãî 
ëè÷íîñòíîé íàïðàâëåííîñòè.

Ïîñëåäñòâèÿ çàíÿòèé êîíêðåòíûì âèäîì òðóäà äëÿ ëè÷íîñòè îïðåäåëÿþòñÿ 
òåì, íàñêîëüêî ïåäàãîã óíèâåðñàëåí, òî åñòü â êàêîé ñòåïåíè îí ñî÷åòàåò â ñåáå 
ïðàêòè÷åñêóþ è òåîðåòè÷åñêóþ, ôèçè÷åñêóþ è óìñòâåííóþ, îðãàíèçàòîðñêóþ è èñ-
ïîëíèòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü. Â çàâèñèìîñòè îò óíèâåðñàëüíîñòè ñîäåðæàíèÿ òðóäà 
ïðîèñõîäèò è ðàçâèòèå ëè÷íîñòè. Îäíàêî, êàê áû íè áûëà óíèâåðñàëüíà ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, äåôîðìàöèè ìîãóò îñóùåñòâëÿòüñÿ âî âñåõ íàïðàâëåíèÿõ 
ñòàíîâëåíèÿ ïðîôåññèîíàëà. Â ñôåðå ëè÷íîñòè îíè ïðèîáðåòàþò õàðàêòåð àêöåíòó-
àöèé, â ñôåðå äåÿòåëüíîñòè — ôîðìèðóþòñÿ æ¸ñòêèå, íåãèáêèå ïîâåäåí÷åñêèå ñòå-
ðåîòèïû, à â îòíîøåíèè îáúåêòà äåÿòåëüíîñòè èä¸ò åãî «ðàñ÷ëåíåíèå», òèïèçàöèÿ 
ïî âèäàì, êîòîðûå îïðåäåëÿþò ñèñòåìó äåéñòâèé, ïðèìåíÿåìóþ ê äàííîìó òèïó.

Ëè÷íîñòíûå è ñîöèàëüíûå îñîáåííîñòè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ïåäàãîãîâ 
îïðåäåëåíû, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñïåöèôèêîé ýìîöèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ, à ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, ñ ïñèõîëîãè÷åñêèìè íîâîîáðàçîâàíèÿìè, ñâÿçàííûìè ñ ñîöèàëüíûì 
èíòåëëåêòîì, è ñïîñîáàìè ñîöèàëüíîãî âëèÿíèÿ èíäèâèäà íà îêðóæàþùèõ. Òèïî-
ëîãèÿ ôîðì àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ïåäàãîãîâ îáóñëîâëåíà ñî÷åòàíèåì ïðåäïî-
÷èòàåìîé ëè÷íîñòüþ ñòðàòåãèåé ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòå è õàðàêòåðíûìè äëÿ íå¸ 
ôîðìàìè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ. Ñîâðåìåííàÿ øêîëà ïðåäúÿâëÿåò çíà÷èòåëü-
íûå òðåáîâàíèÿ êî âñåì àñïåêòàì äåÿòåëüíîñòè ó÷èòåëÿ: çíàíèÿì, ïåäàãîãè÷å-
ñêèì óìåíèÿì è ñïîñîáàì äåÿòåëüíîñòè è, êîíå÷íî, ê ëè÷íîñòíûì îñîáåííîñòÿì.

Ðåàëüíàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ñåãîäíÿ äîâîëüíî ÷¸òêî 
ïðîñëåæèâàåòñÿ ôàêò ïîòåðè èíòåðåñà ê ó÷åíèêó êàê ê ëè÷íîñòè, íåïðèÿòèå åãî òà-
êèì, êàêîé îí åñòü, óïðîùåíèå ýìîöèîíàëüíîé ñòîðîíû ïðîôåññèîíàëüíîãî îáùå-
íèÿ. Ìíîãèå ïåäàãîãè îòìå÷àþò ó ñåáÿ íàëè÷èå ïñèõè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé, äåñòàáèëè-
çèðóþùèõ ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü (òðåâîæíîñòü, óíûíèå, ïîäàâëåííîñòü, 
àïàòèÿ, ðàçî÷àðîâàíèå, õðîíè÷åñêàÿ óñòàëîñòü). Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî îáÿçàòåëüíûì 
óñëîâèåì êîððåêöèè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ïåäàãîãà îðèåíòàöèÿ åãî äåÿòåëüíî-
ñòè íà ëè÷íîñòü âîñïèòàííèêà. Âûïîëíåíèå ýòîé ðîëè òðåáóåò îò ïåäàãîãà ñïîñîá-
íîñòè ïðîòèâîñòîÿòü âëèÿíèþ ýìîöèîíàëüíûõ ôàêòîðîâ ñîâðåìåííîé ïðîôåññèî-
íàëüíîé ñðåäû. Íà íàø âçãëÿä, ñóùåñòâóåò íåêîòîðîå ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó òåì, êàê 
âûïîëíèòü âñå òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ïðîôåññèåé, è ïðè ýòîì îïòèìàëüíî 
ðåàëèçîâàòü ñåáÿ â ïðîôåññèè è ïîëó÷àòü óäîâëåòâîðåíèå îò ñâîåãî òðóäà.
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