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Èíòåðíåò — ñëîæíàÿ è ìíîãîîáðàçíàÿ ñîöèàëüíî-èíôîðìàöèîííàÿ 
è òåõíîëîãè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ èíôðàñòðóêòóðû ñîâðåìåííîãî îáùå-

ñòâà, ïðè÷¸ì ýòî ìíîãîîáðàçèå óâåëè÷èâàåòñÿ ïðîïîðöèîíàëüíî ðîñòó ñàìîé 
ãëîáàëüíîé Ñåòè. Îáùåìèðîâàÿ àóäèòîðèÿ âñåìèðíîé Ñåòè ñîñòàâëÿåò áîëåå 
2,5 ìëðä ÷åëîâåê. Çà ãîä ÷èñëî ïîëüçîâàòåëåé âûðàñòàåò ïðèìåðíî íà 150 ìëí 
÷åëîâåê. Ïî äàííûì Âñåðîññèéñêîãî öåíòðà èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, 
äîëÿ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà â íàøåé ñòðàíå ê íà÷àëó 2012 ãîäà äîñòèã-
ëà 55%[1]. Òðè ìèëëèîíà âîñåìüñîò øåñòüäåñÿò äåâÿòü òûñÿ÷ çàðåãèñòðèðîâàí-
íûõ ðóññêîÿçû÷íûõ ñàéòîâ ñîäåðæàò ñîòíè ìèëëèîíîâ ðåñóðñîâ, íàöåëåííûõ 
íà ïðîôåññèîíàëüíûå, îáðàçîâàòåëüíûå, ïîçíàâàòåëüíûå, äîñóãîâûå ïîòðåá-
íîñòè ðàçëè÷íûõ ãðóïï ïîëüçîâàòåëåé [2]. Ìû îáðåëè íîâîå ïðîñòðàíñòâî, 
íîâûé ñëîé ïîâñåäíåâíîé ðåàëüíîñòè, îñîáûé ìèð, â êîòîðîì èñ÷åçëè ãðàíèöû 
è áàðüåðû, ïðèñóùèå ôèçè÷åñêîìó ìèðó. Â Èíòåðíåòå îãðîìíûå ðûíêè ðå-
êëàìû, ýëåêòðîííûõ ìàãàçèíîâ, ýëåêòðîííîé òîðãîâëè, à òàêæå óñëóã è òðóäà. 
Ãëîáàëüíàÿ ñåòü ñòàëà, ïî ñóòè, òðàíñíàöèîíàëüíûì âèðòóàëüíûì ñîîáùåñòâîì 
ñ ñîáñòâåííûì íàñåëåíèåì è ñóáêóëüòóðîé, ïîòåíöèàëüíî ñïîñîáíûì îáðàòèòü 
â àóäèòîðèþ âñ¸ íàñåëåíèå Çåìëè.

Âìåñòå ñ ïðîöåññîì ãëîáàëèçàöèè, ãëîáàëèçèðóþòñÿ è ñîöèàëüíûå ðèñêè, 
ïðåîäîëåâàþùèå ãðàíèöû ãîñóäàðñòâ, çàòðàãèâàþùèå áîëüøèå ìàññû ëþäåé 
è ïîëó÷àþùèå íåîáû÷íûé ðàçìàõ, ïîñêîëüêó èìåííî Èíòåðíåò, ÿâëÿÿñü êëþ÷åâîé 
òåõíîëîãèåé èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, íå òîëüêî ãëîáàëüíî ðàñøèðÿåò ñî-
öèàëüíîå âçàèìîäåéñòâèå è êîììóíèêàöèè, íî è îäíîâðåìåííî ïîðîæäàåò íîâûå 
ðèñêè.

Â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè ñëîæèëîñü äîâîëüíî óïðîù¸ííîå ïðåäñòàâëåíèå 
î ñóùíîñòè Èíòåðíåòà, îäíè ñòîðîíû êîòîðîãî îáùåñòâî ïðèçíà¸ò èñêëþ÷èòåëüíî 
ïîëîæèòåëüíûìè, à äðóãèå — òîëüêî íåãàòèâíûìè. Íàïðèìåð, êîìïüþòåðíûå 
èãðû «ñòðåëÿëêè» ìîãóò îäíîçíà÷íî îöåíèâàòüñÿ êàê âðåäíûå, ñ ïîçèöèé èõ 
àãðåññèâíîãî âëèÿíèÿ íà ïîäðàñòàþùåå ïîêîëåíèå, à äèäàêòè÷åñêèå, ðàçâèâàþ-
ùèå èãðû — ïîëåçíûìè. Èíòåðíåò-ðåñóðñû, ñîäåðæàùèå àìîðàëüíûå ìàòåðèàëû, 
êîíå÷íî, ÿâëÿþòñÿ ïðîòèâîïðàâíûìè, íåäîïóñòèìûìè, à îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóð-
ñû, — âàæíûìè è öåííûìè è ò.ä.

Ñàìè ïî ñåáå òàêèå îöåíêè îòäåëüíûõ ñòîðîí èíòåðíåò-ðåñóðñà ïðåäñòàâëÿ-
þòñÿ âïîëíå ñïðàâåäëèâûìè. Îäíàêî óïðîù¸ííîå ïðåäñòàâëåíèå Èíòåðíåòà, êàê 
ìåõàíè÷åñêîãî ñîåäèíåíèÿ «ïëîõèõ» è «õîðîøèõ» ðåñóðñîâ, âåä¸ò ê íåâåðíîìó 
ïîíèìàíèþ öåëîñòíîñòè ñîöèàëüíî-èíôîðìàöèîííîé ñòðóêòóðû è êîíòåíòà ãëî-
áàëüíîé Ñåòè.

Áåçîïàñíîñòü ïîäðîñòêîâ 

â áèíàðíîé Èíòåðíåò-ñðåäå

Ð. Ðàõìàòóëèí
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Ðàçâèòèå Âñåìèðíîé ñåòè õàðàêòåðèçóåòñÿ äâóìÿ ïðîòèâîïîëîæíûìè òåí-
äåíöèÿìè: äàëüíåéøèì ïðîíèêíîâåíèåì Èíòåðíåòà âî âñå ñôåðû æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè îáùåñòâà (ýêîíîìè÷åñêóþ, ñîöèàëüíóþ, ïîëèòè÷åñêóþ, äóõîâíóþ), ôîð-
ìèðîâàíèåì íà áàçå èíôîðìàöèîííûõ è êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé íîâûõ 
âîçìîæíîñòåé äîñòèæåíèÿ îáùåñòâåííûõ è ëè÷íûõ öåëåé — ñ îäíîé ñòîðîíû, 
è ðîñòîì êîëè÷åñòâà íîâûõ ðèñêîâ, ñâÿçàííûõ ñ âîçðàñòàþùåé ãëîáàëèçàöèåé 
è äèâåðñèôèêàöèåé ñîöèàëüíîé, èíôîðìàöèîííîé è òåõíîëîãè÷åñêîé îñíîâ Èí-
òåðíåòà, — ñ äðóãîé. Áèíàðíàÿ ñóùíîñòü Èíòåðíåòà âûðàæàåòñÿ âî âçàèìîñâÿçè 
åãî ïîçèòèâíîãî ïîòåíöèàëà è íåãàòèâíûõ ðèñêîâ, èììàíåíòíî ïðèñóùèõ êîíòåí-
òó ýòîãî ðåñóðñà.

Характеристика ресурса
Позитивный

потенциал ресурса
Негативные риски ресурса

Ñàéòû, ïîðòàëû, êàòàëîãè 
ñîäåðæàò ãèãàíòñêèå 
îáú¸ìû èíôîðìàöèè 
è ïðåäîñòàâëÿþò ñàìûé 
øèðîêèé äîñòóï êî âñåìó 
ìíîãîîáðàçèþ çíàíèé 
è êóëüòóðíûõ öåííîñòåé, 
íàêîïëåííûõ ÷åëîâå-
÷åñòâîì; îáåñïå÷èâàþò 
ïîèñê, ñáîð, õðàíåíèå, 
ïåðåðàáîòêó è ïðàêòè÷å-
ñêè ìãíîâåííóþ ïåðåäà÷ó 
èíôîðìàöèè íà ëþáûå 
ðàññòîÿíèÿ.

Èñïîëüçîâàíèå 
ðåñóðñîâ Ñåòè äà¸ò 
÷åëîâåêó ìíîæå-
ñòâî âîçìîæíîñòåé 
äëÿ ðàçâèòèÿ ñâîåãî 
ïîòåíöèàëà âî âñåõ 
ñôåðàõ æèçíå-
äåÿòåëüíîñòè — ïðî-
ôåññèîíàëüíîé, 
íàó÷íîé, ó÷åáíîé, 
ïîçíàâàòåëüíîé, 
äîñóãîâîé, èãðîâîé, 
êîòîðûå íå âñåãäà 
ìîæåò ïðåäîñòàâèòü 
îáû÷íàÿ æèçíü.

Ðåñóðñû Ñåòè ìîãóò ñî-
äåðæàòü ïðîòèâîïðàâíûå 
ìàòåðèàëû: ïîðíîãðàôèþ, 
íåöåíçóðíóþ ëåêñèêó, 
ïðîïàãàíäó àçàðòíûõ èãð, 
íàðêîòè÷åñêèõ âåùåñòâ. Íå-
êðèòè÷åñêîå èñïîëüçîâàíèå 
èíôîðìàöèè Ñåòè ìîæåò 
èìåòü íåãàòèâíûå ïîñëåä-
ñòâèÿ âîâëå÷åíèÿ â ðàçëè÷-
íîãî ðîäà ìîøåííè÷åñêèå 
àêöèè, ïîêóïêè íåêà÷åñòâåí-
íûõ òîâàðîâ, îïëàòû íåêà÷å-
ñòâåííûõ óñëóã è ò.ï.

Ñåòåâûå èíòåðàêòèâíûå 
òåõíîëîãèè ïîçâîëÿ-
þò ñîçäàâàòü ñåòåâûå 
ñîîáùåñòâà, îðãàíèçî-
âûâàòü ôîðóìû, ÷àòû, 
áëîãè, ãîëîñîâàíèÿ, âåñòè 
îáùåäîñòóïíûå äíåâíè-
êè, «æèâûå æóðíàëû».

Èíòåðàêòèâíîå ó÷à-
ñòèå â ñåòåâûõ êîì-
ìóíèêàöèÿõ ñîçäà¸ò 
äîïîëíèòåëüíûå âîç-
ìîæíîñòè îáó÷åíèÿ 
è ïåðåîáó÷åíèÿ, ðàç-
âèâàåò àäàïòèâíûå, 
òâîð÷åñêèå ñïîñîá-
íîñòè ëè÷íîñòè, ãèá-
êîñòü, òîëåðàíòíîñòü, 
ìîáèëüíîñòü, óìåíèå 
ñòðîèòü æèçíåííûå 
ïðîåêòû, äîñòèãàòü 
öåëåé.

Âîçìîæíîñòü áûòü íå òîëü-
êî ðåöèïèåíòîì, íî 
è ñîçäàòåëåì ñîáñòâåííîé 
èíôîðìàöèè (ñîîáùåíèé, 
ãðàôè÷åñêèõ èçîáðàæå-
íèé è ò.ä.) è ïåðåäà÷à 
å¸ äðóãèì êîíêðåòíûì 
ïîëüçîâàòåëÿì èëè âñåìó 
Èíòåðíåò-ñîîáùåñòâó, 
ìîæåò ïðèâåñòè òàêæå 
ê ëè÷íîé àäìèíèñòðàòèâíîé 
èëè äàæå óãîëîâíîé îò-
âåòñòâåííîñòè, âîçíèêàþ-
ùåé â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ 
çàêîíîäàòåëüñòâà â îáëàñòè 
èñïîëüçîâàíèÿ èíôîð-
ìàöèîííîãî Èíòåðíåòà-
ïðîñòðàíñòâà.

Áèíàðíîñòü èíòåðíåò-ðåñóðñà

Òåõíîëîãèè

è èíñòðóìåíòàðèé
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Òàáëèöà (ïðîäîëæåíèå)

Ïðîáëåìà áåçîïàñíîñòè ãëîáàëüíîé Ñåòè ÿâëÿåòñÿ ñëîæíîé è ìíîãîãðàííîé; 
ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû îïðåäåëÿþòñÿ â òåñíîé ñâÿçè ñ òîé àäðåñíîé àóäèòîðèåé, 
äëÿ êîòîðîé îíè ðàçðàáàòûâàþòñÿ.

Ïîäðîñòêè è ìîëîä¸æü — íàèáîëåå àêòèâíûå ïîëüçîâàòåëè Èíòåðíåòà â Ðîñ-
ñèè. Ñ êàæäûì ãîäîì ñîîáùåñòâî ðîññèéñêèõ èíòåðíåò-ïîëüçîâàòåëåé ìîëîäååò. 
Â ïîäðîñòêîâîì âîçðàñòå ôîðìèðóåòñÿ âûðàæåííîå ñòðåìëåíèå ê ñàìîóòâåðæ-
äåíèþ è ñàìîðàçâèòèþ, Âîçðàñòàþùåå æåëàíèå àáñîëþòíîãî áîëüøèíñòâà ïîä-
ðîñòêîâ ðàñøèðÿòü îáú¸ìû äåÿòåëüíîñòè, êà÷åñòâåííî èçìåíÿòü å¸ õàðàêòåð, 
ðåàëèçóåòñÿ èõ àêòèâíûì âõîæäåíèåì (è ñïîíòàííûì, è ïåäàãîãè÷åñêè îðãàíè-
çîâàííûì) èìåííî â ýòîì âîçðàñòå â èíôîðìàöèîííîå ïîëå Èíòåðíåòà â äîñóãî-
âûõ, èãðîâûõ è ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíûõ öåëÿõ. Â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå äîñòóï 
â Èíòåðíåò ñ÷èòàåòñÿ ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùèìñÿ. Íå èìåþùèé åãî ïîäðîñòîê 
ðèñêóåò «âûïàñòü» èç ñâîåé ñðåäû îáùåíèÿ, ÷òî òàêæå ïîáóæäàåò åãî ê àêòèâíîìó 
îñâîåíèþ Èíòåðíåò-ïðîñòðàíñòâà. Íàêîíåö, íåìàëîâàæíûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè 
ïîäðîñòêîâîé Èíòåðíåò-àêòèâíîñòè ñòàëè ôèíàíñîâàÿ äîñòóïíîñòü êîìïüþòåðîâ, 
óæå ïîâñåìåñòíî ñòàâøèõ îáÿçàòåëüíûì ýëåìåíòîì ñåìåéíîé èíôðàñòðóêòóðû, 
è äèâåðñèôèêàöèÿ ãàäæåòîâ âûõîäà â Ñåòü, â êà÷åñòâå êîòîðûõ â ïîñëåäíèå ãîäû 
øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ íå òîëüêî êîìïüþòåðû, íî è ìîáèëüíûå òåëåôîíû.

Ðÿä âîçðàñòíûõ îñîáåííîñòåé óâåëè÷èâàåò âåðîÿòíîñòü ñòîëêíîâåíèÿ ïîä-
ðîñòêîâ ñ ñîöèàëüíî îïàñíûìè ðèñêàìè èíòåðíåò-ñðåäû. Äîìèíèðîâàíèå ó ïîä-
ðîñòêîâ ïîçèòèâíîãî âîñïðèÿòèÿ Èíòåðíåòà, æåëàíèå ïîëó÷àòü óäîâîëüñòâèå 
îò íàõîæäåíèÿ â Ñåòè, íå ìîæåò âîñïîëíèòü èõ íåäîñòàòîê çíàíèé î áåçîïàñíîì 

Ñîöèàëüíûå ñåòè îáå-
ñïå÷èâàþò âèðòóàëüíîå 
îáùåíèå ëþäåé èç ðàç-
íûõ ãîðîäîâ, ñòðàí 
è êîíòèíåíòîâ â ðåæèìå 
ðåàëüíîãî èëè àñèíõðîí-
íîãî âðåìåíè.

Ñîöèàëüíûå ñåòè äàþò 
âîçìîæíîñòè ïîëüçî-
âàòåëþ áûòü óâèäåí-
íûì è óñëûøàííûì 
áîëüøîé àóäèòîðèåé. 
Èíäèâèäóàëüíûé 
âûáîð êîììóíèêàöèé 
ñîöèàëüíûõ ñåòåé 
ïîçâîëÿåò ïîëüçîâà-
òåëþ íàõîäèòüñÿ â òîì 
ñåêòîðå èíôîðìàöè-
îííîãî ïðîñòðàíñòâà, 
êîòîðûé èìåííî åìó 
íàèáîëåå èíòåðåñåí.

Ñîöèàëüíûå ñåòè ìîãóò 
ñîäåðæàòü îïàñíîñòè 
ìàíèïóëÿöèè ïîâåäåíèåì, 
îïîâåùàÿ î ìåñòàõ ñáîðà 
è êîîðäèíàöèè ïðîòèâî-
ïðàâíûõ äåéñòâèé, ðàñïðî-
ñòðàíÿÿ ïðèçûâû, ðàçæèãàþ-
ùèå íàñèëèå, àãðåññèþ.

Ìóëüòèìåäèéíûé ôîðìàò 
Èíòåðíåò ðåñóðñîâ îáå-
ñïå÷èâàåò ìíîãîêîìïî-
íåíòíîå ïðåäîñòàâëåíèå 
èíôîðìàöèè â âèäå 
òåêñòà, ãðàôèêè, àíèìà-
öèè, çâóêà, âèäåî.

Âèäû äåÿòåëüíîñòè 
ïîëüçîâàòåëåé â ìóëü-
òèìåäèéíîé èíòåðíåò-
ñðåäå ñòàíîâÿòñÿ 
ðàçíîîáðàçíåå, âñ¸ 
áîëåå ñîîòâåòñòâóþ-
ùèìè èõ ñêëîííîñòÿì 
è èíòåðåñàì.

Áåñêîíòðîëüíîå, åæå-
äíåâíîå è ìíîãî÷àñîâîå 
âðåìÿïðîâîæäåíèå â Ñåòè 
ñîçäà¸ò ðèñêè îäèíî÷åñòâà 
è èíòåðíåò-çàâèñèìîñòè.
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èíòåðíåò-ïîâåäåíèè è ñíèæàåò ãîòîâíîñòü ïðîòèâîñòîÿòü èíòåðíåò-óãðîçàì. 
Ïîäðîñòêè çà÷àñòóþ äåéñòâóþò ìàêñèìàëèñòñêè, áåç ó÷¸òà ïîòåíöèàëüíûõ îïàñ-
íîñòåé òîé èëè èíîé èíòåðíåò-ñèòóàöèè â ñèëó îäíîé èç âåäóùèõ ñîöèàëüíûõ 
ïîòðåáíîñòåé ýòîãî âîçðàñòà — â ñàìîñòîÿòåëüíîñòè è àâòîíîìèè. Ïîäðîñòêè, 
êîòîðûå çíàêîìÿòñÿ ñ èíòåðíåòîì â øêîëàõ, âõîäÿò â Ñåòü ñî øêîëüíûõ êîìïüþòå-
ðîâ, íà êîòîðûõ, êàê ïðàâèëî, óñòàíîâëåíû ôèëüòðû, áëîêèðóþùèå îïðåäåë¸ííóþ 
÷àñòü íåãàòèâíîãî êîíòåíòà, çíà÷èòåëüíî ðåæå ñòàëêèâàþòñÿ ñ èíòåðíåò-ðèñêàìè 
è ïîýòîìó íå âñåãäà îñîçíàþò èõ ïîòåíöèàëüíóþ îïàñíîñòü.

Ïî íàøèì äàííûì, áîëåå 87% ïîäðîñòêîâ ñèñòåìàòè÷åñêè âõîäÿò â Ñåòü 
äîìà, íî áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ ïîäðîñòêîâ óêàçûâàþò, ÷òî èì íèêòî, 
íè äîìà, íè â øêîëå, íå ðàññêàçûâàåò, êàê áåçîïàñíî ïîëüçîâàòüñÿ Èíòåðíåòîì. 
Áîëüøèíñòâî ðîäèòåëåé íå çíàþò, êàê îáó÷àòü ñâîèõ äåòåé áåçîïàñíîìó èñ-
ïîëüçîâàíèþ Èíòåðíåòà. Ðîäèòåëè çà÷àñòóþ íå çíàþò, ñêîëüêî âðåìåíè ðåá¸íîê 
ïðîâîäèò â Èíòåðíåòå, ÷òî èìåííî îí òàì äåëàåò, êàêèå ñàéòû ïîñåùàåò. Ïðè-
âåä¸ì òèïè÷íûå îòâåòû ðîäèòåëåé íà âîïðîñ àíêåòû: êàêèå ðèñêè Èíòåðíåòà èì 
èçâåñòíû.

— Àðò¸ì ïûòàåòñÿ ïîïàñòü â ñîöèàëüíûå ñåòè, íî ÿ íå ïîîùðÿþ. ß ñàìà âñåõ 
ðèñêîâ íå çíàþ, ìîãó òîëüêî ïðåäïîëàãàòü.

— Ó ðåá¸íêà ñ 7 ëåò òåëåôîí è âûõîä â Èíòåðíåò. Íà ãîðüêîì îïûòå (êîìïüþ-
òåð ðåá¸íêà áûë, êàê ìèíèìóì, 3 ðàçà çàáëîêèðîâàí) ðåá¸íîê óñâîèë ïåðâîå ïðàâè-
ëî — íà ýòè áàííåðû íå êëèêàòü, à çàêðûâàòü.

— Ìíîãî ÷èñòî ýêîíîìè÷åñêèõ óãðîç, äàæå â òåëåôîíå. Ïîèãðàëà â êàêóþ-òî 
èãðóøêó (ÿ äàæå íå ïîíèìàþ, ãäå îíà èõ íàõîäèò, èáî ìîáèëüíûìè èíòåðíåò-
ñåðâèñàìè íèêîãäà íå ïîëüçîâàëàñü) — ñïèñàëè ñî ñ÷¸òà âñ¸, ÷òî áûëî.

— Î áåçîïàñíîì ïîâåäåíèè â Èíòåðíåòå ìû çíàåì íåìíîãî. Ïîæàëóéñòà, ïîä-
ñêàæèòå, íà ÷òî îáðàùàòü îñîáîå âíèìàíèå.

Îáó÷åíèå ðåá¸íêà ïðàâèëàì áåçîïàñíîãî ïîâåäåíèÿ â ãëîáàëüíîé Ñåòè ìîæ-
íî ñðàâíèòü ñ òåì, êàê åãî ó÷èëè õîäèòü. Âíà÷àëå, êîãäà ðåá¸íîê ñîâñåì ìàëåíü-
êèé, åãî âñ¸ âðåìÿ ïîääåðæèâàþò, âîäÿò çà ðóêó. Çàòåì âñ¸ ÷àùå îòïóñêàþò, ÷òîáû 
ðåá¸íîê íà÷àë õîäèòü ñàìîñòîÿòåëüíî. È, íàêîíåö, îí ñòàíîâèòñÿ â ýòîì ñìûñëå 
âïîëíå ñàìîñòîÿòåëüíûì — óâåðåííî õîäèò, áåãàåò, ïðûãàåò.

Ïðèìåíèòåëüíî ê Èíòåðíåòó èñïîëüçîâàíèå äîìà îñîáîãî òàðèôà äëÿ äåòåé, 
êîòîðûé îòêðûâàåò äîñòóï ê ñòðîãî îïðåäåë¸ííûì ñàéòàì, âûáðàííûì ñàìèì ðî-
äèòåëåì, öåëåñîîáðàçíî òîëüêî íà ñàìîì ïåðâîì ýòàïå çíàêîìñòâà ðåá¸íêà ñ Èí-
òåðíåòîì. Ñëåäóþùèé ýòàï åãî ïîñòåïåííîãî âõîæäåíèÿ â Ñåòü ìîæåò áûòü ñâÿçàí 
ñ èñïîëüçîâàíèåì web-ôèëüòðîâ, áëîêèðóþùèõ äîñòóï ëèøü íà ïîòåíöèàëüíî 
îïàñíûå ðåñóðñû.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî èñïîëüçîâàíèå web-ôèëüòðàöèè â äëèòåëüíîé ïåðñïåê-
òèâå ìàëîïðîäóêòèâíî. Òàê, â Åâðîçîíå ñ íà÷àëà 2000-õ è äî 2008 ãîäà ïðèìåíÿ-
ëàñü ìàðêèðîâêà ñàéòîâ ñïåöèàëüíûìè ìåòêàìè, êîòîðûå èíôîðìèðîâàëè ðîäè-
òåëåé î êîíòåíòå ðåñóðñà. Ïðàêòèêà ïîêàçàëà, ÷òî ìàðêèðîâêà ñàéòîâ íå óñïåâàåò 
çà ðàçâèòèåì Èíòåðíåòà, îíà òðåáóåò îïðåäåë¸ííûõ òåõíè÷åñêèõ íàâûêîâ, êîòî-
ðûìè íå îáëàäàåò áîëüøèíñòâî ïîëüçîâàòåëåé, è âñ¸ óâåëè÷èâàþùååñÿ ñ êàæäûì 
ãîäîì êîëè÷åñòâî ñàéòîâ, ïîðòàëîâ, ñîöèàëüíûõ ñåòåé äåëàëî ïðèíöèïèàëüíî 
íåâîçìîæíûì ìàðêèðîâêó âñåãî èíòåðíåò-êîíòåíòà. Â 2008 ã. Åâðîêîìèññèÿ ïðè-
çíàëà íåýôôåêòèâíîñòü âîçðàñòíîé ìàðêèðîâêè èíòåðíåò-êîíòåíòà, è ïîääåðæêà 
ýòîé èíèöèàòèâû áûëà ïðåêðàùåíà.

Òåõíîëîãèè

è èíñòðóìåíòàðèé
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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ È ÏÐÎåÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

Â Ðîññèè ïëàíèðóåòñÿ ïîÿâëåíèå â 2013 ãîäó ñàéòîâ ñ àäðåñàìè, êîòîðûå áó-
äóò çàêàí÷èâàòüñÿ íà «.äåòè». Çàÿâêà îò Ðîññèè áóäåò ðàññìàòðèâàòüñÿ ìåæäóíà-
ðîäíîé îðãàíèçàöèåé ICANN, îòâå÷àþùåé çà ðåãóëèðîâàíèå Ñåòè. Îäíàêî ìíîãèå 
ýêñïåðòû ñîìíåâàþòñÿ â ýôôåêòèâíîñòè òàêîãî ñïîñîáà äîñòèæåíèÿ áåçîïàñíî-
ñòè äåòåé â Èíòåðíåòå.

Ñëåäóåò ïîìíèòü, ÷òî ïîëíûé êîíòðîëü è âëàäåíèå ñèòóàöèåé â Ñåòè — íå áî-
ëåå ÷åì èëëþçèÿ, è ñîçäàíèå àáñîëþòíî áåçîïàñíîé èíòåðíåò-ñðåäû íåâîçìîæ-
íî. Ãëàâíûì íàïðàâëåíèåì ðåøåíèÿ ïðîáëåìû áåçîïàñíîñòè ïîäðîñòêîâ, ñ íàøåé 
òî÷êè çðåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ óñëîâèé äîñòóï-
íîñòè, ðåëåâàíòíîñòè è èíòåðèîðèçàöèè èíòåðíåò-ðåñóðñà êàê ñîöèàëüíîãî ïîëÿ 
âûáîðà è ðèñêà.

Äîñòóïíîñòü ðåñóðñîâ

Äîñòóïíîñòü èíòåðíåò-ðåñóðñîâ ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî èíôîðìàöèÿ, ïî ñâîåé 
ñóòè, íå ÿâëÿåòñÿ ñîïåðíè÷àþùèì ðåñóðñîì: å¸ èñïîëüçîâàíèå êàêèì-ëèáî ïî-
òðåáèòåëåì íå îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñòåé äðóãèõ ïîòðåáèòåëåé ïðèìåíÿòü 
äëÿ ñîáñòâåííûõ öåëåé òó æå ñàìóþ èíôîðìàöèþ, ïîñêîëüêó èíôîðìàöèÿ íå èñ-
÷åçàåò ïîñëå å¸ ïîòðåáëåíèÿ äðóãèì ïîëüçîâàòåëåì. Ïðîöåññ ðàñïðîñòðàíåíèÿ 
èíôîðìàöèè íå ÿâëÿåòñÿ âîñïðîèçâîäñòâåííûì ïðîöåññîì â ñîáñòâåííîì ñìûñëå 
ñëîâà. Â òîò ìîìåíò, êîãäà êîìïüþòåð ïîëüçîâàòåëÿ çàãðóçèò ðåñóðñ, îí óæå ðàñ-
òèðàæèðóåò ýòó èíôîðìàöèþ â îáú¸ìå, ðàâíîì åãî âîñïðîèçâåäåíèþ íà äàííîì 
êîìïüþòåðå. Áóäó÷è íåìàòåðèàëüíûì ïðîäóêòîì è ïåðåâåä¸ííàÿ â öèôðîâîé âèä, 
èíôîðìàöèÿ ìîæåò ìãíîâåííî òðàíñëèðîâàòüñÿ äåñÿòêàì ìèëëèîíîâ ëþäåé.

Äîñòóïíîñòü ðåñóðñà îçíà÷àåò åãî îòêðûòîñòü è âîçìîæíîñòü áåñïðåïÿò-
ñòâåííîãî âûáîðà òîé èëè èíîé èíôîðìàöèè, âêëþ÷¸ííîé â ñîäåðæàíèå äàííîãî 
ðåñóðñà, äëÿ å¸ èñïîëüçîâàíèÿ â îáùåñòâå, äëÿ îáùåñòâà è äëÿ ñàìîé ëè÷íîñòè. 
Ê «çàêðûòûì» ðåñóðñàì, ñîãëàñíî íàèáîëåå ðàñïðîñòðàí¸ííîé òî÷êå çðåíèÿ, îò-
íîñÿòñÿ íå òîëüêî ðåñóðñû, òðåáóþùèå îò ïîëüçîâàòåëåé äåíåæíîé îïëàòû, íî 
òàêæå è ðåñóðñû, ââîäÿùèå îãðàíè÷åíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ðåãèñòðàöèåé è âõîäîì 
íà ñàéò òîëüêî îïðåäåë¸ííîãî êðóãà ïîëüçîâàòåëåé (òàê íàçûâàåìîå ðàçãðàíè÷å-
íèå ïðàâ äîñòóïà). Ðåñóðñ èíôîðìàöèè, íå èìåþùèé ñâîáîäíîãî äîñòóïà, íå ìî-
æåò áûòü ïðèçíàí ñîöèàëüíûì è ñòàíîâèòñÿ ðåñóðñîì ñëóæåáíîãî, âåäîìñòâåííî-
ãî, ñåêðåòíîãî ïîëüçîâàíèÿ.

Äîñòóïíîñòü èíòåðíåò-ðåñóðñîâ èìååò è ïîçèòèâíîå çíà÷åíèå, è íåãàòèâíûå 
ïîñëåäñòâèÿ. Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå è ïóáëèöèñòè÷åñêîé ïå÷àòè ïðîáëåìà ïîä-
äåðæêè è ðàñïðîñòðàíåíèÿ îòêðûòûõ ðåñóðñîâ, êàê èìåþùèõ îãðîìíîå ïîëîæè-
òåëüíîå çíà÷åíèå äëÿ íàóêè è ïðàêòèêè, îáñóæäàåòñÿ äàâíî è àêòèâíî. Íà Çàïàäå 
ñèñòåìó îòêðûòîãî äîñòóïà íàçûâàþò Îðån Àññåss è ïðèäàþò å¸ ðàçâèòèþ îãðîì-
íîå çíà÷åíèå. 14 îêòÿáðÿ 2008 ã. âïåðâûå ïðîø¸ë Äåíü îòêðûòîãî äîñòóïà; òåïåðü 
ýòà òðàäèöèÿ ïðîäîëæàåòñÿ åæåãîäíûì ïðîâåäåíèåì «Íåäåëè îòêðûòîãî äîñòóïà» 
(ñ 19 ïî 23 îêòÿáðÿ). Ìåæäóíàðîäíûé îïûò óæå äàâíî è íåîïðîâåðæèìî äîêàçàë: 
îòêðûòûé äîñòóï ê èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì êàòàëèçàòîðîì ðàçâèòèÿ 
íàóêè è ñàìîãî îáùåñòâà. Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî «îòêðûòûå» ìàòåðèàëû öè-
òèðóþòñÿ çíà÷èòåëüíî ÷àùå «çàêðûòûõ». Äëÿ àâòîðîâ îòêðûòûå ïóáëèêàöèè — ãà-
ðàíòèÿ ïðèâëå÷åíèÿ êàê ìîæíî áîëåå øèðîêîé àóäèòîðèè. Äëÿ ïîëüçîâàòåëåé — 
ýòî ñâîáîäíûé äîñòóï ê îãðîìíûì ìàññèâàì èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.

[ 9 – 33 ]

Êîíöåïöèè

è ñèñòåìû



53

Íåãàòèâíûå ïîñëåäñòâèÿ îòêðûòîãî äîñòóïà ê èíòåðíåò-ðåñóðñàì íàèáîëåå 
ìàñøòàáíî ïðîÿâëÿþòñÿ â ñîöèàëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðàõ æèçíè. Â íîâûõ 
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ ó ëþäåé ïîÿâèëèñü ëåãèòèìíûå âîçìîæíîñòè 
äîñòèæåíèÿ ìàòåðèàëüíîãî áëàãîñîñòîÿíèÿ. Îäíàêî íîâûå ñëàãàåìûå ñîöèàëü-
íûõ è ìàòåðèàëüíûõ óñïåõîâ îäíîâðåìåííî çàêëþ÷àþò â ñåáå ðèñêè, ñâÿçàííûå 
ñ ïðèíÿòèåì ðåøåíèé íà îñíîâå íå âñåãäà äîñòîâåðíîé Èíòåðíåò-èíôîðìàöèè.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïðîèçâîäñòâî íîâîé èíôîðìàöèè ìîæåò ñîïðîâîæäàòüñÿ 
ïðîèçâîäñòâîì íîâûõ ðèñêîâ, ê èíòåðíåò-ðåñóðñàì äîëæåí ñîõðàíÿòüñÿ îòêðû-
òûé äîñòóï.

Â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå çíà÷èòåëüíî óñèëèëñÿ ñäâèã â ñòîðîíó èíäèâè-
äóàëèçàöèè, ëè÷íîé ñâîáîäû â ñâîèõ äåéñòâèÿõ è ëè÷íîé îòâåòñòâåííîñòè çà èõ 
ðåçóëüòàòû è ïîñëåäñòâèÿ. Ïðèìåíèòåëüíî ê Èíòåðíåòó ýòî îçíà÷àåò, ÷òî òîëüêî 
â óñëîâèÿõ äîñòóïíîñòè èíôîðìàöèè, ïðàâà âûáîðà èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè, ñîç-
äàþòñÿ ïðåäïîñûëêè ê ðîñòó îòâåòñòâåííîñòè ëè÷íîñòè çà âûáîð èìåííî òàêèõ, 
à íå èíûõ ðåøåíèé ñîöèàëüíûõ çàäà÷ è ïðîáëåì, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ ïîñòîÿííî 
èçìåíÿþòñÿ âîçìîæíîñòè æèçíè äàííîé ëè÷íîñòè. Áîëüøàÿ ñâîáîäà âûáîðà 
íå òîëüêî ðàñøèðÿåò âîçìîæíîñòè èíäèâèäóàëüíîãî âûáîðà ìîäåëè ïîâåäåíèÿ, 
îäíîâðåìåííî íà ÷åëîâåêà âîçëàãàåòñÿ áðåìÿ îòâåòñòâåííîñòè è ðèñêîâ, è îí 
ïîëíîñòüþ îòâå÷àåò è çà ñâîè óñïåõè, è çà ñâîè íåóäà÷è.

Â ñâîþ î÷åðåäü, ðîäèòåëè ïðèçâàíû ðàçúÿñíÿòü äåòÿì íàèáîëåå î÷åâèäíûå 
èíòåðíåò-îïàñíîñòè, ñâÿçàííûå ñî ñâîáîäíûì äîñòóïîì â Ñåòü.

■ ×¸òêî îïðåäåëèòå âðåìÿ, êîòîðîå Âàø ðåá¸íîê ìîæåò ïðîâîäèòü â Èíòåð-
íåòå.

■ Îáúÿñíèòå ðåá¸íêó, ÷òî äàëåêî íå âñÿ èíôîðìàöèÿ, ðàçìåù¸ííàÿ â Èíòåð-
íåòå, ìîæåò áûòü ïðàâäîé. Äîãîâîðèòåñü ñ ðåá¸íêîì î òîì, ÷òîáû îí ñïðàøèâàë 
Âàñ î òîì, â ÷¸ì îí íå óâåðåí.

■ Ðàññêàæèòå ðåá¸íêó, ÷òî â Ñåòè îí ìîæåò òàêæå îòêðûòü âðåäîíîñíûå ðå-
ñóðñû, ïîäãîòîâëåííûå ìîøåííèêàìè. Äîãîâîðèòåñü ñ ðåá¸íêîì, ÷òîáû îí íå ðàç-
ìåùàë â Èíòåðíåòå èíôîðìàöèþ ëè÷íîãî õàðàêòåðà (äîìàøíèé àäðåñ, íîìåð 
òåëåôîíà, íîìåð øêîëû è ò.ä.).

■ Îáúÿñíèòå ðåá¸íêó, ÷òî íåëüçÿ îòêðûâàòü ôàéëû, ïîëó÷åííûå îò íåèçâåñò-
íûõ ïîëüçîâàòåëåé, òàê êàê îíè ìîãóò ñîäåðæàòü âèðóñû.

■ Îáúÿñíèòå, ÷òî Èíòåðíåò — ýòî îòêðûòîå, äîñòóïíîå äëÿ âñåõ ïðîñòðàíñòâî, 
è â í¸ì íóæíî âåñòè ñåáÿ òàê æå âåæëèâî, êàê â îáùåíèè ñ äðóãèìè ëþäüìè, — 
íå ïèñàòü ãðóáîñòåé, íå ðàñïðîñòðàíÿòü ñïëåòåí, íå óíèæàòü äîñòîèíñòâà ëþäåé.

■ Ïîçâîëÿéòå ðåá¸íêó áûòü àâòîíîìíûì, ðàçðåøàéòå åìó ýêñïåðèìåíòèðî-
âàòü, èñïûòûâàòü íåóäà÷è. Ñòàðàéòåñü ÷àùå áåñåäîâàòü îá óâèäåííîì èì â Èíòåð-
íåòå, î òîì, ÷òîˆ åìó óäàëîñü ñäåëàòü, à ÷òîˆ íå ïîëó÷èëîñü.

■ Íè â êîåì ñëó÷àå íå âåäèòå ñêðûòîãî íàáëþäåíèÿ çà ðåá¸íêîì.

Ðåëåâàíòíîñòü ðåñóðñîâ

Â êðàòêîì îïðåäåëåíèè, ðåëåâàíòíîñòü èíòåðíåò-ðåñóðñà — ýòî îöåíêà åãî 
êà÷åñòâà è ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ çàïðîñà ïîëüçîâàòåëÿ ñîäåðæàùåéñÿ â äàííîì 
ðåñóðñå èíôîðìàöèè.

Èíôîðìàòèâíî òî, ÷òî ïîëåçíî. Èç äâóõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ çàèíòåðåñîâàí-
íûé ïîëüçîâàòåëü âûáåðåò òîò, â êîòîðîì ñîäåðæèòñÿ áîëüøå ñâåäåíèé è äàí-
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íûõ, îòíîñÿùèõñÿ ê ðåøàåìûì èì çàäà÷àì è íå óòðàòèâøèõ ñâîåé àêòóàëüíîñòè. 
Âîïðîñû ïîëåçíîñòè òîãî èëè èíîãî ðåñóðñà îïðåäåëÿþòñÿ êàê îáúåêòèâíûìè 
õàðàêòåðèñòèêàìè ñòðóêòóðû è êîíòåíòà ýòèõ ðåñóðñîâ, òàê è ñóáúåêòèâíûìè ìî-
òèâàìè, ïðåäïî÷òåíèÿìè è èíòåðåñàìè ñàìîãî ïîëüçîâàòåëÿ.

Ýòî îçíà÷àåò, âî-ïåðâûõ, ÷òî â îïðåäåëåíèè ðåëåâàíòíîñòè ðåñóðñà ïîëüçî-
âàòåëü ðóêîâîäñòâóåòñÿ ñîáñòâåííûì èíòåðåñîì, è, âî-âòîðûõ, ÷òî íåêàÿ îïðåäå-
ë¸ííàÿ ïîëåçíîñòü âûáîðà ìîæåò èìåòü äëÿ äàííîãî ÷åëîâåêà ãîðàçäî áîëüøóþ 
öåííîñòü, ÷åì äëÿ äðóãèõ ëþäåé. Ñëåäîâàòåëüíî, ðåëåâàíòíîñòü èíòåðíåò-
ðåñóðñîâ — ïîíÿòèå, ïðåæäå âñåãî, ñóáúåêòèâíîå, ïîñêîëüêó ðåçóëüòàòû çàïðîñà, 
îïòèìàëüíûå äëÿ îäíîãî ïîëüçîâàòåëÿ, ìîãóò áûòü íåïðèìåíèìûìè äëÿ äðóãîãî. 
Ïîýòîìó ãëàâíîé ôèãóðîé â îïðåäåëåíèè öåííîñòíîãî çíà÷åíèÿ ðåñóðñîâ Èí-
òåðíåòà ñòàíîâèòñÿ íå àâòîð èíôîðìàöèè, à å¸ ïîòðåáèòåëè, òå, êòî å¸ îòáèðàåò, 
êðèòè÷åñêè îöåíèâàåò è ïåðåðàáàòûâàåò.

Îòíîñèòåëüíî êàæäîãî êîíêðåòíîãî èíòåðíåò-ðåñóðñà ïåðåä ïîäðîñòêîì 
âîçíèêàåò ïðîáëåìà îöåíêà åãî âàæíîñòè è öåííîñòè ëè÷íî äëÿ ñåáÿ, à òàêæå 
áîëüøåãî èëè ìåíüøåãî ðèñêà ýòîãî ðåñóðñà. Ïðè îñóùåñòâëåíèè âûáîðà â ïîëü-
çó òîãî èëè èíîãî ðåøåíèÿ, äåéñòâèé èëè áåçäåéñòâèÿ îòíîñèòåëüíî ðåñóðñà ïîä-
ðîñòîê ìîæåò èñõîäèòü èç ñëåäóþùèõ âîïðîñîâ:

■ ×åì èìåííî áóäåò òåáå ïîëåçåí äàííûé ðåñóðñ, â ðåøåíèè êàêèõ êîíêðåò-
íûõ çàäà÷ îí òåáå íåîáõîäèì?

■ Ìîæíî ëè ïðîâåðèòü äîñòîâåðíîñòü ýòîãî ðåñóðñà ñ ïîìîùüþ äðóãèõ èñ-
òî÷íèêîâ èíôîðìàöèè (íàéòè ñ ïîìîùüþ ïîèñêîâûõ ñèñòåì ßíäåêñ, Mail, Google 
è äð. àíàëîãè÷íûå ìàòåðèàëû íà äðóãèõ ñàéòàõ; ïðîñìîòðåòü ôîðóì ïî òåìå ðå-
ñóðñà)?

■ Ïîäóìàé, íå ñîäåðæèòñÿ ëè â ýòîì ðåñóðñå ñêðûòûé ðèñê?
■ Åñëè òû, îòêðûâàÿ êàêîé-ëèáî ðåñóðñ, óâèäåë íà ýêðàíå ìîíèòîðà äèàëîãî-

âîå îêíî, â êîòîðîì òåáå ïðåäëàãàþò ââåñòè ëè÷íûå äàííûå, ïîäóìàé, ýòî ìîæåò 
áûòü ôèøèíã, — àòàêà ìîøåííèêîâ, æåëàþùèõ ïîëó÷èòü êîíôèäåíöèàëüíûå äàí-
íûå ïîëüçîâàòåëåé.

■ Åñëè òû, ïîëüçóÿñü ýëåêòðîííîé ïî÷òîé, ïîëó÷èë ïèñüìî îò íåçíàêîìûõ 
ëþäåé, â êîòîðîì òåáå ïðåäëàãàþò ïðîñòî íàæàòü íà óæå ðàçìåù¸ííóþ â ïèñüìå 
ãèïåðññûëêó, ïîäóìàé: ýòî ìîæåò áûòü ñïàì, — íàæàòèå íà ãèïåðññûëêó ìîæåò 
ïðèâåñòè ê çàðàæåíèþ òâîåãî êîìïüþòåðà âèðóñàìè.

■ Åñëè òû ïîëó÷èë ïèñüìî ñ íåïðèñòîéíûì èëè óãðîæàþùèì ñîäåðæàíèåì, 
ñîîáùè îá ýòîì âçðîñëûì.

■ Åñëè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ñ òîáîé ïûòàþòñÿ ïîçíàêîìèòüñÿ íåçíàêîìûå 
ëþäè, ýòî ñàìî ïî ñåáå åù¸ íå îçíà÷àåò, ÷òî ó ýòèõ ëþäåé òîëüêî äðóæåñòâåííûå 
íàìåðåíèÿ.

■ Åñëè òû ó÷àñòíèê ñîöèàëüíûõ ñåòåé è õî÷åøü îïóáëèêîâàòü ñâî¸ ôîòî èëè 
âèäåî, ïîìíè, êàæäûé ñìîæåò ïîñìîòðåòü èõ; íå ïóáëèêóé ôîòîãðàôèè äðóãèõ 
ëþäåé áåç èõ ñîãëàñèÿ.

■ Åñëè òû ó÷àñòíèê ÷àòîâ, ôîðóìîâ, èëè ëþáèòåëü êîìïüþòåðíûõ èãð, ãäå 
òåáå ïðåäëàãàþò ïðîéòè ðåãèñòðàöèþ è ââåñòè ñâî¸ èìÿ, — íå òîðîïèñü ââîäèòü 
ñâî¸ íàñòîÿùåå èìÿ; ïðèäóìàé ñåáå íèê (ïñåâäîíèì) è èñïîëüçóé åãî â òàêèõ 
ñëó÷àÿõ.

[ 9 – 33 ]
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Â ðåçóëüòàòå âõîæäåíèÿ â Ñåòü è çàãðóçêè ðåñóðñà ïîäðîñòîê ìîæåò íàõî-
äèòüñÿ â çîíå òîãî èëè èíîãî ðèñêà. Ðèñê èìååò îáúåêòèâíóþ è ñóáúåêòèâíóþ ñòî-
ðîíû. Îáúåêòèâíàÿ ñòîðîíà ðèñêà çàêëþ÷àåòñÿ â êîíòåíòå (ñîäåðæàíèè) ðåñóðñà. 
Ñóáúåêòèâíàÿ ñòîðîíà ðèñêà ñâÿçàíà ñ èíäèâèäóàëüíûìè âîçìîæíîñòÿìè ñóáúåê-
òà â ïîçíàíèè è ïîíèìàíèè ýòîãî êîíòåíòà.

Ïî÷åìó îäèí è òîò æå êîíòåíò ðåñóðñà ìîæåò áûòü ïîíÿò êàê ñîöèàëüíî îïàñ-
íûé îäíèì ïîëüçîâàòåëåì, è êàê ñîâåðøåííî áåçîïàñíûé — äðóãèì ïîëüçîâàòå-
ëåì?

Ñîäåðæàíèå ðåñóðñà íå ÿâëÿåòñÿ ñèíîíèìîì çíàíèÿ. Ýòîò êîíòåíò, ÿâëÿþ-
ùèéñÿ ïëîäîì ìûñëè ÷åëîâåêà, îò÷óæä¸í îò òåõ ëþäåé, êîòîðûå åãî ñîçäàâàëè, 
è çàêðåïë¸í â ìàòåðèàëüíûõ íîñèòåëÿõ ýëåêòðîííîãî ðåñóðñà. Ïîýòîìó äëÿ ïîëü-
çîâàòåëÿ ñîäåðæàíèå ðåñóðñà ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàäûíäèâèäóàëüíûì, âíåñóáúåêò-
íûì. Êîíòåíò íàõîäèòñÿ âíå ïîçíàþùåãî åãî ñóáúåêòà è íå ìîæåò ïåðåäàâàòüñÿ 
íåïîñðåäñòâåííî èç èíòåðíåò-ðåñóðñà â ãîëîâó ïîëüçîâàòåëÿ. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî 
êîíòåíò ðåñóðñà ïîäëåæèò ïîíèìàíèþ è óñâîåíèþ. Çíàíèå, â îòëè÷èå îò êîíòåíòà 
ðåñóðñà, âñåãäà íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíî ñ ëè÷íîñòüþ åãî ñîçäàòåëÿ. Çíàíèå — 
ýòî ðåçóëüòàò ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, îíî ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîñòíûì 
÷åëîâå÷åñêèì ôåíîìåíîì è ñóùåñòâóåò â ñóáúåêòèâíîé ôîðìå. Çíàíèå âñåãäà 
ïðèíàäëåæèò ñóáúåêòó ïîçíàíèÿ.

Êàê îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîçíàíèå èíòåðíåò-ðåñóðñà? Ýòî âûÿñíåíèå ñìûñëà, 
êîòîðûé ïîçíà¸òñÿ ñóáúåêòîì â ñòðîãîì ñîîòâåòñòâèè ñ òåì ñìûñëîì, êîòîðûé 
çàêëþ÷¸í â ñîäåðæàíèè äàííîãî ðåñóðñà (çíàíèå îáúåêòèâíî), èëè ýòî ïðîöåññ 
ïîðîæäåíèÿ ñìûñëà, êîòîðûé îáíàðóæèâàåòñÿ â ñîçíàíèè ïîçíàþùåãî ñóáúåêòà 
(çíàíèå ñóáúåêòèâíî)?

Ñëåäóÿ òðàäèöèîííîìó ïîíèìàíèþ, «îáúåêòèâíîñòü» — ýòî àäåêâàòíîñòü 
ïðåäñòàâëåíèé ñóáúåêòà äåéñòâèòåëüíîñòè, ñîãëàñíî êîòîðîìó ïîçíàþùèé ñóáú-
åêò äîëæåí êàê áû «ñî ñòîðîíû» ñîçåðöàòü è ïîçíàâàòü ïðåäìåòíûé ìèð; óñëîâè-
åì îáúåêòèâíîñòè çíàíèÿ ñ÷èòàåòñÿ ñîäåðæàíèå, î÷èùåííîå îò «äîáàâîê» ñóáú-
åêòèâíîñòè, îò òîãî, ÷òî îòíîñèòñÿ ê ñóáúåêòó, ñðåäñòâàì è ñïîñîáàì åãî äåÿòåëü-
íîñòè. Ìåæäó òåì, ñîâðåìåííàÿ òðàêòîâêà ïîçíàíèÿ èñõîäèò èç îïðåäåëÿþùåãî 
âîçäåéñòâèÿ õàðàêòåðèñòèê äåÿòåëüíîñòè ñóáúåêòà íà êîíå÷íûé ïîçíàâàòåëüíûé 
ðåçóëüòàò. Ïîñêîëüêó ïîçíàíèå âñåãäà åñòü îòðàæåíèå îáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè 
â ñîçíàíèè ÷åëîâåêà, ïîñòîëüêó ñóáúåêò íåóñòðàíèì èç ïðåäìåòà çíàíèÿ.

Èìåííî èíäèâèäóàëüíîå ñîçíàíèå ëè÷íîñòè ÿâëÿåòñÿ òåì ïîëåì, â êîòîðîì 
ïðîèñõîäèò èçíà÷àëüíûé ñìûñëîâîé ñäâèã, ïîïûòêè âûñòðîèòü ñîáñòâåííîå 
âèäåíèå ðåàëüíîñòè. Ïðè ýòîì îðèåíòàöèÿ ñóáúåêòà ïîçíàíèÿ íà ñîäåðæàíèå 
èíòåðíåò-ðåñóðñà âîâñå íå îçíà÷àåò íàöåëåííîñòè ïîëüçîâàòåëÿ íà ïîëó÷åíèå 
çíàíèÿ òîãî, ÷òî ïðîèñõîäèëî â ãîëîâå ðàçðàáîò÷èêà äàííîãî ðåñóðñà. Äëÿ ïî-
íèìàíèÿ ñìûñëà èçó÷àåìîãî ìàòåðèàëà ïîëüçîâàòåëü îáðàùàåòñÿ ëèøü ê ñâî-
èì ñîáñòâåííûì çíàíèÿì, ê èíòåðïðåòàöèÿì ñîáñòâåííîãî îïûòà. Ïîñëåäíèì 
îáñòîÿòåëüñòâîì è îáúÿñíÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî îäèí è òîò æå ðåñóðñ ìîæåò áûòü 
ïîíÿò êàê ñîöèàëüíî îïàñíûé îäíèì ïîëüçîâàòåëåì, è êàê ñîâåðøåííî áåçîïàñ-
íûé — äðóãèì ïîëüçîâàòåëåì, ïîñêîëüêó ïîëüçîâàòåëü, îáðàùàÿñü ê ñîáñòâåí-
íûì çíàíèÿì è ñîáñòâåííîìó îïûòó, ñòðåìèòñÿ äàòü ëè÷íîñòíûå ñìûñëû èçó÷àå-
ìîìó.
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Èíòåðèîðèçàöèÿ (ïåðåõîä èçâíå âíóòðü) èíòåðíåò-ðåñóðñîâ — ýòî ïðîöåññ 
îñâîåíèÿ è óñâîåíèÿ ïîëüçîâàòåëåì çíàíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â ýòèõ ðåñóðñàõ. 
Èíòåðèîðèçàöèÿ çíàíèÿ íå ñâîäèòñÿ ê ïðîñòîé ïåðåäà÷å çíàíèé îò èíòåðíåò-
ðåñóðñà ê ïîëüçîâàòåëþ; çíàíèÿ ïðèîáðåòàþòñÿ, îñìûñëèâàÿñü è ðåêîíñòðóèðó-
ÿñü îñîáåííîñòÿìè èíäèâèäóàëüíûõ ñïîñîáîâ ïîçíàíèÿ è ëè÷íîãî îïûòà ñóáúåê-
òà ïîçíàíèÿ. Ìû ïðèõîäèì ê âàæíîìó âûâîäó î òîì, ÷òî íå îáúåêòèâíàÿ ñòîðîíà 
ñîöèàëüíîãî ðèñêà, çàêëþ÷¸ííîãî â èíòåðíåò-ðåñóðñå, ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâîé 
îñíîâîé åãî îïðåäåëåíèÿ, à ñóáúåêòèâíûå èíòåðåñû è âîçìîæíîñòè ëè÷íîñòè, å¸ 
çíàíèÿ è îïûò äåÿòåëüíîñòè, îïðåäåëÿþò â êîíå÷íîì èòîãå å¸ âûáîð è ñâÿçàííûå 
ñ ýòèì âûáîðîì ðèñêè.

Âûâîäû

Áåçîïàñíîñòü ïîäðîñòêîâ â èíòåðíåò-ñðåäå çàêëþ÷àåòñÿ íå â ëèêâèäàöèè 
ðèñêîâ, ÷òî âîçìîæíî, ïîæàëóé, ëèøü âìåñòå ñ ëèêâèäàöèåé ñàìîãî Èíòåðíåòà, 
à â îñóùåñòâëåíèè èìè îñîçíàííîãî âûáîðà â ïîëüçó òîãî èëè èíîãî ðåøåíèÿ, 
äåéñòâèÿ èëè áåçäåéñòâèÿ â êîíêðåòíûõ èíòåðíåò-ñèòóàöèÿõ.

Íåò è íå ìîæåò áûòü óíèâåðñàëüíûõ è åäèíûõ äëÿ âñåõ ñïîñîáîâ óñïåø-
íîé ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è äîñòèæåíèÿ ñîáñòâåííîé áåçîïàñíîñòè 
â èíòåðíåò-ñðåäå. Òàê êàê ñàì ïîçíàâàòåëüíûé ïðîöåññ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå-
êóþ îðãàíèçàöèþ æèçíè ÷åëîâåêà, òî îí âîñïðèíèìàåòñÿ ñóáúåêòîì äåÿòåëüíîñòè 
êàê åñòåñòâåííûé (ñâîé) òîëüêî òîãäà, êîãäà ñóáúåêò èìååò âîçìîæíîñòü â ðàìêàõ 
äàííîãî ïðîöåññà ñâîáîäíî ñàìîóïðàâëÿòüñÿ, ñàìîîáó÷àòüñÿ è ñàìîðåàëèçîâû-
âàòüñÿ.

Â óñëîâèÿõ óñèëèâàþùèõñÿ â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå ïðîöåññîâ èíäèâèäó-
àëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ÷åëîâåêà çà ñâîé îáðàç æèçíè, óðîâåíü îáðàçîâàíèÿ 
è åãî ïðîäîëæåíèÿ íà ïðîòÿæåíèè æèçíè, òåõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ âîçìîæ-
íîñòåé è îäíîâðåìåííî ðèñêîâ, êîòîðûå ðåàëüíî ñóùåñòâóþò ñåãîäíÿ â æèçíè 
êàæäîãî ÷åëîâåêà, — òîëüêî îí ñàì, êàæäûé èíäèâèä â îòäåëüíîñòè ìîæåò è äîë-
æåí ïðèíèìàòü îêîí÷àòåëüíûå ðåøåíèÿ, îïðåäåëÿþùèå åãî êàæäîäíåâíûé âû-
áîð, ïðîôåññèîíàëüíóþ êàðüåðó è æèçíåííûé ïóòü â öåëîì.

1. Âñåðîññèéñêèé öåíòð èçó÷åíèÿ îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ // http://wciom.ru/
2. Äîìåíû Ðîññèè // http://statdom.ru/
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