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Социально-психологическое исследова-

ние — это вид научного исследования, осу-

ществляющийся с целью установления в 

поведении и деятельности людей опре-

делённых закономерностей, обусловленных 

фактом вхождения этих людей в социаль-

ные группы. 

Также в социальной психологии исследует-

ся специфика социально-психологических 

характеристик групп, понимаемых в качест-

ве игровых, учебных, трудовых (производс-

твенных) объединений людей. 

Эмпирическая база (социальная выборка) 

социально-психологического исследова-

ния — это группы людей (прежде всего — 

малые группы), понимаемые как совокуп-

ность индивидов, непосредственно взаимо-

действующих друг с другом для достижения 

общих целей и осознающих свою прина-

длежность к данной общности, — от 2 до 40 

человек.

Весь набор методов социально-психологи-

ческого исследования можно подразделить 

на две большие группы: методы исследова-

ния и методы воздействия. Последние отно-

сятся к специфической области социальной 

психологии, к «психологии воздействия».

Среди методов исследования различают 

методы сбора информации и методы её об-

работки. Методы обработки данных часто 

не выделяются в специальный блок, пос-

кольку большинство из них не являются 

специфичными для социально-психологи-

ческого исследования.

Методы сбора информации: наблюдение, 

изучение разнообразных документов, кон-

тент-анализ (исследование разных инфор-

мационных источников), опросы (анкеты, 

интервью), тесты (наиболее распространён 

социометрический тест), эксперимент (ла-

бораторный, естественный).

Метод наблюдения. Наблюдение в соци-

альной психологии — это метод сбора ин-

формации путём непосредственного, целе-

направленного и систематического воспри-

ятия и регистрации социально-психологи-

ческих явлений: фактов поведения и 

деятельности людей. 

Стандартизированная техника наблюдения 

предполагает наличие разработанного 

списка признаков, которые предстоит на-

блюдать, определение условий и ситуаций 

наблюдения, инструкции для наблюдателя, 

единообразные кодификаторы для регист-

рации наблюдаемых явлений.

Методы и методики
социально-психологического 
исследования учебных групп
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Включённое наблюдение предполагает взаи-

модействие наблюдателя с изучаемой груп-

пой как полноправного её члена. Исследова-

тель входит в социальную среду, адаптирует-

ся к ней и наблюдает события в ней как бы 

«изнутри». Объектом наблюдения, как пра-

вило, являются отдельные люди, малые груп-

пы и социальные процессы, происходящие в 

них. Предметом наблюдения обычно служат 

вербальные и невербальные акты социаль-

ного поведения индивида или группы в целом 

в определённой ситуации. Пути повышения 

надёжности результатов наблюдения связа-

ны с использованием надёжных схем наблю-

дения, технических средств фиксации дан-

ных, тренировки наблюдателя, минимизаци-

ей эффекта присутствия наблюдателя. 

Приводим наш авторский пример стан-

дартизированного наблюдения.

Объект (субъ-
ект, явление, 
процесс) внима-
ния, поведения, 
деятельности 
наблюдаемого 
субъекта

Высказывание (на-
правленность вер-
бальной активности; 
локализация, конкре-
тизация речевой де-
ятельности)

Действие 
(движение, 
акт поведе-
ния, поступок)

Экспрессивная 
(невербальная, 
двигательная) 
реакция (панто-
мимика)

Вид, тип, 
форма (ха-
рактерис-
тика) прояв-
ляемой 
эмоции

Выражение 
(проявление) 
чувственного 
и/или когни-
тивного отно-
шения (к явле-
нию, процессу, 
объекту, дру-
гому субъекту)

текст текст текст текст текст текст

Анкета, анкетирование. Виды анкетиро-

вания разделяются по числу опрашивае-

мых (индивидуальное и групповое анкети-

рование), по месту проведения, по способу 

распространения анкет (анкетирование 

раздаточное, почтовое, через прессу). Сре-

ди наиболее существенных недостатков 

раздаточного и особенно почтового и про-

водимого в прессе анкетного опроса явля-

ется низкий процент возврата анкет, от-

сутствие контроля за качеством заполне-

ния анкет, использование только очень 

простых по структуре и по объёму анкет. 

Предпочтение типа анкетного опроса опре-

деляется целями исследования, его про-

граммой, уровнем изученности проблема-

тики. Основное преимущество анкетирова-

ния связывают с возможностью массового 

охвата большого количества респондентов 

и его профессиональной доступностью. 

Приводим ниже пример социально-психо-

логической анкеты.

Наша авторская анкета «Отношение 

юношества к семейной жизни» 

1. Укажите, пожалуйста, Ваш возраст ____

2. Ваш пол:  

 мужской

 женский 

3. Вы выросли в полной или в неполной ро-

дительской семье (пожалуйста, напишите)? 

____________________________________________

4. Ваше семейное положение: 

 замужем (женат)

 не замужем (холост)

 разведен(а)    

5. Хотели бы Вы создать семью?  

 да

 нет

 ещё не думал(а) об этом

6. Считаете ли Вы себя готовой(ым) к се-

мейной жизни? 

 да

 нет 

 затрудняюсь ответить

7. Какой возраст Вы считаете наиболее 

подходящим для создания семьи?

 до 20 лет

 20–25 лет

 25–30 лет

 30–35 лет

 после 35 лет

«Протокол ведения стандартизированного систематического наблюдения за психологическими и «де-

ятельностными» реакциями субъекта (субъектов)»
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8. Хотели бы Вы иметь в своей семье детей?

 да

 нет

 ещё не думал(а) об этом

9. Как Вы полагаете, какой брак более 

надёжный (длительный)?

 официально зарегистрированный

 незарегистрированный (так назы-

 ваемый «гражданский»)  

10. Какой брак, на Ваш взгляд, наиболее 

устойчивый?  

 по любви 

 по расчёту  

11. Имеет ли смысл перед тем, как всту-

пать в брак, предварительно пожить 

вместе? 

 да

 нет

 это не имеет значения

12. Является ли для Вас сексуальное удов-

летворение однозначно необходимым усло-

вием брака?  

 да

 нет 

 затрудняюсь ответить

13. Как Вы полагаете, является ли супру-

жеская верность одним из основных пара-

метров счастливого брака?  

 да, безусловно

 нет, не обязательно

 затрудняюсь ответить

14. Кто, по-Вашему, должен материально 

содержать семью?

 мужчина

 женщина

 оба супруга

 не имеет значения

15. Кто, по-Вашему, должен вести домаш-

нее хозяйство?

 мужчина

 женщина

 оба супруга

 не имеет значения

16. Создавая семью, будете ли Вы рассчи-

тывать на помощь?

 родителей/родственников

 государства

 будем обходиться своими силами 

17. При вступлении в брак имеет ли для 

Вас важное значение следующее:

а) материальное положение будущего му-

жа/жены:

 да

 нет  

б) социальный статус будущего мужа/жены:

 да

 нет  

в) образование/культура будущего мужа/жены:

 да

 нет

г) материальное положение и социальный 

статус его (её) родителей: 

 да 

 нет  

д) отношение Ваших родителей к этому 

браку:

 да

 нет  

е) отношение его (её) родителей к этому 

браку:

 да

 нет  

ё) другое (напишите что): __________________

18. Когда Вы выйдите замуж (женитесь), 

Вы бы хотели жить:

 со своими родителями/родственниками  

 с его (её) родителями/родственниками  

 не имеет значения  

 отдельно от родителей/родственников

19. Является ли жилищный вопрос для Вас 

значимым при решении вступить в брак? 

 да, это многое решает

 нет, это не важно

 это важно, но не имеет решающего

 значения

20. Согласны ли Вы с тем, что брак обязатель-

но требует компромиссов от обоих супругов? 

 да

 нет

 затрудняюсь ответить

21. Приемлемо ли для Вас в брачных отноше-

ниях демонстрировать более сильную лю-

бовь, чем Вы испытываете на самом деле? 

 да

 нет

 зависит от обстоятельств

22. Готовы ли Вы ради семьи отказаться от 

того, чтобы делать карьеру?

 да, семья однозначно важнее
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 да, но только на какое-то время 

 нет, карьера — это самое главное

23. Готовы ли Вы отказаться от больших за-

работков ради того, чтобы больше прово-

дить времени с семьёй?  

 да

 нет

 не думал(а) об этом

СПАСИБО ВАМ ЗА УЧАСТИЕ В ОПРОСЕ!

Тесты. Тест — стандартизированное, обыч-

но ограниченное во времени испытание (за-

дание или опросник). С помощью тестов в 

социальной психологии определяются меж-

личностные, внутригрупповые и межгруппо-

вые различия. Области применения тестов 

в социальной психологии: диагностика 

групп, изучение межличностных и межгруп-

повых отношений и социальной перцепции, 

социально-психологических свойств лич-

ности (социальный интеллект, социальная 

компетентность, стиль лидерства и др.). 

Процедура тестирования предполагает вы-

полнение испытуемым (группой испытуемых) 

специального задания или получение ответов 

на ряд вопросов, носящих в тестах косвенный 

характер. Смысл последующей обработки 

состоит в том, чтобы при помощи «ключа» 

соотнести полученные данные с определён-

ными параметрами оценки, например, с ха-

рактеристиками личности. Итоговый резуль-

тат измерения выражается в тестовом пока-

зателе. Тестовые показатели относительны. 

Их диагностическое значение обычно опре-

деляют через соотнесение с нормативным 

показателем, полученным статистически на 

значительном числе испытуемых. 

Классификация тестов может быть по не-

скольким основаниям: по основному объек-

ту исследования (межгрупповые, межлич-

ностные, личностные), по предмету иссле-

дования (тесты совместимости, групповой 

сплочённости), по структурным особеннос-

тям методик (опросники, аппаратурные, 

проективные тесты), по исходной точке от-

счёта оценки (методики экспертной оценки, 

предпочтений, субъективного отражения 

межличностных отношений). Имеют место 

известные и популярные социально-психо-

логические тесты-опросники, например, 

тест-опросник КОС или КОС 2 (определе-

ние коммуникативно-организаторских 

склонностей личности). Так же применяют-

ся тесты-опросники, направленные на вы-

явление эмоционального социально-психо-

логического отношения учащихся к школе, 

например, «Чувства к школе» (см. в конце 

данной статьи пример методического инс-

трументария социально-психологического 

исследования учебной группы).

Имеются проективные социально-психоло-

гические методики, например, тест-задание 

«Дерево» или «Дерево с человечками», ак-

тивно применяющиеся для исследования 

учебных групп. Используются также так на-

зываемые поведенческие социально-психо-

логические тесты-задания, интенсивно при-

меняющиеся в изучении групп учащихся, — 

«Выбор в действии», «Выбор товарища по 

парте» и пр. (см. в конце статьи развёрну-

тый пример методического инструментария 

социально-психологического исследования 

учебной группы).

Социально-психологическая методика 

«Выбор товарища по парте»1 

Применение этого специализированного для 

школьных условий социально-психологичес-

кого, психодиагностического теста основы-

вается на том соображении, что ученик, ис-

пытывая симпатию к какому-то своему одно-

класснику, стремится к общению с ним и 

хочет сидеть с ним за одной партой. Наибо-

лее важная область общения для учени-

ка, — это общение и взаимодействие в про-

цессе предметно разнообразной учебной 

деятельности: от урока литературного чте-

ния до урока трудового обучения. Отсюда 

особенно важным для ученика является воп-

рос о том, с кем вместе сидеть за одной пар-

той. Используя этот социально-психологи-

ческий критерий, комплексно значимый для 

каждого младшего школьника, исследовате-

ли выявляют непосредственные очные учеб-

ные отношения испытуемых. Такая форма 

опроса удобна тем, что тестирующий сразу 

получает данные выборов.

Респондентам предъявляются заранее при-

готовленные бланковые карточки, которые 

имеют следующий вид:

«Выбор товарища по парте»

Фамилия _______

Дата ___________

Класс ______ 1 Автор — Я.Л. Коломинский.
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С кем бы ты хотел сидеть за одной партой?

1._________________ 

2._________________ 

3.__________________

Инструкция (говорит учительница данного 

класса): 

— Ребята, я хочу в следующей четверти рас-

садить вас по партам, учитывая ваши жела-

ния. Напишите на листке выданных вам кар-

точек: сначала фамилию того одноклассни-

ка, с кем вы хотите сидеть в первую очередь; 

потом фамилию того, с кем бы вы хотели си-

деть, если с первым не получится; потом фа-

милию того, с кем бы вы сели, если мне не 

удастся посадить вас ни с первым, ни со вто-

рым из тех, кого вы сначала выбрали.

Далее учительница отвечает на возможные 

вопросы тестируемых учеников, проводит 

этот тест-задание, собирает листки с отве-

тами.

Социально-психологическая

методика «Выбор в действии» 

(вариант «У кого больше?»)2

Данная методика — это такой вариант теста-

задания, который даёт фактическую инфор-

мацию о личных взаимоотношениях учени-

ков, дополняющую социометрический тест, и, 

вместе с тем, приносит результаты, допуска-

ющие однотипную с ним качественную и ко-

личественную отработку. Тест-задание «Вы-

бор в действии» (вариант «У кого больше?») 

методически заключается в следующем. 

В качестве инструментария готовятся красоч-

ные открытки-картинки — по три на каждого 

ребёнка. На оборотной стороне картинки ста-

вится номер, присвоенный каждому ученику. 

Методика начинается со вступительной бесе-

ды тестирующего с классом.

Инструкция (говорит учительница данного 

класса, проводящая тест):

— Ребята, сегодня мы с вами выполним 

очень интересное задание. Вы должны соб-

людать порядок и дисциплину. Теперь пусть 

каждый из вас положит на свою парту свой 

дневник, и можете пока выйти в рекреацию. 

Помощник тестиру-

ющего выводит 

всех детей в рекреацию, где пока занимает 

их чем-то интересным, например, — читает 

им увлекательную книгу. Ребята по очере-

ди входят в класс, а после выполнения за-

дания уходят в другое, смежное помеще-

ние. Таким образом, ученики, которые уже 

участвовали в методике, не встречаются с 

теми, кто ожидает своей очереди: до прихо-

да в класс к тестирующему ребёнок не зна-

ет, в чём заключается задание. Так исклю-

чается возможность информирования ещё 

не прошедших тест учеников о сути зада-

ния и обеспечивается строгая индивидуаль-

ность прохождения учащимися методики.

Тестирующий обращается к ребёнку, кото-

рый входит в класс:

— Вот тебе три картинки-открытки. Можешь 

положить их по одной любым трём учени-

кам твоего класса в дневники, лежащие на 

партах. Никто не будет знать, кому ты поло-

жил картинку. Даже мне можешь не гово-

рить, если не хочешь. 

Школьник берёт картинки и по одной кладёт 

их трём одноклассникам. 

После того, как ученик распределяет от-

крытки, тестирующий у него спрашивает: 

«А как ты думаешь, кто из твоего класса 

тебе положит картинки (открытки)?». Этот 

вопрос преследует цель выяснить, как уче-

ники осознают свои взаимоотношения с од-

ноклассниками и выявить референтометри-

ческую составляющую.

Проводя данную методику, можно доби-

ваться следующего. Выбор осуществляется 

не словом, а действием, что, согласно из-

вестным положениям экспериментальной 

психологии, обеспечивает более точный ре-

зультат, так как поведенческое действие  

очень надёжный показатель отношения. 

Наряду с этим «снимаются» те утилитарные 

учебные мотивы (например, возможность 

списывать контрольные работы), по кото-

рым, возможно, учениками производился 

выбор товарища по парте (предыдущая ме-

тодика). Следовательно, обеспечивается 

выявление максимально непосредственных 

взаимоотношений.

По этой методике в лидерах оказывается 

тот ученик, у кого было больше всего кар-

тинок (открыток). Результаты описанного 
2 Автор — Я.Л. Коломинский.
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теста-задания «Выбор в действии» (вари-

ант «У кого больше») являются весьма со-

поставимыми с данными методики «Выбор 

товарища по парте».

Проективная социально-психологическая 

методика «Дерево с человечками»3 

Для изучения социально-психологических ас-

пектов самооценки респондентов в контексте 

определения ими своего собственного места 

в учебной группе одноклассников использу-

ется известная проективная методика (тест-

задание) «Дерево с человечками», дающая 

достаточно достоверные результаты в сово-

купности с другими социально-психологичес-

кими методиками. В методике «Дерево с че-

ловечками» обследуемый выбирает тех че-

ловечков, с которыми он отождествляет своё 

реальное социальное положение в учебной 

группе и своё идеальное социальное положе-

ние в учебной группе.

Методика «Дерево с человечками» направ-

лена, в широком смысле, на выявление со-

циально-психологического уровня адапта-

ции личности в социальной группе. В узком 

смысле, данная методика предназначена 

для выявления степени школьной адапта-

ции учащегося в учебной группе (классе). 

Интерпретация результатов выполнения 

методики производится исходя из того, ка-

кие позиции на стимульном материале вы-

бирает данный ученик, с каким социально-

психологическим положением он отождест-

вляет своё реальное и идеальное положе-

ние в учебной группе, есть ли различия в 

выявленных параметрах. 

Итак, данная методика проводится в два 

этапа. На первом этапе (имеющееся собс-

твенное социальное положение в группе в 

представлениях учащихся) учащиеся опре-

деляют себя в имеющихся на настоящее 

время, по их мнению, групповых условиях, 

в имеющейся в текущий момент внутриг-

рупповой ситуации. На втором этапе (жела-

емое собственное социальное положение в 

группе в представлениях учащихся) учащи-

еся проясняют своё представление о жела-

емом ими своём социальном положении в 

группе, о своём желаемом месте в группе. 

(см. в конце статьи пример методического 

инструментария социально-психологичес-

кого исследования учебной группы).

Метод социометрии. Метод социометрии 

является абсолютно специфическим имен-

но для социальной психологии. Социомет-

рия позволяет выявить особенности систем 

неформальных отношений в группе; сте-

пень психологической совместимости конк-

ретных людей; внутригрупповые статусы 

участников процедуры; качество психологи-

ческой атмосферы группы в целом.

Социометрия — теория и целостный прак-

тический метод психодиагностического, со-

циально-психологического измерения меж-

личностных и внутригрупповых отношений, 

автором которой является австрийско-аме-

риканский психолог и социолог Джекоб 

(Якоб) Леви Морено (1892–1974 гг.). По его 

мнению, психическое состояние, адекват-

ность поведения человека во многом зави-

сят от занимаемого им положения в нефор-

мальной структуре малой группы. Недоста-

ток симпатий становится одновременно и 

следствием межличностных проблем, и их 

источником. Согласно Дж. Морено, социо-

метрия — это способ первичной диагности-

ки наличия проблем в межличностных внут-

ригрупповых взаимоотношениях. Несом-

ненное достоинство данного метода в том, 

что внутригрупповые отношения получают 

конкретное выражение в виде таблиц, схем, 

графиков, числовых величин. 

Метод социометрии относится к инструмен-

тарию социально-психологического иссле-

дования структуры малых групп, а также 

исследования личности как члена группы. 

Методика «Социометрия» используется для 

измерения групповых свойств, фиксирует 

определённые свойства группы как целост-

ного образования. Методологически оправ-

данное использование арсенала социомет-

рического метода позволяет получить 

серьёзные теоретические выводы о процес-

сах функционирования, развития группы, а 

также, в итоге, достигать практических ре-

зультатов. Повторные измерения, проведён-

ные в той же группе, позволяют исследовать 

динамику отношений в группе.

Таким образом, область измерения социо-

метрической техникой — диагностика меж-

личностных и внутригрупповых отношений. 

С помощью социометрического метода изу-

чают типологию со-

циального поведе-

ния в условиях груп-

3 Автор — Д. Лампен, адаптация Л.П. Поно-

маренко.
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повой деятельности, оценивают сплочён-

ность, совместимость членов группы. 

Метод социометрии был разработан Дж. 

Морено как способ исследования эмоцио-

нально непосредственных отношений внут-

ри малой группы. Измерение предполагает 

опрос каждого члена малой группы с целью 

установления тех членов группы, с которы-

ми он предпочёл бы (выбрал) или, напро-

тив, не захотел бы (не выбрал) участвовать 

в определённом виде деятельности или 

взаимодействовать в какой-либо ситуации. 

Процедура социометрического измерения 

включает следующие элементы: определе-

ние варианта (числа) выборов (отклонений); 

выбор критериев (вопросов) опроса; орга-

низация и проведение опроса; обработка и 

интерпретация результатов с использова-

нием количественных (социометрические 

индексы) и графических (социограммы) ме-

тодов анализа. 

Результаты исследования могут быть пред-

ставлены в виде социометрической матрицы 

(таблицы), куда включены все выборы и (или) 

отклонения, сделанные или предполагаемые 

членами группы, а также в виде социограм-

мы, графически изображающей полученные 

результаты или в форме разнообразных со-

циометрических индексов, дающих количест-

венное представление о положении индиви-

да в группе, и оценку группы в целом. 

Типичный пример социометрической мат-

рицы мы приводим ниже в таблице 1.

Социометрическая матрица

№ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Всего

Таблица 1
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Социометрические индексы делят на две 

группы: индивидуальные и групповые. К ин-

дивидуальным показателям относят: 

• социометрический статус — величина по-

зитивности или негативности отношения 

группы к отдельному её члену, которая оп-

ределяется отношением количества выбо-

ров и отклонений, полученных индивидом, 

к их максимально возможному числу;

• индекс эмоциональной (психологической) 

экспансивности — степень активности инди-

вида во взаимодействии с другими членами 

группы, потребность в осуществлении контак-

тов с ними. Он рассчитывается как отношение 

количества сделанных индивидом выборов и 

отклонений относительно членов группы к их 

максимально возможному числу. 

Для характеристики позиции индивида в 

группе вычисляют и другие индексы, напри-

мер, «предписанная роль», приемлемость 

индивида группой и др. Однако главная 

сложность состоит в их интерпретации, со-

поставлении их с известными социально-

психологическими понятиями. 

К наиболее популярным групповым индек-

сам относят следующее: показатели груп-

повой экспансивности (интенсивность груп-

пового взаимодействия), показатели интег-

рированности группы (степень включённос-

ти в общение членов группы в конкретном 

виде деятельности или ситуации), показа-

тели групповой сплочённости и ряд других. 

Имеются следующие специфические соци-

ометрические параметры:

• Коэффициент благополучия взаимоотно-

шений (КБО). КБО = (С1 + С2) : N × 100%, 

где С1 — количество лидеров, С2 — коли-

чество предпочитаемых, N — число учени-

ков в классе. Например, — КБО = (4 + 10) : 

20 × 100% = 70%. КБО (70%) исследуемого 

класса определяется как высокий.

• Коэффициент оптимальности отношений 

(КОО). КОО = (С2 + С3) : N × 100%, где 

С2 — количество предпочитаемых, С3 — 

количество пренебрегаемых, N — число 

учеников в классе. Например, — КОО = 

(С2 + С3) : 20 × 100% = (10 + 6) : 20 × 100% 

= 80%. КОО (80%) исследуемого класса оп-

ределяется как высокий.

• Коэффициент «звёздности» (КЗ). КЗ = 

С1 : N × 100%, где С1 — количество пред-

почитаемых, N — число учеников в классе. 

Например, — КЗ = С1 : N × 100% = 4 : 20 × 

100% = 20%. КЗ (20%) исследуемого класса 

определяется как высокий.

Подчеркнём, что одной самых значимых из 

научно-практических инноваций Дж. Море-

но является так называемая социограмма. 

Это определённая рисуночная схема, кото-

рая представляет собой несколько концент-

рических кругов, содержащих графические 

аспекты социометрического статуса членов 

группы. Каждый из кругов соответствует 

количеству предпочтений в данной группе 

(чем ближе к центру — тем больше пред-

почтений). 

Предпочтения выявляются путём опросов 

или других исследований. В центр помеща-

ется наиболее популярный в данной группе 

член группы (или несколько таких членов), 

далее — менее популярные, по мере убы-

вания, вплоть до самых непопулярных 

(крайний круг). Между индивидами, обозна-

ченными кружками (девочки) и треугольни-

ками (мальчики), прочерчиваются линии со 

стрелками, обозначающие обоюдную, либо 

одностороннюю, симпатию или антипатию 

(см. рис. 1 на с. 164).

Таким образом, графический анализ данных 

осуществляется путём построения соци-

ограмм. Социограмма позволяет наглядно 

выделить в составе исследуемого коллекти-

ва подгруппы (группировки) положительные, 

конфликтные или напряжённые «участки» 

внутри групповых отношений, «популярных» 

его членов (индивиды, имеющие максималь-

ное количество выборов) либо «отвергае-

мых» (индивиды, получившие максимальное 

количество отклонений или минимальное 

число выборов), определить лидера группы. 

Различают два вида социограмм: коллек-

тивную и индивидуальную. Наиболее часто 

для отображения структуры отношений в 

группе применяют так называемую соци-

ограмму-мишень. Она представляет собой 

несколько концентрических кругов (см. 

рис. 2), в центр которых помещают «попу-

лярных» индивидов, во внутреннее коль-

цо — «средне популярных», в наружное 

кольцо — «совсем не популярных».

Обычно составляют несколько коллектив-

ных социограмм для одной группы: взаим-
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ных выборов, взаимных отклонений, первых 

двух (пяти) выборов и некоторые другие. Ин-

дивидуальные социограммы позволяют про-

извести более тонкий анализ положения 

конкретного члена в группе: отличить пози-

цию лидера от позиции «популярных» чле-

нов группы. Чёткая лидерская позиция часто 

определяется по следующему аспекту — ко-

му именно из состава группы преимущест-

венно отдают предпочтения в своих выборах 

«популярные» её члены. 

Итак, наиболее часто «социометрией» на-

зывают комплексную, допускающую моди-

фикации общего тестового задания (при 

сохранении принципа выделения рангов), 

методику изучения внутригрупповых связей 

и иерархии в малых группах.

322
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Рис. 1. Социограмма

Рис. 2. Пример «социограммы-мишени»
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Методика «Социометрия» Дж. Морено, 

в адаптации Я.Л. Коломинского

При проведении методики «Социометрия» 

в учебных группах (классах), учащимся 

предъявляются так называемые социомет-

рические вопросы, ответами на которые яв-

ляются фамилии членов учебной группы 

(на каждый вопрос — 3 фамилии одноклас-

сников, кроме собственной).

Инструкция. «Ответьте на поставленные 

вопросы, записав под каждым из них три 

фамилии своих одноклассников с учётом 

отсутствующих сегодня учеников».

1. С кем бы ты хотел(а) обязательно про-

должить совместно учиться в следующем 

классе?

2. Кого бы ты из класса обязательно 

пригласил(а) на свой день рождения?

3. С кем из своего класса ты с удовольс-

твием пошёл(ла) бы в кино?

4. С кем бы из класса ты очень хотел(а) бы 

поддерживать дружеские отношения в 

средних и старших классах школы?

5. Если бы тебе дали довольно большую 

сумму денег и сказали поделиться ею с тре-

мя одноклассниками, кто бы это был?

6. Кому из класса ты дашь списать конт-

рольную работу в первую очередь?

7. Кому из класса ты доверил(а) бы свой 

самый сокровенный секрет?

8. Без кого ты вообще не представляешь 

свой класс?

9. С кем из класса ты хотел(а) бы как мож-

но чаще видеться в свободное время?

10. C кем из класса ты хотел(а) бы дружить 

всю жизнь?

11. С кем из класса ты хотел(а) бы сделать 

какую-либо совместную поделку на худо-

жественную выставку?

12. Кого из своего класса ты хотел(а) бы 

взять в свою команду для участия в каких-

либо подвижных играх?

13. С кем из класса ты очень хотел(а) бы 

посещать группу продлённого дня?

14. С кем из своего класса ты хотел(а) бы 

делать вместе домашние задания? 

Референтометрия. При социометрическом 

подходе к группе основным фактором выбо-

ра в системе межличностных отношений яв-

ляются симпатии-антипатии. Качественная 

социально-психологическая модификация 

метода социиометрии — референтометрия. 

Референтометрия — это социально-психо-

логический методический приём выявления 

факта референтной (личностной) предпоч-

тительности (значимости). Люди, к которым 

индивид очень внимательно прислушивает-

ся, являющиеся авторитетными для него, — 

это его референтная группа (группа особо 

значимых для субъекта лиц).

Референтность — это социальное отноше-

ние личностной значимости, связывающее 

субъекта с другим человеком или группой 

лиц. Референтная процедура весьма ин-

формативна, она даёт точность представ-

ления о статусной структуре, взаимности 

предпочтений. Основанием выбора являет-

ся ценностный фактор значимости для кон-

кретной личности каких-либо других лиц. 

Всё это вынуждает испытуемого проявлять 

высокую избирательность в отношении тех 

лиц в группе, чья позиция для него наибо-

лее актуальна. Мера референтности како-

го-либо члена группы — это «удельный 

вес» предпочтительности этого субъекта 

для другого лица (для других лиц).

Методика «Референтометрия» 

(по А.А. Реану) 

А.А. Реан полагает, что референтометрия 

заключается, прежде всего, в ранжирова-

нии субъектом социометрических выборов. 

По нашему авторскому мнению, могут быть 

составлены и применены, например, следу-

ющие референтометрические вопросы:

1. Если Ваш класс будут расформировы-

вать, как Вы думаете, кто из Ваших одно-

классников обязательно захотел бы про-

должить совместно учиться с Вами в новом 

учебном коллективе?

2. Кто из класса пригласил бы Вас на свой 

день рождения?

3. Кто из Вашего класса пошёл бы с Вами 

в многодневный туристический поход?

4. Кто из класса захочет поддерживать с 

Вами  дружеские отношения после оконча-

ния школы?

5. Кто из класса согласился бы пользовать-

ся вместе с Вами одним спортивным инвен-

тарём?

6. Если бы кому-то из Вашего класса дали 

большую сумму денег и сказали поделить-

ся ею с Вами, кто из одноклассников поде-
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лился бы с Вами в первую очередь?

7. Кто из класса даст Вам списать конт-

рольную в первую очередь?

8. Кто бы Вам из класса доверил свой са-

мый сокровенный секрет?

9. Кто без Вас не представляет свой 

класс?

10. Кто из класса хотел бы с Вами чаще ви-

деться в свободное время?

11. Кто из класса хотел бы с Вами дружить 

всю жизнь?

Пример типичной референтометрической 

матрицы мы приводим ниже в табл. 

Подчёркиваем, что может быть применена 

комплексная социореферентометрическая 

методика (см. пример ниже).

Наша авторская анкета-опросник 

по методикам «Социометрия» 

и «Референтометрия»

1. С кем ты больше всего хотел бы дру-
жить из твоего класса?

2. Про кого из твоего класса ты хотел бы 

узнать то, с кем он очень хочет дружить?

3. Кого из класса ты обязательно пригла-

сил бы на свой день рождения?

4. Про кого из класса ты обязательно хотел 

бы узнать, стремится ли он на твой день 

рождения?

5. С кем больше всего тебе нравится 
учиться в твоём классе?

6. Чьё мнение о том, с кем ему нравится 

учиться в одном классе, ты очень хотел бы 

узнать?

Референтометрическая матрица

№ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

взаим-
ные

Таблица 2
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7. С кем бы ты хотел сидеть за одной пар-

той больше всего?

8. Чей ответ на вопрос, с кем бы ему хоте-

лось сидеть за одной партой, ты хотел бы 

обязательно узнать?

9. Чьим мнением из всех ребят твоего 

класса ты дорожишь больше всего?

10. Про кого из одноклассников ты хотел бы 

узнать, чьё мнение для них дороже всего?

11. С кем ты обязательно хотел бы про-

должить учиться в следующем классе?

12. Чьё мнение о том, с кем бы он хотел 

учиться в следующем классе, ты бы обяза-

тельно хотел узнать?

13. С кем из одноклассников ты бы хотел 

вместе выполнять домашние задания?

14. Про кого из твоего класса ты хотел бы 

узнать, с кем ему бы хотелось совместно 

выполнять домашние задания?

15. С кем из одноклассников в первую оче-

редь ты бы хотел вместе участвовать в 

школьном спектакле?

16. Чьё мнение о том, с кем ему хочется 

участвовать в школьном спектакле, ты хо-

тел бы узнать?

17. С кем из одноклассников ты бы хотел 

вместе участвовать в спортивных сорев-

нованиях?

18. Чьё мнение о том, с кем бы он хотел 

участвовать в спортивных соревнованиях, 

ты бы обязательно хотел узнать?

19. С кем из одноклассников ты бы хотел 

участвовать в подготовке какого-либо 

школьного проекта?

20. Чьё мнение о том, с кем ему хочется 

участвовать в подготовке школьного проек-

та, ты хотел бы узнать?

21. С кем из твоего класса тебе нравится 

посещать спортивную секцию, танце-

вальный кружок?

22. Чьё мнение о том, с кем ему нравится 

посещать спортивную секцию, танцеваль-

ный кружок, ты бы хотел узнать?

23. С кем из своего класса ты бы отправил-

ся в туристический поход?

24. Про кого ты хотел бы узнать, с кем бы 

он обязательно пошёл в туристический по-

ход?

25. С кем из класса ты бы очень хотел жить 

по соседству в твоём доме?

26. Чей ответ из ребят твоего класса на 

вопрос о том, с кем бы он очень хотел жить 

по соседству своём доме, ты очень хотел 

бы узнать?

27. Кому из класса ты бы доверил свой са-

мый важный секрет?

28. Чьё мнение из твоих одноклассников о 

том, кому бы он доверил свой самый важ-

ный секрет, для тебя самое интересное и 

значимое?

29. Если бы ты выиграл в качестве приза 

огромный вкусный торт, то с кем из тро-

их одноклассников ты бы поделился в пер-

вую очередь?

30. Как ты думаешь, кто из твоих одноклас-

сников точно поделился бы с тобой при-

зом–тортом, если бы выиграл его?

31. Без кого из одноклассников ты вообще 

не представляешь себе свой класс?

32. Чьё мнение из твоих одноклассников о 

том, без кого он не представляет себе ваш 

класс, для тебя самое важное и интересное?

33. С кем из твоих одноклассников ты бы 

отправился в кругосветное путешествие?

34. О ком из одноклассников ты очень хотел 

бы узнать, с кем из класса ему хотелось бы 

отправиться в кругосветное путешествие?

35. Кто из одноклассников, при встрече с 

хулиганом, не раздумывая, точно пришёл 

бы тебе на помощь?

36. О ком из одноклассников ты больше 

всего хотел бы узнать, что он бы обязатель-

но пришёл тебе на помощь при встрече с 

хулиганом?

Пример типичной сводной социометричес-

кой и референтометрической матрицы мы 

приводим ниже в таблице 3 (с. 168).

Примечание. В данной таблице, внизу, го-

ризонтально располагаются две важные 

графы: 1) количество полученных учеником 

выборов; 2) количество взаимных выборов 

из общего числа. Выборы, которые получа-

ет учащийся от других, подсчитываются и 

выставляются по вертикали, под номером, 

соответствующим фамилии ученика по 

списку (отсутствие выборов себя самого 

обозначено закрашенными клетками).

Пример методического инструментария 

социально-психологического 

исследования

Задание 1. Инструкция

Ребята!

— заполняйте свой лист самостоятельно, 

не советуясь с соседом;

— учитывайте всех членов класса, а не 

только присутствующих в данный момент;
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— избегайте ответов типа: «выбираю всех», 

«любого», «не выбираю никого».

ФИО _________________________________

Класс ________ 

Дата________

В ответах на все вопросы напиши фамилии 

и имена 3-х разных человек из твоего ны-

нешнего класса!

С кем бы ты хотел(а) обязательно продол-

жить учиться в следующем классе?

 1)

 2)

 3)

Как ты думаешь, кто бы из твоих нынешних 

одноклассников хотел бы с тобой учиться в 

следующем классе?

 1)

 2)

 3)

Кого бы ты из твоего класса обязательно 

пригласил(а) на свой день рождения?

 1)

 2)

 3)

Как ты думаешь, кто из твоего класса точно 

пригласит тебя на свой день рождения?

Сводная социореферентометрическая матрица 

№ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

всего

взаим-
ные

Таблица 3
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 1)

 2)

 3)

С кем из своего класса ты с удовольствием 

пошёл(а) бы в кино?

 1)

 2)

 3)

Как ты считаешь, кто из твоего класса 

очень захотел бы пойти с тобой в кино?

 1)

 2)

 3)

С кем из твоего учебного класса ты бы 

хотел(а) сидеть за одной партой?

 1)

 2)

 3)

Как ты предполагаешь, кто из твоего класса 

хотел бы сидеть с тобой за одной партой?

 1)

 2)

 3)

Кому из класса ты точно дашь списать кон-

трольную работу?

 1)

 2)

 3)

Как ты считаешь, кто из класса точно даст 

тебе списать контрольную работу?

 1)

 2)

 3)

Кому из класса ты доверил(а) бы свой са-

мый сокровенный секрет?

 1)

 2)

 3)

Кто из класса доверил бы тебе свой самый 

сокровенный секрет?

 1)

 2)

 3)

С кем из класса ты хотел(а) бы как можно 

чаще видеться в свободное от учёбы время?

 1)

 2)

 3)

Кто из класса захочет с тобой видеться ча-

ще в свободное от учёбы время?

 1)

 2)

 3)

C кем из класса ты бы хотел(а) дружить 

всю жизнь?

 1)

 2)

 3)

Кто из класса хотел бы с тобой дружить 

всю жизнь?

 1)

 2)

 3)

9. Кого из своего класса ты хотел(а) бы 

взять в свою команду для участия в каких-

либо подвижных играх?

 1)

 2)

 3)

Кто из класса взял бы тебя в свою команду 

для участия в разных подвижных играх?

 1)

 2)

 3)

С кем из твоего класса ты хотел(а) бы де-

лать вместе домашние задания? 

 1)

 2)

 3)

Кто из класса захотел бы делать с тобой 

домашние задания?

 1)

 2)

 3)

Если бы тебе дали довольно большую сум-

му денег, при условии, что ты поделишься 

ею с тремя одноклассниками, кто бы это 

был?

 1)

 2)

 3)

Кто из класса поделился бы с тобой в такой 

же ситуации деньгами?

 1)

 2)

 3)
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С кем из класса ты бы очень хотел(а) жить 

по соседству в одном доме?

 1)

 2)

 3)

Кто из класса обязательно захотел бы жить 

с тобой по соседству в одном доме?

 1)

 2)

 3)

С кем из класса ты бы не хотел(а) дру-

жить?

 1)

 2)

 3)

Кто из класса не хотел бы с тобой дру-

жить?

 1)

 2)

 3)

Задание 2. Инструкция 

Напиши, пожалуйста, на листке: сначала 

фамилию того одноклассника, с кем ты хо-

чешь сидеть за одной партой в первую оче-

редь; потом фамилию того одноклассника, 

с кем ты хочешь сидеть за одной партой, 

если с первым выбранным сесть не полу-

чится; затем фамилию того одноклассника, 

с кем ты захочешь сесть за одну парту, ес-

ли не удастся сесть ни с первым, ни со вто-

рым из тех, кого ты сначала выбрал(а).

Твоя фамилия______________________ 

Дата_______________ 

Класс______

С кем бы ты очень хотел(а) сидеть за одной 

партой? Напиши их фамилии.

 1._________________ 

 2._________________ 

 3.__________________

Задание 3. «Твои чувства к школе»

Класс ________ 

Пол ______ 

Возраст___________

Инструкция

Отметь значком «+» те чувства, которые ты 

наиболее часто испытываешь к школе 

(в школе). Внимание! Нужно выбрать толь-

ко 8 ответов.

Я чаще всего испытываю 
к школе (в школе)

Да

а) Спокойствие

б) Усталость

в) Скуку

г) Радость

д) Уверенность в себе

е) Беспокойство

ё) Неудовлётворенность собой

ж) Раздражение

з) Сомнение

и) Обиду

к) Чувство унижения

л) Страх

м) Тревогу за будущее

н) Благодарность

о) Симпатию к учителям

п) Желание приходить сюда

Задание 4. Инструкция 

Посмотри внимательно на рисунок. Перед 

тобой дерево и лесные человечки на нём. У 

каждого из человечков разное настроение, 

каждый занят своим любимым делом, каж-

дый занимает своё любимое положение на 

их дереве. Возьми коричневый карандаш 

(фломастер) и раскрась ствол и ветки дере-

ва. Когда будешь раскрашивать, внима-

тельно рассмотри каждого человечка: где 

он расположен, чем он занят. Теперь возь-

ми красный карандаш (фломастер) и рас-

крась того человечка, который напоминает 

тебе себя самого, похож на тебя, на твоё 

настроение в школе и отражает твоё поло-

жение в классе. Затем возьми зелёный ка-

рандаш (фломастер) и раскрась того чело-

вечка, которым ты хотел бы быть и на чьём 

месте ты хотел бы находиться, если бы мог 

выбирать желаемое тобой положение в 

классе.   �
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