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В статье представлена модель тьюторского сопровождения раннего

введения ФГОС ООО в пилотных школах Удмуртской Республики. Обо-

значены шаги реализации данной модели, показана её эффектив-

ность в условиях изменений российской системы образования, пред-

ставлены результаты реализации. Определена тьюторская позиция

преподавателя системы дополнительного профессионального обра-

зования, направленная на реализацию методологии стандарта в прак-

тике школ.

• тьюторское сопровождение • тьютор • модель • тьюторант • дополни-

тельное профессиональное образование

Социальные изменения в России в конце ХХ — начале ХХI вв.
поставили граждан в совершенно новые социальные условия.
Кардинально изменились образцы социализации как для моло-
дёжи, так и для людей разных возрастных категорий. Не случай-
но в новых образовательных стандартах такое большое значение
придаётся формированию способностей выпускников быстро
адаптироваться к технологическим, организационным, социаль-
ным инновациям, осуществлять социальные взаимодействия,
способствующие быстрому распространению опыта и созданию
эффектов коллективного действия. Новизна, новаторство всегда
сопряжены с инновационным риском, который свойственен в
большей степени молодёжи, поскольку пора взросления, самоут-
верждения личности молодого человека сопровождается отрица-
нием прошлого опыта. Однако педагоги, которые должны подго-
товить этих молодых людей к жизни, в основной своей массе не
готовы к инновационным изменениям в современной системе об-
разования, связанным с переходом в режим открытости и инди-
видуализации.

Подготовка педагогического сообщества к изменениям, лежа-
щим в области осознания и переосмысления своей педагогичес-
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кой деятельности, становится
сложной задачей системы по-
вышения квалификации. Учи-
теля оказались в условиях, ког-
да под давлением внешних об-
стоятельств (модернизации
российского образования) не-
обходимо изменить свои, сло-
жившиеся годами, взгляды,
убеждения и ценности, что, ес-
тественно, вызывает неприятие
нового. Усиливается сопротив-
ление ещё и тем, что оценка де-
ятельности учителя на сего-
дняшний день связана не с ин-
дивидуализацией его образова-
тельной деятельности, а в боль-
шей степени с результатами
ЕГЭ. Кроме того, учительский
корпус в школах представлен
педагогами–«стажистами», не
желающими что-либо менять в
своей учительской работе, ко-
торая в своё время была доста-
точно успешной, а проблему
снижения мотивации к обуче-
нию у подростков усматривают
в невоспитанности современ-
ных школьников и недостаточ-
ном внимании к их образова-
нию родителей.

Преодоление сопротивле-
ния становится проблемой как
для руководителей образова-
тельных организаций, так и
для преподавателей системы
дополнительного профессио-
нального образования. Руково-
дители стремятся максималь-
но использовать курсы повы-
шения квалификации для сво-
их сотрудников, но существую-

щие программы повышения
квалификации, предназначен-
ные для освоения педагогами
основ ФГОС, не снимают этой
проблемы, т.к. в большей сте-
пени построены на передаче
знаний о нем. Кроме этого, на
курсы собираются учителя из
разных школ, и даже если у
них формируются знания и
представления о том, как и что
необходимо менять в их прак-
тике, то, по возвращении в тра-
диционную среду своей шко-
лы, все «возвращается на кру-
ги своя» («текучка затягива-
ет»). Как сделать так, чтобы
эффективное обучение на пе-
дагогов преобразовалось в эф-
фективность их практической
деятельности в школе?

Решить эти задачи сегодня
возможно с использованием
тьюторского сопровождения,
основными целями которого
являются побуждение педаго-
гического сообщества школ к
изменениям, обеспечение ин-
дивидуализации процесса под-
готовки педагогов к новой дея-
тельности на основе требова-
ний ФГОС, содействие поиску
внутренних и внешних образо-
вательных ресурсов посредст-
вом организации продуктив-
ной рефлексии.

В ходе реализации проекта
тьюторского сопровождения
раннего введения ФГОС ООО
в Удмуртской Республике бы-
ли отработаны некоторые ме-
ханизмы перехода образова-
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тельных учреждений на новый
стандарт как систему рамоч-
ных ограничений, внутри кото-
рых может существовать зна-
чительное количество различ-
ных моделей построения обра-
зовательного процесса. В силу
того, что индивидуализация,
задекларированная в ФГОС,
технологически не прояснена и
требует проектирования, осно-
вой тьюторского сопровожде-
ния школ, избравших путь пер-
вопроходцев, становится ини-
циация и сопровождение про-
ектной деятельности команд
по введению ФГОС ООО.
В ИПК и ПРО Удмуртской Ре-
спублики была разработана и
р е а л и з о в а н а  в  т е ч е н и е
2012–2013 учебного года мо-
дель тьюторского сопровожде-
ния пилотных школ по ранне-
му введению ФГОС ООО.

Модель тьюторского со-
провождения представляется
как движение по спирали, каж-
дый виток которой имеет оди-
наковые этапы:
• Проблема — актуальная си-
туация в школе-тьюторанте,
связанная с противоречиями,
вызванная введением ФГОС;
• Цель — образ ожидаемого ре-
зультата по снятию противоре-
чий;
• Деятельность — конкретные
действия по достижению цели;
• Результат — материальный ре-
зультат, т.е. продукт деятельнос-
ти и изменения в субъекте, воз-
никшие в процессе деятельности.

Материальный продукт и
результат приводят к возникно-
вению новых идей, противоре-
чий, на основе которых форму-
лируется новая проблема (про-
блема 2), которая выступает
стимулом для продвижения по
следующему витку спирали
(цель 2, деятельность 2, резуль-
тат 2) и т.д.. При прохождении
очередного витка спирали у уч-
реждения возникает потреб-
ность в расширении образова-
тельного пространства, возни-
кают эффекты сетевого взаимо-
действия с другими образова-
тельными учреждениями, парт-
нёрами и др. организациями.

Тьюторское сопровожде-
ние (Т.М.Ковалева) — это пе-
дагогическая деятельность по
индивидуализации образова-
ния, направленная на выявле-
ние и развитие образователь-
ных мотивов и интересов со-
провождаемого, поиск образо-
вательных ресурсов для созда-
ния индивидуальной образова-
тельной программы, формиро-
вание учебной и образователь-
ной рефлексии.

Тьютор — это прежде всего
позиция, сопровождающая,
поддерживающая процесс са-
мообразования, индивидуаль-
ный образовательный поиск,
осуществляющая поддержку
разработки и реализации ин-
дивидуальных образователь-
ных проектов и программ (Ко-
валева Т.М., Рыбалкина Н.В.,
Щедровицкий П.Г.).
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Тьюторское сопровожде-
ние в системе дополнительно-
го профессионального педаго-
гического образования — фор-
мирующееся направление дея-
тельности, предполагающее
появление разных моделей со-
провождения. Спецификой ре-
ализации данной модели явля-
ется сопровождение команды
школы, где тьюторантом вы-
ступает не отдельная личность,
а группа педагогических работ-
ников, ответственных за введе-
ние ФГОС ООО в школе.
В школах — тьюторантах сфор-
мировались разные по составу
и величине команды: в одних —
это административная группа,
в других — административная
группа и педагоги, работающие
в 5-х классах, в небольших

сельских школах командой
стал весь педагогический кол-
лектив.

Исходя из этого, целью

тьюторского сопровождения
становится побуждение педа-
гогического сообщества школ к
изменениям, обеспечение ин-
дивидуализации процесса под-
готовки педагогов к изменени-
ям, содействие поиску внут-
ренних и внешних образова-
тельных ресурсов посредством
организации продуктивной ре-
флексии.

Первоначально помощь
тьютора необходима в переос-
мыслении имеющегося инно-
вационного опыта школ в от-
дельных направлениях образо-
вательной деятельности, кото-
рый и стал для них, наряду с
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творческим потенциалом кол-
лективов, основанием перехо-
да на новые стандарты в пилот-
ном режиме. Однако, в момент
принятия роли и задач пилот-
ной площадки руководители
школ не рефлексировали, что
для полноценного введения
ФГОС только в пятых классах
необходима комплексная пере-
стройка всей образовательной
деятельности, требующая мо-
билизации имеющихся и при-
влечения дополнительных ма-
териальных, информацион-
ных, интеллектуальных ресур-
сов. Все пилотные школы ока-
зались в ситуации неопреде-
лённости, дефицита ресурсов,
по сути, в кризисной ситуации,
требующей принятия нестан-
дартных решений, нелинейных
действий и привлечения но-
вых, в том числе непривычных
ресурсов: партнёрских, роди-
тельских, общественных, ре-
сурсов собственного опыта де-
ятельности в самых разных,
порою далёких от образования
областях.

Технологические шаги
тьюторского
сопровождения

Цель первого шага — оформ-
ление школой-тьюторантом
индивидуального образова-
тельного заказа. Деятельность
по достижению цели была ор-
ганизована в два этапа.

Первый этап — формиро-
вание заказа на тьюторское со-
провождение, закрепление
тьюторов за пилотными шко-
лами.

В ИПК и ПРО УР был в
деятельностной форме прове-
дено событие, где был пред-
ставлен проект тьюторского
сопровождения, где впервые
встретились команды ОУ и ко-
манда тьюторов ИПК и
ПРО УР, произошел первый
контакт, краткое знакомство с
концепцией тьюторского со-
провождения, закрепление
тьюторов за школами. В завер-
шении было инициировано са-
моопределение пилотных
школ в отношении тьюторско-
го сопровождения.

Представители школ, опре-
делившиеся с необходимостью
данной формы поддержки, за-
полнили заявку, на основании
которой заключался договор.
Из 23 пилотных площадок
тьюторское сопровождение
выбрало 8.

Второй этап — собствен-
но формирование коман-
дой/коллективом школы ин-
дивидуального образователь-
ного заказа.

В каждом ОУ был проведён
первый тьюториал. Целями
данного тьюториала были зна-
комство команды с тьютором,
прояснение позиций; опреде-
ление профессиональных го-
ризонтов и проблем, постанов-
ка целей и задач проектирова-
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ния необходимых изменений,
как в образовательной среде
школы, так и в деятельности
педагогов; мотивирование ко-
манды школы на изменения.

Первоначально необходи-
мость тьюторского сопровож-
дения была определена дирек-
тором или завучем из интереса
к новому, к сотрудничеству с
конкретными людьми, исходя
из поверхностных представле-
ний об этом виде деятельности.
Инициативные же группы, оп-
ределённые в школах для ре-
шения поставленной задачи,
зачастую и поверхностных
представлений о тьюторстве не
имели. Учителя ожидали от
тьютора информации, реко-
мендаций, указаний, как от
преподавателя ИПК, т.е. зани-
мали привычную пассивную
позицию слушателя. Тьютор,
занимая активную творческую
позицию сотрудничества, зача-
стую ожидал от группы актив-
ности, субъектного поведения
тьюторанта, чётких представ-
лений о решаемой задаче и
ожидаемых результатах, а
встретил адресованные ему во-
просы и молчание в ответ на
свои вопросы. Попытки побу-
дить группы к самостоятельно-
му поиску ответов на свои во-
просы, определению и описа-
нию ожидаемых результатов
пилотажа часто вызывали со-
противление. Преодоление со-
противления происходило че-
рез осознание с помощью тью-

тора возникших в связи с вве-
дением ФГОС проблем и выст-
раивание новых отношений.

Первая встреча тьюторов и
тьюторантов состоялась в ноя-
бре 2013 года, поэтому у педа-
гогов школ к этому времени
была возможность получить
первоначальный опыт введе-
ния ФГОС ООО.

Тьютор, помогая педагогам
осмыслить этот опыт, органи-
зовывал процесс выявления
возникших затруднений и де-
фицитов. Большинство педаго-
гов в качестве таких затрудне-
ний называли: невладение
смыслами и языком новых
стандартов, слабую дифферен-
циацию метапредметных и
личностных результатов, не-
уверенность в правильности их
формирования и оценки, недо-
статочность умений в органи-
зации образовательного про-
цесса на основе деятельностно-
го подхода, неготовность детей
и их родителей стать полно-
ценными субъектами учебной
деятельности, сложность выст-
раивания урока в концепции
деятельностного подхода.
В итоге первой встречи в
каждой школе совместно бы-
ли определены задания, за-
планирована деятельность ко-
манды до следующего тьюто-
риала. В итоге были намечены
цели и задачи работы проект-
ных команд, педагогические
советы, родительские собра-
ния по актуальным проблемам
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введения ФГОС, проявлена
необходимость разработки ин-
струментария для проведения
диагностики образовательных
запросов детей и родителей.

На первом шаге тьюторско-
го сопровождения нами были
использованы следующие ме-
тоды и приёмы: свободное ин-
тервью, «мозговой штурм», бе-
седы, «креативная сессия», за-
полнение сводных таблиц и др.

Перед преподавателем, на-
ходящемся в позиции тьютора,
стояли сложные задачи: обес-
печить тьюторанту возмож-
ность сориентироваться в соб-
ственных дефицитах и запро-
сах, создать атмосферу сотруд-
ничества, баланс комфорта и
дискомфорта, мотивирующий
к дальнейшей деятельности
при этом не переходя в пози-
цию преподавателя. На этом
шаге происходит распределе-
ние ролей и функций, что, на-
ряду с совместным осознанием
и переживанием проблем и по-
становкой задач, способствует
командообразованию.

Результатами первого шага
являются: список проблем,
сформулированные цели и за-
дачи проектной деятельности,
образ ожидаемого результата
после первого года введения
ФГОС ООО, ресурсная карта
для достижения результатов.

Цель второго шага — разра-
ботка и реализация проекта из-
менений, необходимых в ОУ в
связи с введением ФГОС ООО.

Основанием для присвое-
ния статуса пилотной площадки
в числе других документов был
план реорганизации работы уч-
реждения в соответствии с тре-
бованиями ФГОС ООО — до-
рожная карта. После проведе-
ния первого тьюториала воз-
никла необходимость её коррек-
тировки в соответствии с осо-
знанными на предыдущем шаге
проблемами, дефицитами и ре-
сурсами. В результате в дорож-
ную карту были включены: тью-
ториалы для разных участников
образовательного процесса, со-
бытия внутри школы, серии от-
крытых уроков внутри школы,
заседания школьных методиче-
ских объединений по вопросам
реализации ФГОС ООО, встре-
чи проектных групп.

В процессе реализации
скорректированной дорожной
карты в школьном образова-
тельном пространстве запусти-
лись процессы самоорганиза-
ции: появились педагогические
инициативы, сформировались
творческие команды, куда
включались педагоги, которые
первоначально не входили в
группу реализующих ФГОС
ООО. Подобная деятельность в
рамках образовательного уч-
реждения актуализировала по-
требности в расширении обра-
зовательного пространства
школы и необходимости обсуж-
дения проблем, идей, методиче-
ских находок в более широком
педагогическом сообществе.
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Результатами второго шага
являются: скорректированная
дорожная карта, деятельность
по её реализации, изменения в
мотивации профессиональной
деятельности педагогов, изме-
нения в организации образова-
тельного процесса, предполага-
ющие его индивидуализацию.

Цель третьего шага — об-
суждение и поиск единых под-
ходов к внедрению изменений,
необходимых в связи с введе-
нием ФГОС ООО на респуб-
ликанском уровне.

Пилотными школами по
введению ФГОС ООО стали
учреждения, имеющие иннова-
ционный опыт в отдельных на-
правлениях организации обра-
зовательного процесса, на осно-
ве преобразования которого
выстраивалась деятельность по
«изменениям». Наработанный
новый опыт, связанный с инди-
видуализацией образователь-
ного процесса, вызвал потреб-
ность обсуждения его в про-
фессиональном сообществе.

Школы стали по своей
инициативе проводить откры-
тые мероприятия для других
участников пилотажа. Рефлек-
сия опыта, полученного в про-
цессе участия в открытом ме-
роприятии другой школы с
тьютором, позволяет выявить
единые проблемы, трудности.
Стало зарождаться простран-
ство сетевого взаимодействия.

Опираясь на актуальность
данной потребности, перед на-

ми встала необходимость ре-
шать новые задачи:
• создание пространства об-
суждения (форум)
• организация процесса обсуж-
дения (событие)
• содействие вхождению в это
пространство всех школ-тью-
торантов
• помощь в адаптации коллек-
тивных продуктов к индивиду-
альным условиям отдельной
школы.

Примером создания прост-
ранства обсуждения на данном
шаге может стать событие для
команд школ-тьюторантов
«Урок со всех сторон», органи-
зованное и проведённое коман-
дой тьюторов на базе ИПК и
ПРО УР по результатам выяв-
ления наиболее актуальных
общих проблем.

Продуктом взаимодейст-
вия команд в процессе специ-
ально организованной творче-
ской деятельности стала карта
оценки урока с позиций дея-
тельностного подхода, резуль-
татами — повышение степени
сформированности команд и
проведение подобных событий
в школах — тьюторантах, где
общий продукт стал основани-
ем для выработки собственно-
го. Эта деятельность спровоци-
ровала потребность в анализе
проведённой работы, позволи-
ла выявить новые проблемы.

На этом этапе школа попа-
дает в ситуацию неопределён-
ности, встаёт перед новым вы-
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бором пути развития, что пред-
полагает запуск нового цикла
тьюторского сопровождения.

Результаты 3-го шага — со-
здание пространства сетевого
взаимодействия, сообщества
единомышленников, расшире-
ние ресурсной карты каждого
за счёт знакомства с опытом
других образовательных уч-

реждений, опыт создания еди-
ного образовательного про-
дукта.

Результатами тьюторского
сопровождения для образова-
тельного учреждения стано-
вятся, таким образом: индиви-
дуальный маршрут введения
ФГОС ООО, команда реализа-
ции дорожной карты.
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Технологические шаги тьюторского сопровождения

1-й шаг 2-й шаг 3-й шаг

Оформление образо-
вательного заказа:
- административной
группы;
- команды/коллек-
тива ОУ

Разработка и реали-
зация проекта изме-
нений в ОУ

Форум как открытая пло-
щадка для обсуждения
единых подходов к внедре-
нию изменений, необходи-
мых в связи с введением
ФГОС ООО

Рефлексивно-аналитическая деятельность.
Проведение индивидуальных и групповых тьюториалов, событий

Таким образом, опыт реа-
лизации данной модели тью-
торского сопровождения при-
вел к тому, что в каждой пилот-
ной школе были разработаны и
запущены индивидуальные
проекты введения ФГОС
ООО, сформировались коман-
ды педагогов, способные реали-
зовать изменить образователь-
ный процесс в сторону индиви-
дуализации. Все учреждения,
попавшие в условия необходи-
мости введения ФГОС, встали
на путь изменений. Каждое уч-
реждение, создав индивидуаль-
ный проект, тем не менее, про-

шло путь, который укладывает-
ся в модель.

Преподаватель системы до-
полнительного профессиональ-
ного образования, выступаю-
щий в данном контексте как
тьютор, становится посредни-
ком между «культурным и ин-
дивидуальным, индивидуаль-
ным и корпоративным» (Т.М.
Ковалева), между разными
субъектами образовательного
пространства. Тьютор опреде-
ляет «зону ближайшего разви-
тия» (Л.С.Выготский) отдель-
ных педагогов или образова-
тельной организации в целом.
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