
СЕМЬЯ В ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

А.А. Ярулов

Разрабатываемая нами «Образовательная программа семьи на учеб-

ный год» основана на методе совместного управленческого заказа.

Применение этого метода направлено к тому, чтобы обеспечить усло-

вия, способствующие включению в процессы преобразовательной де-

ятельности всех участников взаимодействующего управления. 

• общественный договор • образовательное взаимодействие • внешний и

внутренний заказ • культура взаимодействия • метод совместного управ-

ленческого заказа 

В основу метода положена широко используемая в теории и прак-
тике идея общественного договора как регулятора отношений
между всеми заинтересованными сторонами любых отношений —
государственных, политических, социальных, экономических,
межличностных. 

Применительно к сфере управления образованием договор,
получивший своё практическое оформление в методе совместно-
го управленческого заказа, может выступить эффективным сред-
ством согласования: 
• «внешнего» заказа на цели и задачи, формы и методы образова-
тельной деятельности, исходящего от психолого-педагогической
науки, общества, государства и непосредственно от самого обра-
зовательного учреждения;
• «внутреннего», порой не осознаваемого, заказа на образование,
который оформляют участники образовательного взаимодейст-
вия исходя из своих индивидуальных представлений, потребнос-
тей, мотивов и интересов.

Если между внешним и внутренним заказом имеется несоот-
ветствие и несогласованность, то эффективность организации си-
стемы образовательного взаимодействия резко понижается.

Чтобы обеспечить адекватную систему условий для соотнесён-
ности и гармонизации «внешнего» и «внутреннего» заказов, требует-
ся смысловой отбор способов их согласования. Это становится воз-
можным благодаря применению системы договорных отношений. 
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Именно через договор уп-
равление образовательным уч-
реждением приобретает прин-
ципиально иной ракурс: от
противостояния отношений к
складыванию системы продук-
тивного взаимодействия меж-
ду всеми его участниками.

Благодаря системе дого-
ворных отношений, основан-
ных на согласованном взаим-
ном заказе, у участников обра-
зовательного взаимодействия
возникает способность подчи-
нять эмоционально-личност-
ные отношения деловым.

Это означает, что участни-
ки взаимодействия приобрета-
ют способность не только и не
столько адаптироваться к су-
ществующей системе отноше-
ний, в которую в силу тех или
иных обстоятельств они оказа-
лись вовлечены, а изменять эти
обстоятельства, управлять ими
посредством новой системы
условий для своих продуктив-
ных взаимоотношений с сами-
ми собой, другими людьми, со-
циумом.

Кроме того, они приобре-
тают способность согласовы-
вать, а порой подчинять свой
«внутренний» заказ (намере-
ния, потребности и интересы)
предъявляемым к ним требова-
ниям и нормам, исходящим из
внешней среды, связанным с
этикой поведения, профессией.
Тем самым происходит важ-
ный интериоризационный
процесс изменения и обогаще-

ния внутренних обстоятельств
и программ своего взаимодей-
ствия с миром (как внутрен-
ним, так и внешним), того, что
принято обозначать системой
личностных отношений.

Видеть первопричину лич-
ностных достижений и неудач,
прежде всего, в самом себе —
вот то жизненно важное инди-
видуальное качество, которое
должно целенаправленно под-
держиваться и культивиро-
ваться планами и программа-
ми, реализуемыми образова-
тельным учреждением. Поэто-
му применение метода совме-
стного управленческого зака-
за в системной организации
деятельности коллектива об-
разовательного учреждения
становится одним из эффек-
тивных средств изменения и
обогащения культуры взаимо-
действия между всеми его уча-
стниками.

Но чтобы «метод совмест-
ного управленческого заказа»
стал способом совместного
действия, он должен быть
оформлен через совокупный
ряд технологий, регулирую-
щих процессы взаимодействия
в пространстве управленчес-
ких влияний образовательного
учреждения.

Так, в работе с младшими
школьниками метод реализу-
ется посредством образова-
тельного заказа школы семье,
который может быть оформлен
следующим образом.
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Примерная структура программы образовательной
деятельности семьи на учебный год

Уровни и их соответствие
1

уровень
2

уровень
3

уровень

Намечен
результат по

четвертям

1 2 3 4

Рубежи по учебным умениям и навыкам

Скорость осмысленного
чтения (слов в минуту) 90 120 150

Скорость аккуратного
безошибочного письма
(знаков в минуту)

40 60 80

Скорость безошибочных
вычислительных навыков 20 30 40

Рубежи по учебным предметам

Русский язык

Безоши-
бочное
выпол-
нение

заданий
по

образцу

Безоши-
бочное
выпол-
нение

заданий
без

образца

Безоши-
бочное
выпол-
нение

заданий
с изме-

ненными
условия-

ми

Математика

Окружающий мир и другие
предметы (изобразительная
деятельность, музыка)

Подготовка совместного
семейного проекта по теме

(обозначается
наименование)

Внеклассное чтение (список
прилагается)

50%-ное
выпол-
нение

програм-
мы

75%-ное
выпол-
нение

програм-
мы

100%-ное
выпол-
нение

програм-
мы

Рубежи по формированию здорового образа жизни

В физкультурно-
спортивных нормативах:

Указываются нормативы,
установленные для
ребёнка, достигшего

определённого возраста

подтягивание/отжимание

бег

скакалка и т.п.

В оздоровлении

занятия в физкультурно-
спортивной группе, секции

Не
менее
раза в

неделю

Не
менее
двух
раз в

неделю

Не
менее
трёх
раз в

неделю
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В приведённом варианте
применения «метода совмест-
ного управленческого заказа» в
работе с младшими школьни-
ками акцент сделан на то, что-
бы обеспечить включённость в
совместную целенаправленно
организованную образователь-
ную деятельность не только де-
тей, но и родителей (законных
представителей). И вот почему. 

Существующая практика
привлечения родителей к актив-
ному участию в обучении и вос-
питании детей не решает многих
задач, стоящих перед образова-
тельным учреждением. И в этом
зачастую виновата сама школа.

В первую очередь, это свя-
зано с имеющейся установкой:
родители — заказчики, педаго-
ги — исполнители. Формально
всё верно. Между тем реализа-
ция этой установки на практи-
ке привела к существенным де-
формациям в сознании и учи-
телей и родителей. Школа взя-
ла на себя полную ответствен-
ность за обучение и воспита-
ние ребёнка, и именно её, шко-
лу, общество обвиняет в росте
преступности, ухудшении здо-
ровья школьников, плохой ус-
певаемости. И чтобы снять с
себя эти обвинения, школа су-
дорожно ищет пути борьбы с
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Продолжение табл. 1

Уровни и их соответствие
1

уровень
2

уровень
3

уровень

Намечен
результат по

четвертям

1 2 3 4

оздоровительные процеду-
ры (зарядка, прогулки на
свежем воздухе, походы вы-
ходного дня)

Еже-
квар-

тально

Ежеме-
сячно

Ежене-
дельно

лечебно-профилактические
мероприятия, предусмот-
ренные индивидуальным
паспортом здоровья

50%-ное
выпол-
нение

програ-
ммы

75%-ное
выпол-
нение

програ-
ммы

100%-ное
выпол-
нение

програм-
мы

Рубежи, намеченные самой семьёй

Направления деятельности Намечено Результат

Прикладное и художествен-
ное творчество (посещение
кружков, факультативов)

Посещение музеев, выста-
вок, театрально-концертных
мероприятий

Изучение творчества писа-
телей, композиторов, ху-
дожников

Мероприятия, акции, про-
водимые в классе (школе)
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социально неблагополучными
явлениями, проводит то, что ей
под силу, акции и мероприя-
тия, и тем самым способствует
лишь росту недовольства в
свой адрес. А «заказчики», то
есть родители, в этой ситуации
вновь остаются в стороне,
убеждаясь в мнимой правоте
ответственности школы за ре-
бёнка.

Вторая установка, мешаю-
щая школе, — это отношение к
родителям как к помощникам.
И вновь ничего плохого в этом
нет. Однако в школе к родите-
лям относятся как к вспомога-
тельному персоналу: мы пору-
чаем — вы исполняйте. И дают-
ся, как правило, разовые пору-
чения — выучить, нарисовать,
прийти на собрание, помочь
материально. И родители «от-
купаются» от школы.

Многие учителя относятся
к родителям как к потенциаль-
ной инстанции, способной на-
казать ребёнка за погрешности.
Тем самым школа стала для
многих родителей неиссякае-
мым источником психологиче-
ской опасности по отношению
к детям и к ним самим, что ве-
дёт к отчуждению родителей
от школы.

Однако главная беда в том,
что школа не учит родителей
быть родителями. Она не во-
оружает их профессиональны-
ми знаниями, умениями и на-
выками, не обогащает их се-
мейный репертуар эффектив-

ными приёмами обучения и
воспитания ребёнка. Школа не
погружает родителей в смысл
того, что она делает ради их де-
тей. А любой смысл можно по-
нять не через лекции и беседы,
а только через совместную де-
ятельность, дающую опыт вы-
страивания позитивных и кон-
структивных отношений роди-
телей с ребёнком, со школой. 

В работе с младшими
школьниками школа порой не
учитывает их возрастные
особенности. Приведём при-
мер. При повсеместной увле-
чённости проектно-исследо-
вательской деятельностью в
некоторых школах от млад-
ших школьников требуют са-
мостоятельно выполненного
и оформленного в виде ком-
пьютерной презентации про-
екта. С психологических по-
зиций это не что иное, как уп-
равленческая глупость, ибо ре-
бёнок в силу своих возрастных
особенностей не способен сде-
лать это самостоятельно. 

В качестве одного из инст-
рументов реализации эффек-
тивной системы работы с роди-
телями предлагается «Про-
грамма образовательной дея-
тельности семьи на учебный
год». Её смысл в том, что обра-
зовательное учреждение начи-
нает и ведёт работу с каждой
семьёй в пространстве актуаль-
ного и ближайшего её разви-
тия. При этом под актуальным
развитием понимается тот по-
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зитивный опыт семьи в воспи-
тании ребёнка, который уже
используется в семейной прак-
тике. А под ближайшим разви-
тием семьи понимается плани-
руемый опыт воспитания ре-
бёнка, который будет приобре-
тён семьёй благодаря совмест-
ной деятельности со школой. 

Чтобы метод совместного
управленческого заказа в рабо-
те с семьёй работал, необходи-
ма согласованная установка
образовательного учреждения
и родителей на успешность
осуществляемой деятельности
по обучению, воспитанию и
развитию детей. Важно, чтобы
родители знали, что им необхо-
димо делать и как это делать.
Вот почему в содержании зака-
за, исходящего от образова-
тельного учреждения чётко оп-
ределены ориентиры уровне-
вых достижений, которые мо-
гут быть реализованы в совме-
стной работе семьи и школы с
младшим школьником.

Так, в разделе «Рубежи по
учебным умениям и навыкам» с
научно выверенных позиций
даны ориентиры деятельности
по их овладению. Например,
доказано, что если младший
школьник к окончанию на-
чальной школы не вышел на
третий (обозначенный в зака-
зе) уровень овладения обще-
учебными умениями и навыка-
ми, у него в дальнейшем обуче-
нии возникают проблемы с ус-
певаемостью. Родители, узнав

об этом, могут и должны с по-
мощью школы организовать
системную семейную работу
по достижению ребёнком вы-
соких показателей. Педагоги
начальной школы предусмат-
ривают систему мер по обуче-
нию родителей приёмам и ме-
тодам выработки у школьни-
ков скорости осмысленного
чтения, безошибочного письма
и вычислительных навыков.

Раздел «Рубежи по учеб-
ным предметам» содержит в
себе ориентиры, позволяю-
щие младшему школьнику
при выполнения домашних за-
даний совместно с родителями
организовать и контролиро-
вать поэтапное формирование
системы умственных действий
и её выхода на высший (тре-
тий) уровень овладения. Это в
свою очередь требует от педа-
гогов согласования и внедре-
ния системы дифференциро-
ванных учебных заданий и пе-
ресмотра критеририев их оце-
нивания, обучения родителей
приёмам содействия ребёнку в
их качественном выполнении.

Следует обратить внимание
на ориентир по пункту «Окру-
жающий мир и другие предме-
ты», предусматривающий под-
готовку и защиту совместного
семейного проекта по взаимно
согласованной теме, связанной
не только с программой курса,
но с применением умений и на-
выков, полученных в ходе изу-
чения других предметов. Речь
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идёт о комбинированном про-
екте, как творческом уровне ин-
теграции (синтезе) знаний,
умений и навыков. Это могут
быть подготовленные семьёй
классные часы, беседы, заочные
и очные экскурсии, выставки. 

В этом же разделе вводит-
ся пункт, связанный с органи-
зацией помощи родителей в
выполнении ребёнком про-
граммы внеклассного чтения.
Вместо сетования, что совре-
менная молодёжь мало читает,
школа может обеспечить пере-
ход на позицию целенаправ-
ленного содействия воспита-
нию читательской культуры.

Особенность раздела «Рубе-
жи по формированию здорового
образа жизни» в том, что здесь
обозначаются не только физ-
культурно-спортивные нормати-
вы, которые ребёнок при помощи
и контроле со стороны родителей
может достичь, но и направле-
ния, связанные с профилактикой
и укреплением здоровья. 

Планируя деятельность по
формированию здорового обра-
за жизни, школа ограничивает
сферу своего влияния мерами,
которые ей по силам, забывая о
возможностях семьи, которая
также беспокоится о здоровье и
благополучии ребёнка. Эффек-
тивность применения некото-
рых форм, используемых шко-
лой в этом направлении, падает.

Речь идёт о такой эффек-
тивной форме деятельности,
как паспорт здоровья, при ус-

ловии, что в нём не только кон-
статируются данные о здоровье
ребёнка, но и предусмотрены
меры по стимулированию уча-
стия семьи в этом важном деле.
В паспорт здоровья вводятся
такие параметры деятельности,
которые ориентируют родите-
лей на целенаправленную рабо-
ту по оздоровлению ребёнка.
К примеру, согласованные с ме-
дицинскими работниками сле-
дующие ориентиры:
• участие в ежегодном плано-
вом медицинском осмотре;
• выполнение по результатам
осмотра назначений врачей
(узких специалистов);
• профилактика простудных и
иных заболеваний, совместное
применении средств физиоле-
чения, лечебной физкультуры,
народной медицины.

На основе этих ориентиров
медицинские работники со-
ставляют ежегодный план-гра-
фик назначений по укреплению
здоровья конкретного ребёнка,
ведут учёт его выполнения и по
параметрам, обозначенным в
плане-программе, оценивают
степень участия семьи.

Важный раздел программы
образовательной деятельности
семьи на учебный год — «Рубе-
жи, намеченные самой семьёй».
Здесь школа задаёт направле-
ния деятельности, которые
имеют ключевое значение для
развития младшего школьни-
ка, а семья, исходя из имею-
щихся у неё ресурсов (интел-

351 ’ 2 0 1 4

Т е х н о л о г и я
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лектуальных, организатор-
ских, материальных), опреде-
ляет степень участия. В содер-
жательном наполнении разде-
ла могут применяться только
формы содействия, но ни в ко-
ем случае не методы давления,
принуждения. 

Для того чтобы семья мог-
ла выполнить программу по-
сещения музеев, выставок, те-
атрально-концертных меро-
приятий, школа может на сво-
ей базе организовать «экскур-
сионное бюро», «школьную
филармонию», «клуб выход-
ного дня».

В качестве средств, содейст-
вующих изучению творчества
писателей, композиторов, худож-
ников, могут быть использованы
такие формы, как творческие гос-
тиные, семейные литературные
чтения, конкурсы знатоков твор-
чества, школьный выставочный
зал, цикл мероприятий «Семей-
ные интересы (хобби)».

Чтобы семья смогла выпол-
нить программу участия в меро-
приятиях, акциях, проводимых
в классе (школе), родителям не-
обходимо предложить опорный
материал, оформленный в виде
следующего «листа». 

36 1 ’ 2 0 1 4

диагностика

диагностикаПЕД
ПЕД

Лист добровольного участия родителей в подготовке 
и проведении мероприятий класса

Наименование
мероприятий

Дата
проведения

Необходимо
сделать

Желающие
принять
участие

Отметка об
исполнении

Сентябрь

Праздник
«Лето – это
маленькая
жизнь» из

цикла «Отды-
хаем всей
семьёй»

4-е
воскресенье

месяца

Принять участие
в выставке-

презентации «Kак
мы семьёй

провели лето»

Принять участие
в конкурсе поделок

из природного
материала

Провести виктори-
ну по произведе-

ниям авторов,
включённых в пе-

речень внеклас-
сного чтения

Провести спор-
тивную эстафету

летних игр

Принять участие в
конкурсе на луч-
шее летнее блюдо

Октябрь (и т. д.)
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В «лист» включаются толь-
ко основные мероприятия. Ес-
ли подобных мероприятий бу-
дет в избытке (больше двух в
месяц), возникнет ситуация
недовольства — родители тоже
занятые люди.

Не следует в перечень
включать поручения, выполне-
ние которых под силу самим
школьникам. Не следует вклю-
чать мероприятия, связанные с
материальными затратами, для
этого могут использоваться
другие формы деятельности. 

Регулировать степень ак-
тивности родителей в подготов-
ке и проведении мероприятий
класса можно с помощью роди-
тельского собрания, в решении
которого будет определено, что
каждая семья обязательно при-
нимает участие в подготовке и
проведении не менее одного ме-
роприятия в четверть.

Чтобы родители смогли
включиться в совместную дея-
тельность, их в начале учебно-
го года необходимо ознакомить
с «листом» и попросить впи-
сать свои фамилии напротив
тех дел, в которых они смогут
оказать действенную помощь. 

Контроль над исполнением
обязательств следует поручить
родительскому совету класса,
который может на основе спи-
ска добровольцев формировать
инициативную родительскую
группу помощи.

Свидетельством об успеш-
ном или неуспешном выполне-
нии «Программы образователь-
ной деятельности семьи на учеб-
ный год» может стать сквозной,
используемый в работе со всеми
категориями участников «метод
совместного управленческого
заказа», приём вручения по ито-
гам года сертификатов. 

371 ’ 2 0 1 4

Т е х н о л о г и я
Т е х н о л о г и я

Сертификат успешности выполнения программы
образовательной деятельности семьи  
за учебный год

Ученик (ца) «__» класса ______________________________
(фамилия, имя) совместно с родителями: мамой
_________________________________ (ФИО); папой
______________________ (ФИО), с участием других родствен-
ников __________________________________ (указываются
ФИО и степень родства) в течение ___/_____ учебного года по-
казали следующие результаты:
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Педагогический коллектив считает, что (указываются позитивные мо-

менты в деятельности школьника).

Директор образовательного учреждения ___________ (подпись, ФИО).

Учитель ___________________ (подпись, ФИО).

Примечание. На оборотной стороне сертификата может быть помещен

табель успеваемости школьника.

Экспериментальная апробация программы в образователь-
ных учреждениях Москвы, Московской области, Красноярского
края убедительно показала, что школа способна изменить систе-
му образовательного взаимодействия с семьёй, обеспечить вклю-
чённость родителей в выполнение образовательной программы
развития младших школьников.

38 1 ’ 2 0 1 4

диагностика

диагностикаПЕД
ПЕД В овладении учебными

умениями и навыками

Скорость: осмысленного чтения составила
__ слов в минуту; аккуратного безошибоч-
ного письма ___ знаков в минуту; безоши-
бочных вычислительных навыков ___ зада-
ний за пять минут

В выполнении совмест-
ного семейного проек-
та

Успешно выполнен проект (наименование).
В общешкольном конкурсе семейных проек-
тов данная работа была отмечена, напри-
мер, дипломом I степени

В выполнении програм-
мы внеклассного чте-
ния

Программа выполнена (указывается уро-
вень выполнения – полностью, в основном
выполнена, выполнена частично)

В выполнении физ-
культурно-спортивных
нормативов

Указываются результаты

В выполнении програм-
мы по оздоровлению

Программа выполнена (указывается уро-
вень выполнения – полностью, в основном
выполнена, выполнена частично)

В выполнении програм-
мы спортивных секций

Выполнена программа (указывается сек-
ция). Показаны следующие результаты (ука-
зываются соревнования и призовые места,
если они имеются)

В прикладном и худо-
жественном творчестве

Выполнена программа (указываются круж-
ки). Показаны следующие результаты (ука-
зываются соревнования, конкурсы и призо-
вые места, если они имеются)

В выполнении програм-
мы посещения музеев,
выставок, театрально-
концертных меропри-
ятий

Указываются основные результаты

В изучении творчества
(писателей, композито-
ров, художников)

Указываются основные результаты

В подготовке и прове-
дении мероприятий
класса

Указываются основные результаты
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