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ÑÅÃÎÄÍßØÍÅÌÓ ØÊÎËÜÍÈÊÓ 
íå îáðå÷ü ñåáÿ íà áåçðàáîòèöó:
ðàçãîâîð ïñèõîëîãà ñ ðàáîòîäàòåëåì

ÊÀÊ 

Ìû æèâ¸� â ñòðà��îå âðå�ÿ, êîã�à �à ðû�êå òðó�à, êó�à âûõî�ÿò â÷åðàø�èå
âûïóñê�èêè, ñëûøèòñÿ ��îãîãîëîñûé «ïëà÷». Âîïèþò ðàáîòî�àòåëè — áèç�åñ�å�û,
ãîòîâûå âêëà�ûâàòüñÿ â ñîáñòâå��ûé ïåðñî�àë: «Ã�å æå î�è, â�å�ÿå�ûå, àêòèâ�ûå,
ðàáîòîñïîñîá�ûå âûïóñê�èêè âóçîâ è ó÷èëèù? Ïî÷å�ó �à î��îãî �îñòîé�îãî
ïðèõî�èòñÿ òàê ��îãî ñà�î�îâîëü�ûõ, �åêî�ïåòå�ò�ûõ ëå�èâûõ áåç�àðåé
ñ �èïëî�à�è»? Â �å�îó�å�èè è â÷åðàø�èå ñòó�å�òû: «Íó ïî÷å�ó �àñ, òàêèõ
çà�å÷àòåëü�ûõ è ó��ûõ, �å áåðóò ðàáîòàòü â ïðèëè÷�ûå �åñòà?». 

� рынок труда � молодые профессионалы � адекватные психологические
установки � профессиональная невостребованность � ресурс для саморазвития 

Ñовременные работодатели часто жа-
луются не на плохие знания и техни-
ческие навыки выпускников, а на их
отношение к жизни и к работе.
Слишком эгоистичны, слишком много
хотят — легко, быстро и сразу. На-
лицо широко распространённые среди
молодёжи неадекватные, деструктив-
ные жизненные установки. Их прихо-
дится долго осознавать и мучительно
изживать. На это уходят многие го-
ды, и не все успевают вовремя изме-
нить своё отношение к жизни, чтобы
успеть её наладить. 

Что же делать, чтобы подобного не
происходило? Ответ очевиден: вос-
питывать у молодых людей адекват-
ные психологические установки и от-
ношение к жизни в целом. И начи-
нать не тогда, когда на носу оконча-
ние вуза, а ещё в школе. 

Цель этой статьи — дать в руки
учителю, классному руководителю
и школьному психологу реальные до-
воды и аргументы для воспитатель-
ных и просветительских бесед, фор-
мирующих конструктивные психоло-
гические установки. 

Мы беседуем с Îëüãîé Ìèõàéëîâ�îé
Íîâîñà�îâîé, директором по персоналу
строительной компании «Технологии
и Системы Защиты». На этой должнос-
ти она 9 лет. А в службе персонала
Ольга Михайловна работает 32 года.
Всё это время наблюдает процессы, ко-
торые происходят с молодёжью на рынке
труда, и испытывает чувство горечи от
происходящего — с каждым годом всё
труднее находить молодых профессиона-
лов, да и просто работящих и ответст-
венных молодых людей. Ольге Михай-
ловне есть чем поделиться с педагогами
и психологами. 

— Ольга Михайловна, не могли бы Вы
дать несколько конкретных советов
классным руководителям и школьным
психологам: как им строить беседу со
школьниками о том, к чему надо гото-
виться в реальной жизни, что делать
уже сейчас, чтобы преуспеть. А главное,
чего не стоит делать ни в коем случае.
Я опускаю вопросы, связанные с получе-
нием хорошего образования. Об этом
сейчас говорят все. Во главу угла



Затем вы резко меняете ракурс и, обра-
щаясь к учащимся, говорите: «А отсюда.
Из таких же классов, как ваш. С такими
же ребятами. Иными словами, уже сейчас
многие из вас готовят себе судьбу специа-
листов, не востребованных на рынке тру-
да. Но это ещё можно исправить, и мы
будем обсуждать, как».

Тут же можно задать серию жёстких во-
просов. Например: «У кого есть домашние
обязанности? Кто участвует в волон-
тёрской работе? Как вы проводите сво-
бодное время?».

Уже по этим ответам можно дать оцен-
ку: «Ты — молодец, на правильном пути.
А ты — кандидат на то, чтобы стать
«вечным странником в поисках лучшей до-
ли», как только родители перестанут
тебя кормить и обеспечивать».

После этого можно дать реальную и обос-
нованную оценку тем мнимым преимуще-
ствам, которые, якобы, уже имеют неко-
торые ребята. Да, они умеют «шарить»
в Интернете, но только в развлекатель-
ных целях. Да, они умеют, шутя, найти
сотню потенциальных деловых партнёров,
а вести переговоры и выстраивать дело-
вые отношения — нет.

Что бы Вы, Ольга Михайловна, посовето-
вали педагогам, когда они будут говорить
с детьми об их перспективах?

— Вы, Евгений, уже почти всё сказали са-
ми. Мне остаётся добавить совсем немного. 

Во-первых, безусловно, взывайте к челове-
ческой личности, призывайте ребят к само-
уважению. Приводите убедительные приме-
ры известных семей (из русской классики,
а также семей политиков — Сталина,
Брежнева, артистов и других публичных
людей), когда молодые бездельники пропи-
вали-проедали-прогуливали состояния, за-
канчивая жизнь «под забором». Приводи-
те примеры молодых людей, добивающих-
ся успеха трудом, — музыкантов, учёных,
спортсменов, а также наших славных

я ставлю развитие качеств личности, кото-
рые помогут молодому человеку добиться
успеха в будущем, как в работе, так
и в личной и социальной жизни. Скажу даже
жёстче и без обиняков: попробуйте дать
сильные «пробивные» аргументы, используя
которые педагог сможет не просто дискути-
ровать с подростками, которым «типа, ни-
чего по жизни не надо, им и так хорошо,
лишь бы в Интернете жить не мешали».
Хотелось бы, чтобы после Ваших советов
легкомысленные подростки, во-первых, поня-
ли, что так дальше жить нельзя. Во-вто-
рых, почувствовали, что им дали в высшей
степени убедительный довод в пользу того,
чтобы что-то поменять в своей жизни пря-
мо сейчас. В-третьих, уяснили, что кон-
кретно им нужно делать и куда бежать.
Предлагаю тему разговора: как уже в самом
начале карьеры не стать тем, от кого от-
ворачиваются работодатели. Ведь уже сей-
час можно с уверенностью определить, кто
из школьников готовит себе печальную
участь профессиональной невостребованнос-
ти, а кто — нет. Это видно по тому, кто
как себя ведёт, как рассуждает о жизни, ка-
ких принципов придерживается. 

Начать можно издалека. Например, так:
«Ребята, представьте, что вы рекрутёры.
Ваш обычный типичный рабочий день выгля-
дит так: вы целый день проводите собеседо-
вания, чтобы «закрыть» простенькую вакан-
сию. Вам требуется молодой человек с выс-
шим образованием. Возможно, даже без опы-
та работы. Главное — умный, ответствен-
ный, стремящийся учиться чему-то новому.
Зарплата вполне приличная, есть хорошие
перспективы роста. И вот через ваш каби-
нет в течение всего дня проходит поток мо-
лодых кандидатов — выпускников вузов
и студентов старших курсов, но в конце дня
вы понимаете, что вашим даже очень про-
стым требованиям не удовлетворяет никто.
Вы сидите, схватившись за голову, и думае-
те: «Ну откуда столько ленивых, самодо-
вольных неучей? Где брать нормальных ре-
бят? И что будут делать те, кого сейчас
отсеивают сходу, просто поговорив пять ми-
нут? Откуда их столько берётся?».
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соотечественников из прошлого — Морозовых,
Мамонтовых, Третьяковых, Боткиных, Менде-
леева и многих других. 

Я ответственно заявляю, что бездельника и ло-
ботряса на работу не возьмут, так как везде
надо трудиться. А уж на работу в другую
страну — тем более. Там нужны только тру-
долюбивые, с хорошо работающей головой, не
отказывающиеся от задач, а ищущие работу.
Чем больше знаний, умений, навыков будет
у человека, тем он будет лучше востребован
в социуме. 

Во-вторых, нужно всё время говорить о дет-
ской талантливости и обязанности развивать
эти таланты. Мальчики гордятся физическим
состоянием — пусть так же пестуют свой ин-
теллект. Девочки увлечённо занимаются своей
внешностью — пускай и ум развивают, ибо
красивые и глупенькие на рынке невест долго
не продержатся, ведь через несколько лет при-
дут другие молодые и красивые. В спину все-
гда кто-то дышит — и это отлично!

Вот пример: приходит ко мне на собеседование
кандидат на должность прораба. Документы
в полном порядке — высшее строительное обра-
зование, множество удостоверений о повышении
квалификации и т.д. Разговариваю о работе,
о семье, о его планах и пожеланиях. Речь скуд-
ная, словарный запас ограниченный, цели исклю-
чительно потребительские. Кстати, нам был ну-
жен именно прораб, а не профессор или искусст-
вовед. На мой взгляд, этот человек нам не под-
ходит из-за своей ограниченности и неразвитос-
ти. Прошу специалистов-строителей продолжить
собеседование, узнать его профессиональные зна-
ния. Может быть, этот человек великолепно зна-
ет стройку? Не скрываю своих сомнений. Наши
специалисты потом подтвердят, что он очень
плохо разбирается в профессии. А документы
были в полном порядке — на это ума хватило.
Нет, не будет он в хороших организациях рабо-
тать, себя надо развивать!

Другой пример: нужен менеджер, руководитель
проектов. Если вижу на собеседовании, что кан-
дидат не способен к собственному развитию, как
сможет он заниматься развитием целого направ-
ления?! Иногда задаю вопросы: «Что будете де-
лать с неограниченным количеством материаль-
ных возможностей? Как этим богатством распо-

рядитесь?». По ответу можно понять мас-
штаб и уровень мышления соискателя.
Прошу написать краткую схему своих
представлений о работе. Заодно узнаем,
владеет ли кандидат письмом, умеет ли
формулировать свои мысли, структуриро-
вать и анализировать, прогнозировать от-
далённые последствия, владеет ли систем-
ным мышлением.

Вот и бродят толпы таких соискателей на
рынке труда, я их называю «бомжами».
Как же не попасть в эту категорию?
Здесь важны разумный, осмысленный
труд, понимание собственных способнос-
тей, желание расширять свой горизонт,
стремление к профессиональному росту че-
рез общее развитие. Мы ведь ценим вра-
ча-виртуоза, гения-IT, талантливого строи-
теля, прекрасного архитектора или музы-
канта. Вот и надо стремиться стать супер-
профессионалом в своей отрасли! Чтобы не
говорили: «В его прошлом было блестящее
будущее». Ну, и где это прекрасное буду-
щее? Оно стало сереньким, никчёмным
настоящим. 

Иногда на собеседование приходит канди-
дат с хорошим образованием — знания
прекрасные, опыт впечатляющий, словом,
всё хорошо. Но мы его не берём. Лично-
стные качества плохие: неуживчивый,
строптивый, агрессивный, нацелен только
на свои личные планы, нигде долго не ра-
ботал, не умеет трудиться в команде, пло-
хо отзывается о людях, все у него плохие,
только он белый и пушистый. Категориче-
ски не берём такого специалиста в коллек-
тив — у нас отличная команда, не будем
портить лицо нашей фирмы. Этот кандидат
не вписывается в нашу организационную
структуру, будет нарушать наши нравст-
венные принципы. 

И бродит такой человек по рынку труда,
не понимая, почему его, такого замеча-
тельного, не берут на работу. А ты люби
людей, спрашивай с себя строже, не ищи
причины неудач в окружающей среде,
в людях, в обстоятельствах. Работай над
собой, ведь тебе нравится быть лучше?!



озным можно предложить «порулить», со-
здать документ, разработать программу, про-
вести занятие. И чтобы это занятие было
интересное и впечатляющее. Пусть попробу-
ет, а вы оцените по всей строгости и про-
комментируете его же словами.

Несколько лет назад менеджер по персона-
лу, проработав короткое время в нашей ор-
ганизации, стала очень настойчиво требо-
вать перевода на высокую должность. Мы
согласились, но предложили ей разработать
документы для этой позиции. При первой
же попытке весь пыл угас и негодование
испарилось. 

Объясните ребятам, что если молодой чело-
век серьёзно начинает думать о будущем,
значит, он взрослеет. Это маленькие дети
не знают будущего времени, не понимают
слова «завтра», живут настоящим.

Ещё стоит сказать, что с подросткового
возраста необходимо задумываться о своих
возможностях, о путях реализации, самораз-
витии. Надо чаще думать о будущем, но
представлять его не в сказочных фантазиях,
а в реальной системе координат. Это не
значит, что не надо мечтать. Надо ставить
перед собой грандиозные задачи, но пони-
мать, что без труда никакой талант не будет
востребован.

На собеседовании приходится сталкиваться
с таким инфантилизмом у взрослых людей,
что диву даёшься! И такие кандидаты пере-
ходят с работы на работу, не постигая
смысл происходящего с ними. Нельзя пре-
бывать на облаках, всё равно к холодиль-
нику будешь спускаться. 

В нашем кадровом сообществе ценится мо-
лодой специалист, но не тот, кто, размахи-
вая документом об образовании, требует
себе всё и сразу, а тот, который в учебном
учреждении времени зря не терял, пусть
немного, но работал. По крайней мере,
стремился претворить полученные знания
в жизнь. Жизнь всё расставляет по своим
местам: никакие родство или знакомства не
заменят ум, трудолюбие, надёжность

На собеседовании я всегда внимательно рас-
спрашиваю об увлечениях, домашних обязаннос-
тях, ответственности перед близкими людьми.
Часто приходится сожалеть, что у того или ино-
го кандидата ещё в детстве были пробелы
в воспитании — выпустили в жизнь с деформи-
рованными представлениями, неправильной сис-
темой координат. И вот уже взрослый человек,
с дипломами, профессиональными знаниями пе-
реходит с работы на работу, меняет города
и страны, семьи, а результат плачевный. Точка
отсчёта — сам человек. Если он плохо, с пре-
небрежением ко всем относится, то и его вряд
ли будут терпеть. 

Очень часто приходится сталкиваться с непо-
мерными и неоправданными амбициями моло-
дых специалистов, уверенных в своём высо-
чайшем превосходстве над другими людьми.
А на самом деле этот молодой человек только
и умеет, что быстро нажимать на клавиши.
На самом деле эти «спецы» не разбираются
в сути вопросов. Не умеют выстраивать дол-
госрочных деловых отношений. Ведь искус-
ство общения — очень важный аспект ком-
муникативных навыков, который закладывает-
ся и развивается в детстве, а совершенствует-
ся в течение всей жизни.

Иногда молодые питают иллюзию превосходства
над старшим поколением, её создаёт разница
в знаниях компьютерных программ. А выключи
электричество, в чём твоё превосходство?! По-
этому и надо развивать свои возможности, что-
бы мыслить широко и нестандартно.

Были в древности степные народы: выскочили
из степи, награбили и скрылись. Созидания
нет, поэтому награбленное проели, надо гра-
бить дальше. История показала — это тупико-
вый путь. Конечно, хочется сразу получить
плоды от прутика-яблоньки, но таких чудес не
бывает. Будем несколько лет ухаживать за са-
женцем, только потом появятся плоды.

Очень хорошо, если педагог предложит какому-
нибудь самоуверенному ученику мысленно поме-
няться местами с кем-нибудь, побывать на месте
того или иного человека. Иногда особо амбици-
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ØÊÎËÀ È ÂÎÑÏÈÒÀÍÈÅ 

и дружелюбие. Даже в фирме собственных ро-
дителей надо работать, а не бить баклуши1.

— Спасибо, Ольга Михайловна. Теперь âòîðîé
áîëüøîé âîïðîñ: Положим, нам удалось выпол-
нить поставленную задачу и мы сумели доход-
чиво объяснить нашим юным подопечным, что
бездельничать — плохо, и уже сейчас нужно
искать себе дело, которое будет развивать по-
лезные в жизни навыки, знания, умения. 

Но каким конкретно может быть это полез-
ное дело? Чем конкретно заняться? Где это
дело искать?

От себя выскажу предположение: может, это
волонтёрство? Командный спорт? Работа
в научных кружках? Подработка? Обществен-
ная деятельность в собственной школе? По-
мощь в детдомах и домах престарелых?

Не могли бы Вы, Ольга Михайловна, дать
максимально большой «веер» типовых вариан-
тов с кратким обоснованием — чем конкретно
это полезно. Так, чтобы подросток мог взять
этот «веер» и начать искать по порядку —
что из предложенного есть в его городе (посёл-
ке, деревне) и куда ему бежать, чтобы тот
или иной вариант хотя бы попробовать.

— Разговаривая с подростками, всегда
необходимо делать акцент на развитии их
личности. Следует уходить от разговоров,
связанных только с биологическими по-
требностями. Важно постоянно говорить
человеку о необходимости формировать
самого себя.

Ключевые слова, которые сто`ит исполь-
зовать, следующие: думать, анализиро-
вать, систематизировать, структури-
ровать, прогнозировать отдалённые по-
следствия. Размышляя о последствиях
поступков, слов, действий, мы формируем
социальную ответственность. Нужно по-
стоянно говорить, что взрослый чело-
век — это ответственный человек.

Одновременно нужно всё время показы-
вать красоту познания, гармонию мира.
Учителя-предметники пусть включаются
в эту работу. Усиливают междисциплинар-
ные связи. Делают акцент на общее разви-
тие детей. Любому ребёнку нравится чув-
ствовать себя растущим, умным, развиваю-
щимся. Тем более, если окружающие по-
стоянно отмечают его успехи, достижения,
победы. Впрочем, можно обсуждать про-
блемы, концентрируясь и на прагматичес-
кой стороне процесса. Не секрет, что че-
ловек, обладающий бо`льшими знаниями,
опытом, навыками, инициативой, находится
в более выгодном положении на рынке
труда: я развиваюсь, получаю удовольствие
от познания и развития, да ещё и больше
денег платят!

Кто работает на интересных, престижных
работах? Тот, кто знает языки, умеет
мыслить, трудиться. Этого не достичь без
упорного труда. Но учёба не должна быть
самоцелью, конечным пунктом, вершиной
всей деятельности. Встречаются ребята,
как хорошо обучаемые системы — иначе
их не назовёшь. А вот работать они не
могут, не хотят, не умеют. Их в школе
и вузе хвалили за учёбу, а про то, что
они должны потом применять полученные
знания на практике, речи не было. И сво-
ей природной потребности к созиданию
у них, к сожалению, нет. Не развили.

1 Подтверждаю примером из личной практики. Как-то в начале
2000-х годов мне пришлось поработать рекрутёром в кадровом
агентстве, где от одного клиента поступил необычный заказ. Клиен-
том была главный бухгалтер московского представительства япон-
ской автомобильной компании. Она сказала, что ей нужна личная
помощница. Требования: высшее экономическое образование, разго-
ворный английский язык. Обязательно без опыта работы в бухгал-
терии (чтобы не пришлось переучивать). Обязательно активная, от-
ветственная, обучаемая, стремящаяся к освоению нового. Главный
бухгалтер добавила, что встречаться лично с большим числом канди-
датов ей некогда. Просила высылать резюме, из которых ей будет
ясно, на какого кандидата стоит тратить время. Мне, как новичку
в рекрутинге, задача сперва показалась нерешаемой: как показать
в резюме высокие профессиональные качества кандидата, который
никогда не работал? Выход удалось найти. Я стал спрашивать
у кандидатов по телефону, участвовали ли они в каких-либо меро-
приятиях, связанных с экономическим образованием или английским
языком (олимпиады, стажировки, конкурсы). Занимали ли призовые
места? Эти сведения вносил в резюме в графу «дополнительная ин-
формация» и отправлял клиенту. Кандидата — единственного рас-
смотренного и принятого на работу — удалось найти в первый же
день. Им оказалась девушка из среднеобеспеченной семьи, выпуск-
ница бюджетного вуза, которая во время учёбы, в числе прочего,
победила во внутривузовском языковом конкурсе и была награждена
бесплатной полугодовой стажировкой в США. (Е.П.)



можно и нужно кому-нибудь помогать —
это тоже большой ресурс для саморазвития. 

Многое зависит от семьи, педагогов, окру-
жения. Учитель биологии водит желающих
поступать в медицинский вуз на практику
в больницу. Можно посещать медико-био-
логические НИИ, выставки, музеи, лекции,
конференции, семинары, олимпиады, круж-
ки и т.д. Можно выпускать газеты, гото-
вить доклады, озеленять классы, ставить
спектакли, сажать цветы вокруг школы. 
У каждого учителя есть возможность допол-
нительных занятий со школьниками. Можно
общаться с ребятами из детских домов, при-
ютов, с инвалидами. Волонтёрских программ
существует огромное количество. Можно на-
ладить связь с ребятами из других городов,
сегодня с помощью Интернета сделать это
гораздо проще. И общаться, общаться,
учиться понимать другого человека, разви-
вать свои лучшие качества.

Сейчас множество учебных курсов и про-
грамм по развитию командных качеств.
Кстати, эти занятия довольно дорогие, ос-
новные клиенты — взрослые люди, чьи
способности к изменению себя гораздо ни-
же, чем у детей, по чисто биологическим
причинам, не говоря уже о психологических.
Иными словами, если не развивать способ-
ность к общению с другими людьми в дет-
стве и бесплатно, то потом это умение тя-
жело развить даже за деньги. И никакими
командообразующими семинарами полностью
дело всё равно не поправишь. 

И последнее: если в вашей местности (горо-
де, посёлке, деревне) ничего такого нет, то
надо организовать что-то самому. «Сделай
сам» — игра такая. Один мой знакомый
много лет назад уехал из Москвы на Валдай
из-за проблем со здоровьем. Стал препода-
вать химию и биологию в одной маленькой
школе. Его ребята побеждают на московских
олимпиадах и успешно поступают в вузы.
Это пример увлечённости учителя. 

Èíòåðâüþ ïîäãîòîâèë è ïðîâ¸ë 
íàø ñïåöèàëüíûé êîððåñïîíäåíò, 
ïñèõîëîã Åâãåíèé Îëåãîâè÷ Ïÿòàêîâ

Регулярно напоминайте о простом факте: все
дети бесконечно талантливы, надо только этот
многогранный талант развивать. Как в саду:
если его не обрабатывать, всё зарастёт бурья-
ном и сорняками. Ведь это так здорово —
развиваться! Способности в какой-то сфере —
технической, гуманитарной, проявляются до-
вольно рано, как и лидерские качества. Если
в средних классах подросток не может опреде-
литься, посоветуйте ему учить иностранные
языки, потом пригодится. И обращать внима-
ние на общее развитие.

Педагоги, родители, воспитатели своим энтузиаз-
мом, воодушевлением, стремлением постоянно
развиваться обязательно увлекут подростка. Если
взрослым всё равно, то и ребёнок будет такой
же. Но кто-то должен расшевелить человека?

Приведу пример одного моего знакомого. Ро-
дился он и рос в глухой российской деревень-
ке, и вершиной его карьеры могла бы стать
должность тракториста высшей квалификации.
А мальчик был способный. Пошёл в армию,
там его командир уговорил после службы по-
ехать в Москву, поступить на подготовитель-
ные курсы юридического факультета МГУ.
Сейчас он преуспевающий адвокат. Но как он
учился, как догонял других студентов в общем
развитии, как работал над собой, как развивал
речь! Это тема для отдельной «Педагогической
поэмы».

Без общего развития не состоится человек.
Следовательно, необходимо пользоваться
культурными возможностями своего города,
посёлка, деревни. Если ребёнок проявляет не-
заурядные способности, легко учится, его не-
обходимо нагружать дополнительными заня-
тиями или перевести в более сильную школу,
если нет медицинских противопоказаний. По-
сильная нагрузка развивает человека.

Ещё возможность для саморазвития — иност-
ранные языки, музыка, кружки, секции, музеи,
выставки — практически везде можно найти
занятия по душе. Но главное — развивать
в себе человеческое отношение к людям, миру,
природе. Один из моих любимых девизов на-
шей HR-овской работы — «Любить людей
больше, чем власть над людьми». Всегда

Å.Î. Ïÿòàêîâ.  Êàê ñåãîäíÿøíåìó øêîëüíèêó íå îáðå÷ü ñåáÿ íà áåçðàáîòèöó:
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