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È
íôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ, ðàçâèòèå êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé, PR- 
äåÿòåëüíîñòè è ÍËÏ, ïîõîæå, îáîøëè ñòîðîíîé ñîâðåìåííîãî ó÷èòåëÿ. 

À íàïðàñíî: PR — íå òîëüêî ïîëèòèêà, ÍËÏ — íå òîëüêî ïñèõîïðîãðàììèðîâà-
íèå, äà è íîâûå êîììóíèêàòèâíûå òåõíîëîãèè — íå òîëüêî óìåíèå áîëüøå è âû-
ãîäíåå ïðîäàòü, ìîòèâèðóÿ íà ïîêóïêó è íåçàäà÷ëèâîãî ïîñåòèòåëÿ ãèïåðìàðêåòà, 
è öåëóþ êîìïàíèþ. Îáîçíà÷åííûå òåõíîëîãèè, â îñíîâå êîòîðûõ — ïðè¸ìû, 
èçâåñòíûå ðèòîðèêå, ìîãóò ïðèíåñòè íåìàëî ïîëüçû â ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè, ñ òîé íåïðåìåííîé ïîïðàâêîé, ÷òî ó÷èòåëü íå ïðîãðàììèðóåò, äàæå íå ìî-
òèâèðóåò, íî îò åãî êîììóíèêàòèâíîãî ìàñòåðñòâà çàâèñèò, ïðîâåä¸ò ëè îí óðîê, 
èçëîæèò ëè òåìó, à â ðàâíîé ñòåïåíè, íàñêîëüêî å¸ ïîíèìàíèå áóäåò ïîëíûì, 
à óñâîåíèå — ïðîäóêòèâíûì. Ñâîåãî ðîäà «ðèòîðè÷åñêèé ëèêáåç» äëÿ ó÷èòåëÿ — 
âîçìîæíîñòü ãîâîðèòü òâ¸ðæå è óâåðåííåå, ðåàãèðîâàòü íà ðåïëèêè ó÷åíèêîâ 
òî÷íåå, à â êîíå÷íîì ñ÷¸òå, åãî ñàìîðåàëèçàöèÿ êàê ñïåöèàëèñòà, âåäü ñîâðåìåí-
íîå ïåäàãîãè÷åñêîå âîçäåéñòâèå — ýòî ïðåæäå âñåãî ìàñòåðñòâî êîììóíèêàöèè, 
ãðàìîòíîé, öåëåíàïðàâëåííîé è ìîáèëèçóþùåé. Â òîì, ÷òî íûíåøíåå îáðàùåíèå 
ê ó÷åíèêó äîëæíî ñòðîèòüñÿ ïî ìåòîäàì äèàëîãà, ïîëàãàþ, åäâà ëè êòî óñîìíèòñÿ. 
Îäíàêî ñóùåñòâóþò ñèòóàöèè, áóäü òî èçëîæåíèå íîâîãî èëè âðûâàþùèéñÿ â õîä 
óðîêà ðàññêàç îá èíòåðåñíûõ ñèòóàöèÿõ è ôàêòàõ, èìåþùèõ íåïîñðåäñòâåííîå 
îòíîøåíèå ê òåìå, êîãäà ìîíîëîãè÷åñêèé òåêñò íåèçáåæåí. Îðãàíèçàöèÿ òàêîãî 
ìîíîëîãà — îäèí èç ïðåäìåòîâ ïåäàãîãè÷åñêîé ðèòîðèêè. Ýòà íàóêà, âûäåëèâ-
øàÿñÿ êàê ôóíêöèîíàëüíàÿ ðàçíîâèäíîñòü îáùåé ðèòîðèêè, — ïîäëèííàÿ «âîë-
øåáíàÿ ïàëî÷êà», ñïîñîáíàÿ ïðåäïîëàãàåìîå åãî êîììóíèêàòèâíîå ìàñòåðñòâî 
ïðåâðàòèòü â ìàñòåðñòâî ïåäàãîãè÷åñêîå.

Â øóìÿùåé àóäèòîðèè ïðåäìåò íå îáñóæäàþò — çàïîâåäü ðèòîðèêè, ñî-
áëþäåíèå êîòîðîé ïîçâîëèò ãðàìîòíî íà÷àòü óðîê. Íî êàê «øóìÿùóþ» ñäåëàòü 
ñîñðåäîòî÷åííî-âíèìàòåëüíîé, îæèäàþùåé ñëîâà ó÷èòåëÿ? Ðèòîðèêà íå çíàåò 
çàïðåòèòåëüíûõ ôîðìóëèðîâîê, à ïîòîìó áåñïîùàäíîå è áåñïîìîùíîå îäíîâðå-
ìåííî: «Íå øóìèòå!», «Òèõî!», «Çàêðîéòå ðîò!» — íå âûõîä. Ó÷èòåëüñêîå ñëîâî 
îáÿçàíî áûòü îæèäàåìûì è âîñòðåáîâàííûì, öåíó åìó äîëæåí çíàòü ñàì ïåäàãîã, 
óâàæàþùèé ñåáÿ è òîðîïÿùèéñÿ ïîäåëèòüñÿ âàæíûì äëÿ ñåáÿ îòêðûòèåì, èíà÷å 
íè÷åãî íå ïîëó÷èòñÿ. È òóò ðèòîðè÷åñêàÿ «âîëøåáíàÿ ïàëî÷êà» ïðåâðàùàåòñÿ 
â ïàçë, êîòîðûé ó÷èòåëþ âàæíî ñîáðàòü â ñâî¸ì ñîçíàíèè åù¸ äî î÷åðåäíîãî óðî-
êà. Èòàê, ïåðåìåíà — äëÿ ïîäãîòîâêè ê çàíÿòèþ. È íå â ïîñëåäíþþ î÷åðåäü — 
äëÿ ïîäãîòîâêè ðèòîðè÷åñêîé.

Ïåðåä óðîêîì íàì íóæíî, îòðåøèâøèñü îò ðàçíûõ îòâëåêàþùèõ ôàêòîâ, 
ñîñòàâèòü «îáðàç àóäèòîðèè». Òî åñòü ïðåäñòàâèòü ñåáå, êàêèì áóäåò èäóùèé íà 
óðîê êëàññ. Øóìíûì? — Íå ãîäèòñÿ. Îöåïåíåëî çàìîëêàþùèì, îæèäàÿ æåðòâó, 
êîòîðîé ïðåäñòîèò îòïðàâèòüñÿ ê äîñêå? — Òåì áîëåå íå ãîäèòñÿ. Ñîñòàâèòü 
âûãîäíûé îáðàç àóäèòîðèè — çíà÷èò è íàïîëîâèíó ïîáåäèòü ñâîþ íåðåøèòåëü-
íîñòü, è íåæåëàíèå ðåáÿò óñïîêîèòüñÿ ïîñëå ïåðåìåíû. Íàì âàæíî ïðåäñòàâèòü 

Êîììóíèêàòèâíûå 

òåõíîëîãèè è âîñïèòàíèå

À. Ìóðàøîâ

Èññëåäîâàíèÿ

è ýêñïåðèìåíòû
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ñåáå êëàññ èìåííî òàêèì, êàê ìû áû åãî õîòåëè âèäåòü, — çàìîëêàþùèì, êîãäà 
íóæíî ñëóøàòü; ðåàãèðóþùèì íà êàæäîå îáðàùåíèå; íåòåðïåëèâî ñêëîíÿþùè-
ìèñÿ íàä òåòðàäÿìè, ÷òîáû ðåøèòü çàäà÷ó èëè çàïèñàòü ïðåäëîæåíèå… Íå íàäî 
èäòè â êëàññ, êàê èä¸ò äðåññèðîâùèê â êëåòêó ñ òèãðàìè, — è íèêàêèõ òèãðîâ 
â í¸ì íå áóäåò! Êñòàòè, î÷åíü âàæíî óëûáíóòüñÿ ðåáÿòàì â ñàìîì íà÷àëå óðîêà. 
Íî íå çàèñêèâàþùå, à íåìíîãî çàãàäî÷íî è ïîêðîâèòåëüñòâåííî: ýòà óëûáêà 
è áóäåò íà÷àëîì óðîêà.

Â ðèòîðèêå åñòü ïðè¸ì «ïðåäâàðèòåëüíîãî êîïëèìåíòèðîâàíèÿ» — ïðè-
ìåíÿþùèé åãî â ñàìîì íà÷àëå ïîä÷¸ðêèâàåò òå ðåàëüíûå ïðåèìóùåñòâà, êîòîðûå 
åñòü ó àóäèòîðèè. Ýòî ñàìûé ñïîðòèâíûé êëàññ øêîëû? À ìîæåò, ïîðàçèâøèé 
â÷åðà ó÷èòåëÿ èñòîðèè ñâîèì «ïîãðóæåíèåì» â ýïîõó ïåðâûõ Ðîìàíîâûõ? Èëè íå 
óìåþùèé îáìàíûâàòü? Â êàæäîì êëàññå åñòü ÷òî-òî òàêîå, ÷òî èìåííî â ýòîò äåíü 
àêòóàëüíî, ïðè÷¸ì íåïðåìåííî âíîñèò ïîçèòèâ â íà÷àëî óðîêà, — ñ ýòîãî è íà÷-
í¸ì, äîáðîæåëàòåëüíî óëûáàÿñü è òåì îáåçîðóæèâàÿ «çàïèñíûõ îïïîíåíòîâ», 
êîòîðûå, âîçìîæíî, ãîòîâèëèñü ñîðâàòü íàì óðîê.

À åñëè âñ¸-òàêè íå âèäÿò è íå ñëûøàò? Âñ¸ ðàâíî áóäåì óëûáàòüñÿ. Òîëüêî — 
óïàñè áîæå! — íå çàèñêèâàþùå è íå ðàñòåðÿííî. Ìû æå ïîìíèì, ÷òî «ïîâåëåâàòü 
ñîáîþ — âûñî÷àéøàÿ âëàñòü» (Öèöåðîí)! È åù¸ ïîìíèì, ÷òî «äóøó âåëèêóþ 
íåëåãêî ñòðîíóòü ñ ìåñòà» (Á. Ãðàñèàí). Íàøà óëûáêà äîëæíà áûòü ëóêàâîé, 
ïîêðîâèòåëüñòâåííîé, äàæå ñîñðåäîòî÷åííîé, — óëûáêîé ëþáÿùåãî ðîäèòåëÿ, 
âçèðàþùåãî íà ðàñøàëèâøååñÿ äèòÿ. Îäíè ó÷èòåëÿ ïðîäîëæàþò çàòÿíóâøóþñÿ 
íà÷àëüíóþ ïàóçó ïðèçûâîì: «Ãðîì÷å!», äðóãèå — èíôîðìèðóþùèì: «À ïåðåìåíà 
çàêîí÷åíà!» Íî — íè îòìàõèâàþùåãîñÿ æåñòà (äåñêàòü, ñàäèòåñü), íè ðàñòåðÿí-
íîãî âçãëÿäà ìû ñåáå ïîçâîëèòü íå ìîæåì. È «Ñàäèòåñü» ñêàæåì òîëüêî òîãäà, 
êîãäà ñòîÿùèé ïåðåä íàìè êëàññ óãîìîíèòñÿ. (Â êîíå÷íîì ñ÷¸òå, ýòî âðåìÿ ìû 
âïîëíå ìîæåì «âû÷åñòü» èç ñëåäóþùåé ïåðåìåíû, î ÷¸ì íå çàáóäåì ñêàçàòü, íî 
ïîñëå çâîíêà ñ óðîêà!).

Âàæíî ïîíÿòü: ó÷èòåëÿ, íå ïûòàþùåãîñÿ ïåðåêðèêèâàòü, íå «îòìàõèâàþùåãî-
ñÿ» è íå äåìîíñòðèðóþùåãî ñâîþ áåñïîìîùíîñòü, ðåáÿòà áóäóò óâàæàòü. À «èí-
òðîäóêöèÿ» â íà÷àëå óðîêà íóæíà èì äëÿ òîãî, ÷òîáû «çàöåíèòü» íàñ. Ìû â ýòè 
ìãíîâåíèÿ èçó÷àåì èõ. À îíè — íàñ. È íè÷åãî óäèâèòåëüíîãî íåò: êîìàíäèðà, êî-
òîðûé åæèòñÿ âìåñòî òîãî ÷òîáû âåñòè â àòàêó, íèêòî íå áóäåò ñëóøàòü. È íèêîãäà.

È âîò óðîê íà÷àò. Õðóïêàÿ ìîëîäåíüêàÿ ó÷èòåëüíèöà, èçî âñåõ ñèë ïûòàåò-
ñÿ ïîêàçàòüñÿ ñîëèäíîé äàìîé, îáúÿâëÿåò: «ß õî÷ó ñîîáùèòü ñåãîäíÿ î ìíîãèõ 
èíòåðåñíûõ âåùàõ…» Èëè òàê: «ß ðàññêàæó âàì ñåãîäíÿ îá îäíîì ïîòðÿñàþùåì 
÷åëîâåêå». À ìîæåò, òàê: «Òåìà óðîêà î÷åíü èíòåðåñíàÿ (÷èòàåò). Âàì ïðåäñòî-
èò…»? Â êàæäîì ñëó÷àå — íå ìåíüøå äâóõ îøèáîê, ïîâòîðÿþùèõñÿ íà óäèâëåíèå 
÷àñòî. È åñëè áû ó÷èòåëüíèöà îøèáëàñü â ôîðìóëèðîâêå! Íè÷åãî ïîäîáíîãî: å¸ 
îøèáêà — ãîðàçäî áîëåå çíà÷èìàÿ. Îíà îøèáëàñü â õàðàêòåðå ïåðâîé ôðàçû, îá-
ðàù¸ííîé ê êëàññó, íåãëàñíî äàâàÿ ðàçðåøåíèå «îòñóòñòâîâàòü».

Ïåðâàÿ èç ýòèõ îøèáîê — «èíòåðåñíîå», «ïîòðÿñàþùåå», ÷åãî ìû íå ìîæåì 
ñåáå ïîçâîëèòü. «Ïëîäîòâîðíî òîëüêî òî, ÷òî îñòàâëÿåò ñâîáîäíîå ïîëå âîîá-
ðàæåíèþ», — ïèøåò Ã.Ý. Ëåññèíã [1, ñ. 390]; à î êàêîì «âîîáðàæåíèè», à î êàêîì 
«âîîáðàæåíèè» ìîæíî ãîâîðèòü, åñëè ó÷èòåëüíèöà áóêâàëüíî íàâÿçûâàåò àóäèòî-
ðèè ñâîþ îöåíêó? Ìû çíàåì: ëó÷øèé ðàññêàç÷èê àíåêäîòîâ — òîò, êòî íå ñìå¸òñÿ 
ñàì, äàâàÿ çàñìåÿòüñÿ ñëóøàòåëÿì! À ÷òîáû ïðåäìåò óðîêà ðåáÿòà îñîçíàëè êàê 
«èíòåðåñíûé» èëè «ïîòðÿñàþùèé», íå íóæíî ýòî ñëîâî ïðîèçíîñèòü çà íèõ. 
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Ìû ìîæåì ãîâîðèòü î «ëþáîïûòíûõ» ôèçè÷åñêèõ çàêîíàõ, î «íåîáû÷íûõ» ëþäÿõ, 
äà è ïðîñòî «îá îäíîì» ÿâëåíèè. À îöåíêó åìó ïóñòü äàäóò ñàìè ðåáÿòà. Åñëè ýòî 
ÿâëåíèå «ïîòðÿñàþùåå», îíè ñàìè ïðèäóò ê îñîçíàíèþ ýòîãî, íå áóäåì èì ïîäñêà-
çûâàòü, âûçûâàÿ íåèçáåæíîå îòòîðæåíèå. Âàæíî ýòîò âûâîä èìåííî íàìåòèòü, òî 
åñòü îðãàíèçîâàòü çàíÿòèå òàê, ÷òîáû íèêàêîé äðóãîé áûë ïîïðîñòó íåâîçìîæåí. 
À «Èíòåðåñíî!» èëè «Ïîòðÿñàþùå!», ñêàçàííîå ðåáÿòàìè, çíàìåíóåò ãîðàçäî 
áîëåå ãëóáîêîå ëè÷íîñòíîå îñâîåíèå òåìû, ÷åì òå æå ñëîâà, óñëûøàííûå îò 
ó÷èòåëÿ. Ïðèó÷èì ñåáÿ: ëþáàÿ íàøà ýìîöèîíàëüíàÿ îöåíêà â íà÷àëå óðîêà — ýòî 
ëèøíèå ñëîâà, è çàïðåòèì ñåáå èõ!

Âòîðàÿ îøèáêà — áàðüåð, êîòîðûé ó÷èòåëüíèöà çà÷åì-òî ãðîìîçäèò ìåæäó 
ñîáîé è êëàññîì. Ïðè÷¸ì äåëàåò îíà ýòî — î, óæàñ! — â ïåðâûõ ñëîâàõ, ðàçäåëÿÿ 
àóäèòîðèþ íà «ÿ» è «âû». Ðèòîðèêà âåäåíèÿ óðîêà òðåáóåò èíêëþçèâíîé ðå÷è — 
òàêîé, â îñíîâå êîòîðîé — «ìû», òî åñòü îáúåäèíÿþùåå íà÷àëî. Íå «âû óçíàå-
òå», à «ìû ðàññìîòðèì»; íå «ÿ ðàññêàæó», à «ìû óçíà¸ì». Äîñòàòî÷íî âíåäðèòü 
èíêëþçèâíóþ ðå÷è â êà÷åñòâå ðèòîðè÷åñêîé àêñèîìû, è êàæäûé ïî÷óâñòâóåò, 
íàñêîëüêî áëèæå ñòàë êëàññ, êàê óëó÷øèëàñü êîììóíèêàòèâíàÿ ñèòóàöèÿ.

Íî ñ ÷åãî íà÷àòü óðîê, åñëè ìû õîòèì, ÷òîáû íàøà ðå÷ü ñëóæèëà íå òîëüêî 
ýòàëîíîì, íî è âåðíûì ñðåäñòâîì âçàèìîäåéñòâèÿ ñ êëàññîì, ïóñòü äàæå ñàìûì 
ñëàáûì? Ñ ïðîáëåìû, ñôîðìóëèðîâàííîé êàê âîïðîñ è âûðàæàþùåé ðåàëüíûå 
óñòðåìëåíèÿ êëàññà. Çàïîìíèì: ìû ðåøàåì ïðîáëåìû ðåáÿò, à íå ñâîè ñîáñòâåí-
íûå, è îòâå÷àåì íà èõ âîïðîñû, äàæå íå ïðîèçíåñ¸ííûå. È òî, ÷òî, ñ èõ òî÷êè 
çðåíèÿ, èíòåðåñíî è âàæíî, âûíîñèì â êà÷åñòâå ñâîåîáðàçíîãî àíîíñà óðîêà. 
Ïî÷åìó êîðàáëü íå òîíåò, õîòÿ æåëåçî òÿæåëåå âîäû? Êàê ìîã ìå÷òàòü î âîëüíî-
ñòè âëàäåëåö êðåïîñòíûõ ìóæèêîâ? Çà êàêèå çàñëóãè ïîòîìêè ñòàâÿò ïàìÿòíèêè 
Ïåòðó I? Ýòè è äðóãèå âîïðîñû ìîæíî âûíåñòè â ñàìîå íà÷àëî óðîêà, ôîðìóëèðóÿ 
èõ êàê âîïðîñû, êîòîðûå ìîã áû çàäàòü êàæäûé èç íàøèõ ó÷åíèêîâ. À ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòü íàøèõ ðèòîðè÷åñêèé äåéñòâèé òàêîâà.

Âíà÷àëå îáåñïå÷èâàåì âíèìàíèå. Äëÿ ýòîãî ïîäîéä¸ò è êóñîê ìåëà, âçÿòûé 
â ðóêè è ðàçãëÿäûâàåìûé ñ èíòåðåñîì; è íåîæèäàííûé çà÷èí («ñåãîäíÿ ìû 
îòïðàâèìñÿ â ïóòåøåñòâèå…»), è ïðåçåíòàöèÿ, âíåçàïíî ïîÿâëÿþùàÿñÿ ïåðåä 
êëàññîì. Äàæå åñëè ðåáÿ÷üå âíèìàíèå ïðèíàäëåæèò íàì âñåãî íà ìèã, — âàæíî 
çà ýòè ìãíîâåíèÿ ñêàçàòü òî, ÷òî èíòåðåñíî äëÿ êëàññà. Äåëî â òîì, ÷òî â ìîìåíò 
ôîêóñèðîâàíèÿ âíèìàíèÿ êðèòè÷åñêèå áàðüåðû îáû÷íî îòñóòñòâóþò, è âàæíî 
íå ðàñòåðÿòüñÿ, à ñîîáùèòü òî, ÷òî âíèìàíèÿ äîñòîéíî. Åñëè æå ñêàçàííîå áóäåò 
áåçëèêèì, ñòàíäàðòíûì è íèêàê íå îáðàù¸ííûì ê ðåáÿòàì, îíî îáåðí¸òñÿ áåçðàç-
ëè÷èåì. Îò íàñ æäóò íîâîãî, èíòåðåñóþùåãî, äåéñòâèòåëüíî âàæíîãî.

À.Ô. Êîíè ñ÷èòàåò çàâîåâàíèå âíèìàíèÿ «ïåðâûì îòâåòñòâåííûì ìîìåíòîì 
â ðå÷è ëåêòîðà» è, áîëåå òîãî, «ñàìûì òðóäíûì äåëîì». Âíèìàíèå íà ëþáîì óðîêå 
ïðèâëåêàåò ïîñòàâëåííàÿ ïðîáëåìà, èíòåðåñíàÿ èíôîðìàöèÿ. Âñåãäà äèàëîãè-
÷åñêè ïðîäóêòèâåí ïðè¸ì ïàðàäîêñà, ôîêóñà, íåèçìåííî óñèëèâàþùåãî âîçäåé-
ñòâèå íà÷àëà ðå÷è (óðîêà, ëåêöèè). Ïðåäëîæèì, ê ïðèìåðó, òàêîé ìàòåìàòè÷åñêèé 
ôîêóñ.

Çàäóìàéòå äâóçíà÷íîå ÷èñëî, ñîñòîÿùåå èç ðàçíûõ öèôð. Çàïèøèòå. 
Ðÿäîì — ÷èñëî, êîòîðîå ïîëó÷èòñÿ, åñëè öèôðû ïîìåíÿòü ìåñòàìè. Íàéäèòå 
ðàçíîñòü ìåæäó ýòèìè ÷èñëàìè. À òåïåðü — ìåæäó öèôðàìè çàäóìàííîãî ÷èñëà. 
Ðàçäåëèòå ðàçíîñòü ÷èñåë íà ðàçíîñòü öèôð. Ó êîãî ïîëó÷èëîñü 9, — ïðîøó ðóêè 
íå ïîäíèìàòü.
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Ïðîâåðèì. Çàäóìàëè, íàïðèìåð, 36. Íàîáîðîò — 63. 63 — 36 = 27. 6 — 3 = 3. 
27 : 3 = 9. È òàê áóäåò ñ ëþáûì äâóçíà÷íûì ÷èñëîì.

Íà ãóìàíèòàðèåâ ïîäîáíûå îòêðûòèÿ ïðîèçâîäÿò îøåëîìëÿþùåå âïå÷àò-
ëåíèå. Ïðàâäà, ïîñëå êîíöåíòðàöèè âíèìàíèÿ ìîæåò ïðîèçîéòè ñìåùåíèå åãî 
íà ñàì ïðîöåññ âû÷èñëåíèÿ. Íî î÷åíü âàæíî òî, ÷òî íåîæèäàííîñòü çàñòàâëÿåò 
ðàñòåðÿííîãî ÷åëîâåêà ñôîêóñèðîâàòüñÿ, íå îòâëåêàÿ âíèìàíèÿ íè íà ÷òî äðóãîå, 
è ó÷èòåëü êàê íîñèòåëü èíôîðìàöèè âûèãðàåò î÷åíü ìíîãîå, åñëè íå ïîçâîëèò 
ìãíîâåííî ñîáðàâøåéñÿ ïîçíàþùåé ýíåðãèè ðàññåÿòüñÿ, åñëè ñìîæåò ïåðâûå 
ñëîâà óðîêà ïðåïîäíåñòè êàê ïðèçûâ ê òàêèì æå îòêðûòèÿì, íî íà ïðåäìåòíîé 
îñíîâå. Àóäèòîðèÿ çàèíòðèãîâàíà íà÷àëîì, è îíà âî âëàñòè ïåäàãîãà.

«Â ïðåïîäàâàòåëüñòâå åñòü ñâîÿ òåõíèêà, è äàæå î÷åíü ñëîæíàÿ», — ïîä-
÷¸ðêèâàåò Â.Î. Êëþ÷åâñêèé. È ñðàçó îáðàùàåò âíèìàíèå íà ýòîò ïåðâûé ýòàï:

«Ïðåïîäàâàòåëþ ïðåæäå âñåãî íóæíî âíèìàíèå êëàññà èëè àóäèòîðèè, 
à â êëàññå è àóäèòîðèè ñèäÿò ñóùåñòâà, ìûñëü êîòîðûõ íå õîäèò, à ëåòàåò 
è ïîääà¸òñÿ òîëüêî äîáðîâîëüíî. Â ïðåïîäàâàíèè ñàìîå âàæíîå è òðóäíîå 
äåëî çàñòàâèòü ñåáÿ ñëóøàòü, ïîéìàòü ýòó íåïîñåäëèâóþ ïòèöó — þíîøåñêîå 
âíèìàíèå. Ñ óäèâëåíèåì âñïîìèíàåøü, êàê è ÷åì óìåëè âîçáóæäàòü è çàäåðæè-
âàòü ýòî âíèìàíèå èíûå ïðåïîäàâàòåëè. Ï.Ì. Ëåîíòüåâ ñîâñåì íå áûë ìàñòåð 
ãîâîðèòü... Íî, áûâàëî, íàïðÿæ¸ííî ñëåäèøü çà ðàçâåðòûâàâøåéñÿ ïîñòåïåííî 
òêàíüþ åãî ÿñíîé, ñïîêîéíîé, íåòîðîïëèâîé ìûñëè, è âìåñòå ñ óäàðîì çâîíêà 
ïðåäìåò ëåêöèè, êàêîå-íèáóäü ðèìñêîå ó÷ðåæäåíèå, âûðåçûâàëñÿ â ñîçíàíèè 
ñêóëüïòóðíîé îò÷¸òëèâîñòüþ î÷åðòàíèé. Êàçàëîñü, ñàì áû ñåé÷àñ ïîâòîðèë 
âñþ ýòó ëåêöèþ î ïðåäìåòå, î êîòîðîì çà 40 ìèíóò äî çâîíêà íå èìåë ïîíÿòèÿ».

(Êëþ÷åâñêèé Â.Î. Èñòîðè÷åñêèå ïîðòðåòû. Ì., 1990. Ñ. 514–515).

À.Ô. Êîíè ñ÷èòàåò íåîáõîäèìûì ÿðêîå îáðàçíîå íà÷àëî, ñâîåé íåñòàíäàðòíî-
ñòüþ è îøåëîìëÿþùåé ôàêòîãðàôè÷íîñòüþ ïðèâëåêàþùåå àóäèòîðèþ. «Ïðèâëå÷ü 
(çàâîåâàòü) âíèìàíèå ñëóøàòåëåé, — ðàññóæäàåò Êîíè, — ïåðâûé îòâåòñòâåííûé 
ìîìåíò â ðå÷è ëåêòîðà — ñàìîå òðóäíîå äåëî. Âíèìàíèå âñåõ âîîáùå (ðåá¸í-
êà, íåâåæäû, èíòåëëèãåíòà è äàæå ó÷¸íîãî) âîçáóæäàåòñÿ ïðîñòûì èíòåðåñíûì 
(èíòåðåñóþùèì) è áëèçêèì ê òîìó, ÷òî íàâåðíî ïåðåæèâàë èëè èñïûòàë êàæäûé. 
Çíà÷èò, ïåðâûå ñëîâà ëåêòîðà äîëæíû áûòü ÷ðåçâû÷àéíî ïðîñòû, äîñòóïíû, ïî-
íÿòíû è èíòåðåñíû (äîëæíû îòâëå÷ü, çàöåïèòü âíèìàíèå)» [2, ñ. 111]. Ïåðâûå 
ñëîâà óðîêà (îðãìîìåíò ðàññëàáëÿåò) äîëæíû áûòü çàðàíåå ïðîäóìàíû è äàæå 
îòðåïåòèðîâàíû. Êàæäîå ëèøíåå ñëîâî â íà÷àëå çàíÿòèÿ ðàáîòàåò ïðîòèâ âàñ, 
ëþáîå ðàçìûøëåíèå âñëóõ («×åì æå ìû çàêîí÷èëè?») âûäà¸ò íåóâåðåííîñòü. 
Áóäåò ëè àêò¸ð ðàçäóìûâàòü î íåîáõîäèìîñòè î÷åðåäíîãî ìîíîëîãà, êîãäà ïî-
ÿâëÿåòñÿ ïåðåä ïóáëèêîé?

Åñëè ýòè îæèäàíèÿ îïðàâäàþòñÿ, êàæäîå íàøå ñëîâî áóäåò çâó÷àòü â çàâîðî-
æåííîé òèøèíå îæèäàíèÿ. À åñëè ìû äîáèëèñü âíèìàíèÿ, à ñàìè åãî íå ïîääåð-
æèâàåì, — àâòîðèòåòó êîíåö.

Âûçâàòü èíòåðåñ — âòîðîé ýòàï ðèòîðè÷åñêîé ìîòèâàöèîííîé ïîñëåäîâà-
òåëüíîñòè, çíàìåíóþùåé ñîáîþ íàø êîììóíèêàòèâíûé êîä. Íàøó «âîëøåáíóþ 
ïàëî÷êó». Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî, ðàññêàçûâàÿ î ðàññòîÿíèè îò Çåìëè äî Ëóíû, ìîæíî 
ïðåäëîæèòü «óâèäåòü» òåòðàäü èç òàêîãî êîëè÷åñòâà ñòðàíèö, ñêîëüêî êèëîìåòðîâ 
ìåæäó ïëàíåòîé è å¸ ñïóòíèêîì. À ñîîáùàÿ, ñêàæåì, î ðåàëèçìå â æèâîïèñè, 
èçëîæèòü ïîëíóþ èíòðèãóþùèõ ïîäðîáíîñòåé èñòîðèþ «Òðîéêè» Â.Ã. Ïåðîâà. 

[ 47 – 74 ]
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Â÷åðà ðåáÿòà ïîñïîðèëè, êàêîé äîì ïðî÷íåå — êèðïè÷íûé èëè æåëåçîáåòîííûé. 
Íå çàáóäåì óïîìÿíóòü îá ýòîì ñåãîäíÿ, ãîâîðÿ î òîì, êàê ëþäè ó÷èëèñü ñòðîèòü. 
Íåäåëþ íàçàä ìàëü÷èøêè ïîäðàëèñü, âûÿñíÿÿ, ïî÷åìó ïðîèãðàëè íàøè õîêêåè-
ñòû. Âñïîìíèì äåòàëè ìàò÷à, ðàññêàçûâàÿ, ÷òî óãîë ïàäåíèÿ è óãîë îòðàæåíèÿ 
ðàâíû. Âàæíî èñïîëüçîâàòü èçâåñòíûå íàì ìîìåíòû èç æèçíè ðåáÿò, «âñòðàèâàÿ» 
â íèõ ýëåìåíòû óðîêà, — è èíòåðåñ îáåñïå÷åí. Ðåáÿòà çàíèìàþòñÿ ñàìáî? — 
Ïðåäëîæèì ðàñøèôðîâàòü ýòî ñëîâî íà óðîêå, ïîñâÿù¸ííîì ñëîâîîáðàçîâàíèþ. 
Êòî-òî óãîäèë â ëóæó, íå ñóìåâ å¸ ïåðåïðûãíóòü? — Èñïîëüçóåì ýòî, ðàññêàçûâàÿ 
î âñåìèðíîì òÿãîòåíèè. «Íå ó÷åíèêà âûçûâàþ ê äîñêå, à ñåáÿ ê ó÷åíèêó», — ïè-
øåò Å.Í. Èëüèí; â ýòîì — îáîñíîâàíèå èíòåðåñà.

Ïîëü Ë. Ñîïåð ïîä÷¸ðêèâàåò:
«Ãðóïïà ñëóøàòåëåé — íå÷òî áîëüøåå, ÷åì ïðîñòîå ñêîïëåíèå ëþäåé. Îíà 

ïîä÷èíåíà çàêîíàì ïñèõîëîãèè âíèìàíèÿ. Â íåé êàæäûé ñêëîíåí ê òàêîé æå ðåàê-
öèè, êàê è âñå: áëàãîïðèÿòíîé èëè íåáëàãîïðèÿòíîé. Ýòî ïðåêðàñíî ó÷èòûâàþò 
îïûòíûå îðàòîðû. Îíè çíàþò, ÷òî ðàç óäàëîñü âîçáóäèòü èíòåðåñ àóäèòîðèè, 
òî åñòåñòâåííàÿ çàðàçèòåëüíîñòü íàñòðîåíèé ïîìîæåò åãî ïîääåðæàòü».

(Ïîëü Ë. Ñîïåð. Îñíîâû èñêóññòâà ðå÷è. Ì., 1995. Ñ. 147).

Èíòåðåñ âûçûâàåòñÿ ïðîáëåìíîñòüþ íà÷àëà, ñëåäîâàíèåì èç ðåàëüíûõ 
ñëîæèâøèõñÿ ê ýòîìó ìîìåíòó âîïðîñîâ àóäèòîðèè, èçâåñòíûõ ó÷èòåëþ, íåñòàí-
äàðòíîñòüþ è óâëåêàòåëüíîñòüþ ïåðâûõ ôðàç. Ó÷èòåëü, êàæäûé óðîê êîòîðîãî 
íà÷èíàåòñÿ ïî ñòàíäàðòíîé ñõåìå, âíå çàâèñèìîñòè îò àïïåðöåïöèîííîãî ôàêòîðà 
(âëèÿíèå ïðåäøåñòâóþùåãî), îáùåé íàñòðîåííîñòè êëàññà (ðåçèñòåíòíîñòü, ïî-
ëåìè÷åñêîå íåïðèÿòèå, èíåðòíîñòü, êîíôîðìíîñòü), íå ñôîðìèðóåò ñâîåé âëèÿ-
òåëüíîé ïóáëè÷íîé àðãóìåíòàöèåé ãðóïïû åäèíîìûøëåííèêîâ, íå çàèíòåðåñóåò 
ìàòåðèàëîì ïðåäñòîÿùåãî ñîîáùåíèÿ. «Èíòåðåñ âîçíèêàåò èç èíòåðåñíûõ ïðåäìå-
òîâ è çàíÿòèé, — ïèøåò È.Ô. Ãåðáàðò. — Èç áîãàòñòâà òàêîâûõ âîçíèêàåò ìíîãî-
ñòîðîííèé èíòåðåñ. Ïðèâëå÷ü åãî è ïðåïîäíåñòè ÿâëÿåòñÿ äåëîì ïðåïîäàâàíèÿ» [4, 
ñ. 179]. Íî äàæå ñòåðåîòèïíûé ïðåäìåò ñòàíîâèòñÿ èíòåðåñíûì, åñëè ïðåïîäíîñèò-
ñÿ â êîíòåêñòå ñëîæèâøèõñÿ çàïðîñîâ è ïîòðåáíîñòåé êëàññà — èç ýòîãî èñõîäèò 
ó÷èòåëü, ïðîâîäÿ çàíÿòèå. Ó÷èòü — çíà÷èò çàèíòåðåñîâàòü íåñòàíäàðòíîñòüþ 
ôàêòà è åãî ïðåïîäíåñåíèÿ, ïðîáëåìíîñòüþ âîïðîñà — óðîêà áåç ïðîáëåìû íå 
áûâàåò! — àêòóàëüíîñòüþ è àêòóàëèçàöèåé èçó÷àåìîãî äëÿ ñàìîãî èçó÷àþùåãî.

È âíèìàíèå, è ïðîäîëæàþùèé åãî èíòåðåñ ïîääåðæèâàþòñÿ òàê íàçûâàå-
ìûìè ñòðóêòóðàìè äèàëîãèçìà, ïîìîãàþùèìè îæèâèòü ðå÷ü, «ðàçâåðíóòü» å¸ 
ê ó÷åíèêàì. Êàçàëîñü áû, íåñëîæíî ïåðåä ñîîáùåíèåì î íàñåëåíèè, ñêàæåì, Ìî-
ñêâû ïîèíòåðåñîâàòüñÿ, êàêîé ãîðîä íà Çåìëå ñàìûé áîëüøîé. È, óñëûøàâ ðàçíûå 
îòâåòû, ïîäâåñòè èòîã. Ñòîëü æå ïðîñòî, ãîâîðÿ íà óðîêå ëèòåðàòóðû î òîì, ÷òî 
«ïîðÿäî÷íûé õèìèê â äâàäöàòü ðàç ïîëåçíåå ïîýòà», óñòðîèòü ìèíè-äèñêóññèþ. 
Íî âðåìÿ äëÿ òàêèõ äèàëîãîâ åñòü íå âñåãäà. Íà ïîìîùü ïðèõîäÿò ñðåäñòâà äèà-
ëîãèçìà, ïî ýôôåêòó îíè âïîëíå ñîïîñòàâèìû, à êëàññ, çàäàþùèéñÿ âîïðîñàìè 
è ðâóùèéñÿ îçâó÷èòü ñâîè âåðñèè îòâåòîâ, ïðîäîëæàåò ñëóøàòü, íî òåïåðü çà-
èíòåðåñîâàííî è âíèìàòåëüíî.

— À ïîìíèòå, Ìàøà ïîèíòåðåñîâàëàñü, êòî áûñòðåå — îëèìïèéñêèé áåãóí 
èëè êîñóëÿ? Âîò ñåãîäíÿ âìåñòå ïîïûòàåìñÿ îòâåòèòü.

— Ãëåá ñïðàøèâàë êàê-òî: «Ïî÷åìó íàì íåëüçÿ ìàòåðèòüñÿ, à âñå âîêðóã ìàòå-
ðÿòñÿ?». À îòâåò íà åãî âîïðîñ ìû äàäèì ñåãîäíÿ âìåñòå.
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— Êàê-òî, óâèäåâ ãðÿäêó îâñà, Êàòÿ çàäàëàñü âîïðîñîì: «Ïîõîæå, ýòà òðàâà 
ðàñò¸ò òàì, ãäå ðÿäîì äåðåâíÿ. Òàê ýòî èëè íåò?» — Äàâàéòå ïîäóìàåì, êàê 
ïðîèçîøëî ñëîâî «îâ¸ñ». — Î-âåñ. Âåñü. Âåñêà.

Ýòè è ïîäîáíûå ñèòóàöèè íàçûâàþòñÿ â ðèòîðèêå çàèìîñëîâèåì: ìû ñëîâíî 
çàèìñòâóåì ñëîâà ó ñàìèõ ðåáÿò, öèòèðóåì èõ ñàìèõ è çíàêîìûõ, è ýòî ïîìîãàåò 
îðãàíèçîâàòü ðå÷ü. Êñòàòè, öèòèðîâàòü ïðè çàèìîñëîâèè ìîæíî è èçâåñòíûõ 
ïèñàòåëåé, ó÷¸íûõ, æóðíàëèñòîâ — âàæíî òîëüêî, ÷òîáû àâòîð, ÷üè ñëîâà ìû 
ïðèâîäèì íà óðîêå, áûë õîðîøî èçâåñòåí êëàññó. Âåäü àôîðèçì íåçíàêîìîãî 
ôèëîñîôà, äàæå ÿðêèé è ãëóáîêîìûñëåííûé, çàáóäåòñÿ ñðàçó: èìÿ àâòîðà íè÷åãî 
íå ãîâîðèò êëàññó.

Îòâåòñòâîâàíèå, ïðåäóïðåæäåíèå è ñîîáùåíèå — òàêèå ñòðóêòóðû äèàëî-
ãèçìà, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îòâåò íà íåçàäàííûé âîïðîñ («Íî âû ìîæåòå 
ñïðîñèòü»), âîçðàæåíèå, êàêîå ìîãëè áû ñäåëàòü ñàìè ðåáÿòà («Íî âû ìîæåòå 
ñêàçàòü»); ñàì âîïðîñ, êîòîðûé ìû õîòåëè áû çàäàòü ðåáÿòàì («Íî ÿ ñïðîøó…»). 
Ôîðìóëû ýòè áåçîòêàçíû: îíè âíîñÿò â ó÷èòåëüñêèé ìîíîëîã ýëåìåíòû äèàëîãà, 
è òåêñò îáðàùàåòñÿ ê àóäèòîðèè, ñïîðèò ñ íåé, âûðàæàåò å¸ òî÷êó çðåíèÿ, ñ êîòî-
ðîé ìû ñîïîñòàâëÿåì èìåþùèåñÿ ó íàñ ôàêòû. Øóìíàÿ äèñêóññèÿ íå âîçíèêàåò: 
ñëîâ ó÷èòåëÿ â òàêèõ ñëó÷àÿõ íå íàðóøàþò äàæå øåïîòîì ïðîèçíåñ¸ííûå ðåïëè-
êè; ðåáÿòà, êîòîðûå èìïëèöèòíî îñîçíàþò ñåáÿ íå ñòîëüêî ñëóøàòåëÿìè, ñêîëüêî 
ñîáåñåäíèêàìè, ëîâÿò êàæäóþ ôðàçó.

Ïî óòâåðæäåíèþ ñîâðåìåííûõ ðèòîðîâ, íàøà ðå÷ü, ÷òîáû âîñïðèíèìàòüñÿ 
ëåãêî è çàèíòåðåñîâàííî, äîëæíà íàïîìèíàòü «ñëîåíûé ïèðîã»: îïèñàíèå, ðàñ-
ñóæäåíèå — ñíîâà ïîâåñòâîâàíèå; áûñòðåå-ìåäëåííåå — îïÿòü áûñòðåå è ò.ä. 
Ñòðóêòóðû äèàëîãèçìà — ñàìîå äåéñòâåííîå â ýòîì ñìûñëå: îíè «âñïàðûâàþò» 
ðå÷ü äèàëîãè÷åñêèìè èíòåíöèÿìè, ñìåíÿÿ ïîâåñòâîâàíèå âîïðîñîì, à ðàññóæäå-
íèå ó÷èòåëÿ — ìíåíèåì ñàìèõ ðåáÿò. Íî òàêîé «ñëîåíûé ïèðîã» îêàçûâàåòñÿ 
àêòóàëüíûì äëÿ êàæäîãî, åñëè â ðå÷è ó÷èòåëÿ ïîÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ìîæíî óâèäåòü, 
ïðåäñòàâèòü ñåáå, îùóòèòü. Ðå÷ü èä¸ò î âèçóàëèçàöèè, îáðàçóþùåé òðåòüþ ÷àñòü 
ðèòîðè÷åñêîé ìîòèâàöèîííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè. Êàæåòñÿ, íåâåëèêà ðàçíèöà 
âî ôðàçàõ: «×åëîâåê ø¸ë ïî óëèöå â ïàëüòî» è «×åëîâåê ø¸ë ïî óëèöå â ñåðîì 
ïàëüòî». Íî åäèíñòâåííîå öâåòîâîå îïðåäåëåíèå, ââåä¸ííîå âî âòîðóþ âåðñèþ 
ôðàçû, çàñòàâëÿåò å¸ âîñïðèíèìàòüñÿ êàê êàðòèíó, ïóñòü äàæå ñ åäèíñòâåííûì 
öâåòîâûì ïÿòíîì. Ïî ìûñëè Ì. Õàéäåããåðà, «ñêàçàòü — ýòî çíà÷èò ïîêàçàòü», 
è ÷åì áîëüøå â íàøåé ðå÷è ñëîâ, êîòîðûå ìîæíî «óâèäåòü», òåì ïîëíåå êàðòèíà, 
êîòîðóþ ìû ïåðåäà¸ì íàøèì ñëóøàòåëÿì — íàøèì ó÷åíèêàì.

Ï.Ñ. Ïîðîõîâùèêîâ ñîâåòóåò ñóäåáíîìó îðàòîðó âî âñåì ñëåäîâàòü ðåàëü-
íî ïðåäñòàâèìîìó îáðàçó ðàññêàçûâàåìîãî, äàæå â ìîäóëÿöèÿõ ãîëîñà è òåìïå 
ðå÷è. Îí ïèøåò: «Âû ãîâîðèòå îá óáèéñòâå íåâåñòû — ïðåäñòàâüòå îáðÿä 
âåí÷àíèÿ, êàê ðèñîâàëà åãî ñåáå ïîãèáøàÿ äåâóøêà èëè îòåö å¸, è åãî ãîðå íàä å¸ 
ìîãèëîé… Èäèòå èç ëåñà â ãîðîä, èç ïåòåðáóðãñêèõ óëèö â äåðåâíþ, èç áàðñêîãî 
îñîáíÿêà â êàáàê è â íî÷ëåæíûé äîì, èç óþòíîãî óãëà, ñîãðåòîãî è îñâåù¸ííîãî 
äîìàøíèìè ðàäîñòÿìè, ê òþðåìíûì âîðîòàì, ãäå â çèìíþþ âüþãó, çàñòûâ îò 
õîëîäà è îò÷àÿíèÿ, ñòîÿò ìàòü è äåòè, ëèø¸ííûå ñâîåãî êîðìèëüöà. Èùèòå 
â ýòèõ âîîáðàæàåìûõ è äåéñòâèòåëüíûõ ñöåíàõ òàêèõ ñëó÷àéíîñòåé, êîòîðûå 
â ñî÷åòàíèè ñ òåìè èëè èíûìè ïîäðîáíîñòÿìè äåëà äàëè áû âàì íîâûå, ýôôåêò-
íûå êàðòèíû».

(Ñåðãåè÷ Ï. (Ïîðîõîâùèêîâ Ï.Ñ.) Èñêóññòâî ðå÷è íà ñóäå. Ì., 1988. Ñ. 88).
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Âèçóàëèçàöèÿ — ýòî è ïðîâåäåíèå ñâîåãî ðîäà «ðåïîðòàæà» ñ ìåñòà 
ñîáûòèÿ, î ïîëüçå êîòîðîãî ãîâîðèò Â.À. Ñóõîìëèíñêèé: «Â ïîäðîñòêîâîì 
âîçðàñòå î÷åíü âàæíî äàòü âîçìîæíîñòü âçãëÿíóòü íà âåùè ñîáñòâåííûìè 
ãëàçàìè, ñòàòü ñëîâíî áû ó÷àñòíèêîì è ñóäü¸é ñîáûòèé" [3, ò.1, ñ. 275]. È ïî-
òîìó — íå «Èâàí Ãðîçíûé îòïðàâèëñÿ â Àëåêñàíäðîâó Ñëîáîäó», à «Îòïðà-
âèìñÿ âìåñòå ñ Ãðîçíûì â Àëåêñàíäðîâó Ñëîáîäó». Íå «Ïîñìîòðèòå íà ñõåìó 
Êóëèêîâñêîé áèòâû», à «Ïåðåä íàìè êèïèò Êóëèêîâñêàÿ áèòâà». «Èçíóòðè» 
ñîáûòèÿ ðåáÿòà íå òîëüêî ëó÷øå åãî óâèäÿò, íî è íàäîëãî çàïîìíÿò ïîÿâèâ-
øóþñÿ èíôîðìàöèþ. Âàæíî òàêæå, ÷òîáû îíè óâèäåëè áåëûõ è ãíåäûõ êîíåé, 
çîëîòûå êóïîëà, àëûå ïëàùè, ñâåðêàþùèå ñòàëüþ êîëü÷óãè… Ñîáûòèå çàïî-
ìèíàåòñÿ íàìíîãî ëó÷øå, åñëè îíî ñòàëî êàðòèíîé, à ðåáÿòà å¸ ñîçäàòåëÿìè 
è â êàêîé-òî ñòåïåíè ó÷àñòíèêàìè.

Çàêëþ÷àþùàÿ ÷àñòü ëþáîãî âûñòóïëåíèÿ, êàê è êîíåö óðîêà, íàçûâàåòñÿ ðå-
êàïèòóëÿöèåé: â ýòîì ìåñòå ãîâîðÿùèé äåëàåò âûâîäû, ôîðìóëèðóåò ïðèçûâû, 
íàìå÷àåò ñëåäóþùèå øàãè. Êàê â íà÷àëå óðîêà, òàê è â êîíöå åãî âàæíî íå 
äóìàòü î ñëîâàõ: îíè äîëæíû ïîÿâëÿòüñÿ ñàìè, ïîäãîòîâëåííûå è çíàêîìûå. Ìû 
ãîâîðèì â ýòèõ ñèòóàöèÿõ ñëîâíî àâòîìàòè÷åñêè, âãëÿäûâàÿñü â êëàññ è ñîîá-
ðàçíî ñ åãî ðåàêöèåé èçìåíÿÿ ïðîèçíîñèìîå. Çàäà÷à ÷åòâ¸ðòîé ÷àñòè ìîòè-
âàöèîííîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè — îïðåäåëåíèå öåëåé äâèæåíèÿ, ïðîòèâîïî-
ñòàâëåíèå ñóùåìó, åãî îòðèöàòåëüíûì ñòîðîíàì, ïðåäâîñõèùàåìîãî áóäóùåãî, 
ñòðåìëåíèå ê êîòîðîìó ñîñòàâëÿåò ñìûñë ðå÷è, à âîçìîæíûå ïóòè äâèæåíèÿ — 
å¸ ñîäåðæàíèå. Òàêèì îáðàçîì, ïðèçûâ — ýòî óìåíèå îðãàíèçîâàòü êîíòðàñò 
íàëè÷íîãî è èäåàëüíîãî òàê, ÷òîáû áîðüáà çà äîñòèæåíèå èäåàëà îêàçàëàñü 
íåïðåìåííîé. Íî ðåêàïèòóëÿöèÿ, ïîìèìî åñòåñòâåííîãî ëîãè÷åñêîãî çàâåðøå-
íèÿ òåêñòà, äîïóñêàåò âíåçàïíóþ èíôîðìàöèþ è ñòîëü æå âíåçàïíûé âîïðîñ, 
ïîâîðà÷èâàþùèé àóäèòîðèþ äðóãîé ñòîðîíîé ê òåêñòó, ïîçâîëÿþùèé îöåíèòü 
åãî ñ íîâîé ïîçèöèè. Ýòî íå äà¸ò óðîêó ïðåðâàòüñÿ, çàâåðøèòüñÿ â ìûñëÿõ è ïà-
ìÿòè ðåáÿò, è íåîæèäàííîñòü ñòàíîâèòñÿ òåì ìíåìîíè÷åñêèì êîäîì, êîòîðûé 
âïîñëåäñòâèè âûçîâåò â ïàìÿòè ëþáûå ñâåäåíèÿ, ïîëó÷åííûå íà ýòîì çàíÿòèè. 
Çàïîìíèì: çàâåðøåíèå âñåãäà ýìîöèîíàëüíî! Ïðîçâó÷èò ëè íåîæèäàííûé àôî-
ðèçì, âíåçàïíàÿ ïðîáëåìà, îêàæåòñÿ ëè àóäèòîðèÿ ëèöîì ê ëèöó ñ íåîáû÷íûì 
âîïðîñîì, — â êîíöå îáùåíèÿ âñåãäà äîëæåí áûòü ñèëüíåéøèé ýìîöèîíàëüíûé 
èìïóëüñ. Ïðèìåðíî òàêîé, êàê ó Êðàïèâèíà, îïèñûâàþùåãî ïðîùàëüíûé êîñòåð 
â ïèîíåðñêîì ëàãåðå «Îðëåíîê». Âîæàòûé, ó êîòîðîãî äûõàíèå ïåðåõâàòûâàåò 
îò ïðåäñòîÿùåãî ðàññòàâàíèÿ ñ äðóçüÿìè-îðëÿòàìè, ïðèçûâàåò ïîñìîòðåòü íà 
çâ¸çäû.

Ïîäíÿëè ðåáÿòà ãîëîâû è ñðàçó îòûñêàëè ãëàçàìè çâ¸çäíûé êîâø. Ýòî ïî 
íåìó îíè íàõîäèëè äîðîãó â ëàãåðü, êîãäà øëè ñ íî÷íîé âûëàçêè âî âðåìÿ «Çàð-
íèöû».

— Âèäèòå âåðõíþþ ïðàâóþ çâåçäó â ÷àøêå êîâøà?
— Âèäèì…
— Ýòî Àëüôà Áîëüøîé Ìåäâåäèöû. Ìû âîçüì¸ì å¸ ñåáå íà ïàìÿòü… È êàæ-

äûé ìåñÿö ïÿòíàäöàòîãî ÷èñëà, â äåñÿòü ÷àñîâ âå÷åðà, ïóñòü êàæäûé âçãëÿíåò 
íà ýòó çâåçäó è âñïîìíèò äðóçåé-îðëÿò. Â ýòîò ìèã ìû âñåãäà áóäåì äóìàòü 
äðóã î äðóãå. Ïóñêàé êàæäûé, ãëÿäÿ íà çâåçäó, ñïðîñèò ñåáÿ: ÷åñòíî ëè ÿ æèâó? Íå 
èçìåíèë ëè îðëÿòñêîìó çâàíèþ?

(Êðàïèâèí Â.Ï. Ïîñìîòðè íà ýòó çâåçäó. Ì., 1972. Ñ. 187).

À .  Ì ó ð à ø î â
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Âñ¸ çäåñü — òâîð÷åñêîå âçàèìîäåéñòâèå: è ïðèçûâ, è âûâîäû, è ïîñòàâëåí-
íûé ïåðåä êàæäûì âîïðîñ. Çàêîí÷èëàñü ñìåíà â ëàãåðå, ïîäâåäåíû èòîãè, íî 
ðåáÿòà âçÿëè íà ïàìÿòü çâåçäó, à çíà÷èò, åñòü îðèåíòèð íå òîëüêî äëÿ íî÷íîé 
«Çàðíèöû». Äëÿ áóäóùåãî — åñëè îíî îêàæåòñÿ å¸ äîñòîéíûì. Äàâàéòå èñêàòü 
òàêóþ çâåçäó íà êàæäîì óðîêå, ÷òîáû, çàêîí÷èâ åãî, ìû ìîãëè çíàòü: äàëè åù¸ 
îäèí äóõîâíûé îðèåíòèð, è îí íå ïîìåðêíåò.

Íî åù¸ ðàç ïîñìîòðèì íà ó÷èòåëÿ: òåïåðü ïåðåä íàìè — ñîâñåì ìîëîäîé 
êîëëåãà, â÷åðàøíèé âûïóñêíèê âóçà.

— Âîò è âñ¸, ÷òî ÿ õîòåë âàì ñêàçàòü. — Îí, âîëíóÿñü, ñìîòðèò òî íà ÷àñû, òî 
íà ëèñòêè, ðàçìåòàâøèåñÿ ïî ñòîëó. — ß áóäó ïðîñèòü âàñ ïðî÷èòàòü îäèííàäöà-
òûé ïàðàãðàô. — Îí âèíîâàòî ñìîòðèò íà ðåáÿò, èç êîòîðûõ êòî-òî äîãàäûâàåòñÿ 
åìó ïîìî÷ü: «Óðîê îêîí÷åí!».

Ó÷èòåëü, ãëÿäÿ íà çàãðîõîòàâøèõ ðó÷êàìè è ïëàíøåòàìè ðåáÿò, ïîòåðÿííî 
ïîâòîðÿåò, óæå â îáùåì øóìå: «Óðîê îêîí÷åí… Óô» — è ïðèíèìàåòñÿ ñîáèðàòü 
ëèñòêè íà ñòîëå. Ñêîëüêî îøèáîê îí ñäåëàë, çàêîí÷èâ óðîê òàêèì îáðàçîì?

Âî-ïåðâûõ, ïîñëåäíèå ñëîâà äîëæíû áûòü ñàìûìè ÷¸òêèìè, à îäíîâðåìåí-
íî — ñàìûìè æ¸ñòêèìè. Îíè îñòàþòñÿ â ïàìÿòè ðåáÿò, è ðàñïëûâ÷àòîñòè, êàê â èõ 
äèêöèîííîì îñóùåñòâëåíèè, òàê è â ôîðìóëèðîâêàõ, íåò ìåñòà. Íåîáõîäèìîñòü 
ïîä÷¸ðêèâàíèÿ ïåðâûõ è ïîñëåäíèõ ñëîâ â ðèòîðèêå íàçûâàåòñÿ «ôàêòîðîì 
êðàÿ»: åñëè ïåðâûå ñëîâà ôîðìèðóþò îòíîøåíèå ê ó÷èòåëþ è ê óðîêó, òî ïî-
ñëåäíèå — òî, ÷òî çàïîìíèòñÿ íàèáîëåå îò÷¸òëèâî; îíè ôîðìèðóþò îòíîøåíèå 
ê ïðåäìåòó. «Ïëîõî êîí÷èëè ðå÷ü, — çàìå÷àåò À.Â. Ìèðòîâ, — ïðîèãðàëè äåëî… 
Ïðåæäå, ÷åì ïðîèçíîñèòü ðå÷ü, ñîñòàâüòå îêîí÷àíèå ê íåé» [5, ñ. 118-119].

Âî-âòîðûõ, «âîò è âñ¸» — íå çàâåðøåíèå ðå÷è, â òîì ÷èñëå óðîêà. Íàì âàæíî 
äàòü ïîíÿòü êàê ðàç ïðîòèâîïîëîæíîå: íå âñå, äàëåêî íå âñ¸! È êàê äîñàäíî, ÷òî 
óðîê òàê áûñòðî êîí÷èëñÿ! È ñêîëüêî åù¸ õîòåëîñü ñêàçàòü, âåäü ñòàëè åäèíî-
ìûøëåííèêàìè! «Âîò è âñ¸» â êîíöå óðîêà — ïðèìåðíî òî æå, ÷òî «ÿ, âîçìîæíî, 
ãîòîâ íåâàæíî» â åãî íà÷àëå. È òî è äðóãîå — ðàñïèñêà â òðóñëèâîì íåæåëàíèè 
îáùàòüñÿ ñ êëàññîì, ÷òî íå îñòàíåòñÿ íåçàìå÷åííûì.

Â-òðåòüèõ, «ÿ õîòåë âàì ñêàçàòü». Òóò — è ðàçäåëåíèå êëàññà íà «ÿ» è «âû», 
îòñóòñòâèå òîé ñàìîé èíêëþçèâíîé ðå÷è, è áåñïîìîùíîå: «ß õîòåë». À ïî÷åìó 
øêîëüíèêè äîëæíû äóìàòü î òîì, ÷òî õîòåë èõ íàñòàâíèê? Êñòàòè, äîñòàòî÷íî 
â íà÷àëå óðîêà âîçâåñòèòü: «Ñåãîäíÿ ÿ õî÷ó…», ÷òîáû íàèáîëåå îñíîâàòåëüíî 
ïîäãîòîâëåííûé óðîê ðàçîø¸ëñÿ ïî øâàì. Íå èíòåðåñíî ñëóøàþùåìó, ÷òî «õîòåë 
áû» ãîâîðÿùèé: ýòî çàêîí. Íàîáîðîò, ìû äîëæíû óáåäèòü ðåáÿò: îíè õîòåëè áû 
óñëûøàòü èìåííî òî, ÷òî ïðîçâó÷èò ñåãîäíÿ. Âîò ïî÷åìó íàøà ìîäåëü «ÿ õîòåë 
(à) áû…» äîëæíà ñìåíèòüñÿ âíóòðåííèì: «Âû õîòåëè áû», è ìîòèâèðîâàíèå íà 
ýòî — åäâà ëè íå ãëàâíàÿ çàäà÷à ãîâîðÿùåãî.

Â-÷åòâ¸ðòûõ, ñóåòëèâîñòü, ðàññåÿííîñòü âçãëÿäà è èíòîíàöèîííûé õàîñ — 
òàêæå íå äëÿ íàñ, à â êîíöå óðîêà ýòî ëó÷øåå ñðåäñòâî ñðàçó è îêîí÷àòåëüíî 
âîññòàíîâèòü êëàññ ïðîòèâ ñåáÿ. Ïðåäñòàâèì ñåáå êîìàíäèðà êàâàëåðèéñêîãî 
êîðïóñà, êîòîðûé òî ðåøàåò âåñòè âîéñêî â àòàêó, òî ñìóùàåòñÿ è îñòàíàâëèâàåò 
âñåõ, òî âíîâü äà¸ò êîíþ øïîðû, òî íàòÿãèâàåò ïîâîäüÿ… Èìåííî òàê ïîñòóïàåò 
íàø ó÷èòåëü. Êñòàòè, î íåâåðáàëèêå — î âçãëÿäå òî íà ÷àñû, òî íà ëèñòêè. Íà÷àëî 
óðîêà è åãî êîíåö — ñèòóàöèè, êîãäà íåîáõîäèìî âñòðåòèòüñÿ âçãëÿäîì ñ êàæäûì, 
÷òîáû ñîîòâåòñòâåííî çàêðåïèòü ïðèâåòñòâèå, èëè ôðàçåîëîãèçèðîâàííîå «Óðîê 
îêîí÷åí». Ìû äîëæíû ñìîòðåòü íà êëàññ! Íàøåãî âçãëÿäà æäóò!

[ 47 – 74 ]
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Â-ïÿòûõ, äîìàøíåå çàäàíèå îòíîñèòñÿ ê îáëàñòè, ãäå ó÷èòåëü ïîëó÷àåò ïðàâî 
íà òðåáîâàíèå, ïðè÷¸ì æ¸ñòêîå, íå ïðåäïîëàãàþùåå âîçðàæåíèé. À ïîòîìó ñà-
êðàìåíòàëüíîå «ß áóäó ïðîñèòü âàñ» ïî ìåíüøåé ìåðå íåóìåñòíî, êàê íåóìåñòíà 
êîìàíäà, îòäàííàÿ òîíîì ñìóù¸ííîé ïðîñüáû.

Íàêîíåö, «Óðîê îêîí÷åí», ïðîçâó÷àâøåå ïîíà÷àëó â óñòàõ ó÷åíèêà. Â èìèä-
æåëîãèè ñóùåñòâóåò ïðè¸ì «îòçåðêàëèâàíèÿ», â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì òîò, ÷üè 
æåñòû êîïèðóþò, ïðåäàâàÿ ñâîèì äâèæåíèÿì íåïðîèçâîëüíîñòü, òàêèì îáðàçîì 
îêàçûâàåòñÿ â ïîëîæåíèè êîììóíèêàòèâíîãî ëèäåðà, ÷òî ñðàçó îòðàæàåòñÿ íà åãî 
ðå÷è [6, ñ. 50]. Êîãäà æå îáúåêòîì ðå÷åâîãî îòçåðêàëèâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ ó÷åíèê, 
íàõîä÷èâî âîñêëèêíóâøèé: «Óðîê îêîí÷åí!», ó÷èòåëü ìîæåò ïðîñòèòüñÿ ñî ñâîåé 
ëèäèðóþùåé ïîçèöèåé â ýòîì êëàññå.

Âûâîä ïðîñò è î÷åâèäåí. Åñëè ó÷èòåëü ëèòåðàòóðû çàáûë ñòèõîòâîðíûå 
ðàçìåðû, ó÷èòåëü èñòîðèè íå ìîæåò âñïîìíèòü äàòó, à õèìèê ïåðåïóòàë èîí 
è ýëåêòðîí, — îíè çàãëÿíóò â êíèãó, óâèäÿò îòâåò â Èíòåðíåòå è èñïðàâÿò ïî-
ëîæåíèå. È äàæå ó÷èòåëü ðóññêîãî ÿçûêà, ñîîáùàþùèé î «ïàìÿòíèêå Ïóøêèíà» 
èëè «âïå÷àòëåíèÿõ î ôèëüìå; èñïðàâèò îøèáêè. Ðàíî èëè ïîçäíî — èñïðàâèò. 
Íî, äîïóñòèâ íåòî÷íîñòü â îðãàíèçàöèè â îáðàùåíèÿ ê êëàññó, ó÷èòåëü áóäåò 
ñ óäèâëåíèåì è óæàñîì ñîçåðöàòü íå ñëóøàþùèõ, íå âèäÿùèõ è íå ðåàãèðóþùèõ 
íà íåãî — ñîçåðöàòü, íå äàâàÿ ñåáå îò÷¸òà, ÷òî îøèáêà ðèòîðè÷åñêàÿ, ñòàâ îøèá-
êîé ïåäàãîãè÷åñêîé, ïðîâåëà ìåæäó íèì è êëàññîì íåçðèìóþ ÷åðòó, ïåðåñòóïèòü 
êîòîðóþ áóäåò íåâåðîÿòíî òðóäíî. Âîò ïî÷åìó íå ñòîèò çàáûâàòü: ñîâðåìåííàÿ 
ïåäàãîãèêà — ýòî â îñíîâå ñâîåé ñîâðåìåííàÿ ðèòîðèêà â äåéñòâèè, è êàêèì ýòî 
äåéñòâèå áóäåò, âûáèðàåì ìû ñàìè.
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