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РЕЗЮМЕ

В статье представлены результаты проведён-
ного нами исследования связи публично де-
монстрируемой физической привлекательности 
функционеров политического актора и дина-
мики негативного отношения к нему протест-
ного электората. Изучение результативности 
соответствующим образом организованного ин-
формационно-психологического воздействия 
проводилось путём опроса с последующим струк-
турированным кейс-интервью, которое сопро-
вождалось предъявлением респондентам и ин-
тервьюируемым специально подготовленного 
стимульного материала. Последний представлял 
собой тексты, графические изображения и аудио-
визуальные материалы — ​как изготовленные соб-
ственными силами, так и отобранные нами из от-
крытых источников. Совокупность полученных 
результатов показала, что применение в отноше-
нии протестного электората строго определён-
ных технологий информационно-психологиче-
ского воздействия, основанных на демонстрации 
физической привлекательности функционеров 
политического актора, позволяет эффективно 
бороться с угрожающими протестными настрое-
ниями, сводя к минимуму количество потенци-
альных участников протестных выступлений.
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ВВЕДЕНИЕ

По мнению специалистов, в последние полто-
ра десятилетия содержание материалов, которые 
политические акторы распространяют с целью рас-
ширения и удержания электората, окончательно 
сместилось из области рационального в сферу ир-
рационального [17]. Участники современного по-
литического процесса обращаются к своим реаль-
ным и потенциальным сторонникам прежде всего 

на уровне эмоций, соответствующим образом на-
полняя свои информационные материалы и органи-
зуя информационные кампании. В частности, мно-
гие политические силы закладывают в основу своей 
стратегии взаимодействия с обществом на информа-
ционном поле компоненту, связанную с физической 
привлекательностью своих функционеров.

Исследования показывают, что, несмотря 
на значительный потенциал таких материалов как 
инструмента информационно-психологического 
воздействия, обращение к данной теме редко при-
носит политическим акторам желаемый результат, 
а порой и вовсе отталкивает от них лояльных ра-
нее последователей [12]. Данный феномен, на наш 
взгляд, объясняют результаты лонгитюдного иссле-
дования, которое провёл Б. Д. Бушман [1; 2; 6]. Ос-
новываясь на совокупности полученных результа-
тов, он делает вывод, что связанная с физической 
привлекательностью составляющая агитматериа-
лов отвлекает получателя информации от предмета 
адресованных ему сообщений как такового. В ре-
зультате представители аудитории либо с трудом 
могут вспомнить, что же им предлагали, либо сфор-
мированный ими образ предмета агитации оказы-
вается вне рамок, очерченных нормами культуры, 
морали, а в иных случаях и права, а потому не рас-
полагает к выбору его из набора представленных 
альтернатив в серьёзной ситуации.

В этой связи нередки попытки тем либо иным 
способом минимизировать побочные отрицательные 
эффекты от использования в предназначенных для 
воздействия на аудиторию информационных мате-
риалах компонента, связанного с физической при-
влекательностью, сохранив при этом его потенциал 
в качестве средства мотивации. В частности, группой 
авторов была выдвинута и подтверждена гипотеза, 
что достичь подобного результата позволяет исполь-
зование материалов, демонстрирующих физическую 
привлекательность без использования изображений 
полностью обнажённой натуры, т.е. без явного кон-
фликта с действующими на уровне социума норма-
ми приличия, морали, культуры, правовыми пред-
писаниями [13].
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Однако большинство подобных исследований 
касаются рекламы сугубо коммерческой и прак-
тически не затрагивают рекламу политическую. 
В этой связи основной проблемой, на решение которой 
было направлено наше исследование, стало установле-
ние возможности политического актора результа-
тивно использовать технологии информационно-
психологического воздействия, предполагающие 
демонстрацию физической привлекательности его 
функционеров, в целях борьбы с существующи-
ми в обществе протестными настроениями, угро-
жающими данному актору и его интересам. Выбор 
именно этого сегмента политической рекламы был 
продиктован сложившейся сегодня практикой ис-
пользования внутригосударственных протестных 
настроений как высокоэффективного инструмен-
та международной политической борьбы и обуслов-
ленной этим высокой актуальностью подготовки 
средств противодействия соответствующим тех-
нологиям [18].

РАБОЧАЯ ГИПОТЕЗА ИССЛЕДОВАНИЯ  
И ЕЁ ОБОСНОВАНИЕ

Рабочая гипотеза исследования была сформули-
рована нами следующим образом: включение в пропа-
гандистский спектр политического актора материа-
лов, демонстрирующих физическую привлекательность 
его функционеров без использования изображений пол-
ностью обнажённой натуры, позволит данному ак-
тору успешно преодолеть угрожающие протестные 
настроения путём сведения к минимуму числа лиц, го-
товых принять участие в каких-либо акциях проте-
ста, направленных против этого актора.

Основанием для выдвижения этой гипотезы по-
служили результаты ряда исследований в области эм-
патии, свидетельствующие о значительном сходстве 
того чувственного и эмоционального опыта, который 
человек переживает, испытывая боль сам, и опыта, 
который он переживает, наблюдая за тем, как при-
чиняют боль физически привлекательному для него 
лицу [3; 4; 9]. Такие данные (в сочетании с результа-
тами изысканий, проведённых нами ранее [16]) по-
зволили предположить, что в случае, если политиче-
ский актор в лице его функционеров будет физически 
привлекателен для членов протестного электората, 
участие в протестных акциях станет для последних 
источником отрицательных чувственных и эмоцио-
нальных переживаний, что, в свою очередь, вызо-
вет их масштабное уклонение от участия в подоб-
ных мероприятиях.

Физическая привлекательность функционеров 
политического актора рассматривалась нами как сте-
пень внешней выраженности маскулинности либо 
феминности: к более привлекательным мы относи-
ли мужчин с высокой степенью внешней выражен-
ности маскулинности и женщин с высокой степенью 
внешней выраженности феминности [5; 10]. Оценка 
степени внешней выраженности названных свойств 
у лиц, изображения которых предполагались к вклю-
чению в пакет стимульного материала, проводилась 
с опорой на систему специализированных графиче-

ских моделей, предложенную авторским коллекти-
вом К. Шефлер [7; 8; 11].

Дополнительно следует отметить, что анализ 
указанных выше работ, посвящённых вопросам эм-
патии, позволил нам разделить рабочую гипотезу 
на два взаимоисключающих варианта, в разрезе про-
верки которых выполнялись все мероприятия, соста-
вившие процедуру проведённого нами исследования:

•  вариант А: для достижения указанного в ра-
бочей гипотезе эффекта необходимо осуществлять 
соответствующее информационно-психологическое 
воздействие непосредственно на целевую аудиторию;

•  вариант Б: достижение указанного в рабо-
чей гипотезе эффекта возможно без информацион-
но-психологического воздействия непосредствен-
но на целевую аудиторию, и требует только создания 
в информационном пространстве соответствующе-
го «фона».

МЕТОДИКА ИССЛЕДОВАНИЯ

Выборка. Выборку рассматриваемого исследо-
вания составили 700 пользователей русскоязычно-
го сегмента глобальной сети, постоянные посетите-
ли одного из популярных развлекательных порталов 
доменной зоны.ru. Выбор конкретного ресурса в ка-
честве площадки для исследования был обусловлен 
следующими чертами, присущими его постоянной 
аудитории:

–  сформированная из пользователей портала 
выборка однородна по критерию возраста, причём 
аудитория ресурса может быть уверенно охаракте-
ризована как молодёжная (согласно данным, полу-
ченным от ведущих такую статистику представите-
лей администрации ресурса, возраст основной массы 
пользователей составляет от 20 до 22 лет);

–  сформированная из пользователей портала 
выборка однородна по критерию политической ак-
тивности, причём мы склонны характеризовать его 
как крайне незначительный. Анализ публичной пе-
реписки пользователей ресурса, составленной ими 
за предшествовавшие началу исследования 6 меся-
цев, позволил достоверно установить всего двух сто-
ронников конкретных политических сил. Осталь-
ные завсегдатаи портала проявили себя как внешне 
аполитичные;

–  сформированная из пользователей портала 
выборка неоднородна по критерию региона прожи-
вания. Изучение доступных для публичного просмо-
тра персональных данных постоянных пользователей 
ресурса не позволило выявить какую бы то ни было 
доминирующую по количеству проживающих на ней 
пользователей территорию: участники выборки пред-
ставляют множество регионов России и некоторые 
регионы ближнего зарубежья.

Комбинация первых двух из перечисленных 
выше черт — ​принадлежность к социодемографи-
ческой группе «молодёжь» и аполитичность — ​по-
зволила нам рассматривать пользователей портала 
как потенциальных рядовых участников протест-
ного движения [18], а их рассеянность по региону 
проживания привлекла возможностью проверить 
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рабочую гипотезу исследования для случаев инфор-
мационно-психологического воздействия на пред-
ставителей самых разных региональных субкультур. 
В сочетании же все три черты позволили нам рас-
сматривать выборку, сформированную из пользо-
вателей портала, как достаточно репрезентативную 
модель того протестного электората, с которым мо-
гут в любой момент столкнуться российские поли-
тические акторы.

Стимульный материал. Пакет стимульного ма-
териала, использованный при проведении исследо-
вания, составили специально подготовленные либо 
отобранные из открытых источников тексты, гра-
фические и аудиовизуальные материалы, соответ-
ствующие тематике проведённых опросов и струк-
турированных интервью. По критерию содержания 
этот пакет можно разделить на три части:

1.  Вербальные, графические и аудиовизуальные 
изображения физически привлекательных функцио-
неров политических акторов, с которыми испытуе-
мым предлагалось взаимодействовать в рамках мо-
делируемых в интервью и опросах ситуаций.

2.  Краткие сведения о программах указанных 
акторов.

3.  Адресованные испытуемым инструкции 
по поведению в моделируемых ситуациях.

Для формирования первой из отмеченных ча-
стей пакета были исследованы предпочтения 150 
пользователей русскоязычного сегмента Интернета, 
после чего из набора полученных материалов были 
исключены те, которые содержали изображения 
полностью обнажённой натуры, а герои оставшихся 
проверены на соответствие критериям физической 
привлекательности, названным К. Шефлер. Данная 
проверка выявила их соответствие этим критериям, 
что — ​в сочетании с основанным на передовых ме-
тодиках подходом к отбору респондентов-экспертов 
[14; 15] — ​даёт нам основания считать, что указан-
ные персонажи действительно могут рассматривать-
ся как физически привлекательные.

Для формирования второй части пакета были 
проанализированы программные документы и со-
путствующие материалы (художественная литерату-
ра, записи в членских и корпоративных блогах) ряда 
отечественных политических акторов — ​трёх парла-
ментских партий-миноритариев и пяти наиболее ак-
тивных в информационном пространстве политиче-
ских фракций, принадлежащих к непарламентской 
оппозиции. Программы акторов, с которыми пред-
стояло взаимодействовать испытуемым, формиро-
вались таким образом, чтобы их цели были строго 
противоположны декларируемым целям партий-ми-
норитариев и структур непарламентской оппозиции.

Составление инструкций, адресованных испы-
туемым, осуществлялось с учётом отведённой им 
в моделируемых ситуациях роли участников гипо-
тетического протестного движения, направленного 
против тех акторов, изображения функционеров ко-
торых им демонстрировались. При составлении дан-
ных рекомендаций мы опирались на современную 
практику организации массовых протестных акций: 
был принят в расчёт опыт наиболее масштабных ме-

роприятий такого рода из числа имевших место в по-
следние 5 лет, а также соответствующие сведения, 
содержащиеся в методических, агитационных и ху-
дожественных материалах различных политических 
сил. Подобные материалы использовались в ходе ис-
следования, с одной стороны, как средство направ-
ления деятельности испытуемых в моделируемых 
ситуациях, а с другой — ​как инструмент демонстра-
ции возможных последствий такой деятельности для 
функционеров противной стороны. Такой подход, 
на наш взгляд, способствовал повышению достовер-
ности моделируемых ситуаций и, как следствие, ка-
чества результатов исследования [14].

Общие аспекты процедуры исследования. Провер-
ка рабочей гипотезы исследования была осуществ-
лена посредством серии дистанционных (с исполь-
зованием Интернета) опросов и структурированных 
интервью, проведённых на сетевом ресурсе, из посто-
янных пользователей которого была сформирована 
выборка исследования. Основанием для использо-
вания подобного формата взаимодействия «иссле-
дователь — ​испытуемые» стали обусловленная им 
анонимность участников выборки (они выступа-
ли на портале под псевдонимами), а также заведомо 
неформальный характер общения, проистекающей 
из развлекательной направленности сайта и поль-
зовательского статуса исследователя, выступивше-
го в роли рядового посетителя сетевой площадки. 
Как уже было сказано, все мероприятия по провер-
ке рабочей гипотезы выполнялись в разрезе провер-
ки двух её вариантов.

Процедура проверки варианта А рабочей гипоте-
зы. В рамках проверки этого варианта рабочей ги-
потезы из числа участников выборки путём опроса 
были отобраны две группы испытуемых для участия 
в структурированных кейс-интервью, предполагав-
ших моделирование акций гражданского неповино-
вения. Испытуемым предлагалось выступить в роли 
протестующих. Интервью, проведённые с членами 
обеих групп, структурно состояли из двух блоков: си-
туаций, не предполагавших предъявления изображе-
ний физически привлекательных функционеров тех 
акторов, против которых действовали интервьюи-
руемые, и ситуаций, в которых такое предъявление 
происходило.

Предъявлялись названные блоки в обоих случа-
ях последовательно — ​вначале первый, затем второй. 
Каждое кейс-интервью завершалось после того, как 
испытуемый отказывался от дальнейшей протестной 
активности в моделируемых ситуациях. В качестве 
показателя, измеряемого с целью оценки результа-
тивности проводимого на данном этапе исследования 
в отношении испытуемых информационно-психоло-
гического воздействия (осуществлявшегося посред-
ством предъявления тех или иных материалов), был 
выбран процент «отказников», изъявивших желание 
завершить интервью по факту предъявления им ма-
териалов, изображающих физически привлекатель-
ных функционеров противника.

Процедура проверки варианта Б рабочей гипоте-
зы. В целях проверки этого варианта рабочей гипоте-
зы на используемом в качестве площадки для иссле-
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дования сетевом ресурсе был организован открытый 
для всеобщего доступа блог, в котором на протяже-
нии четырёх месяцев публиковались тексты, графи-
ка и аудиовизуальные файлы из пакета стимульных 
материалов. Адресного предъявления стимулов кон-
кретным участникам выборки в этом случае не осу-
ществлялось. Следует отметить, что чтение подобных 
блогов является в среде участников выборки распро-
странённым явлением.

Для определения результативности «фонового» 
воздействия на участников выборки среди них перио-
дически проводились контрольные опросы на пред-
мет готовности принять участие в интервью, анало-
гичных рассмотренным выше. В качестве показателя, 
измеряемого для оценки результативности проводи-
мого на данном этапе исследования информацион-
но-психологического воздействия в отношении ис-
пытуемых, было выбрано процентное отношение 
числа лиц, согласившихся на участие в интервью по-
сле очередного контрольного опроса, к контрольной 
численности (в качестве которой была принята чис-
ленность группы, участвовавшей в первой серии ин-
тервью, проведённой для проверки варианта А, т.к. её 
основной состав был сформирован ещё до создания 
на портале масштабного информационного «фона»).

Замечание о синхронности проверки вариантов ра-
бочей гипотезы. Следует отметить, что работа по про-
верке двух вариантов рабочей гипотезы проводилась 
синхронно. Размещение «фоновых» материалов было 
начато одновременно со стартом серии интервью для 
первой группы и завершено в момент окончания се-
рии интервью для второй группы.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ  
И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ

Результаты проверки варианта А рабочей гипо-
тезы. В результате проверки этого варианта рабо-
чей гипотезы были получены следующие данные. 
От 86% (в первой группе) до 84% (во второй группе) 
испытуемых отказались от продолжения протест-
ной активности непосредственно по факту первого 
предъявления им стимула, содержавшего изображе-
ние физически привлекательного функционера по-
литического актора, против которого испытуемые 
выступали в рамках моделируемых в кейс-интервью 
ситуаций. Оставшиеся продолжали моделирование 
протестной деятельности ещё в течение некоторого 
(в каждом случае индивидуального) промежутка вре-
мени, ни разу, однако, не дойдя до логического за-
вершения интервью.

Результаты проверки варианта Б рабочей гипо-
тезы. В результате проверки этого варианта рабо-
чей гипотезы были получены следующие данные. 
Первый и второй контрольные опросы (проведён-
ные через месяц и два месяца после начала работы 
по созданию соответствующего информационно-
го «фона») показали значительное снижение среди 
участников выборки числа лиц, готовых участвовать 
в предлагаемых интервью: в первом случае числен-
ность группы, которую мы могли бы набрать, соста-
вила 43% контрольной группы, а во втором — ​29%. 

Однако в результате третьего контрольного замера 
(проведённого по истечении четырёх месяцев) была 
набрана группа, численность которой составила 87% 
контрольной (указанная группа была задействована 
во второй серии интервью, проведённой для провер-
ки варианта А).

Обсуждение результатов исследования. Подоб-
ные итоги, на наш взгляд, свидетельствует о высо-
кой результативности каждого из двух применённых 
нами в рамках исследования подходов к организа-
ции информационно-психологического воздействия 
на протестный электорат: как предполагающего ра-
боту непосредственно с целевой аудиторией (вари-
ант А рабочей гипотезы), так и состоящего в созда-
нии отвечающего интересам политического актора 
информационного «фона» без непосредственного 
взаимодействия с целевой аудиторией (вариант Б 
рабочей гипотезы). Однако надёжность рассмотрен-
ных подходов неравноценна: в то время как «фоно-
вое» воздействие не позволило нам зафиксировать 
устойчивый спад числа участников выборки, готовых 
влиться в моделирование протестных акций, воздей-
ствие, оказываемое на испытуемых непосредствен-
но, продемонстрировало свою неподверженность та-
кого рода «осечкам».

ВЫВОДЫ

Полученные данные позволили нам сделать 
следующие выводы. Включение в пропагандист-
ский спектр политического актора материалов, де-
монстрирующих физическую привлекательность его 
функционеров без использования изображений пол-
ностью обнажённой натуры, с высокой степенью ве-
роятности позволит ему успешно преодолеть направ-
ленные против него протестные настроения в том 
случае, если соответствующим образом организован-
ное информационно-психологическое воздействие 
будет осуществлено непосредственно на целевую 
аудиторию. Осуществление информационно-психо-
логического воздействия в «фоновом» режиме не даёт 
гарантии достижения подобного эффекта. Таким об-
разом, рабочая гипотеза исследования подтвержде-
на в варианте А.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Общий итог проведённого исследования оче-
виден: технологии информационно-психологиче-
ского воздействия, основанные на демонстрации 
физической привлекательности функционеров по-
литического актора без использования изображе-
ний полностью обнажённой натуры (а следователь-
но, не нарушающие моральных и правовых норм), 
представляют собой результативное средство борь-
бы с угрожающими названному актору протестными 
настроениями и могут быть рекомендованы субъек-
там политического процесса для включения в по-
литтехнологический арсенал. Говоря о перспекти-
вах дальнейшего развития проблематики данного 
исследования, мы хотели бы выделить три ключе-
вых направления:
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1) тестирование каждого из двух применённых 
в рамках исследования подходов к организации ин-
формационно-психологического воздействия на вы-
борках, более многочисленных, чем это было в на-
шем исследовании;

2) проверка результативности подхода, предпо-
лагающего воздействие непосредственно на целевую 
аудиторию, применительно к имеющим различную 
степень индоктринации активистам различных по-
литических сил;

3) проверка надёжности подхода, предполагаю-
щего воздействие в «фоновом» режиме, с помощью 
средств воздействия, имеющих бόльшую художе-
ственную выразительность.

Необходимые для организации работы по трём 
перечисленным направлениям мероприятия прово-
дятся нами в настоящее время, а её результаты бу-
дут представлены в наших дальнейших публикациях.
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ABSTRACT

The article presents the results of our investigation of 
the relation between publicly demonstrated physical 
attractiveness of a political actor’s functionaries and 
dynamics of the protest voters’ negative attitude to-
wards this actor. Studying the efficiency of properly 
organized information and psychological impact was 
conducted by the survey, followed by structured case 
interviews (situational interviews), accompanied by 
the presentation of specially prepared stimulus ma-
terial to the respondents and interviewees.
The latter was a complex of texts, graphics and au-
dio-visual materials made in-house, as well as selec-
ted from public sources. The results obtained showed 
that the application in respect of the protest elector-
ate of strictly defined technologies of information and 
psychological impact, based on the demonstration of 
political actor functionaries’ physical attractiveness, 
allows dealing effectively with the threatening protest 
moods, minimizing the number of potential protest 
actions’ participants.
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