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Îäíîé èç ïðîáëåì ñîâðåìåííîé ýêîíî-
ìèêè ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ óñïåøíûõ ïðî-
äàæ ïðè óñëîâèÿõ âûñîêîé êîíêóðåíöèè 

è ïåðåïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ ñ áëèçêèìè ïîò-
ðåáèòåëüñêèìè ñâîéñòâàìè è õàðàêòåðèñòèêà-
ìè. Ìàðêåòèíã, ïåðåõîäÿ èç îäíîé êîíöåïöèè 
â äðóãóþ è îñóùåñòâëÿÿñü îäíîâðåìåííî ñ íå-
ñêîëüêèõ òî÷åê çðåíèÿ (çà÷àñòóþ ïðîòèâîðå÷à-
ùèõ äðóã äðóãó) â ðàçíûõ îòðàñëÿõ è íà ðàçíûõ 
ïðåäïðèÿòèÿõ, äàâíî óæå ïåðåñòàë áûòü ýêî-
íîìè÷åñêîé ñôåðîé äåÿòåëüíîñòè. Íà÷èíàÿ 
ñ êîíöåïöèè ñîöèàëüíî-ýòè÷åñêîãî ìàðêåòèíãà 
è òðàíñôîðìèðóÿñü ïîä âëèÿíèåì àêòèâíîãî 
ðàçâèòèÿ ñôåðû óñëóã â ìàðêåòèíã âçàèìîîò-
íîøåíèé, ýòîò âèä äåÿòåëüíîñòè âñ¸ áîëüøå 
ïðèîáðåòàåò ìåæäèñöèïëèíàðíûé õàðàêòåð1. 
Ñåãîäíÿ îò ìàðêåòîëîãà òðåáóþòñÿ íå òîëüêî 
çíàíèÿ ýêîíîìèêè, íî è ïñèõîëîãèè, ñîöèîëî-
ãèè, à òåïåðü åù¸ è ìåäèöèíû.

Â íàñòîÿùèé ìîìåíò ñòàðûé äîáðûé ìàð-
êåòèíã íå ðàáîòàåò, ñ÷èòàåò ñàì îñíîâàòåëü 
òåîðèè ìàðêåòèíãà Ôèëèïï Êîòëåð2. Ïî åãî 
ñëîâàì, ìàðêåòèíã ïðåâðàùàåòñÿ â íàóêó ïî óï-
ðàâëåíèþ ñïðîñîì, à ýòî îçíà÷àåò ýôôåêòèâ-
íîå îñóùåñòâëåíèå îñíîâíûõ ôóíêöèé óïðàâ-
ëåíèÿ: ïëàíèðîâàíèå, îðãàíèçàöèÿ, ìîòèâàöèÿ 

1  Lehtinen, Jarmo R. Customer-driven service firm. — 
Finland: Espoo, 1983. http://www.omolenko.com/biblio/
ignatiy2.htm

2  Áåêâèò Ã. Ïðîäàâàÿ íåçðèìîå. Ðóêîâîäñòâî 
ïî ñîâðåìåííîìó ìàðêåòèíãó óñëóã. — Ì.: Àëüïèíà 
Ïàáëèøåð, 2012.

è êîíòðîëü ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ. Âñ¸ 
äåëî â òîì, êàêèì îáðàçîì îñóùåñòâëÿòü ýòè 
ôóíêöèè. 

È çäåñü ïðèõîäÿò íà ïîìîùü èññëåäîâàíèÿ 
íåéðîôèçèîëîãîâ è ïñèõîëîãîâ. 

Â 2002 ãîäó Íîáåëåâñêàÿ ïðåìèÿ â îáëàñòè 
ýêîíîìèêè áûëà ïðèñóæäåíà äâóì àìåðèêàí-
ñêèì ó÷¸íûì — ïñèõîëîãó Äàíèýòî Êàíåìàíó 
è ýêîíîìèñòó Âåðíîíó Ñìèòó. Ýòè ó÷¸íûå, êîì-
ïåòåíòíûå â ñîâåðøåííî ðàçíûõ ñôåðàõ íàóêè, 
ïîêàçàëè, ÷òî ëþäè â ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå 
äåéñòâóþò ìåíåå ðàçóìíî è ìåíåå ýãîèñòè÷íî, 
÷åì ýòî ïðåäïîëàãàåòñÿ â êëàññè÷åñêîé ýêîíî-
ìè÷åñêîé òåîðèè.

95% íàøèõ ìûñëåé, ÷óâñòâ è ñòîëüêî æå 
ïðîöåíòîâ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ïðîèñõîäèò áåç 
ó÷àñòèÿ ñîçíàíèÿ. Óæå äîêàçàíî, ÷òî ðåøåíèÿ 
ñëîæíûõ çàäà÷, ãîëîâîëîìîê ïðèõîäÿò ê íàì — 
çà 8 ñåêóíä äî îñîçíàíèÿ3. Ýòîò âðåìåííîé ëàã 
äîêàçàí èññëåäîâàòåëÿìè ñ ïîìîùüþ ýëåêò-
ðîýíöåôàëîãðàôà. Êàê ðåçóëüòàò: ïîêóïàòåëè 
÷àñòî íå ïîíèìàþò èëè íå ìîãóò ïðàâèëüíî 
îáúÿñíèòü, ïî÷åìó îíè ñîâåðøàþò ïîêóïêè, 
à óñèëèÿ, íàïðàâëåííûå íà ñáîð ýòîé èíôîð-
ìàöèè ïóò¸ì îïðîñîâ, íå äàþò âðàçóìèòåëüíûõ 
äàííûõ. Êëàññè÷åñêèå ìàðêåòèíãîâûå èññëå-
äîâàíèÿ â ðåçóëüòàòå ïðèâîäÿò ê îøèáî÷íûì 
óïðàâëåí÷åñêèì ðåøåíèÿì: ÷àñòè÷íî ýòî ôàêò 
îáúÿñíÿåò ïàðàäîêñ ËàÏúåðà: «Ëþäè íå âñåãäà 

3  Äóëè Ð. Íåéðîìàðêåòèíã: êàê âëèÿòü íà ïîäñîçíàíèå 
ïîòðåáèòåëÿ. — Ì.: ÏÎÏÓÐÈ, 2013.

ÑÂßÒÛÅ ÎÒÖÛ 
È ÍÅÉÐÎÌÀÐÊÅÒÈÍÃ 

Åëåíà Àíàòîëüåâíà Áàðìèíà,
 ê.ý.í., äîöåíò êàôåäðû ìåíåäæìåíòà, 

Âÿòñêèé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèé èíñòèòóò
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äåëàþò òî, ÷òî ãîâîðÿò», è ýôôåêò Ðîçåíòàëÿ, 
«êîãäà îæèäàíèÿ ÷åëîâåêà, ïðîâîäÿùåãî îï-
ðîñ, âëèÿþò íà ðåçóëüòàò èññëåäîâàíèÿ». 

Îòñþäà ñëåäñòâèå: ïðîäàâöû è ìàðêåòîëî-
ãè àïåëëèðóþò ê ýìîöèÿì è ïîäñîçíàòåëüíûì 
íóæäàì ïîêóïàòåëåé. Òî åñòü, êàê ó ñîáàê Ïàâ-
ëîâà: çâîíîê — âûäåëåíèå ñëþíû. 

Ýòî çíà÷èò, ÷òî íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü òà-
êîé íàáîð ñòèìóëîâ, êîòîðûé â îáõîä êîðêîâûõ 
ñòðóêòóð ãîëîâíîãî ìîçãà ñîçäàñò äëèòåëüíî 
ñóùåñòâóþùèé î÷àã âîçáóæäåíèÿ â ïîäêîð-
êîâûõ öåíòðàõ. Î÷àã, ôîðìèðóþùèé íàâÿç÷è-
âîå æåëàíèå ïðèîáðåñòè òîâàð èëè ïîëó÷èòü 
óñëóãó, à òàêæå íàâÿç÷èâîå áåñïîêîéñòâî ïðè 
èõ îòñóòñòâèè. Ñôåðà òàêîé äåÿòåëüíîñòè íà-
çûâàåòñÿ íåéðîìàðêåòèíã. Òðóäû ó÷¸íûõ óæå 
ïðåòåíäóþò íà îòäåëüíóþ îòðàñëü íàó÷íîãî 
çíàíèÿ: Lindstrom Martin «Buyology. Truth and 
Lies about why we buy» (Áèîëîãèÿ: ïóòåøåñ-
òâèå â ìîçã ïîòðåáèòåëÿ); Ïàêî Àíäåðõèëë 
«Ïî÷åìó ìû ïîêóïàåì, èëè Êàê çàñòàâèòü ïî-
êóïàòü» è ïð.

Íåéðîìàðêåòèíã — ýòî íîâîå íàïðàâëåíèå 
ìàðêåòèíãà, íàõîäÿùååñÿ íà ñòûêå íàóê (ýêî-
íîìèêè, íåéðîôèçèîëîãèè, ïñèõîëîãèè). Ðå-
çóëüòàòîì òàêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ íàóê ñòàëî 
ðîæäåíèå íîâîãî íàïðàâëåíèÿ — íåéðîýêîíî-
ìèêè, â êà÷åñòâå ïðèêëàäíîé å¸ ÷àñòè âûñòóïà-
åò íåéðîìàðêåòèíã4.

Â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòàðèÿ â íåéðîìàðêå-
òèíãå èñïîëüçóþòñÿ èññëåäîâàíèÿ: ýëåêòðîýí-
öåôàëîãðàôèÿ (ÝÝÃ), ìàãíèòîýíöåôàëîãðàôèÿ 
(ÌÝÃ), ôóíêöèîíàëüíàÿ ìàãíèòíî-ðåçîíàíñíàÿ 
òîìîãðàôèÿ (ôÌÐÒ), ïîçèòðîííî-ýìèññèîííàÿ 
òîìîãðàôèÿ (ÏÝÒ), ôóíêöèîíàëüíûé ìàãíèòíî-
ÿäåðíûé ðåçîíàíñ (ôÌßÐ). Âðà÷è, ïñèõîëîãè, 
ôèçèîëîãè áûëè ïåðâûìè, êòî ñòàë èíòåíñèâíî 
èñïîëüçîâàòü äàííûå òåõíîëîãèè â öåëÿõ èñ-
ñëåäîâàíèÿ ðàáîòû ìîçãà. Ñëåäóþùèìè ñòàëè 
ñîöèîëîãè, è òîëüêî ñ 1990-õ ãîäîâ ïðèñîåäè-
íèëèñü ýêîíîìèñòû. Ìåñòîì ðîæäåíèÿ èäåé 
íåéðîìàðêåòèíãà ñïðàâåäëèâî ñ÷èòàåòñÿ Ãàð-
âàðäñêèé óíèâåðñèòåò. Ïðîôåññîð Äæåððè Çà-
ëòìàí ðàçðàáîòàë áàçîâûé èíñòðóìåíò íåéðî-
ìàðêåòèíãà è çàïàòåíòîâàë òåõíîëîãèþ ZMET 
(Zaltman Metaphor Elicitation Method — «ìåòîä 
èçâëå÷åíèÿ ìåòàôîð Çàëòìàíà»). Ñóòü ìåòîäèêè 
çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ïðåäñòàâèòåëÿì ïîêóïà-
4  Äóëè Ð. Íåéðîìàðêåòèíã: êàê âëèÿòü íà ïîäñîçíàíèå 
ïîòðåáèòåëÿ. — Ì.: ÏÎÏÓÐÈ, 2013.

òåëüñêîé àóäèòîðèè ïðåäëàãàåòñÿ íàéòè àññîöè-
àöèè â âèäå êàðòèíîê, ñâÿçàííûõ ñ ïðåäìåòîì 
èññëåäîâàíèÿ (áóäü òî îïðåäåë¸ííûé òîâàð, 
áðåíä, ëîãîòèï èëè ðåêëàìíûé ñëîãàí) è âû-
çûâàþùèõ àíàëîãè÷íûå ýìîöèè. Ðåçóëüòàòû 
èíòåðïðåòèðîâàëèñü ïóò¸ì àíàëèçà äàííûõ ÝÝÃ 
è ÌÐÒ, ïðîâîäèìûõ âî âðåìÿ áåñåäû ñ ïñèõîëî-
ãîì. Áûëè ñôîðìóëèðîâàíû íîâûå èäåè â îáú-
ÿñíåíèå ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà. Ïîäòâåðäèëèñü 
ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèé ôèçèîëîãîâ î òîì, 
÷òî îñíîâíàÿ ÷àñòü ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè (90%), â òîì ÷èñëå è ôîðìèðîâàíèå ýìîöèé, 
ïðîèñõîäèò â ïîäñîçíàòåëüíîé îáëàñòè, à èìåí-
íî â ñòðóêòóðàõ ëèìáè÷åñêîé ñèñòåìû, òî åñòü 
íèæå óðîâíÿ, êîíòðîëèðóåìîãî ñîçíàíèåì. 

Âñÿ âîñïðèíèìàåìàÿ ÷åëîâåêîì èíôîð-
ìàöèÿ ïîñòóïàåò â ãîëîâíîé ìîçã ÷åðåç îð-
ãàíû ÷óâñòâ, íî äàëåêî íå âñÿ ïðîõîäèò ýòàï 
îñîçíàíèÿ, ïðîõîäÿ áàðüåðû òàê íàçûâàåìîé 
ñîðòèðîâêè, îáóñëîâëåííûå èíñòèíêòîì ñàìî-
ñîõðàíåíèÿ. Åñëè âõîäÿùàÿ èíôîðìàöèÿ âîñ-
ïðèíèìàåòñÿ êàê îïàñíîñòü, îíà áëîêèðóåòñÿ 
èëè îñîçíà¸òñÿ â âèäå íåãàòèâíûõ ýìîöèé òðå-
âîãè è ñòðàõà ñ íå âñåãäà î÷åâèäíîé ïðè÷èíîé, 
îðãàíèçì áóäåò âñÿ÷åñêè èçáåãàòü ïîâòîðíîãî 
êîíòàêòà ñ ýòîé èíôîðìàöèåé. Äàííûé àñïåêò 
êàñàåòñÿ ëþáîãî âçàèìîäåéñòâèÿ îò ïîêóïêè 
òîâàðà äî âñåõ òîíêîñòåé ìåæëè÷íîñòíîãî îá-
ùåíèÿ. Çäåñü âñòóïàþò â ñèëó çàêîíû âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ òàê íàçûâàåìûì «÷¸ðíûì ÿùèêîì» 
ñîçíàíèÿ ïîòðåáèòåëÿ, îïðåäåëÿþùèì åãî ïî-
âåäåíèå. Òàêèì îáðàçîì, íåéðîìàðêåòèíã — 
ýòî íàáîð ìåõàíèçìîâ, ðåøåíèé è èíñòðóìåí-
òîâ, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ñäåëàòü íåîáõîäèìóþ 
äëÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ìîçãà èíôîðìàöèþ íå âðàæ-
äåáíîé, à ïðèÿòíîé è ïîëåçíîé. 

Ïðèìåð ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòíîãî îòíî-
øåíèÿ ê áðåíäó:

• Äóõîâíàÿ ñâÿçü. 
• Ïðèâÿçàííîñòü. Ñêëîííîñòü ñ÷èòàòü ñåáÿ 

ïðèâåðæåíöåì ìàðêè è ñòðåìèòüñÿ ê ïîñòîÿí-
íîìó óëó÷øåíèþ âçàèìîîòíîøåíèé, íåçàâèñè-
ìî îò îáñòîÿòåëüñòâ. 

• Ëþáîâü. Îùóùåíèå äóõîâíîé ñâÿçè ñ ìàð-
êîé è âûäåëåíèå å¸ íà ôîíå êîíêóðåíòîâ. 
Îùóùåíèå áëèçîñòè è òåïëîòû îòíîøåíèé ñïî-
ñîáíî ïåðåðàñòè â íàñòîÿùóþ ñòðàñòü. Ëþáîâü 
âêëþ÷àåò â ñåáÿ óáåæäåíèå î íåçàìåíèìîñòè 
è óíèêàëüíîñòè ìàðêè êàê ïàðòí¸ðà (ïðèìåð 
ñëîãàíà «Apple — ýòî ðåëèãèÿ»).
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Ñâÿòûå îòöû è íåéðîìàðêåòèíã 

Èíñòðóìåíòû íåéðîìàðêåòèíãà ïðèçâàíû 
âîçäåéñòâîâàòü íà âñå îðãàíû ÷óâñòâ è àïåë-
ëèðîâàòü ê èíñòèíêòàì ñàìîñîõðàíåíèÿ, ñåê-
ñóàëüíîãî âëå÷åíèÿ, ïîòðåáíîñòè â åäå, áå-
çîïàñíîñòè, çàáîòå î áëèçêèõ, ÷åëîâå÷åñêèì 
êîìïëåêñàì íåïîëíîöåííîñòè.

Â îäíîì ýêïåðèìåíòå ïîêóïàòåëè îöåíèâà-
ëè äâå ïàðû îáóâè îò ôèðìû Nike: îäíà ãðóïïà 
äåëàëà ýòî â êîìíàòå ñ öâåòî÷íûì àðîìàòîì, 
à äðóãàÿ â êîìíàòå áåç àðîìàòà. 84% ó÷àñòíè-
êîâ èç êîìíàòû ñ àðîìàòîì äàëè êðîññîâêàì 
âûñî÷àéøóþ îöåíêó. Îáîíÿòåëüíûå «ÿêîðÿ» 
ñîõðàíÿþòñÿ â ëèìáè÷åñêîé ñèñòåìå ìîçãà, 
à îíà ÿâëÿåòñÿ õðàíèëèùåì ýìîöèé. Âïîñ-
ëåäñòâèè ïðè âèçóàëüíîé ïîäñêàçêå, íàïðè-
ìåð ðåêëàìíûé âèäåîðîëèê ñ èçîáðàæåíèåì 
ïèööû, âûíèìàåìîé èç ïå÷è, âûçûâàåò â öåíò-
ðå îáîíÿíèÿ î÷àã âîçáóæäåíèÿ, êîòîðûé áóäåò 
óäîâëåòâîð¸í ïðè ðåàëüíîì îùóùåíèè çàïàõà 
è âêóñà ïèööû. (Ïðèìåð: Äæîí Ìåäèí, ìîëå-
êóëÿðíûé áèîëîã «Ýôôåêò «Áðþòà».) Òîò æå 
ìåõàíèçì ïðîèñõîäèò ñî çâóêîâûìè, òàêòèëü-
íûìè ðàçäðàæèòåëÿìè. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ìàêñè-
ìàëüíàÿ ïîêóïàòåëüñêàÿ ñïîñîáíîñòü íàáëþ-
äàåòñÿ ó ëèö ìîëîäîãî è ñðåäíåãî âîçðàñòà, 
áîëüøèíñòâî ðàçäðàæèòåëåé íàïðàâëåíî 
íà âîçáóæäåíèå ïîëîâîé äîìèíàíòû, ñåêñó-
àëüíûõ ÷óâñòâ. 

Ïðåêðàñíî ïîíÿòîå íà ðàöèîíàëüíîì óðîâ-
íå ñîîáùåíèå ìîæåò áûòü íåäåéñòâèòåëüíûì, 
èëè äàæå ïðèâîäèòü ê íåãàòèâíîìó ðåçóëü-
òàòó, åñëè îíî íåóáåäèòåëüíî, íåðåëåâàíòíî. 
×òîáû äîñòèãíóòü ýôôåêòèâíîñòè íà óðîâíå 
îòíîøåíèÿ, èíôîðìàöèÿ â ðàìêàõ ìàðêåòèíãî-
âûõ êîììóíèêàöèé äîëæíà âûçûâàòü äîâåðèå, 
áûòü æåëàííîé. ×åëîâåê ñóùåñòâî ïàðàäîê-
ñàëüíîå. Ëîãèêà â í¸ì ïðîòèâîðå÷èò âîëå, áåñ-
ñîçíàòåëüíîå — ðàññóäêó, ÷óâñòâà — ðàçóìó. 
Íåéðîìàðêåòèíã ïûòàåòñÿ ïîíÿòü, ïðåäñêàçàòü 
è ñìîäåëèðîâàòü ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, ãðóïï 

ëþäåé è öåëûõ îðãàíèçàöèé â óñëîâèÿõ ðûíî÷-
íûõ îòíîøåíèé. 

Â ðåçóëüòàòå âñå íåéðîìàðêåòèíãîâûå òåõ-
íîëîãèè ïðèçâàíû ìàíèïóëèðîâàòü ñîçíàíèåì 
ïîòðåáèòåëÿ, òî åñòü ëèøàòü åãî âîëè, à ñîîò-
âåòñòâåííî è ïðàâà âûáîðà. Ïî ñâîåìó âîç-
äåéñòâèþ èíñòðóìåíòû âëèÿíèÿ íà ïîäñîçíà-
íèå àíàëîãè÷íû ìåõàíèçìó ãèïíîçà. Ñ òî÷êè 
çðåíèÿ ïðàâîñëàâíîé ýòèêè ýòî çàïðåùåíî. 
Íàõîäÿñü â ñîñòîÿíèè ãèïíîçà, ÷åëîâåê ïðàê-
òè÷åñêè ïîëíîñòüþ òåðÿåò êîíòðîëü íàä ñîáîé: 
êàê òåëîì, òàê è ñîçíàíèåì. ×åëîâåêó â òàêîì 
ñîñòîÿíèè ìîãóò áûòü âíóøåíû ÷óâñòâà è ìûñ-
ëè, ïðîòèâíûå åãî óáåæäåíèÿì (â òîì ÷èñëå 
ìîðàëüíûì è ðåëèãèîçíûì). ×åëîâåê ñîçäàí 
ïî Îáðàçó è Ïîäîáèþ Áîæüåìó. Ïîäîáèå Áî-
æèå â ÷åëîâåêå — ýòî ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà 
íàïðàâëÿòü ñèëû ñâîåé äóøè ê óïîäîáëåíèþ 
Áîãó, ýòî äàðîâàííàÿ ÷åëîâåêó Áîãîì âîçìîæ-
íîñòü ñòàòü áîãîïîäîáíûì ïóò¸ì åãî ñâîáîäíûõ 
ëè÷íûõ óñèëèé, îíî çàêëþ÷àåòñÿ â äóõîâíîì 
ñîâåðøåíñòâå ÷åëîâåêà, äîáðîäåòåëÿõ è ñâÿ-
òîñòè, â ñòÿæàíèè äàðîâ Ñâÿòîãî Äóõà. Åñëè 
÷åëîâåê íå ïîä÷èí¸í Âîëå Áîæüåé, ïðîòèâî-
ïîëîæíàÿ âîëÿ èçâåñòíà. Ïîäîáèå ìû äîëæíû 
ïðèîáðåòàòü ñàìè, ðåàëèçóÿ äàðîâàííóþ Áîãîì 
ñïîñîáíîñòü âîëè. Âûïîëíåíèå ýòîé çàäà÷è 
çàâèñèò îò ñâîáîäíîé âîëè ÷åëîâåêà. Ñâîáîäà 
æå òðàêòóåòñÿ ÷åðåç ïðîèçâîëüíîñòü äåéñòâèé. 
Âîëÿ â ñîþçå ñ èíòåëëåêòîì îáðå÷åíà äåëàòü 
âûáîð, ïîä÷èí¸ííûé ðàçóìó, è ýòîò âûáîð çàâè-
ñèò îò íàñ. «Çàèãðûâàíèå ñî ñòðàñòÿìè» — ýòî 
îïàñíîå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ÿâëåíèå. 

Ñâÿòûå îòöû íàñòðàèâàþò íàñ íà äóõîâíîå 
òðåçâåíèå. «Óìîëèì Áîãà, ÷òîá Îí äàðîâàë íàì 
÷èñòîòó è ñìèðåííîìóäðèå, ïëîäîì êîòîðûõ 
áûâàåò äóõîâíîå ðàññóæäåíèå, ñ âåðíîñòèþ îò-
ëè÷àþùåå äîáðî îò çëà!»5.
5 Ñâÿòèòåëü Èãíàòèé Áðÿí÷àíèíîâ. Ñëîâî î ÷óâñòâåííîì 
è î äóõîâíîì âèäåíèè äóõîâ. Çàêëþ÷åíèå


