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для анализа эффективности, влияния или
экономической выгодности программ.
Концепция деятельностного оценивания
весьма привлекательна, так как её сущ-
ность заключается в демонстрации того,
что было получено в результате образо-
вательной или социальной программы.
Деятельностное оценивание направлено на
определение изменений, которые произо-
шли в основных сферах жизнедеятельнос-
ти в результате предпринятых действий
или оказанных образовательных услуг. 

В таблице 1 представлено соотношение
типов анализа оценивания образователь-
ных программ. 

Âусловиях модернизации системы
образования в РФ возрастает
значение её социальной эффек-

тивности в целом, что предполага-
ет измерение результатов системой
показателей, отражающих различ-
ные качественные характеристики
образовательного процесса и его
конечных результатов. 

Одной из наиболее широко при-
меняющихся оценочных техноло-
гий является оценивание образо-
вательных программ, основанное
на результатах. Такого рода
оценивание использует ценност-
ные и объективные результаты,
относящиеся к индивидууму, 

Таблица 1

Òèï àíàëèçà Îïðåäåëåíèå Íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ

Ýôôåêòèâíîñòü Ñòåïåíü, â êîòîðîé ïðîãðàììà Îò÷¸ò î ðåçóëüòàòàõ ïðîãðàììû.
ñîîòâåòñòâóåò öåëÿì è çàäà÷àì Èçìåíåíèÿ â ïðîãðàììå

Âëèÿíèå Èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ðåçóëüòàòå Èçìåíåíèÿ â ïðîãðàììå.
ïðîãðàììû, ïî ñðàâíåíèþ ñ àëüòåðíàòèâíîé Ñèñòåìíûå èçìåíåíèÿ.
ïðîãðàììîé èëè îòñóòñòâèåì ïðîãðàììû Îöåíèâàíèå îáðàçîâàòåëüíîé 

ïîëèòèêè

Ýêîíîìè÷åñêàÿ Ïåðåâåøèâàþò ëè ïðåèìóùåñòâà ïðîãðàììû Îöåíèâàíèå  
öåëåñîîáðàçíîñòü çàòðàòû íà íå¸ (âîïðîñû ðàâåíñòâà îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè.

è ðåçóëüòàòèâíîñòè) Ñèñòåìíûå èçìåíåíèÿ
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Существует модель оценивания, построенная
на базе анализа теоретических основ оценива-
ния и практики в этой области. Её основные
компоненты:

● Постановка миссии и целей организации
(учебного заведения), лежащие в основе про-
граммы.
● Взаимодействие услуг, которые должны отра-
жать поставленные цели и задачи организации.

Таблица 2

Êîíöåïòóàëüíûé ïîäõîä 
ê îöåíèâàíèþ 

Êðàòêîå îïèñàíèå ïîäõîäà Ïðèìåíÿåìûå
õàðàêòåðèñòèêè 

1. Ôîðìàëèçîâàííûé â ïðîòèâîïî-
ëîæíîñòü ñóììèðóþùåìó
(Chambers, 1994, Posavac & Carey,
1980, Rissi & Freeman, 1985)

Ôîðìàëèçîâàííûé=ñîâåðøåíñòâîâàíèå
ïëàíèðîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì.
Ñóììèðóþùèé=ðåøåíèÿ î ïðîäîëæåíèè
ïðîãðàììû, äóáëèðîâàíèè, îòáîðå

Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè.
Àíàëèç âëèÿíèÿ è
ýêîíîìè÷åñêîé
öåëåñîîáðàçíîñòè

2. Èçìåðåíèå äåÿòåëüíîñòè.
Èçìåðåíèå ýôôåêòèâíîñòè
(Suchman, 1967)

Èíôîðìàöèÿ î ðåçóëüòàòàõ.
Ýôôåêòèâíîñòü ïðîãðàììû.
Èíôîðìàöèÿ î çàòðàòàõ è èõ ðåçóëüòàòèâíîñòè

Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè.
Àíàëèç ýêîíîìè÷åñêîé
öåëåñîîáðàçíîñòè

3. Øêàëèðîâàíèå äîñòèæåíèÿ öåëè
(Kiresuk & Lund, 1978)

Îïðåäåëåíèå óðîâíÿ äîñòèæåíèÿ öåëè 
è èñïîëüçîâàíèå ýòîé èíôîðìàöèè 
äëÿ êîððåêöèè ïîñëåäóþùèõ äåéñòâèé

Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè

4. Îòâåòíîå îöåíèâàíèå.
Åñòåñòâåííîå íàáëþäåíèå 
(Stake, 1980)

Îöåíèâàíèå, êîòîðîå èñïîëüçóåò öåëè 
ïðîãðàììû êàê êðèòåðèè îöåíèâàíèÿ.
Èñïîëüçîâàíèå èíòåðâüþ, êåéñ-ñòàäè è íàáëþäåíèÿ

Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè.
Èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè

5. Ïðîöåññóàëüíàÿ ìîäåëü
ïðîãðàììû.
Ýêñïåðèìåíòàëüíûå ìåòîäû 
(Weiss, 1987)

6. Îöåíèâàíèå, îðèåíòèðîâàííîå
íà äåéñòâèå.
Îöåíèâàíèå, îñíîâàííîå 
íà áûñòðîé îáðàòíîé ñâÿçè.
Ìîíèòîðèíã äåÿòåëüíîñòè (Wholey,
1983)

Ìîäåëü ïðîãðàììû, êîòîðàÿ îáúÿñíÿåò âîçäåéñòâèå,
ðåçóëüòàòû, âíåäðåíèå.
Èñïîëüçîâàíèå èññëåäîâàòåëüñêèõ ìåòîäîâ 
äëÿ îöåíèâàíèÿ äîñòèæåíèÿ öåëåé

Îöåíèâàíèå, ïîìîãàþùåå óïðàâëåíöàì äîñòè÷ü
âûñîêèõ îðãàíèçàöèîííûõ ðåçóëüòàòîâ
Áûñòðîå îöåíèâàíèå äåÿòåëüíîñòè ïðîãðàììû íà
îñíîâå ñîãëàñîâàííûõ çàäà÷ è èíäèêàòîðîâ
Ïðîâåäåíèå ìîíèòîðèíãà ïðîäîëæàþùåãîñÿ
ïðîöåññà è ðåçóëüòàòîâ ïðîãðàììû

Àêöåíò íà ðåçóëüòàòàõ.
Ìîäåëü îöåíèâàíèÿ
ïðîãðàìì (ñõåìà1 âûøå).
Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè

Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè.
Ôîðìàëèçîâàííàÿ
îáðàòíàÿ ñâÿçü.
Èíäèêàòîðû äåÿòåëüíîñòè.
Óïðàâëåíèå áàçàìè
äàííûõ

● Ценностно значимые и индивидуально
ориентированные результаты, относящи-
еся к адаптивному поведению и ролево-
му статусу индивидов.

Результаты анализа, различных концепту-
альных подходов к оцениванию в зарубеж-
ной педагогике представлены в таблице 2. 

7. Îöåíèâàíèå, îñíîâàííîå 
íà ðåçóëüòàòàõ (Patton, 1986)

Íàëè÷åñòâóþò ìíîãîîáðàçíûå è ðàçíîîáðàçíûå
èíòåðåñû ïðè ïðîâåäåíèè îöåíèâàíèÿ

Êîíòåêñòóàëüíûé àíàëèç

8. Îöåíèâàíèå ïðîãðàìì,
îñíîâàííîå íà òåîðèè (Chen & Rossi,
1989, Finney & Moos, 1989)

Ïîñòðîåíèå ìîäåëåé äåÿòåëüíîñòè ïðîãðàììû,
èñïîëüçîâàíèå ìîäåëåé äëÿ ôîðìóëèðîâêè
âîïðîñîâ è ñáîðà äàííûõ

Ìîäåëü îöåíèâàíèÿ
ïðîãðàììû 

9. Òåîðåòè÷åñêèé ïîäõîä ê
âàëèäíîñòè (Campbell & Stanley,
1963, Chen & Rossi, 1987)

Âíóòðåííÿÿ âàëèäíîñòü=ñòåïåíü, â êîòîðîé ýôôåêò
èçó÷àåìûõ ïåðåìåííûõ ìîæåò áûòü îòñòðàí¸í 
îò ñîîòâåòñòâóþùèõ âíåøíèõ ïåðåìåííûõ.
Âíåøíÿÿ âàëèäíîñòü=ñòåïåíü, â êîòîðîé ìîæåò áûòü
ïðîâåäåíî îáîáùåíèå äëÿ ïîñëåäóþùåãî
èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììû 

Êðèòåðèè äàííûõ



ведению и ролевому статусу индивида.
В таблице 3 представлены 10 ключевых
принципов этого процесса.

ных результатов для программ в облас-
тях: среднего образования, развития лич-
ности ребёнка, переподготовки и повы-
шения квалификации учителей, образова-
ния взрослых.

Качественная проработка системы управле-
ния данными крайне важна, так как каж-
дый вид анализа, применяемого при оцени-
вании, основанном на результатах, исполь-
зует различные виды данных. Это соотно-
шение представлено в таблице 5.

Одной из основных задач системы уп-
равления данными в процессе оценива-
ния является предоставление формализо-
ванной обратной связи, то есть значимой

Ориентация оценивания, основанного на ре-
зультатах, на деятельность означает, что
большое внимание уделяется адаптивному по-

Нельзя допускать смешения четырёх наибо-
лее часто используемых видов статистичес-
кого анализа: описательная статистика, ис-
следовательский корреляционный анализ,
сравнения групп, многовариантный анализ.

В анализе экономической целесообразности
рассматриваются три аналитические пер-
спективы: общество, участник и часть об-
щества (налогоплательщики). При анализе
экономической целесообразности необходи-
мо включать все затраты и преимущества,
независимо от того, можно ли их выразить
в денежном отношении. В таблице 4 пред-
ставлены примеры различных индивидуаль-

Åëåíà Ôåäîòîâà, Òàòüÿíà Íîâèêîâà.  Ïðàêòèêà îöåíèâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì:

çàðóáåæíûé îïûò
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Таблица 3

¹ Áàçîâûå ïðèíöèïû îöåíèâàíèÿ, îñíîâàííîãî íà ðåçóëüòàòàõ
ï/ï

1 Ïðåäëàãàåìûå óñëóãè äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü ìèññèè è öåëÿì ïðîãðàììû è áûòü ëîãè÷åñêè ñâÿçàíû 
ñ ðåçóëüòàòàìè ïðîãðàììû

2 Èíäèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû äîëæíû áûòü öåííûìè äëÿ èíäèâèäà è ïîêàçûâàòü âîçäåéñòâèå îêàçûâàåìûõ óñëóã

3 Íåîáõîäèìî òùàòåëüíî îñóùåñòâëÿòü îòáîð äàííûõ

4 Íåîáõîäèìî îñóùåñòâëÿòü ñáîð äàííûõ äëÿ îöåíèâàíèÿ, îñíîâàííîãî íà ðåçóëüòàòàõ, ïî ÷åòûð¸ì îáëàñòÿì:
õàðàêòåðèñòèêè ðåöèïèåíòà; êëþ÷åâûå ôóíêöèè óñëóãè; çàòðàòíîñòü; è öåííîñòíûå èíäèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû

5 Ìîäåëü îöåíèâàíèÿ, îñíîâàííîãî íà ðåçóëüòàòàõ, ñòðîèòñÿ ñ ó÷¸òîì ïîñòàâëåííûõ âîïðîñîâ, 
èìåþùèõñÿ äàííûõ, è íàëè÷åñòâóþùèõ óñëîâèé ñðàâíåíèÿ

6 Òèï àíàëèçà, ïðèìåíÿåìîãî â îöåíèâàíèè, îñíîâàííîì íà ðåçóëüòàòàõ, äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü 
âîçìîæíîñòÿì ïðîãðàììû

7 Äàííûå äîëæíû ñîáèðàòüñÿ ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûìè ñïåöèàëèñòàìè

8 Êîìïüþòåðíàÿ îáðàáîòêà äàííûõ äîëæíà èñõîäèòü èç ôîðìàòà ñîáðàííûõ äàííûõ è ïîìîãàòü îñóùåñòâëÿòü 
óïðàâëåíèå è ââîä äàííûõ, èõ èñïîëüçîâàíèå è àíàëèç

9 Îäíîé èç âàæíûõ òåíäåíöèé ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå äëÿ àíàëèçà îáîáù¸ííûõ, 
áîëåå øèðîêèõ ãðóïï, à íå êîíêðåòíûõ èíäèâèäîâ

10 Êîíòåêñòóàëüíûå ïåðåìåííûå äîëæíû áûòü âêëþ÷åíû â èíòåðïðåòàöèþ è ïðèìåíåíèå 
ðåçóëüòàòîâ îöåíèâàíèÿ
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Таблица 4

Ïðîãðàììà Ñðåäíåå îáðàçîâàíèå Ðàçâèòèå ðåá¸íêà Ïîâûøåíèå êâàëè-
ôèêàöèè ó÷èòåëåé

Îáðàçîâàíèå
âçðîñëûõ

Èíäèâèäóàëüíûå
ðåçóëüòàòû äëÿ
îöåíèâàíèÿ

Ïîñåùàåìîñòü.
Îòìåòêè.
Ðåéòèíã ïðèñïîñîáëÿåìîñòè.
Èíäèêàòîðû îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ñòàòóñà (çà÷¸òíûå åäèíèöû,
äèïëîìû).
Ïîâåäåí÷åñêèå êîìïåòåíöèè.
Èíäèêàòîðû âêëþ÷¸ííîñòè.
Ñòàòóñ ïîñëå ñðåäíåãî
îáðàçîâàíèÿ.
Êà÷åñòâî æèçíè ó÷àùåãîñÿ

Ôèçè÷åñêîå.
Êîãíèòèâíîå.
Ïñèõîëîãè÷åñêîå.
Ñàìîïîìîùü.
ßçûê-ðå÷ü.
Âçàèìîäåéñòâèå
ðîäèòåëÿ è ðåá¸íêà.
Óìåíèÿ îáùàòüñÿ 
ñ ðîäèòåëÿìè

Èçìåíåíèÿ â âîñïðè-
ÿòèè ó÷èòåëåé.
Èçìåíåíèÿ â óðîâíå
êîíöåïòóàëèçàöèè.
Èçìåíåíèÿ â îïûòå
ó÷àùèõñÿ.
Èçìåíåíèÿ 
â ïðàêòèêå
ïðåïîäàâàíèÿ

Çàáîòà î ñåáå.
ßçûê.
Îáó÷åíèå.
Ìîáèëüíîñòü.
Ñàìîíàïðàâëåííîñòü.
Ñïîñîáíîñòü ê íåçàâè-
ñèìîé æèçíè.
Ýêîíîìè÷åñêàÿ
ñàìîäîñòàòî÷íîñòü

Таблица 5

Âèä àíàëèçà Òðåáîâàíèÿ ê äàííûì 
ïðè îöåíèâàíèè, 
îñíîâàííîì 
íà ðåçóëüòàòàõ

Ýôôåêòèâíîñòü Õàðàêòåðèñòèêè ðåöèïèåíòà (âîçðàñò, ïîë, óðîâåíü àäàïòèâíûõ íàâûêîâ, ðîëåâîé ñòàòóñ).
Ïîëó÷àåìûå óñëóãè (ïîäãîòîâêà â îáëàñòè îöåíèâàíèÿ, ïîääåðæêà, êîîðäèíàöèÿ óñëóã).
Çàòðàòíîñòü (ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü íà îäíîãî ó÷àñòíèêà).
Èíäèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû (óðîâåíü àäàïòèâíûõ íàâûêîâ, ðîëåâîé ñòàòóñ).
Ñðàâíèâàåìûå óñëîâèÿ (ëè÷íîñòü êàê îáúåêò ñðàâíåíèÿ, ñðàâíåíèÿ ëîíãèòþäíîãî ñòàòóñà è äð.)

Âîçäåéñòâèå Õàðàêòåðèñòèêè ðåöèïèåíòà.
Ïîëó÷àåìûå óñëóãè.
Çàòðàòíîñòü.
Äèôôåðåíöèðîâàííûå èíäèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû (âîçäåéñòâèå).
Ñðàâíèâàåìûå óñëîâèÿ (ãèïîòåòè÷åñêîå ñðàâíåíèå, ïîäõîäÿùèå ïàðû, ýêñïåðèìåíò/êîíòðîëü; 
ïðîãðàììà è å¸ àëüòåðíàòèâà)

Ýêîíîìè÷åñêàÿ Õàðàêòåðèñòèêè ðåöèïèåíòà.
öåëåñîîáðàçíîñòü Ïîëó÷àåìûå óñëóãè.

Äèôôåðåíöèðîâàííûå çàòðàòû (âîçäåéñòâèÿ).
Äèôôåðåíöèðîâàííûå èíäèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû (âëèÿíèå).
Ñðàâíèâàåìûå óñëîâèÿ (ýêñïåðèìåíòàëüíûå/êîíòðîëü; ïðîãðàììà è å¸ àëüòåðíàòèâû)

информации администраторам и другим уча-
стникам программы. Это позволяет разработ-
чикам и администраторам программы участ-
вовать в её корректировке и дальнейшей раз-
работке. 

Рассмотрим более подробно все виды ана-
лиза, применяемые в оценивании, основан-
ном на результатах: анализ эффективности,
анализ воздействия образовательной про-
граммы, анализ её экономической целесо-
образности.

Анализ эффективности образовательной
программы направлен, прежде всего,
на выявление её соответствия поставлен-
ным целям и задачам. Основными уста-
новками такого рода анализа является
сбор отчётности о результатах програм-
мы, обеспечение основы для управления
базами данных и предоставление инфор-
мации для внесения изменений в про-
грамму. Анализ эффективности включает
в себя восемь основных шагов, представ-
ленных в таблице 6.



плексным и направлен на определение того,
превышают ли преимущества программы
затраты на неё. В таблице 8 представлены
шесть основных процессуальных шагов, ис-
пользующихся при проведении анализа
экономической целесообразности образова-
тельных программ.

Первый шаг требует определения того,
какая программа будет оцениваться,
и альтернативных программ, с которыми
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Таблица 7

¹ Øàãè àíàëèçà ñòåïåíè âîçäåéñòâèÿ 
ï/ï îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì

1 ×¸òêî îïðåäåëèòå öåëü. Äëÿ àíàëèçà 
âîçäåéñòâèÿ öåëüþ ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå 
îòëè÷èé â ðåçóëüòàòå äàííîé ïðîãðàììû 
ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ïðîãðàììàìè 
èëè ñ èõ îòñóòñòâèåì

2 Óñòàíîâèòå óñëîâèÿ ñðàâíåíèÿ, èñïîëüçóÿ  
îäèí èëè áîëåå âàðèàíòîâ îöåíèâàíèÿ: 
ãèïîòåòè÷åñêóþ ñðàâíèâàåìóþ ãðóïïó, 
ðÿäîïîëîæíûå ïàðû, ýêñïåðèìåíòàëüíûå 
è êîíòðîëüíûå ãðóïïû

3 Îïèøèòå, êàêèì îáðàçîì áûëè óñòàíîâëåíû 
óñëîâèÿ äëÿ ñðàâíåíèÿ, è êàêèì îáðàçîì 
ïîëó÷àòåëè óñëóã ó÷àñòâóþò â ïðîãðàììå

4 Îïèøèòå áàçîâûå äàííûå (õàðàêòåðèñòèêè 
ðåöèïèåíòà, êëþ÷åâûå ôóíêöèè óñëóã, ðàñ÷¸òû 
è çàòðàòû, öåííîñòíûå èíäèâèäóàëüíûå 
ðåçóëüòàòû), êàêèì îáðàçîì îíè áûëè 
èñïîëüçîâàíû è èçìåðåíû

5 Îïèøèòå, êàêèì îáðàçîì àíàëèçèðîâàëèñü 
äàííûå, âêëþ÷àÿ ñòàòèñòè÷åñêîå îöåíèâàíèå 
è çíà÷èìûå òåñòû

6 Ñäåëàéòå âûâîäû î âëèÿíèè ïðîãðàììû
(îñíîâàííûå íà ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûõ 
ðàçëè÷èÿõ) è óñòàíîâèòå óðîâåíü ñòàòèñòè÷åñêîé 
çíà÷èìîñòè. Îïðåäåëèòå îñíîâíûå ðåçóëüòàòû 
íà îñíîâå ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà

7 Ñîîòíåñèòå îñíîâíûå ðåçóëüòàòû 
ñ îöåíèâàíèåì è îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêîé

8 Óñòàíîâèòå çíà÷åíèå ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ 
äëÿ èçìåíåíèé â ïðîãðàììå èëè ðàçâèòèè 
îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè è îöåíèâàíèÿ

Таблица 6

¹ Øàãè àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè 
ï/ï îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì

1 ×¸òêî îïðåäåëèòå öåëü. Äëÿ àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè 
ýòî îïðåäåëåíèå òîãî, íàñêîëüêî îáðàçîâàòåëüíàÿ 
ïðîãðàììà âûïîëíèëà ïîñòàâëåííûå öåëè è çàäà÷è

2 Óñòàíîâèòå óñëîâèÿ äëÿ ñðàâíåíèÿ: ñðàâíåíèÿ 
ñ èíäèâèäîì, ñðàâíåíèå ñ ïðåäïðîãðàììíûìè 
óñëîâèÿìè, ëîíãèòþäíîå ñðàâíåíèå

3 Îïèøèòå, êàêèì îáðàçîì áûëè óñòàíîâëåíû óñëîâèÿ 
äëÿ ñðàâíåíèÿ è êàêèì îáðàçîì ïîëó÷àòåëè óñëóã 
âêëþ÷åíû â àíàëèçèðóåìûå óñëîâèÿ

4 Îïèøèòå áàçîâûå äàííûå (õàðàêòåðèñòèêè 
ðåöèïèåíòà, ôóíêöèè îñíîâíûõ óñëóã, çàòðàòû, 
èíäèâèäóàëüíûå ðåçóëüòàòû) è êàêèì îáðàçîì 
îíè áûëè èñïîëüçîâàíû è èçìåðåíû

5 Îïèøèòå, êàêèì îáðàçîì àíàëèçèðîâàëèñü äàííûå, 
âêëþ÷àÿ ñïåöèàëüíûå ñòàòèñòè÷åñêèå è èíûå òåñòû

6 Ïîäâåäèòå îñíîâíûå èòîãè â ñîîòâåòñòâèè 
ñ öåëüþ àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè

7 Îáñóäèòå îñíîâíûå ðåçóëüòàòû â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ôîðìàëèçîâàííîé îáðàòíîé ñâÿçüþ

8 Âûÿâèòå çíà÷åíèå ðåçóëüòàòîâ 
äëÿ èçìåíåíèé â ïðîãðàììå

Анализ степени влияния образовательной
программы направлен на сравнение про-
граммы с альтернативными. Обязательным
условием является наличие сравниваемой
группы или условий. Как правило, резуль-
таты такого рода анализа имеют большое
значение для финансирующих органов
и образовательных политиков. 

Наиболее часто используются три варианта
оценивания — сравнение с гипотетической
группой, парное сравнение и сравнение
между экспериментальными и контрольными
группами. Шаги, используемые при анализе
степени воздействия программы, представле-
ны в таблице 7.

Анализ экономической целесообразности
образовательных программы является ком-
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Таблица 8

¹ Ïðîöåññóàëüíûå øàãè àíàëèçà 
ï/ï ýêîíîìè÷åñêîé öåëåñîîáðàçíîñòè 

îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì

1 Êîíêðåòèçèðóéòå ñòðóêòóðíûå ñðàâíåíèÿ

2 Îïðåäåëèòå àíàëèòè÷åñêóþ ïåðñïåêòèâó:
à) ñîöèàëüíàÿ;
á) ó÷àñòíèêè;
â) îñòàëüíîå îáùåñòâî

3 Ïåðå÷èñëèòå êîìïîíåíòû 
îæèäàåìîãî âîçäåéñòâèÿ:
à) ïðåèìóùåñòâà;
á) çàòðàòû.

4 Ñîçäàéòå ñèñòåìó îò÷¸òíîñòè

5 Ïîäñ÷èòàéòå ïðåèìóùåñòâà è çàòðàòû:
à) ñìåòíóþ ñòîèìîñòü;
á) ñòîèìîñòü âëèÿíèÿ ïðîãðàììû;
â) öåííîñòü ïðîãðàììû;
ã) âêëþ÷èòå íåìàòåðèàëüíûå ïðåèìóùåñòâà;
ä) ïîäñ÷èòàéòå îáùóþ âûãîäíîñòü è çàòðàòíîñòü

6 Ïðåäñòàâüòå è èíòåðïðåòèðóéòå ðåçóëüòàòû

турного сравнения и переводом этих
требований в расчёты. 

Пятый процессуальный шаг — подсчёт
преимуществ и затрат.

Шестым шагом является представление
и интерпретация результатов анализа. 

Оценивание услуг программы предусмат-
ривает опору на два основных принципа:
● необходимо описать конкретные услу-
ги (допрофессиональную подготовку,
консультирование и др.);
● описание этих конкретных услуг тре-
бует функционального анализа и описа-
ния используемых опросных листов.

Координация услуг предусматривает
работу по трём направлениям:
● работу с персоналом, занятым в об-
ласти оценивания, по определению ус-
ловий проживания, работы, обучения,

будет проводиться сравнение. Наиболее часто
используются два варианта оценивания —
сравнение контрольных и экспериментальных
групп, а также использование целостных
групп, которые являются эквивалентными. 

Второй шаг — определение аналитической пер-
спективы — подразумевает, что введение обра-
зовательной программы напрямую или косвенно
влияет на различные группы участников. Наи-
более часто используются три аналитические
перспективы: социальная («общество как це-
лое»), перспектива участника, перспектива
остального общества («налогоплательщик»).
В таблице 9 охарактеризованы особенности
каждой из трёх перспектив.

Третьим процессуальным шагом является оп-
ределение ожидаемого влияния (преимуществ
и затрат). В результате данного шага будут
определены конкретные данные, которые не-
обходимо собрать и проанализировать для
расчёта преимуществ и затрат. 

Четвёртый шаг — это разработка системы от-
чётности, что связано с созданием рамок для
оценивания требований к ресурсам для струк-

Таблица 9

Ïåðñïåêòèâû àíàëèçà Õàðàêòåðèñòèêè
ýêîíîìè÷åñêîé 
öåëåñîîáðàçíîñòè

Ñîöèàëüíàÿ Âêëþ÷àåò ó÷àñòíèêîâ 
(«îáùåñòâî è «îñòàëüíîå îáùåñòâî». 
êàê öåëîå») Âîïðîñû ðåçóëüòàòèâíîñòè: 

óñòàíàâëèâàåò ñîâîêóïíóþ 
ýôôåêòèâíîñòü ïðîãðàììû 
íà îñíîâå îáùåé 
ñòîèìîñòè èìåþùèõñÿ 
ïðîäóêòîâ è óñëóã

Ó÷àñòíèê Âîïðîñû ðàâåíñòâà.
Ïðåèìóùåñòâà («âûãîäû») 
ïðîãðàììû è çàòðàòû 
íà îáåñïå÷åíèå ïðîãðàììû

Îñòàëüíîå îáùåñòâî Âêëþ÷àåò âñåõ îñòàëüíûõ, 
(«íàëîãîïëàòåëüùèê») íå ÿâëÿþùèõñÿ 

ó÷àñòíèêàìè ïðîãðàììû.
Âîïðîñû ðàâåíñòâà.
Âêëþ÷àåò íàëîãè, 
íåîáõîäèìûå 
äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ 
ïðîãðàììû è ñîêðàùåíèÿ 
ðàñõîäîâ äëÿ àëüòåðíà-
òèâíîé ïðîãðàììû



ния оценивания; определение временных
рамок сбора данных; многообразные
подходы к рассмотрению стоимости
и результатов; система управления дан-
ными.

Çàêëþ÷åíèå

Оценивание обучения должно начинаться
с определения образовательных ценнос-
тей. Оно наиболее эффективно, когда от-
ражает понимание обучения как много-
мерного, интегрированного процесса, про-
являющегося через деятельность на про-
тяжении определённого периода времени.

Качество оценивания более высокое, когда
программы, на выявление направлений со-
вершенствования которых оно направлено,
имеют чётко выраженные цели.

Оценивание работает в лучшей степени,
если оно является постоянным, а не эпи-
зодическим. Оно способствует большему
совершенствованию образовательных про-
грамм, если в нём участвуют разнообраз-
ные представители образовательного
сообщества.

Оценивание более ценно, если оно начи-
нается с выявления полезности примене-
ния образовательной программы и подни-
мает вопросы, которым обычно уделяется
недостаточно внимания. Оно способствует
модернизации образовательных программ,
если является частью широкомасштабных
изменений в образовании. ÍÎ

отдыха, поддержки этих условий и необхо-
димых поведенческих навыков;
● соединение различных компонентов систе-
мы предоставления услуг;
● предоставление индивиду необходимой
поддержки для успешного функционирования
в данных условиях.

Расчёт средней стоимости программы имеет
большое значение при проведении сравнения
образовательных программ. Наиболее простым
способом высчитывания средней стоимости
программы является формула:
● общая стоимость за период времени;
● количество участников программы в тече-
ние периода.

Индивидуальные результаты программы —
четвёртый компонент сбора данных при про-
ведении оценивания, основанного на резуль-
татах, должны отвечать пяти критериям:
быть ценными для индивида, многосторонни-
ми, объективными и измеримыми, логически
связанными с программой, оцениваться лон-
гитюдно.

Для измерения применяются стандартизи-
рованные инструменты, оценивание, осно-
ванное на деятельности, наблюдение за
участниками образовательной программы.

Для валидного сбора данных при оценива-
нии, основанном на результатах, применя-
ются пять основных составляющих: опреде-
ление количества данных; управление дан-
ными и подготовка персонала для проведе-
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