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Ïðîåêò «È�ôîð�àòèçàöèÿ ñèñòå�û îáðàçîâà�èÿ» (ÈÑÎ) — 
î��î èç âàæ�åéøèõ �àïðàâëå�èé îáðàçîâàòåëü�îé ïîëèòèêè
Ðîññèéñêîé Ôå�åðàöèè. Âõîæ�å�èå îáùåé è ïðîôåññèî�àëü�îé
øêîëû â è�ôîð�àöèî��îå îáùåñòâî — ÷ðåçâû÷àé�î àêòóàëü�àÿ
çà�à÷à. Áåç å¸ ðåøå�èÿ ñîöèàëü�î-ýêî�î�è÷åñêàÿ ýôôåêòèâ�îñòü
îáðàçîâà�èÿ è åãî âëèÿ�èå �à ðû�îê òðó�à îñòà�óòñÿ �à �îñòàòî÷�î
�èçêî� óðîâ�å. Âàæ�ûå ÷åðòû ýòîãî ïðîåêòà — åãî îðèå�òàöèÿ 
�à îá�îâëå�èå êàê ñî�åðæà�èÿ îáðàçîâà�èÿ, òàê è òåõ�îëîãèé, 
�åòî�îâ è ïðè¸�îâ ïå�àãîãè÷åñêîé �åÿòåëü�îñòè.

квалификацию в области ИКТ 5800 ра-
ботников образования Челябинской обла-
сти. Повышение квалификации проводили
по нескольким образовательным програм-
мам: «Информационные технологии в де-
ятельности учителя-предметника», «Ин-
формационные технологии в деятельности
школьного библиотекаря» и «Информаци-
онные технологии в управлении образова-
нием», представленным национальным
фондом подготовки кадров (НФПК).

Ïðîåêò èíôîðìàòèçàöèè 
â ðàçâèòèè îáðàçîâàíèÿ

За период с октября 2005 года
по март 2008 года в государст-
венном образовательном учрежде-
нии дополнительного профессио-
нального образования ЧИПП-
КРО — региональным исполни-
телем проекта ИСО (совместно
с соисполнителями) — повысили
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В целом проект информатизации системы по-
влёк за собой несколько системных эффектов
в области образования.

Образовательные учреждения Челябинской
области, эффективно внедряющие ИКТ —
наиболее конкурентоспособны на рынке
образовательных услуг сегодня. Повышение
рейтинга и статуса таких школ становится
предпосылкой развития муниципальной и, как
следствие, региональной системы образова-
ния.

Так, доля школ Челябинской области, имею-
щих программы информатизации с учётом ис-
пользования цифровых образовательных ресур-
сов (ЦОР), вопросов безопасности интернета
и свободного распространяемого программного
обеспечения, возросла с 10% в начале запуска
проекта до 93%. Доля школ, сформировавших
школьную базу данных с использованием авто-
матизированной системы управления «Хроно-
Граф Школа 2.5», составляет более 70%.

Педагоги образовательных учреждений Челя-
бинской области в рамках проекта ИСО ак-
тивно участвуют в создании собственных циф-
ровых образовательных ресурсов (ЦОР),
а число таких ресурсов достигло 9000.

Челябинская область — пилотный регион про-
екта НФПК «Обучение с использованием ин-
тернета для решения задач подготовки школь-
ников на профильном уровне». В среднем по
Челябинской области на 18 учащихся прихо-
дится один компьютер. На современном этапе
реализации проекта сформирована система дис-
танционного профильного обучения через ин-
тернет для учащихся старших классов.
Школьникам предоставлена возможность фор-
мирования собственного образовательного мар-
шрута — обеспечена возможность реального
выбора учебных программ различного уровня
и направленности. Повсеместное подключение
образовательных учреждений Челябинской об-
ласти к интернету позволило создать открытое
образовательное пространство, повысить до-
ступность качественных образовательных услуг
для каждого из участников образовательного
процесса, проживающих в удалённых районах.

Приоритетным направлением деятельности
проекта «Телешкола» считаются открытое

образование, развитие системы дистан-
ционного образования, разработка спе-
циализированных сетевых учебных
курсов и их использование в учебном
процессе в образовательных учрежде-
ниях, в том числе, в системе подготов-
ки, переподготовки и повышения ква-
лификации педагогических работников.
Сегодня проектом «Телешкола» охва-
чено 81 образовательное учреждение,
1318 учащихся, 104 сетевых препода-
вателя, 63 педагога-куратора.

В процессе работы по проекту работ-
ники образования получили опыт в ор-
ганизационном и учебно-методическом
направлении, который будет использо-
ваться в системе повышения квалифи-
кация в территориях в последующем.
Сетевые преподаватели и педагоги-ку-
раторы, знакомые с процедурой орга-
низации, структурой и содержанием
обучения школьников на профильном
уровне с использованием интернета,
организуют обучение с включением
в учебный процесс сети, как следствие
повысилась познавательная активность
и социальная мобильность школьников.
Так, учащиеся средних общеобразова-
тельных учреждений Челябинской об-
ласти приняли участие в Первой меж-
региональной интернет-олимпиаде, цель
которой — сократить «цифровое нера-
венство», обеспечить равные возможно-
сти для демонстрации и практического
применения знаний каждому учащемуся
вне зависимости от территориальной
принадлежности.

В первой такой олимпиаде приняли уча-
стие всего 2432 учащихся, из них 255
из 37 территориальных округов Челя-
бинской области.

С уверенностью можно говорить
о том, что сформирована эффективная
система повышения квалификации
и методической поддержки работников
образования, способствующая внедре-
нию ИКТ-технологий в преподавание
предметов (табл. 1).
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Таблица 1 
Äèíàìèêà ðåçóëüòàòîâ ïîâûøåíèÿ ÈÊÒ-êîìïåòåíòíîñòè 

ó÷àñòíèêîâ ïðîåêòà ÈÑÎ ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè

Ñîäåðæàíèå ÈÊÒ-ïîäãîòîâêè Ïåäàãîãè Àäìèíèñòðàòîðû Áèáëèîòåêàðè

Äî îáó÷å- Ïîñëå Äî îáó÷å- Ïîñëå Äî îáó÷å- Ïîñëå 
íèÿ îáó÷åíèÿ íèÿ îáó÷åíèÿ íèÿ îáó÷åíèÿ

íå èñïîëüçóþ ÈÊÒ 13,3 0,0 20,0 0,0 60,0 0,0

èñïîëüçóþ òåêñòîâûé ðåäàêòîð 20,0 100,0 40,0 100,0 20,0 100,0

èñïîëüçóþ ïðîãðàììó ïîäãîòîâêè ïðåçåíòàöèé 10,0 100,0 6,6 100,0 0,0 100,0

èñïîëüçóþ öèôðîâûå îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû 3,3 76,6 0,0 93,3 20,0 60,0

èñïîëüçóþ ïðîãðàììû ñîçäàíèÿ ñàéòîâ 0,0 33,3 0,0 66,6 0,0 20,0

èñïîëüçóþ âîçìîæíîñòè ñåòè Èíòåðíåò 3,3 80,0 0,0 93,3 0,0 20,0

èñïîëüçóþ âîçìîæíîñòè ýëåêòðîííîé ïî÷òû 3,3 23,3 3,3 93,3 0,0 20,0

Важный момент в рамках реализации проек-
та ИСО — создание условий работнику об-
разования для освоения и использования ин-
формационно-коммуникационных технологий
(ИКТ) в профессиональной деятельности.
Так, до периода подготовки имели компью-
тер на рабочем месте 16,6% педагогов,
6,6% — администраторов, ни одного —
библиотекари. После прохождения соответст-
венно — 70, 100 и 40%. Таким образом,
повышение квалификации вызвало необходи-
мость в совершенствовании оснащения рабо-
чего места педагогических работников, увели-
чилось число педагогов и руководителей, по-
лучивших свободный доступ к ПК в образо-
вательном учреждении.

Ñîöèàëüíûé ýôôåêò ïðîåêòà ÈÑÎ

Педагоги и руководители образовательных
учреждений с повышением квалификации
в области ИКТ осваивают новый вид дея-
тельности — работу в сетевом сообществе.
Появилась необходимость в совершенство-
вании сложившейся в прошлом нормативной
базы профессиональной подготовки педаго-
гов в области информатизации образования,
уточнения требований к их аттестации.

В образовательных учреждениях созданы
оптимальные условия, обеспечивающие
внедрение ИКТ-технологий: банк про-
граммно-педагогических средств для ис-
пользования в учебном процессе (учебно-
методические пакеты, проекты, электрон-
ные мультимедийные учебники, контроли-
рующие и обучающие программы по
предметам, виртуальные лабораторные
практикумы, компьютерные справочники
и энциклопедии и т.д.).

Уже сейчас можно говорить о том, что
ИКТ активно внедряются в работу
школьных библиотек. Школьные библио-
текари, в рамках повышения квалифика-
ции в области ИКТ, прошли специаль-
ную подготовку для работы с програм-
мой АИБС МАРК — SQL (школьная
библиотека), которая позволила ввести
электронный учёт книг.

Следующим важным шагом становится
работа по обеспечению информационной
безопасности школ, а также созданию ус-
ловий для медиаобразования как учащих-
ся, так и учителей.

Существенная характеристика повышения
квалификации в области ИКТ — удовле-
творение социальной потребности в непре-
рывном развитии кадрового потенциала;
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взаимосвязь (курсового обучения и самообра-
зования); построение обучения на основе изу-
чения и учёта профессиональных потребностей
и познавательных интересов специалистов.
У работников образования появилась возмож-
ность строительства собственной образователь-
ной траектории, направленной на саморазвитие
и самообразование не только в области ИКТ,
но уже и с помощью ИКТ.

В рамках проекта ИСО появились такие фор-
мы повышения квалификации, как дистанцион-
ные образовательные технологии, работа в се-
тевых сообществах работников образования,
профессиональных конкурсах в сфере ИКТ
(табл. 2).

Èííîâàöèîííûé 
è ñîöèàëüíî-ñòðóêòóðíûé 
ýôôåêòû âíåäðåíèÿ ÈÊÒ

Инновационный эффект предполагает сопряже-
ние научных исследований с практической дея-
тельностью, а также создание эффективной си-
стемы обобщения и распространения педагоги-
ческого опыта.

Мы считаем, что в Челябинской области обес-
печены широкие возможности для оперативного
обмена информацией между образовательными
учреждениями и педагогами, а также обмена
передовым эффективным педагогическим опы-
том. На сегодняшний день более 90% образо-
вательных учреждений Челябинской области
имеют сайт. В связи с этим школа становится

Таблица 2 
Ïåðñïåêòèâû äàëüíåéøåãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè â îáëàñòè ÈÊÒ

Ôîðìà äàëüíåéøåãî ÏÊ ðàáîòíèêà îáðàçîâàíèÿ Ïåäàãîãè Àäìèíèñòðàòîðû Áèáëèîòåêàðè

ñàìîîáðàçîâàíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì âîçìîæíîñòåé ÈÊÒ 76,6 86,6 40,0

êîíñóëüòèðîâàíèå â ÐÐÖ/ÌÌÖ 6,6 13,3 40,0

ìåòîäè÷åñêàÿ ðàáîòà ïî ïðîáëåìàì ÈÊÒ 80,0 46,6 20,0

îáó÷åíèå â ó÷ðåæäåíèÿõ ÈÏÊ 90,0 93,3 60,0

äèñòàíöèîííîå îáó÷åíèå 50,0 73,3 40,0

ñåòåâîå ñîîáùåñòâî 33,3 73,3 0,0

ïðîôåññèîíàëüíûå êîíêóðñû â ñôåðå ÈÊÒ 40,0 13,3 20,0

îòñóòñòâèå ìîòèâàöèè íà äàëüíåéøåå îáó÷åíèå 0,0 0,0 0,0

более «открытой» гражданскому сообще-
ству. Кроме этого, в рамках проекта
ИСО активно продвигается идея созда-
ния сайта для каждой муниципальной ме-
тодической службы. Появились первые
результаты этой работы — определена
структура сайта ММС, разработаны ме-
тодические рекомендации, создали сайт
более 50% муниципальных методических
служб Челябинской области.

Участники проекта ИСО, всё более ак-
тивно работают в сетевом сообществе
при Академии переподготовки и повы-
шения квалификации работников образо-
вания (http://it-n.ru/). Работники обра-
зования становятся активными участни-
ками форумов, конференций, конкурсов,
эффективно используют сетевые ресурсы
(базы данных, ЦОРы) в образователь-
ном процессе. Стало доброй традицией
участие работников образования области
в августовском Интернет-педсовете.

Приоритетный национальный проект
«Образование» (ПНПО) инициировал
инновационную активность педагогов
образовательных учреждений. При этом
в соответствии с условиями конкурсного
отбора предъявлялись достаточно высо-
кие требования к содержанию иннова-
ционной деятельности педагогов. Сего-
дня учителю следует не только проде-
монстрировать использование новых



моделей обучения и воспитания,
но и обосновать педагогическую целесо-
образность их применения. Поэтому
многие педагоги включаются в серьёзную
исследовательскую деятельность, осваи-
вают теоретические концепции, опирают-
ся на положения педагогической теории
при проектировании учебно-воспитатель-
ного процесса, обмениваясь опытом
средствами ИКТ. Полученные при этом
результаты: новые методы, приёмы, спо-
собы и средства обучения и воспитания
и, как следствие, формирование у уча-
щихся новых учебных достижений —
можно с полным правом квалифициро-
вать как инновационный эффект.

С точки зрения достижения системного
эффекта лучшие инновационные проекты
(программы, модели, технологии, методи-
ки и т.п.) должны получить повсеместное
распространение и стать достоянием всех
учителей. Поэтому, по оценкам специа-
листов, на первый план сегодня выдвига-
ется задача обобщения и распростране-
ния эффективного педагогического опыта.
Министерство образования и науки Че-
лябинской области совместно с ГОУ
ДПО ЧИППКРО проводит активную
работу по формированию баз данных эф-
фективного инновационного опыта учите-
лей и образовательных учреждений в об-
ласти ИКТ.

С уверенностью можно сказать, что
с внедрением ИКТ в практику повыше-
ния квалификации, повысилось качество
принятых управленческих решений за счёт
наглядного и оперативного предоставления
информации, её структурирования, управ-
ления информационными потоками.

Руководители образовательных учрежде-
ний смогли:

● организовать автоматизацию документо-
оборота всех участников информационной
системы и финансовой деятельности обра-
зовательных учреждений (расчёт заработ-
ной платы, учёт материальных ценностей
и т.д.);
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Ó÷èòåëü ïåðåñòàë 
áûòü ïðèìåðîì â ó÷¸áå?

Â ñâÿçè ñ ãèãàíòñêèì ðîñòîì èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ,
íå ïîçâîëÿþùèì ïåðåäàòü âñå íàêîïëåííûå çíàíèÿ â ïðî-
öåññå îáó÷åíèÿ, âîçíèêàåò ïðîáëåìà: ìîæåò ëè ñèñòåìà îá-
ðàçîâàíèÿ îáåñïå÷èòü óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ ó ó÷àùèõñÿ íàâû-
êîâ ñàìîñòîÿòåëüíîãî äîáûâàíèÿ çíàíèé? Ïðè ýòîì âñòà¸ò
âîïðîñ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.
Äëÿ ýòîãî îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèÿì ðåãèîíà íóæíî
ïðèñòóïèòü ê ïðîåêòèðîâàíèþ è ïðèíÿòèþ öåëîñòíûõ ïðî-
ãðàìì èíôîðìàòèçàöèè øêîë.

Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè ðåàëèçàöèè òàêèõ ïðîãðàìì
ìîãóò áûòü ñëåäóþùèå:

1. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñêîé
ðàáîòû.
2. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ êóðñà èí-
ôîðìàòèêè.
3. Ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â íàó÷íî-ìå-
òîäè÷åñêîé è ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðàáîòå.
4. Èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÒ)
â ó÷åáíîì ïðîöåññå.
5. Ðàáîòà ïî ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé, èñïîëü-
çóþùèõ íîâûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â ïðåäìåòíûõ
îáëàñòÿõ.
6. Ñâîåâðåìåííîå îáíîâëåíèå ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé
áàçû.

Îæèäàòü â áëèæàéøèå ãîäû ïðîäóêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÈÒ
áîëüøèíñòâîì ó÷àùèõñÿ è ó÷èòåëåé íå ïðèõîäèòñÿ, ãîðàçäî
ýôôåêòèâíåé îáåñïå÷èòü ýòó âîçìîæíîñòü òåì, êòî ìîæåò
èëè ñìîæåò â áëèæàéøåå âðåìÿ èñïîëüçîâàòü ÈÒ. Âûÿâèòü ýòó
êàòåãîðèþ ó÷èòåëåé ìîæíî, ïðèìåíÿÿ ñèñòåìó âõîäíîãî òåñ-
òèðîâàíèÿ è âûÿâëåíèÿ èõ îïåðàöèîíàëüíîé ãîòîâíîñòè.

Âòîðûì øàãîì â ñîçäàíèè åäèíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðî-
ñòðàíñòâà îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû ðàéîíà ìîæåò ñòàòü
ñëåäóþùèé: ñåëüñêàÿ øêîëà — ëèäåð â èñïîëüçîâàíèè ÈÒ
ñòàíîâèòñÿ èíôîðìàöèîííûì öåíòðîì, à ðàáîòíèêè øêî-
ëû — ñïåöèàëèñòàìè ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÒ, íîñèòåëÿìè íà-
èáîëåå ïåðåäîâûõ òåõíîëîãèé, ÿâëÿþùèõñÿ ýëåìåíòîì èç-
ìåíåíèÿ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà øêîëû è ó÷èòåëÿ.

Òîëüêî â òàêîì ñëó÷àå ñåëüñêàÿ øêîëà ìîæåò ïåðåéòè íà áî-
ëåå êà÷åñòâåííî âûñîêèé óðîâåíü îáó÷åíèÿ.

Ðåøåíèå óêàçàííîé ïðîáëåìû âîçìîæíî ïóò¸ì ñîçäàíèÿ
ðåãèîíàëüíîãî êîíñóëüòàöèîííîãî ïóíêòà (ÐÊÏ) äëÿ ó÷èòå-
ëåé ðàéîíà ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÒ.

Ïðè ýòîì âîçíèêàåò æåëàíèå ðåøàòü ïðîáëåìó êîìïëåêñíî ïî
âñåì íàïðàâëåíèÿì èñïîëüçîâàíèÿ ÍÈÒ â îáðàçîâàòåëüíîì
ïðîöåññå. Ìåæäó òåì îïûò ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïëîùàäîê ñâè-
äåòåëüñòâóåò, ÷òî ïîñòðîèòü öåëüíûå èíôîðìàöèîííûå ìîäåëè
ïîêà íå ïîëó÷àåòñÿ, ðåàëèçóþòñÿ òîëüêî ëîêàëüíûå çàäà÷è, ýô-
ôåêòèâíîñòü êîòîðûõ çàâèñèò èñêëþ÷èòåëüíî îò ÷åëîâå÷åñêîãî
ôàêòîðà.

Äàæå òå ðåøåíèÿ, êîòîðûå, êàçàëîñü áû, äîëæíû âûçûâàòü
âîîäóøåâëåíèå îêðóæàþùèõ, îñòàþòñÿ íåâîñòðåáîâàííûìè
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● внедрить автоматизацию учёта кадров, сбор
и обработку данных о состоянии образователь-
ного процесса.

Таким образом, достигнутые эффекты легли
в основу формирования образовательной по-
литики на уровне региональной и муници-
пальных образовательных систем.

Вместе с этим обратим внимание на некоторые
рекомендации, которые позволяют достигать
более высоких результатов по проекту инфор-
матизации:

ИКТ должны внедряться в образовательный
процесс комплексно: наряду с компьютериза-
цией образовательного учреждения и форми-
рованием у педагогов и руководителей ИКТ-
компетентности необходимо создавать меха-
низмы мотивации использования ИКТ как
в образовательном процессе, так и в процес-
се управления образовательным учреждением.

Существует несколько обстоятельств, стимули-
рующих работника образования на овладение
ИКТ-компетентностью: постоянное наращива-
ние компьютерной базы учебного заведения;
постоянная и неуклонная динамика процесса
«компьютеризации и информатизации семьи».
В российском образовании впервые за много-
летнюю историю лидерами процесса модерни-
зации информационного поля стали не взрос-
лые, а дети, школьники. Учащиеся Челябин-
ской области, имеющие возможность пользо-
ваться информационными ресурсами, становят-
ся очень активным и влиятельным субъектом
мотивации педагогов на повышение их квали-
фикации, и не только в области ИКТ.

Реализация проекта ИСО завершена, вместе
с этим отметим несколько приоритетных на-
правлений в рамках дальнейшей деятельности
по информатизации образования Челябинской
области. Это:

● повышение информационной культуры уча-
стников образовательного процесса, включая
общую и профессиональную подготовку в об-
ласти современных информационных техноло-
гий. Повышение квалификации работников об-
разования в области ИКТ с учётом различных
категорий и уровня подготовленности специа-
листов;

è íåðåàëèçîâàííûìè. Ïðè÷èíû òàêîãî ÿâëåíèÿ — ïñè-
õîëîãè÷åñêèå, îðãàíèçàöèîííûå, ôèíàíñîâûå, èí-
ôîðìàöèîííûå, ïðîãðàììíûå, òåõíè÷åñêèå è äð. —
ïðåäìåò îòäåëüíîé ñòàòüè.

Ïðè ðàçâ¸ðòûâàíèè ðåãèîíàëüíîãî êîíñóëüòàöèîííî-
ãî ïóíêòà íà áàçå îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëû ìîæ-
íî ñòîëêíóòüñÿ ñî ñëåäóþùèìè ïðîáëåìàìè:

• îòñóòñòâóåò åäèíûé ïîäõîä ê ôîðìèðîâàíèþ îáðà-
çîâàòåëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà;
• îãðàíè÷åí êðóã ó÷èòåëåé è óïðàâëåí÷åñêèõ ðàáîò-
íèêîâ, âëàäåþùèõ ÈÒ;
• óçîê êðóã ëèö, âëàäåþùèõ äîìàøíèì êîìïüþòåðîì;
• îòñóòñòâèå òåõíîëîãèé, ïîçâîëÿþùèõ îðãàíè÷íî
ââîäèòü ÈÒ â ó÷åáíûé ïðîöåññ;
• îòñóòñòâèå ìîäåëåé èñïîëüçîâàíèÿ ÈÒ â ó÷åáíîì
ïðîöåññå;
• îòñóòñòâèå â øòàòíîì ðàñïèñàíèè øêîëû äîëæíîñ-
òåé ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðîáëåì.

Íàèáîëåå «ñëàáîå» çâåíî ñèñòåìû àâòîìàòèçàöèè îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà — ó÷èòåëü. Ñàìûå îïûòíûå
èç íèõ óìåëî èãðàþò ñ ó÷åíèêàìè â èãðó «ïîìîãè ìíå».
Îäíàêî ýòî õîðîøî ðàáîòàåò òîëüêî òîãäà, êîãäà âëà-
äåíèå ÈÒ íå ñëèøêîì ðàñïðîñòðàíåíî. Ïî ìåðå îñ-
âîåíèÿ ÈÒ âîîäóøåâëåíèå ó÷àùèõñÿ â ýòîé «òîíêîé
ïåäàãîãè÷åñêîé èãðå» âñ¸ áîëåå ñìåíÿåòñÿ íåäîóìå-
íèåì. Ñåãîäíÿ ýòè îòíîøåíèÿ óæå íåâîçìîæíî îá-
ñòàâèòü êàê èãðó. Â äàííîì êîíòåêñòå ó÷åíèêîâ ìîæíî
ñðàâíèòü ñ äðåâíèìè ãðåêàìè, âñòðåòèâøèìè ÷åëîâå-
êà, íå óìåþùåãî ÷èòàòü è ïëàâàòü.

Ïðè ïîâñåìåñòíîì âíåäðåíèè èíôîðìàöèîííûõ òåõ-
íîëîãèé âî âñå ñôåðû ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè è çíà÷èòåëüíîì äåêëàðàòèâíîì âíèìàíèè ê ýòîé
òåìå íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå, óáåæä¸í, ÷òî îáðàçîâà-
òåëüíûå ÈÒ îñòàþòñÿ â ðàìêàõ êóðñà «Èíôîðìàòèêà».

Áåñïîêîèò íå ñòîëüêî êîëè÷åñòâåííûé ïîêàçàòåëü èñ-
ïîëüçîâàíèÿ ÈÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå, ñêîëüêî êà÷åñò-
âåííîå èçìåíåíèå ñèòóàöèè: ó÷èòåëü ïåðåñòàë áûòü
ïðèìåðîì â ó÷¸áå. Ïîíÿòíî, ÷òî ïðè ñîâðåìåííîé
ñêîðîñòè ðàçâèòèÿ íàóêè è òåõíîëîãèè íåâîçìîæíî
óñëåäèòü çà âñåìè íþàíñàìè, íî ÷òîáû ó÷èòåëü áûë
«äðåìó÷èì» â òåõ âîïðîñàõ, áåç êîòîðûõ ñåãîäíÿ íå-
âîçìîæíî æèòü, — òàêîãî åù¸ íå áûëî. Åñòü ïîäîçðå-
íèå, ÷òî â ìåíåå ÿðêîé ôîðìå ýòà òåíäåíöèÿ ïðîñëå-
æèâàåòñÿ è â åñòåñòâåííî-íàó÷íîì, è â ãóìàíèòàðíîì,
è â ñîöèàëüíîì áëîêàõ.

Ãëàâíàÿ ïðîáëåìà ñëàáîãî èñïîëüçîâàíèÿ ÈÒ â øêîëå
íà óðîâíå ñàìîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ —
â îòñóòñòâèè ó ó÷èòåëÿ è áîëüøèíñòâà øêîëüíûõ àäìè-
íèñòðàòîðîâ ñîâðåìåííîãî ÈÒ-ìûøëåíèÿ. Äëÿ ó÷èòåëÿ
äîëæíû áûòü åñòåñòâåííûìè óìåíèå ïîäãîòîâèòü è îá-
ðàáîòàòü èíôîðìàöèþ òåêñòîâûì ðåäàêòîðîì, â ýëåê-
òðîííûõ òàáëèöàõ, ãðàôè÷åñêèì ðåäàêòîðîì, ñêàíå-
ðîì è äð.; îáìåíÿòüñÿ ñîîáùåíèÿìè ïî ýëåêòðîííîé
ïî÷òå, ïî SMS, ïî «àñüêå», â «÷àòå», ÷åðåç ôàêñ-ñåðâåð;
èñêàòü èíôîðìàöèþ â Èíòåðíåòå, à íå ïî òåëåôîíó
ñïðàâî÷íîé ñëóæáû; îïóáëèêîâàòü îáúÿâëåíèå íà
øêîëüíîì ñàéòå, à íå ðàñêëåèâàòü åãî ïî ñòåíàì øêîëû;
ñòðåìëåíèå ðàáîòàòü ñ ìóëüòèìåäèéíûìè òåõíîëîãèÿ-
ìè; ïîñòîÿííî èñïîëüçîâàòü ñîâðåìåííûå ÒÑÎ è äð.



● создание единой информационной обра-
зовательной среды, включая систему
«РКЦ — ММЦ — ГОУ ДПО
ЧИППКРО — Министерство образова-
ния и науки»;

● оказание методической поддержки при
работе с единой коллекцией цифровых об-
разовательных ресурсов и при использова-
нии автоматизированных рабочих мест
(АРМов) работников образования;

● обновление банка программно-педагоги-
ческих средств для использования ИКТ
в учебном процессе (учебно-методические
пакеты, проекты, электронные мультиме-
дийные учебники, контролирующие и обу-
чающие программы по предметам, вирту-
альные лабораторные практикумы, ком-
пьютерные справочники и энциклопедии
и т.д.).

● предоставление всем участникам систе-
мы образования возможностей дистанци-
онного обучения, а также обмена инфор-
мацией посредством электронной почты
в целях организации местных и межрегио-
нальных связей, включая международные
контакты;

● обновление оборудования кабинетов фи-
зики, химии, биологии (поставка цифро-
вых лабораторий «Архимед»);

● выявление механизмов мотивации
и контроля эффективного использования
ИКТ как в образовательном процессе,
так и в процессе управления образова-
тельным учреждением;

● создание сети региональных образова-
тельных услуг на основе ИКТ, в том
числе постоянно действующих форумов,
конкурсов, школьных команд, консалтин-
говых услуг, олимпиад, соревнований ко-
манд по Лего-конструированию. ÍÎ

Ó÷èòåëþ âàæíî èìåòü âîçìîæíîñòü â ñïîêîéíîé äîìàøíåé
îáñòàíîâêå îñâàèâàòü ÈÒ. Èíà÷å ðàññ÷èòûâàòü íà çàìåòíûå
ñäâèãè â óðîâíå ÈÒ-ìûøëåíèÿ ó÷èòåëÿ íå ïðèõîäèòñÿ. Ìåæ-
äó òåì äëÿ ìíîãèõ ó÷èòåëåé ïðèîáðåòåíèå äîìàøíèõ êîì-
ïüþòåðîâ îñòà¸òñÿ íåïðîñòîé çàäà÷åé. Ó ìíîãèõ èç òåõ, êòî
âëàäååò, òåõíèêà ìîðàëüíî óñòàðåâøàÿ. Â òî æå âðåìÿ, äàæå
åñëè â øêîëå åñòü ìîðàëüíî óñòàðåâøàÿ òåõíèêà, ïåðåäà÷à
å¸ â èíäèâèäóàëüíîå ïîëüçîâàíèå ó÷èòåëþ — äåëî ôèíàí-
ñîâîé ñìåëîñòè àäìèíèñòðàöèè, êîòîðàÿ ÷àñòî íå õî÷åò èç-
çà ýòîãî ïîäñòàâëÿòü ñåáÿ ïîä óäàð.

Ñîõðàíÿþòñÿ àðõàè÷åñêèå íîðìû àìîðòèçàöèè ñðåäñòâ âû-
÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, ðàññ÷èòàííûå íà âîñåìü ëåò,
ïðè òîì, ÷òî ïîêîëåíèÿ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè ìåíÿþòñÿ çà
ïîëòîðà — äâà ãîäà. Áîëüøèíñòâî øêîëüíûõ êîìïüþòåðîâ
èñïîëüçóþòñÿ êàê ýëåìåíòû èíòåðüåðà.

Íåâîñòðåáîâàííîñòü èëè ñëàáàÿ âîñòðåáîâàííîñòü ÈÒ
â òðàäèöèîííûõ ó÷åáíûõ äèñöèïëèíàõ ñîçäà¸ò îùóùåíèå
èñêóññòâåííîñòè â çàäàíèÿõ ïî èñïîëüçîâàíèþ ÈÒ, ñíèæàÿ
òåì ñàìûì óðîâåíü ìîòèâàöèè îáó÷åíèÿ, ïðåâðàùàÿ èõ èç
èíñòðóìåíòà àêòèâíîãî ïîçíàíèÿ â íåíóæíîå óïðàæíåíèå
ñàìîäóðà-ó÷èòåëÿ ÈÒ. Òåì ñàìûì îáåñöåíèâàþòñÿ çàòðàòû
è íà òåõíèêó, è íà îáó÷åíèå ó÷èòåëÿ, è íà åãî, â èçâåñòíîì
ñìûñëå, ãåðîèçì (ó÷èòåëü ÈÒ ìîæåò óñòðîèòüñÿ íà ðàáîòó
âíå øêîëû ñ çàìåòíûì âûèãðûøåì â çàðïëàòå).

Ñðåäñòâ íà òåõíè÷åñêîå ñîïðîâîæäåíèå êîìïüþòåðíîé
òåõíèêè ïðàêòè÷åñêè íå âûäåëÿåòñÿ è î ñîçäàíèè åäèíûõ
ñòðóêòóð òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ ñåðü¸çíî åù¸ íèêòî
íå çàäóìûâàëñÿ. Ïîõîæàÿ ñèòóàöèÿ ñêëàäûâàåòñÿ è ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ñïðàâèòüñÿ ñ òàêèì ïîëîæåíèåì îòäåëüíîé øêîëå íå ïîä ñè-
ëó — ñòîèìîñòü ÈÒ-ñïåöèàëèñòà íà ðûíêå òðóäà ñîñòàâëÿåò
15.000 ðóáëåé â ìåñÿö, à íóæíû åù¸ ñðåäñòâà íà ðåìîíò,
ðàñõîäíûå ìàòåðèàëû, òðàíñïîðò è ò.ï. Äèðåêòîð øêîëû, ðè-
ñêíóâøèé ñàìîñòîÿòåëüíî ðåøèòü ïðîáëåìó èíôîðìàòèçà-
öèè øêîëû, òàêæå èñïûòûâàåò çíà÷èòåëüíûå òðóäíîñòè â íàé-
ìå ñïåöèàëèñòà ïî òåõïîääåðæêå. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ
ïðèâëåêàþòñÿ ñâîè æå 11-êëàññíèêè, îáëàäàþùèå äîñòàòî÷-
íûì óðîâíåì êâàëèôèêàöèè. Îäíàêî äàæå â ýòîì âàðèàíòå
íóæåí ïîñòîÿííûé ñîòðóäíèê, òàê êàê ïîðîé ðåáÿò ïðèõîäèò-
ñÿ ñíèìàòü ñ óðîêîâ.

Â ðÿäå ñëó÷àåâ ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì íà÷èíàþò íàâÿçûâàòü
îïðåäåë¸ííûå òåõíîëîãèè, êîòîðûå ëèáî íåñîâìåñòèìû
ñ èñïîëüçóåìûìè â ó÷åáíîì çàâåäåíèè, ëèáî â ñèëó òåõíè-
÷åñêèõ êà÷åñòâ âûçûâàþò îòòîðæåíèå. Ïðè ýòîì íå ïðåäóñ-
ìàòðèâàåòñÿ ñîâìåñòèìîñòü íè ñ îäíîé ñîâðåìåííîé èí-
ôîðìàöèîííîé ñòðóêòóðîé. Âî èçáåæàíèå ïîäîáíûõ êàçó-
ñîâ íåîáõîäèìî âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðèíöèïîì èñïîëüçîâà-
íèÿ åäèíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïëàòôîðì.

Â.Ë. Àêàïüåâ,
ïðîðåêòîð ïî èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì
Áåëãîðîäñêîãî ðåãèîíàëüíîãî èíñòèòóòà ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè è ïðîôåññèîíàëüíîé ïåðåïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ

Âàäèì Êåñïèêîâ, Îëüãà Îñèïîâà.  Èíôîðìàòèçàöèÿ — äåéñòâèÿ è ïîñëåäåéñòâèÿ
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