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Повышение профессиональной компетентности учителей 

начальной школы в вопросе целесообразности интеграции ИКТ 

и проектного обучения в учебном процессе начальной школы — 

одна из задач управления образованием.

Сценарий семинара

Образование, полученное в начальной школе, служит базой для последую-
щего обучения. Определить современные требования к начальной школе, обе-
спечить качество начального образования — основные задачи ФГОС нового 
поколения.

Неотъемлемой частью ядра стандарта второго поколения являются универ-
сальные учебные действия (УУД). Реализация программы формирования 
УУД в начальной школе — ключевая задача внедрения ФГОС второго поколе-
ния [4].Формирование 4 групп УУД успешно можно реализовать через проект-
ную деятельность.

Проектная технология является открытой образовательной технологией, 
которую целесообразно использовать при обучении в современной информа-
ционно-образовательной среде (ИОС), т. е. направлена на приобретение зна-
ний, умений, развитие отношений, соответствующих характеристикам учащих-
ся как субъектов деятельности. Тем самым обеспечивается реализация всех 
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дидактических принципов. Работа 
школьников, выстроенная в рамках 
открытой технологии, чаще всего вы-
ходит за границы учебного предмета, 
требует от учащихся субъектного от-
ношения к своей деятельности, вклю-
чает обязательные элементы целепо-
лагания, рефлексию, не ограничивает 
учащихся в способах работы с инфор-
мацией [3].

Возможности средств ИКТ

Средства ИКТ обладают широки-
ми функциональными возможностя-
ми, создающими предпосылки 
для интенсификации процессов изу-
чения, исследования и выявления за-
кономерностей основ наук, в частно-
сти, такими возможностями являются 
[2, 5]:

 • незамедлительная обратная 
связь между пользователем и сред-
ствами ИКТ;

 • компьютерная визуализация 
информации об исследуемых объек-
тах или закономерностях процессов, 
явлений;

 • архивное хранение больших 
объемов информации с возможно-
стью ее передачи, а также легкого до-
ступа к центральному банку данных;

 • автоматизация процессов вы-
числительной, информационно-поис-
ковой деятельности и обработки ре-
зультатов эксперимента с возмож-
ностью многократного его полного 
или частичного повторения;

 • автоматизация процессов ин-
формационно-методического обеспе-
чения, организационного управления 
учебной деятельностью и контроля 
за результатами усвоения;

 • графическое комментирование 
экранных изображений;

 • мотивирование учащихся 
на продуктивную работу с гиперме-
диа;

 • контроль и мониторинг работы 
всех учащихся одновременно;

 • увеличение творческой нагруз-
ки учащегося в классе;

 • планирование, протоколирова-
ние и контроль учебного процесса;

 • организация креативного обу-
чения, построенное на «аудиовизу-
альном диалоге»;

 • оперативный доступ в процес-
се занятий к необходимым аудиовизу-
альным базам данных и международ-
ным научно-образовательным пор-
талам;

 • создание новой образователь-
ной среды и нового информационного 
пространства.

Понятие «интеграция»

Несмотря на относительную но-
визну проблемы интеграции педаго-
гических и ИКТ, явление «интегра-
ции» имеет достаточное количество 
исследований по различным направ-
лениям. Более полные понятия инте-
грации в педагогике, на наш взгляд, 
дает В.С. Безрукова [1]. Интеграция 
на уровне видов деятельности предпо-
лагает освоение учителями начальной 
школы общенаучных видов деятель-
ности: моделирование, структуриро-
вание, проектирование, прогнозиро-
вание, формализация, алгоритми-
зация. Данные виды деятельности 
способствуют интеграции знаний раз-
личных предметов за счет предостав-
ления возможности решения разно-
плановых задач предметных областей, 
переноса знаний и способов действий 
в новые познавательные ситуации, 
что является наиболее актуальным 
при подготовке младшего школьника. 
Информатика обладает мощными 
средствами ИКТ, изучение которых 
позволяет организовать данные виды 
деятельности на качественно высоком 
уровне и формировать единый науч-
ный подход к изучению информаци-
онных процессов в живой природе, 
обществе, технике, что, в свою оче-
редь, инициирует создание у учащих-
ся целостной научной картины мира.

Модель интеграции ИКТ в образова-
тельный процесс (по И.Г. Захаровой)

Доктор педагогических наук 
И.Г. Захарова [2] строит модель инте-
грации исходя из того, что интеграция 
ИКТ в образовательный процесс про-
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исходит поэтапно с учетом особенно-
стей организации обучения по каж-
дой отдельной дисциплине, 
не учитывая психолого-возрастные 
особенности обучающихся. 
Рассмотрим этапы интеграции, пред-
ложенные И.Г. Заха-ровой.

Каждый элемент схемы характери-
зуется аспектами деятельности педа-
гога:

Инициирование — изучение про-
блемы и возможности ее решения; 
предварительная оценка ситуации.

Анализ и оценка — определение це-
лей; анализ исходных данных; оценка 
состояния использующейся МСО; 
определение направлений внедрения.

Выбор ИКТ — поиск и создание 
возможных решений; оценка решений 
в соответствии с целями обучения; 
выбор ИКТ и способов их использо-
вания.

Проектирование интеграции — 
планирование образовательного про-
цесса; проектирование контроля обу-

чения и развития обучаемых; 
обеспечение ресурсами; про-
верка ИКТ.

Реализация проекта — раз-
работка и сбор необходимых 
материалов и документации; 
установка программного обе-
спечения; подготовка педаго-
гов.

Мониторинг и адапта-
ция — непрерывная интегра-
тивная оценка; адаптация 
ИКТ и других элементов си-
стемы обучения.

Оценка реализации — ито-
говая формальная и нефор-
мальная оценка.

Процесс интеграции 
не предполагает линейности. 
Предложенная И.Г. Захаровой 
последовательность действий 
предлагает основу схемы, ко-
торая может быть более слож-
ной. На многих этапах процес-
са может сложиться ситуация, 
в которой требуется пересмо-
треть предыдущие решения. 
Рекурсию не следует воспри-
нимать как проблему, это есте-
ственное свойство структуры. 

Данная особенность обеспечивает 
полноту структуры процесса интегра-
ции ИКТ в образовательном процессе 
и отражает нелинейную природу, 
не приводя к нарушениям при усло-
вии, что рекурсии управляются в рам-
ках общих принципов организации 
процесса.

Качество применяемых средств 
ИКТ очень важно для успешного ис-
пользования, но важнее влияет на ко-
нечный результат качество интегра-
ции ИКТ в образовательный процесс. 
Целесообразное использование ИКТ 
универсального назначения (тексто-
вых редакторов, электронных таблиц, 
Web-технологии) позволяет обеспе-
чить хорошие результаты, а использо-
вание специализированных ИКТ, но 
недостаточно согласованных с осо-
бенностями изучения учебной дисци-
плины, темы, контингента обучаемых, 
поставленными целями, может загу-
бить ожидаемый результат. Целе-
сообразная системная интеграция 
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Рис. 1. Модель интеграции ИКТ в образовательный 
процесс
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ИКТ в образовательный процесс обе-
спечивается, когда педагог самостоя-
тельно создает и поэтапно внедряет 
ЭУМК, выявляя и исправляя недо-
статки в процессе работы.

ИКТ-компетентность 
младшего школьника

Ориентировка младших школьни-
ков в ИКТ и формирование способно-
сти их грамотно применять (ИКТ-
компетентность) являются одними 
из важных элементов формирования 
УУД обучающихся на ступени на-
чального общего образования. 
Поэтому программа формирования 
УУД на ступени начального общего 
образования содержит подпрограмму 
«Формирование ИКТ-компетент-
ности учащихся», которая определяет 
необходимые для этого элементы 
ИКТ — компетентности. Одновре-
менно ИКТ могут (и должны) широко 
применяться при оценке сформиро-
ванности УУД. Для их формирования 
исключительную важность имеет ис-
пользование ИОС, в которой плани-
руют и фиксируют свою деятельность 
и результаты учителя и обучающиеся 
[4].

В ИКТ-компетентности выделяет-
ся учебная ИКТ-компетентность как 
способность решать учебные задачи 

с использованием общедоступных 
в начальной школе инструментов 
ИКТ и источников информации в со-
ответствии с возрастными потребно-
стями и возможностями младшего 
школьника. Решение задачи форми-
рования ИКТ- компетентности долж-
но проходить не только на занятиях 
по отдельным учебным предметам 
(где формируется предметная ИКТ-
компетентность), но и в рамках над-
предметной программы по формиро-
ванию УУД.

Средства ИКТ являются важным 
инструментом для формирования УУД 
младших школьников (таблица 1) [4]:

Образовательные функции ИКТ 
(по Н.А. Шкильменской)

Н.А. Шкильменская, И.Г. Захарова, 
Е.С. Полат выделяют следующие ос-
новные характеристики функций со-
временных ИКТ в образовательном 
процессе (таблица 2) [5]:

Модель интеграции УУД и ИКТ в про-
ектном обучении младших школьников

Спроектируем модель интеграции 
УУД и ИКТ в рамках проектной тех-
нологии на учебном процессе началь-
ной школы (таблица 3, рис.2)

На основе составленной таблицы 
можно сделать вывод о том, что фор-
мирование УУД в рамках проектной 
технологии возможно без использова-

Таблица 1

Личностные Регулятивные Познавательные Коммуникативные
• критическое 

отношение 
к информации 

и избирательности 
её восприятия;

• уважение 
к информации 

о частной жизни 
и информационным 

результатам 
деятельности других 

людей;
• основы правовой 
культуры в области 

использования 
информации.

оценка условий, 
алгоритмов 

и результатов 
действий, 

выполняемых 
в ИОС;

• использование 
результатов 
действия, 

размещённых 
в ИОС, для оценки 

и коррекции 
выполненного 

действия;
• создание 
цифрового 

портфолио учебных 
достижений 
учащегося

• поиск информации;
• фиксация (запись) 

информации 
с помощью различных 

ТСО;
• структурирование 

информации, 
её организация 

и представление 
в виде статичных 
и интерактивных 

диаграмм, картосхем, 
линий времени и пр.;
• создание простых 

гипермедиа 
сообщений;

• построение 
простейших моделей 
объектов и процессов

• обмен 
гипермедиа 

сообщениями;
• выступление 

с аудиовизуальной 
поддержкой;

• фиксация хода 
коллективной/

личной 
коммуникации;

• общение 
в цифровой среде 

(электронная 
почта, чат, 

видеоконференция, 
форум, блог)
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ния средств ИКТ, но целесообразное 
сочетание в образовательном процес-
се начальной школы проектной техно-
логии и ИКТ позволяет учителю орга-
нично осуществлять обучение 
школьников на интегративной осно-
ве. При этом ИКТ служат универсаль-
ным связующим звеном интеграции 
знаний различных учебных дисци-
плин и формирования системно-ин-
формационной картины мира млад-
ших школьников.

Использование ИКТ в организа-
ции проектной деятельности млад-
ших школьников способствует интен-
сификации учебного процесса, 
эффективному усвоению учебного 
материала, возрастанию мотивации 

к изучению школьного предмета, фор-
мированию ИКТ- компетентности.
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Таблица 2
Характеристики образовательных функции ИКТ в учебном процессе

Обучающая 
функция

Развивающая 
функция

Воспитывающая 
функция

Мотивирующая 
функция

Познавательная 
функция

- изучение 
и закрепление 

нового материала;
— проведение 
лабораторных 

работ или 
практикумов;
— иллюстри-

рование 
объяснения 

нового материала;
— самообразо-

вание;
— контроль

- развитие 
умственных 
операций: 
анализа, 
синтеза, 

абстрагирования 
 и др.;

— развитие 
приемов 

умственной 
деятельности 
поискового 
характера;
— развитие 
творческих 

способностей 
и др. 

- воспитание 
личностных 

качеств 
школьников;
— воспитание 

моральных 
качеств 

личности;
— воспитание 

чувства 
прекрасного 

и др.

- увлекатель-
ность, 

заниматель-
ность, 

интересность 
ИКТ;

— обоснование 
полезности 
и необходи-

мости изучения 
того или иного 
теоретического 
материала через 
жизненный или 
адаптированный 

сюжет и др. 

- ознакомление 
с разными 

точками зрения 
на изучаемую 

проблему;
— возможность 

совместной 
работы 

с другими 
людьми;

— установление 
коммуника-

ционных 
связей;

— получение 
информации 

и др.

Рис. 2. Модель интеграции ИКТ 
и проектного обучения в образовательном 

процессе начальной школы
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м

 
и

 с
в

е
р

с
т
н

и
к

а
м

и
;

•
 у

м
е
т
ь

 с
а

м
о

с
т
о

я
т
е
л

ь
н

о
 к

о
н

т
р

о
л

и
р

о
в

а
т
ь

 с
в

о
е
 в

р
е
м

я
 и

 у
п

р
а

в
л

я
т
ь

 и
м

;
•

 у
м

е
н

и
е
 п

р
и

н
и

м
а

т
ь

 р
е
ш

е
н

и
е
 в

 п
р

о
б

л
е
м

н
о

й
 с

и
т
у

а
ц

и
и

 н
а

 о
с

н
о

в
е
 п

е
р

е
го

-
в

о
р

о
в

;
•

 о
с

у
щ

е
с

т
в

л
я

т
ь

 к
о

н
с

т
а

т
и

р
у

ю
щ

и
й

 к
о

н
т
р

о
л

ь
 п

о
 р

е
зу

л
ьт

а
т
у

 и
 с

п
о

с
о

б
у

 д
е
й

-
с

т
в

и
я

, 
а

к
т
у

а
л

ь
н

ы
й

 к
о

н
т
р

о
л

ь
 н

а
 у

р
о

в
н

е
 п

р
о

и
зв

о
л

ь
н

о
го

 в
н

и
м

а
н

и
я

;
•

 а
д

е
к

в
а

т
н

о
 с

а
м

о
с

т
о

я
т
е
л

ь
н

о
 о

ц
е
н

и
в

а
т
ь

 п
р

а
в

и
л

ь
н

о
с

т
ь

 в
ы

п
о

л
н

е
н

и
я

 д
е
й

-
с

т
в

и
я

 и
 в

н
о

с
и

т
ь

 н
е
о

б
х

о
д

и
м

ы
е
 к

о
р

р
е
к

т
и

в
ы

 в
 и

с
п

о
л

н
е
н

и
е
 к

а
к

 в
 к

о
н

ц
е
 д

е
й

-
с

т
в

и
я

, 
т
а

к
 и

 п
о

 х
о

д
у

 е
го

 р
е
а

л
и

за
ц

и
и

;
•

 о
с

н
о

в
ы

 с
а

м
о

р
е
гу

л
я

ц
и

и
 в

 у
ч

е
б

н
о

й
 и

 п
о

зн
а

в
а

т
е
л

ь
н

о
й

 д
е
я

т
е
л

ь
н

о
с

т
и

;
•

 о
с

н
о

в
ы

 с
а

м
о

р
е
гу

л
я

ц
и

и
 э

м
о

ц
и

о
н

а
л

ь
н

ы
х

 с
о

с
т
о

я
н

и
й

;
•

 у
м

е
н

и
е
 п

р
и

л
а

га
т
ь

 в
о

л
е
в

ы
е
 у

с
и

л
и

я
 и

 п
р

е
о

д
о

л
е
в

а
т
ь

 т
р

у
д

н
о

с
т
и

 и
 п

р
е
п

я
т
-

с
т
в

и
я

 н
а

 п
у

т
и

 д
о

с
т
и

ж
е
н

и
я

 ц
е
л

е
й

.
К

о
м

м
у

н
и

к
а

т
и

в
н

ы
е
 У

У
Д

:
•

 у
ч

и
т
ы

в
а

т
ь

 р
а

зн
ы

е
 м

н
е
н

и
я

 и
 с

т
р

е
м

и
т
ь

с
я

 к
 к

о
о

р
д

и
н

а
ц

и
и

 р
а

зл
и

ч
н

ы
х

 п
о

-
зи

ц
и

й
 в

 с
о

т
р

у
д

н
и

ч
е
с

т
в

е
;

•
 а

р
гу

м
е
н

т
и

р
о

в
а

т
ь

 с
в

о
ю

 т
о

ч
к

у
 з

р
е
н

и
я

, 
с

п
о

р
и

т
ь

 и
 о

т
с

т
а

и
в

а
т
ь

 с
в

о
ю

 п
о

зи
-

ц
и

ю
 н

е
 в

р
а

ж
д

е
б

н
ы

м
 д

л
я

 о
п

п
о

н
е
н

т
о

в
 о

б
р

а
зо

м
;

•
 з

а
д

а
в

а
т
ь

 в
о

п
р

о
с

ы
, 

н
е
о

б
х

о
д

и
м

ы
е
 д

л
я

 о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 с

о
б

с
т
в

е
н

н
о

й
 д

е
я

т
е
л

ь
-

н
о

с
т
и

 и
 с

о
т
р

у
д

н
и

ч
е
с

т
в

а
 с

 п
а

р
т
н

е
р

о
м

;
•

 б
р

а
т
ь

 н
а

 с
е
б

я
 и

н
и

ц
и

а
т
и

в
у

 в
 о

р
га

н
и

за
ц

и
и

 с
о

в
м

е
с

т
н

о
го

 д
е
й

с
т
в

и
я

;
•

 о
с

у
щ

е
с

т
в

л
я

т
ь

 в
за

и
м

н
ы

й
 к

о
н

т
р

о
л

ь
 и

 о
к

а
зы

в
а

т
ь

 в
 с

о
т
р

у
д

н
и

ч
е
с

т
в

е
 н

е
о

б
-

х
о

д
и

м
у

ю
 в

за
и

м
о

п
о

м
о

щ
ь

;

О
б

у
ч

а
ю

щ
а

я
 ф

у
н

к
ц

и
я

—
 и

зу
ч

е
н

и
е
 и

 з
а

к
р

е
п

л
е
-

н
и

е
 н

о
в

о
го

 м
а

т
е
р

и
а

л
а

;
—

 п
р

о
в

е
д

е
н

и
е
 л

а
б

о
р

а
-

т
о

р
н

ы
х

 р
а

б
о

т
 и

л
и

 п
р

а
к

-
т
и

к
у

м
о

в
;

—
 и

л
л

ю
с

т
р

и
р

о
в

а
н

и
е
 

о
б

ъ
я

с
н

е
н

и
я

 н
о

в
о

го
 м

а
-

т
е
р

и
а

л
а

;
—

 с
а

м
о

о
б

р
а

зо
в

а
н

и
е
;

—
 к

о
н

т
р

о
л

ь
.

П
о

зн
а

в
а

т
е
л

ь
н

а
я

 ф
у

н
к

-
ц

и
я

—
 о

зн
а

к
о

м
л

е
н

и
е
 с

 р
а

з-
н

ы
м

и
 т

о
ч

к
а

м
и

 з
р

е
н

и
я

 
н

а
 и

зу
ч

а
е
м

у
ю

 п
р

о
б

л
е
м

у
;

—
 в

о
зм

о
ж

н
о

с
т
ь

 с
о

в
м

е
с

т
-

н
о

й
 р

а
б

о
т
ы

 с
 д

р
у

ги
м

и
 

л
ю

д
ь

м
и

;
—

 у
с

т
а

н
о

в
л

е
н

и
е
 к

о
м

м
у

-
н

и
к

а
ц

и
о

н
н

ы
х

 с
в

я
зе

й
;

—
 п

о
л

у
ч

е
н

и
е
 и

н
ф

о
р

м
а

-
ц

и
и

 и
 д

р
.

М
о

т
и

в
и

р
у

ю
щ

а
я

 ф
у

н
к

-
ц

и
я

—
 у

в
л

е
к

а
т
е
л

ь
н

о
с

т
ь

, 
за

-
н

и
м

а
т
е
л

ь
н

о
с

т
ь

, 
и

н
т
е
р

е
с

-
н

о
с

т
ь

 И
К

Т
;

—
 о

б
о

с
н

о
в

а
н

и
е
 п

о
л

е
зн

о
-

с
т
и

 и
 н

е
о

б
х

о
д

и
м

о
с

т
и
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•
 п

р
о

в
о

д
я

т
 м

е
р

о
п

р
и

-
я

т
и

я
 п

о
 в

ы
п

о
л

н
е
н

и
ю

 
за

д
а

н
и

й
 п

р
о

е
к

т
а

,
•

 ф
и

к
с

и
р

у
ю

т
 п

о
л

у
ч

е
н

-
н

ы
е
 р

е
зу

л
ьт

а
т
ы

,
•

 о
б

с
у

ж
д

а
ю

т
 р

е
зу

л
ь

-
т
а

т
ы

 п
р

о
е
к

т
а

 с
 р

у
к

о
-

в
о

д
и

т
е
л

е
м

 и
 ч

л
е
н

а
м

и
 

к
о

м
а

н
д

ы
,

•
 о

ц
е
н

и
в

а
ю

т,
 к

о
р

р
е
к

-
т
и

р
у

ю
т
 п

р
о

м
е
ж

у
т
о

ч
н

ы
е
 

р
е
зу

л
ьт

а
т
ы

,
•

 о
ф

о
р

м
л

я
ю

т
 р

е
зу

л
ьт

а
-

т
ы

 п
р

о
е
к

т
а

 в
 ц

е
л

е
с

о
о

-
б

р
а

зн
о

й
 ф

о
р

м
е
,

•
 а

д
е
к

в
а

т
н

о
 и

с
п

о
л

ь
зо

в
а

т
ь

 р
е
ч

е
в

ы
е
 с

р
е
д

с
т
в

а
д

л
я

 р
е
ш

е
н

и
я

 р
а

зл
и

ч
н

ы
х

 к
о

м
-

м
у

н
и

к
а

т
и

в
н

ы
х

за
д

а
ч

; 
в

л
а

д
е
т
ь

 у
с

т
н

о
й

 и
 п

и
с

ь
м

е
н

н
о

й
 р

е
ч

ь
ю

;
с

т
р

о
и

т
ь

 м
о

н
о

л
о

ги
ч

е
с

к
о

е
 к

о
н

т
е
к

с
т
н

о
е
 в

ы
с

к
а

зы
в

а
н

и
е
;

•
 о

с
у

щ
е
с

т
в

л
я

т
ь

 к
о

н
т
р

о
л

ь
, 

к
о

р
р

е
к

ц
и

ю
,

о
ц

е
н

к
у

 д
е
й

с
т
в

и
й

 п
а

р
т
н

е
р

а
, 

у
м

е
т
ь

 у
б

е
ж

д
а

т
ь

;
•

 р
а

б
о

т
а

т
ь

 в
 г

р
у

п
п

е
: 

ус
т
а

н
а

в
л

и
в

а
т
ь

 р
а

б
о

ч
и

е
о

т
н

о
ш

е
н

и
я

, 
э

ф
ф

е
к

т
и

в
н

о
 с

о
-

т
р

у
д

н
и

ч
а

т
ь

и
 с

п
о

с
о

б
с

т
в

о
в

а
т
ь

 п
р

о
д

у
к

т
и

в
н

о
й

 к
о

о
п

е
р

а
ц

и
и

;
•

 о
т
о

б
р

а
ж

а
т
ь

 в
 р

е
ч

и
 с

о
д

е
р

ж
а

н
и

е
 с

о
в

е
р

ш
а

е
м

ы
х

 д
е
й

с
т
в

и
й

;
•

 в
 п

р
о

ц
е
с

с
е
 к

о
м

м
у

н
и

к
а

ц
и

и
 д

о
с

т
а

т
о

ч
н

о
т
о

ч
н

о
, 

п
о

с
л

е
д

о
в

а
т
е
л

ь
н

о
 и

 п
о

л
н

о
 

п
е
р

е
д

а
в

а
т
ь

п
а

р
т
н

е
р

у
 н

е
о

б
х

о
д

и
м

у
ю

 и
н

ф
о

р
м

а
ц

и
ю

 к
а

к
о

р
и

е
н

т
и

р
 д

л
я

 п
о

с
т
р

о
-

е
н

и
я

 д
е
й

с
т
в

и
я

;
•

 у
ч

и
т
ы

в
а

т
ь

 и
 к

о
о

р
д

и
н

и
р

о
в

а
т
ь

 о
т
л

и
ч

н
ы

е
 о

т
 с

о
б

с
т
в

е
н

н
о

й
 п

о
зи

ц
и

и
 м

н
е
-

н
и

я
 д

р
у

ги
х

 л
ю

д
е
й

 в
 с

о
т
р

у
д

н
и

ч
е
с

т
в

е
;

•
 у

ч
и

т
ы

в
а

т
ь

 р
а

зн
ы

е
 м

н
е
н

и
я

 и
 и

н
т
е
р

е
с

ы
и

 о
б

о
с

н
о

в
ы

в
а

т
ь

 с
о

б
с

т
в

е
н

н
у

ю
 п

о
-

зи
ц

и
ю

;
•

 п
р

о
д

у
к

т
и

в
н

о
 р

а
зр

е
ш

а
т
ь

 к
о

н
ф

л
и

к
т
ы

 н
а

о
с

н
о

в
е
 у

ч
е
т
а

 и
н

т
е
р

е
с

о
в

 и
 п

о
зи

-
ц

и
й

 в
с

е
х

у
ч

а
с

т
н

и
к

о
в

, 
п

о
и

с
к

а
 и

 о
ц

е
н

к
и

 а
л

ьт
е
р

н
а

т
и

в
н

ы
х

 с
п

о
с

о
б

о
в

 р
а

зр
е
ш

е
-

н
и

я
 к

о
н

ф
л

и
к

т
о

в
;

•
 в

с
т
у

п
а

т
ь

 в
 д

и
а

л
о

г,
 у

ч
а

с
т
в

о
в

а
т
ь

 в
 к

о
л

л
е
к

т
и

в
н

о
м

 о
б

с
у

ж
д

е
н

и
и

 п
р

о
б

л
е
м

;
•

 в
 с

о
в

м
е
с

т
н

о
й

 д
е
я

т
е
л

ь
н

о
с

т
и

 ч
е
т
к

о
 ф

о
р

м
у

л
и

р
о

в
а

т
ь

 ц
е
л

и
 г

р
у

п
п

ы
 и

 п
о

зв
о

-
л

я
т
ь

 е
е
 у

ч
а

с
т
н

и
к

а
м

 п
р

о
я

в
л

я
т
ь

 с
о

б
с

т
в

е
н

н
у

ю
 э

н
е
р

ги
ю

 д
л

я
 д

о
с

т
и

ж
е
н

и
я

 э
т
и

х
 

ц
е
л

е
й

;
•

 у
с

т
р

а
и

в
а

т
ь

 э
ф

ф
е
к

т
и

в
н

ы
е
 г

р
у

п
п

о
в

ы
е
 о

б
с

у
ж

д
е
н

и
я

 и
 о

б
е
с

п
е
ч

и
в

а
т
ь

 о
б

м
е
н

 
зн

а
н

и
я

м
и

 м
е
ж

д
у

 ч
л

е
н

а
м

и
 г

р
у

п
п

ы
 д

л
я

 п
р

и
н

я
т
и

я
 э

ф
ф

е
к

т
и

в
н

ы
х

 с
о

в
м

е
с

т
-

н
ы

х
 р

е
ш

е
н

и
й

.
П

о
зн

а
в

а
т
е
л

ь
н

ы
е
 У

У
Д

:
•

 о
с

у
щ

е
с

т
в

л
я

т
ь

 р
а

с
ш

и
р

е
н

н
ы

й
 п

о
и

с
к

 и
н

ф
о

р
м

а
ц

и
и

 с
 и

с
п

о
л

ь
зо

в
а

н
и

е
м

 р
е
-

с
у

р
с

о
в

 б
и

б
л

и
о

т
е
к

 и
 И

н
т
е
р

н
е
т
а

;
•

 д
а

в
а

т
ь

 о
п

р
е
д

е
л

е
н

и
е
 п

о
н

я
т
и

я
м

;
•

 у
с

т
а

н
а

в
л

и
в

а
т
ь

 п
р

и
ч

и
н

н
о

-с
л

е
д

с
т
в

е
н

н
ы

е
 с

в
я

зи
;

•
 о

б
ъ

я
с

н
я

т
ь

 я
в

л
е
н

и
я

, 
п

р
о

ц
е
с

с
ы

, 
с

в
я

зи
 и

 о
т
н

о
ш

е
н

и
я

, 
в

ы
я

в
л

я
е
м

ы
е
 в

 х
о

д
е
 

в
ы

п
о

л
н

е
н

и
я

 п
р

о
е
к

т
а

;
•

 с
т
р

у
к

т
у

р
и

р
о

в
а

т
ь

 т
е
к

с
т
ы

, 
в

к
л

ю
ч

а
я

 у
м

е
н

и
е
 в

ы
д

е
л

я
т
ь

 г
л

а
в

н
о

е
 и

 в
т
о

р
о

с
т
е
-

п
е
н

н
о

е
, 

гл
а

в
н

у
ю

 и
д

е
ю

 т
е
к

с
т
а

, 
в

ы
с

т
р

а
и

в
а

т
ь

 п
о

с
л

е
д

о
в

а
т
е
л

ь
н

о
с

т
ь

 о
п

и
с

ы
в

а
-

е
м

ы
х

 с
о

б
ы

т
и

й
;

•
 с

а
м

о
с

т
о

я
т
е
л

ь
н

о
 п

р
о

в
о

д
и

т
ь

 и
с

с
л

е
д

о
в

а
н

и
е
 н

а
 о

с
н

о
в

е
 п

р
и

м
е
н

е
н

и
я

 м
е
т
о

-
д

о
в

 н
а

б
л

ю
д

е
н

и
я

 и
 э

к
с

п
е
р

и
м

е
н

т
а

;
•

 д
е
л

а
т
ь

 у
м

о
за

к
л

ю
ч

е
н

и
я

 и
 в

ы
в

о
д

ы
 н

а
 о

с
н

о
в

е
 а

р
гу

м
е
н

т
а

ц
и

и
.

и
зу

ч
е
н

и
я

 т
о

го
 и

л
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