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ВведениеВведение

Современные социально-экономические преобразования 
российского общества актуализируют проблемы трансформа-
ции всей системы образования. Необходимость подготовки 
высококвалифицированных специалистов, непрерывное об-
разование, оперативное обновление имеющихся и развитие 
новых профессиональных компетенций ставят задачи по мо-
дернизации как содержания обучения, так и образовательных 
форматов, технологий, моделей. Причём это касается всех 
уровней образования. Однако в контексте данного исследова-
ния нас интересуют вопросы вузовского, дополнительного 
профессионального, а также корпоративного образования, где 
целевую аудиторию составляют студенты и взрослые обучаю-
щиеся, повышающие свой профессиональный уровень. Так, 
какие же образовательные технологии наиболее эффективны 
для данных целевых аудиторий? 
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В статье рассматриваются вопросы современных образовательных техноло-
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содержаниесодержание

Прежде всего определим, что же 
такое образовательная технология. 
Понятия «технология обучения», 
«педагогическая технология», «об-
разовательная технология» являют-
ся одними из основных в системе 
образования. Однако в настоящее 
время термин «технология» активно 
расширяет свою географию в обра-
зовательной практике, поэтому тре-
бует уточнения разных его смыслов 
и значений, а также наиболее общих 
понятий, связанных с этим терми-
ном, которые составляют фундамент 
понятийного аппарата технологиче-
ского подхода в образовании. 

Понятие «образовательные тех-
нологии» многозначно по своей су-
ти. Это означает, что оно объектив-
но имеет несколько значений и смыс-
лов. В. П. Беспалько определяет 
педагогическую технологию как си-
стематическое и последовательное 
воплощение на практике заранее 
спроектированного учебно-вос пи-
та тельного процесса. С его точки 
зрения педагогическая технология — 
это проект определённой педагоги-
ческой системы, реализуемый на 
практике [1, с. 108]. 

Термин «технология» первона-
чально стал применяться для пла-
нирования и более успешного до-
стижения учебных целей. По опре-
делению ЮНЕСКО 1986 года, 
технология обучения — это систем-
ный метод создания, применения 

и определения всего процесса пре-
подавания и усвоения знаний с учё-
том технологических и человеческих 
ресурсов, ставящих своей задачей 
оптимизацию форм и способов ор-
ганизации учебного процесса. 

Г. К. Селевко рассматривает тех-
нологию обучения в трёх аспек-
тах.

Научный аспект. Изучение и раз-
работка целей, содержания и мето-
дов обучения и проектирование пе-
дагогических процессов. 

Процессуально-описательный ас-
пект. Описание (алгоритм) процес-
са, совокупность целей, содержания, 
методов и средств, необходимых для 
достижения планируемых результа-
тов обучения. 

Процессуально-действенный ас-
пект. Осуществление учебного про-
цесса, функционирование всех лич-
ностных, инструментальных и ме-
тодологических педагогических 
средств [10, с. 12]. 

Одним из направлений модерни-
зации системы образования явля-
ется реализация образовательного 
процесса с позицией компетентност-
ного подхода, практическая реали-
зация которого невозможна без ис-
пользования активных и интерак-
тивных технологий обучения. Мы 
же остановимся на рассмотрении 
интерактивных образовательных 
технологий.

Интерактивная образовательная 
технология (от Inter — взаимный, 
act — действовать) — форма взаи-
модействия обучающегося и препо-
давателя, при которой они взаимо-
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действуют друг с другом в ходе за-
нятия, при этом осуществляется 
взаимодействие участников обуче-
ния между собой. Место препода-
вателя на интерактивных занятиях 
сводится к направлению деятель-
ности обучающихся на достижение 
целей занятия. Преподаватель также 
разрабатывает план занятий (обыч-
но это интерактивные упражнения 
и задания, в ходе выполнения ко-
торых обучающийся изучает мате-
риал). Интерактивные образователь-
ные технологии предполагают де-
мократический стиль взаимодействия 
между преподавателем и обучаю-
щимся и доминирование активности 
обучающегося в процессе обуче-
ния. 

Интерактивное обучение — это 
личностно-ориентированное взаи-
модействие субъектов учебно-об ра-
зовательного процесса в групповой 
совместной деятельности. Смысл со-
вместной работы заключается в том, 
что приобретаемые в специально 
организованной образовательной 
среде знания, умения и навыки 
успешно интегрируются в опыте каж-
дого участника группы. Достоинством 
интерактивного обучения является 
также развитие социально и про-
фессионально важных качеств обу-
чающихся. Можно утверждать, что 
интерактивное обучение способству-
ет формированию и совершенство-
ванию ключевых компетенций. 

Понятие «технология интерактив-
ного обучения» подразумевает обу-
чение через участие, взаимодействие 
в составе меняющихся групп. 

Взаимодействие — это основное 
понятие в технологии интерактив-
ного обучения. В процессе взаимо-
действия обучение становится бо-
лее успешным, поскольку во время 
дискуссии быстрее и лучше запо-
минается учебный материал. Это 
происходит потому, что обучаю-
щиеся не ограничиваются получе-
нием информации, они должны ещё 
и обработать эту информацию, ло-
гически объяснить её, а также обо-
сновать свой путь к решению и са-
мо решение проблемы, убедить, по-
чему именно оно является лучшим 
из имеющихся вариантов, опираясь 
на свой и чужой опыт. Обучающиеся 
знают, что другие участники по-
знавательного процесса будут воз-
ражать против их гипотез и аргу-
ментов. 

В чём же сущность интерактив-
ного обучения? Анализ научных ис-
точников позволяет характеризовать 
его следующим образом. Это обу-
чение, которое: 

является взаимодействующим;• 
создаёт благоприятную среду об-• 

разовательного общения; 
основано на опыте реальной жиз-• 

ни (как собственном опыте, так 
и опыте других людей), который яв-
ляется основным источником учеб-
ного познания; обеспечивает взаим-
ное обогащение опыта участников 
диалога; 

включает обмен знаниями, иде-• 
ями, мнениями, способами деятель-
ности среди обучающихся и между 
участниками обучения и преподава-
телями; 
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организует совместную деятель-• 
ность, в процессе которой каждый 
обучающийся вносит свой индиви-
дуальный вклад; 

поощряет творчество участни-• 
ков познавательного процесса, пре-
доставляет благоприятные условия 
для выполнения творческих зада-
ний; 

формирует способность мыслить • 
неординарно, по-своему видеть про-
блемную ситуацию, выход из неё; 

учит обучающегося критически • 
мыслить, анализировать организа-
ционные и системные причины воз-
никновения проблем и проблемных 
ситуаций; 

превращает обучающегося из • 
объекта воздействия в субъект вза-
имодействия; 

предоставляет свободу обучаю-• 
щемуся, решающему образователь-
ную задачу, в частности свободу 
в выборе проблем для изучения; 

организует и развивает диало-• 
говое общение на основе взаимопо-
нимания и взаимодействия, сопере-
живания, обмена смыслами и 
цен ностями; 

учит обосновывать свои пози-• 
ции, свои жизненные ценности; 

выявляет многообразие точек зре-• 
ния и облегчает взаимопонимание; 

обеспечивает активный характер • 
процесса обучения, поддерживает 
активность обучающихся; 

организует осуществление обу-• 
чающимися самостоятельного поис-
ка новых знаний; создаёт условия 
для их инициативы; 

соединяет теорию и практику; • 

облегчает восприятие, понимание 
и усвоение информации; 

предполагает обязательную об-• 
ратную связь; 

предусматривает равноправное • 
положение участников учебно-об-
ра зовательного процесса, равенство 
их аргументов и идей, что исклю-
чает их доминирование над други-
ми участниками, аргументами или 
идеями; 

вырабатывает коммуникативные • 
навыки и умения (умение выслушать 
иную точку зрения и толерантно, так-
тично к ней относиться, умение всту-
пать в партнёрское общение и т.п.); 

предполагает включённость • 
в процесс познания всех обучаю-
щихся без исключения, каждый из 
которых следует своим индивиду-
альным маршрутом; 

создаёт базу для работы по ре-• 
шению проблем после того, как об-
учение закончится; 

даёт эмоциональный толчок • 
к последующей поисковой активно-
сти обучающихся, к конкретным по-
знавательным действиям [8, с. 29].

Интерактивное взаимодействие 
направлено на изменение, совершен-
ствование моделей поведения и де-
ятельности участников образователь-
ного процесса и характеризуется 
высокой степенью интенсивности 
об щения обучающихся, их комму-
никации, обмена деятельностями, 
сменой и разнообразием видов, форм 
и приёмов деятельности, целенаправ-
ленной рефлексией участниками сво-
ей деятельности, состоявшегося вза-
имодействия [9, с. 128].
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Приёмы интерактивных Приёмы интерактивных 
образовательных технологийобразовательных технологий

Современное образование распо-
лагает разнообразным перечнем ин-
терактивных форматов, среди которых 
можно выделить следующие: 

дискуссии;• 
творческие задания;• 
работа в малых группах;• 
обучающие игры (ролевые игры, • 

имитации, деловые игры);
использование общественных • 

ресурсов (приглашение специалиста, 
экскурсии);

проекты и другие внеаудитор-• 
ные методы обучения (соревнования, 
интервью, фильмы, спектакли, вы-
ставки);

изучение и закрепление нового • 
материала (интерактивная лекция, 
работа с наглядными пособиями, 
видео- и аудиоматериалами, «обу-
чающийся в роли преподавателя», 
«каждый учит каждого», использо-
вание вопросов, со- кратический ди-
алог); 

обсуждение сложных и дискус-• 
сионных вопросов и проблем; 

разбор кейсов;• 
разрешение проблем («дерево • 

решений», «мозговой штурм»);
тренинги и т. д. • 

Мы фрагментарно остановимся 
на некоторых из них.

Дискуссия (от лат. Discussion — 
рассмотрение, исследование) пред-
полагает исследование и обсуждение 
какой-либо проблемы с целью до-
стижения приемлемого для всех или 
большинства её участников согласия 

или общей точки зрения по обсуж-
даемой проблеме. Отсюда дискус-
сия — это форма высказываний её 
участников в рамках одной и той же 
темы, позволяющей мотивировать 
участников к всестороннему позна-
нию исследуемой проблематики. 
Однако стоит акцентировать внима-
ние на том, что учебную дискуссию 
следует проводить лишь тогда, когда 
все учащиеся владеют полной ин-
формацией или частью знаний по те-
ме обсуждения, в противном случае 
её эффективность будет низкой. При 
этом участники должны быть ком-
петентными в обсуждаемой пробле-
матике, уметь принимать общие ре-
шения, уметь работать с информа-
цией на различных носителях с тем, 
чтобы оперативно дополнить свои 
знания недостающей информацией, 
с уважением относиться к мнению 
других, владеть коммуникативными 
навыками. Помимо знаний предмет-
ной составляющей обсуждаемого во-
проса обучающиеся должны владеть 
необходимым речевым материалом, 
чтобы уметь отстаивать свою точку 
зрения, соглашаться, убеждать, опро-
вергать, возражать. 

Рассматривая современные обра-
зовательные технологии, считаем не-
обходимым остановиться на кейс-
методе. Данный метод является мощ-
ным инструментом интерактив ной, 
личностно ориентированной стра-
тегии в обучении участников обра-
зовательного процесса, направлен-
ным на развитие у них критическо-
го мышления, эффективных комму-
никаций. Обращаясь к современным 
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реалиям, представленным в кейсах, 
обучающиеся воспринимают учеб-
ный материал с точки зрения его 
практического использования в про-
фессиональной деятельности, что 
способствует преодолению разрыва 
между теорией и практикой.

Разбор кейса требует от обу-
чающихся поиска и обобщения ин-
формации из разных источников, 
развития навыков самоорганизации 
и управления временем, совершен-
ствования умений письменного 
и устного речевого общения, а так-
же способности к сотрудничеству 
и взаимодействию в команде. По-
мимо этого, развиваются ор га ни-
зационно-управленческие навыки 
проведения совещаний, перегово-
ров, подготовки публичных высту-
плений, презентаций и т.д. 

Отличительной особенностью ме-
тода кейсов является то, что он осу-
ществляется без подробного сцена-
рия, что требует от ведущего быть 
профессиональным модератором, 
умеющим грамотно управлять со-
держанием и процессом обучения, 
а также предварительной подготов-
ки как к одному, так и к другому. 
Кейс-метод даёт возможность пре-
подавателю научиться сочетать чёт-
кое планирование и спонтанность 
творчества. 

Сегодня усилия методологов на-
правлены преимущественно на раз-
работку современных кейс-фор ма тов 
и методических подходов к подго-
товке профессионалов высокого уров-
ня. Наиболее эффективными явля-
ются кейсы, априори предполагающие 

возможность получения нескольких 
обоснованных оценок, что приводит 
к единым убедительным выводам, 
каждый из которых требует в даль-
нейшем различных по последствиям 
действий. Актуальными являются 
кейсы-триггеры, представляющие со-
бой нерешённые или провокацион-
ные вопросы, содержащие достаточ-
но информации, чтобы сделать си-
туацию заслуживающей доверия, 
но недостаточно подробно описан-
ные, чтобы прийти к определённому 
выводу без дальнейших поисков и об-
суждений. Много внимания уделя-
ется разработке кейсов, специально 
ориентированных на выработку 
у студентов навыков научной дея-
тельности и повышение уровня сту-
денческих исследований. 

При этом недостаточно изучен-
ными остаются вопросы общей ме-
тодологии применения кейс-методов 
в образовании, типологии и клас-
сификации кейсов, а также пробле-
ма разработки и использования 
средств оценки их эффективности. 
Кроме того, значительный по объ-
ёму и содержательно богатый арсе-
нал кейс-методов до настоящего вре-
мени остаётся достоянием ограни-
ченного круга специалистов. 

Обзор современных ресурсов 
и исследований кейс-методов в об-
разовательном пространстве, сде-
ланный В. И. Екимовой, позволяет 
выделить ключевые моменты, на ко-
торые стоит обратить внимание. 
Автор начинает с того, что опреде-
ляет кейс-метод как форму обучения 
на основе обсуждения в группе 
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студентов, неоднозначную реальную 
ситуацию, для разрешения которой, 
как правило, необходимо её много-
стороннее исследование. Суть кейс-
метода заключается в переходе 
от традиционной, центрированной 
на преподавателе модели к интерак-
тивному образованию, центральным 
участником которого выступает об-
учающийся, играющий роль в орга-
низации собственного обучения 
и взаимообучения [3, с. 87]. 

Преподаватель при использова-
нии метода применяет вопросы, ди-
алоги, дискуссии и другие аналити-
ческие приёмы для вовлечения сту-
дентов в процесс образовательного 
взаимодействия. Такой подход 
не только повышает вероятность 
усвоения знаний, но также позво-
ляет выходить за их рамки в зону 
развития у студентов аналитических 
умений и самосознания, навыков 
общения и лидерства, формирова-
ния способности к принятию реше-
ний в условиях неопределённости. 

При организации обсуждения 
преподаватель не стремится охва-
тить материал в группе, а направ-
ляет обучающихся по пути откры-
тия, критического осмысления и рас-
крытия более глубокого смысла 
материала посредством его актив-
ного обсуждения. Сам преподава-
тель должен знать содержание об-
суждаемого материала, выступать 
модератором процесса обсуждения 
с учётом опыта участников. 

В кейс-методе обучающиеся вы-
ступают в качестве соавторов об-
разовательного процесса, готовясь 

к обсуждению заранее, сначала ин-
дивидуально, а затем в малых груп-
пах. Они принимают участие в раз-
боре кейса как докладчики и как 
слушатели, в целях собственного 
продвижения и обучения других 
членов группы. В идеале обсужде-
ния продолжаются и после занятий, 
когда студенты рефлексируют ре-
зультаты групповой работы и ис-
пользуют их в широком контексте 
академической, профессиональной 
и личной жизни. 

Метод кейсов используют для ре-
шения таких задач, как:

прикладное применение теоре-• 
тических концепций и преодоление 
разрыва между теорией и практи-
кой; 

поощрение активного обучения • 
и создание условий для развития 
у студентов коммуникативных на-
выков, умений работать в группе 
и разрешать профессиональные про-
блемы; 

получение обучающимися удо-• 
вольствия от совместного обсужде-
ния и, как следствие, возрастание 
у них желания обучаться.

Выделяются основные умения, 
развитие которых обеспечивает кейс-
метод: 

навыки групповой работы;• 
индивидуальные учебные и ис-• 

следовательские умения; 
умения находить и анализиро-• 

вать информацию, полученную из 
разных источников (Интернет, би-
блиотека, результаты экспериментов, 
отчёты экспертов); 

навыки презентации; • 
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навыки практической деятель-• 
ности и управления. 

Тренинг — это система воздей-
ствий, упражнений, направленных 
на формирование, развитие и кор-
рекцию метапрофессиональных ха-
рактеристик специалиста. Осо бен-
ностью тренингов является «фор-
мообразование» личности, адек-
ватной содержанию, требованиям 
профессиональной деятельности. 
Тренинги предоставляют возмож-
ность организации режима само-
развития и самосовершенствования 
личности как непрерывного про-
цесса. 

Такое понимание термина «тре-
нинг» связано с расширением диа-
пазона целей, реализуемых при про-
ведении занятий. Система упраж-
нений, применяемых в тренинге, 
направлена на решение следующих 
задач: 

развитие познавательных ком-• 
петенций: свойств памяти, внимания, 
восприятия, мышления, воображе-
ния, а также приёмов по управлению 
ими как одной из составляющих са-
мореализации; 

пробуждение интереса и моти-• 
вации к самопознанию, основой ко-
торого является взаимодействие 
с другими людьми, и через это вза-
имодействие обращение к рефлек-
сивному отражению своего Я; 

развитие метапрофессиональных • 
качеств: коммуникативных способ-
ностей, способностей анализировать 
собственное поведение и поведение 
других людей, адекватно восприни-
мать окружающих и др. 

Необходимо отметить, что совре-
менные информационные техноло-
гии (онлайн-курсы, дистанционные 
образовательные треки и др.), так 
прочно вошедшие в систему обра-
зования в последнее время, требуют 
особой методологии как в разработ-
ке, так и в реализации данных тех-
нологий. И здесь важное место от-
водится взаимодействию препода-
вателя и обучающихся. 

Андрагогический подход — Андрагогический подход — 
основа интерактивных основа интерактивных 
образовательных технологийобразовательных технологий

Рассматривая интерактивные об-
разовательные технологии, необхо-
димо отметить, что успешность их 
реализации в деятельности препо-
давателя во многом определяется 
андрагогическим подходом. Что же 
такое андрагогика и почему всё ча-
ще данное понятие звучит как в си-
стеме высшего образования, так 
дополнительного профессиональ-
ного и корпоративного образо-
вания?

Как указывает Т. А. Василькова, 
андрагогика — это научно-педа го-
ги ческая область, исследующая 
и определяющая закономерности 
образовательной деятельности 
взрослых, которая выступает мето-
дологической основой идеи непре-
рывного образования [2, с. 87].

А. И. Кукуев указывает на то, что 
андрагогический подход как методо-
логическая категория, рассматривае-
мая с точки зрения парадигмального 
подхода, осуществляется в условиях 
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парадигмы гуманной педагогики, ста-
вящей высшей ценностью человече-
скую личность [4, с. 23]. Учёный, 
исследуя проблемы обучения взрос-
лых, выделяет принципы андрагоги-
ческого подхода как совокупность 
андрагогических принципов обуче-
ния, преподавания и учения:

принцип природосообразности • 
обучения взрослых: обучение взрос-
лых обусловлено растущей способ-
ностью личности к обучению на про-
тяжении всей жизни;

принцип культуросообразности: • 
обучение взрослых осуществляется 
в процессе жизнетворческой само-
реализации личности по мере её куль-
турного саморазвития и самоактуа-
лизации;

принцип индивидуально-лич но-• 
стного подхода к обучению взрослых: 
обучение взрослых опирается на 
субъектность как свойство осознан-
но действующей личности в процес-
се её самоопределения;

принцип ценностно-смысловой • 
направленности обучения взрослых: 
обучение взрослых предполагает обе-
спечение личности актуальным со-
держанием в условиях овладения 
адекватными способами её обработ-
ки и усвоения [4, с. 86].

Анализируя андрагогическую мо-
дель обучения, стоит обратить вни-
мание на то, что в данной модели 
весь процесс обучения строится на со-
вместной деятельности обучающих-
ся и обучающих. Без этой формы 
деятельности образовательный про-
цесс просто не может быть реализо-
ван. Обучающий организует совмест-

ную деятельность с обучающимися 
на всех основных этапах обучения, 
а обучающийся активно участвует 
в данной деятельности [9, с. 116].

С. И. Змеёв, описывая компетент-
ностную модель андрагога на осно-
вании выделенных функций в его 
деятельности, включает в неё по-
мимо системы знаний, требующих-
ся преподавателю, определённых 
умений и навыков по осуществле-
нию диагностики, создания учебно-
мето ди ческих материалов, работы 
с профессиональной литературой 
и т. д. ряд личностных качеств (эм-
патию, терпимость, тактичность 
и др.) и ценностных ориентаций 
(уважение личности, представление 
о ней как о саморазвивающемся, 
самоценном субъекте, осознание 
учения как способа жизнедеятель-
ности и т. п.) [6, с. 63].

Э. Ф. Зеер рассматривает техно-
логические приёмы интерактивного 
обучения, адекватные следующим 
принципам.

1. Преподаватель реагирует не 
на поверхностные эмоциональные 
реакции обучающихся, а на их скры-
тые чувства, помогая тем самым 
осознать, почему обучающиеся ис-
пытывают такие чувства и пережи-
вания. Преподавательская эмпатия 
включает следующие уровни:

рациональный (понимание эмо-• 
ционального состояния);

эмоциональный (сопереживание • 
состояния обучающегося);

действенный (оказание реальной • 
помощи в преодолении отрицатель-
ных эмоций);
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опережающий (прогнозирование • 
возможных эмоциональных состоя-
ний).

Эмоциональный компонент ан-
драгогического взаимодействия спо-
собствует развитию гуманистиче-
ской центрации преподавателя на 
личность обучающегося. 

2. Безусловное уважение и пози-
тивное принятие обучающегося как 
личности, способной к самоизмене-
нию и саморазвитию, — это приём, 
который проявляется в избегании 
негативных оценочных суждений, 
доверии, оптимистичном прогнозе 
о потенциальных возможностях об-
учаемого. Безусловное (безоценоч-
ное) принятие обучающегося вы-
ражается во внимании к нему, под-
держке, одобрении. Недопустимо 
отрицательное отношение к обуча-
ющемуся из-за его неуспеваемости, 
невыполнения заданий, данных пре-
подавателем.

3. В процессе андрагогического 
взаимодействия важно проявление 
андрагогического такта, когда учи-
тываются задачи, условия и возмож-
ности участников взаимодействия. 
Такт есть выбор и осуществление 
такой меры андрагогического воз-
действия, которая основана на от-
ношении к личности собеседника 
как к главной ценности: это тонкая 
грань между отдельными воздей-
ствиями, это естественность, про-
стота обращения без фамильярности, 
искренность без фальши, доверие 
без попустительства, просьба без 
упрашивания, рекомендации и со-
веты без навязчивости, воздействия 

в форме предупреждения, внушения 
и требования без давления само-
стоятельности, серьёзность без на-
тянутости, юмор без насмешки, тре-
бовательность без придирки, на-
стойчивость без упрямства, деловой 
тон без сухости. 

4. Конгруэнтное сопровождение 
преподавателем своей деятельности 
даёт искреннюю эмоциональную 
реакцию на протекание андраго-
гического взаимодействия с обу-
чающимися на вербальном и не-
вербальном уровне. Эмоционально 
окрашенные оценки могут быть 
не только позитивными, но и не-
гативными, при этом последние 
не носят деструктивного характера 
[5, с. 107]. 

Э. Ф. Зеер подчёркивает, что речь 
идёт именно о технологиях инте-
рактивного обучения, поскольку ан-
драгогическое взаимодействие, осно-
ванное на субъект-субъектных от-
ношениях, предполагает наличие 
определённого психологического 
контакта преподавателя и обучаю-
щегося, максимально обеспечивает 
благоприятные условия для реали-
зации личностного потенциала всех 
участников учебно-образовательного 
процесса с учётом их индивидуаль-
ных особенностей и предшествую-
щего опыта. Такое взаимодействие 
интерактивно по своему характеру. 
При этом сохраняется конечная цель 
обучения и основное содержание 
учебно-образовательного процесса, 
но видоизменяются его формы 
с транслирующих (передаточных) 
на диалоговые [5, с. 111]. 
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Рассматривая андрагогический 
подход в обучении, стоит обратить 
внимание и на андрагогическую по-
зицию преподавателя, которая вы-
ступает как многомерный личност-
ный и деятельностный феномен, 
представляющей интегративную ха-
рактеристику сознания и деятель-
ности преподавателя. Данная харак-
теристика — это результат осознания, 
принятия и выполнения миссии пре-
подавателя, включающей формиро-
вание смыслов про фес сио нально-
личностного развития, выступающей 
примером для обучающихся. И не-
важно, студенты это или взрослые, 
обучающиеся в системе корпоратив-
ного обучения, перманентное обнов-
ление знаний и умений, навыков, 
наличие ценностей, эмоционального 
интеллекта выступают основой ре-
шения профессиональных задач, по-
рой сложных и требующих принятия 
оперативных решений в условиях 
современных реалий неопределён-
ности, нестабильности, непредска-
зуемости [7, с. 51]. 

Заключение Заключение 

Стремительные социально-эко но-
ми ческие преобразования новой ре-
альности требуют оперативного по-
иска и внедрения современных форм 
обучения и развития человека лю-
бого возраста в контексте непре-
рывного образования в течение всей 
жизни. Одними из наиболее эффек-
тивных образовательных технологий, 
позволяющих развивать компетен-
ции современного обучающегося, 
являются интерактивные образова-
тельные технологии, в основе реа-
лизации которых лежит андрагоги-
ческий подход. Именно андрагогика, 
учитывающая социально-пси хо-
логические особенности обучающе-
гося, наличие его жизненного и про-
фессионального опыта, построенная 
на андрагогическом взаимодействии 
с позиции на равных, позволяет ре-
зультативно осуществлять образо-
вательный процесс в общем и ин-
терактивные образовательные тех-
нологии в частности. 
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ANDRAGOGICAL APPROACH AS A SUCCESS FACTOR IN THE IMPLEMENTATION OF 
INTERACTIVE EDUCATIONAL TECHNOLOGIES
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Abstract. The article deals with the issues of modern educational technologies, among which interactive 

ones stand out as the most effective in the formation and development of students’ competencies. The 

effectiveness of the andragogical approach based on the subject-subject interaction of the teacher and 

students, where the personality of the student occupies a central place, is substantiated.
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