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Æèçíü è ðàçâèòèå ðåá¸íêà â âåêå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé ñîïðîâîæäàåòñÿ ïîÿâëåíèåì âîïðîñîâ î âîçìîæíîñòÿõ 

è îãðàíè÷åíèÿõ èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. 
Ñåãîäíÿ ó êàæäîãî øêîëüíèêà åñòü ìîáèëüíûé òåëåôîí, êîòîðûé 
îáåñïå÷èâàåò åãî ñâÿçü ñ ðîäíûìè, áëèçêèìè è äðóçüÿìè êàê â ó÷åá-
íûé ïåðèîä, òàê è â êàíèêóëÿðíîå âðåìÿ. È åñëè øêîëà âûíóæäåíà 
ðåãëàìåíòèðîâàòü âçàèìîäåéñòâèå ðåá¸íêà ñ òåëåôîíîì äëÿ îáå-
ñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, òî äëÿ îðãàíè-
çàòîðîâ êàíèêóëÿðíûõ ïðîãðàìì ïî-ïðåæíåìó îñòàþòñÿ îòêðûòûìè 
âîïðîñû îòíîñèòåëüíî ïðàâèë èñïîëüçîâàíèÿ ó÷àñòíèêàìè ñîòîâûõ 
òåëåôîíîâ è ýëåêòðîííûõ öèôðîâûõ óñòðîéñòâ.

Îáçîð ñóùåñòâóþùèõ íîðì è ïðàâèë èñïîëüçîâàíèÿ ìîáèëüíûõ 
òåëåôîíîâ ó÷àñòíèêàìè êàíèêóëÿðíûõ ïðîãðàìì ïîçâîëÿåò ãîâî-
ðèòü î ñóùåñòâîâàíèè ðàçëè÷íûõ (èíîãäà ïðîòèâîïîëîæíûõ) òî÷åê 
çðåíèÿ íà âîçìîæíîñòè äîñòóïà äåòåé ê ñîòîâîé ñâÿçè. Ãäå ïîñòà-
âèòü çàïÿòóþ â ñëîâîñî÷åòàíèè «çàïðåòèòü íåëüçÿ èñïîëüçîâàòü» — 
ðåøàåò êàæäûé ðóêîâîäèòåëü ëàãåðíîé ñìåíû ñàìîñòîÿòåëüíî èëè 
â ñîãëàñîâàíèè ñ ïåäàãîãè÷åñêèì êîëëåêòèâîì ëàãåðÿ. Êàæäàÿ ïî-
çèöèÿ ïîäêðåïëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùåé àðãóìåíòàöèåé:

1) «çàïðåòèòü, íåëüçÿ èñïîëüçîâàòü» — çäåñü îáðàùàåòñÿ âíè-
ìàíèå íà âîçìîæíîå âîçíèêíîâåíèå ïðîáëåì ïñèõîôèçèîëîãè÷å-
ñêîãî, ïåäàãîãè÷åñêîãî, ìåæëè÷íîñòíîãî õàðàêòåðà, ïîÿâëåíèå óãðîç 
áåçîïàñíîñòè ðåá¸íêà. Òàê, ïðîáëåìû ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêîãî 
õàðàêòåðà ñâÿçàíû ñ íåãàòèâíûì âëèÿíèåì ýëåêòðîìàãíèòíîãî èç-
ëó÷åíèÿ íà çäîðîâüå ðåá¸íêà, ñ çàâèñèìîñòüþ îò ýëåêòðîííûõ öèô-
ðîâûõ óñòðîéñòâ, ñ óñèëåíèåì òðåâîæíîñòè, âûçâàííîé áåñïîêîé-
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ñòâîì î ïîñòîÿííîé èíôîðìàöèîííîé ñâÿçè ñ ðîäèòåëÿìè. Ïðîáëåìû ïåäàãîãè÷åñêîãî 
õàðàêòåðà ñâÿçàíû ñ îòâëå÷åíèåì ðåá¸íêà îò ñîáûòèé êàíèêóëÿðíîé ïðîãðàììû, ñ íà-
ðóøåíèåì ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ðåá¸íêà âñëåäñòâèå ïîèñêà âíåøíèõ ðåñóðñîâ ïî ðåøåíèþ 
âîçíèêàþùèõ ñëîæíûõ ñèòóàöèé. Â ìåæëè÷íîñòíîì ïëàíå ìîáèëüíûé òåëåôîí ìîæåò 
ñòàòü ïðè÷èíîé îãðàíè÷åííîñòè ñîöèàëüíûõ êîíòàêòîâ, îñëîæíåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ 
âî âðåìåííîì äåòñêîì êîëëåêòèâå, íåãàòèâíî âëèÿòü íà àäàïòàöèþ ðåá¸íêà ê íîâûì 
óñëîâèÿì ñîâìåñòíîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Îòâëå÷åíèå íà èñïîëüçîâàíèå ìîáèëüíîãî 
òåëåôîíà âî âðåìÿ èíñòðóêòàæà ìîæåò ñòàòü ïðè÷èíîé íàðóøåíèÿ òåõíèêè áåçîïàñíîñòè 
è ñåðü¸çíîé òðàâìû, îñîáåííî íà ïðîãðàììàõ ýêñòðåìàëüíîãî, òóðèñòè÷åñêîãî õàðàêòåðà 
è â õîäå ñïîðòèâíûõ ìåðîïðèÿòèé. Ñ íàðóøåíèåì áåçîïàñíîñòè ðåá¸íêà ñâÿçàíî è îò-
ñóòñòâèå êîíòåíò-ôèëüòðàöèè íà èñïîëüçîâàíèå çàïðåù¸ííûõ èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, â òîì 
÷èñëå èìåþùèõ âîçðàñòíûå îãðàíè÷åíèÿ 16+;

2) «çàïðåòèòü íåëüçÿ èñïîëüçîâàòü» — ñòîðîííèêè ýòîé òî÷êè çðåíèÿ ïîääåðæèâàþò 
ïîòðåáíîñòè ðåá¸íêà è åãî ñåìüè â ñâîåâðåìåííîé ñâÿçè äðóã ñ äðóãîì, â ñîõðàíåíèè 
ïðèâû÷íîãî îáðàçà æèçíè è èñïîëüçîâàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ñðåäñòâ (ïëååð, ÷àñû, êà-
ìåðà, áóäèëüíèê, ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììû è ïðèëîæåíèÿ), â ñîõðàíåíèè êîíòàêòîâ ñ ðîä-
íûìè äðóçüÿìè ïîñðåäñòâîì ìåññåíäæåðîâ è ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Â ïåäàãîãè÷åñêîì ïëàíå 
ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü ðåñóðñû ñîòîâîé ñâÿçè è ýëåêòðîííûõ öèôðîâûõ óñòðîéñòâ 
äëÿ ðàçâèòèÿ ó÷àñòíèêîâ ïðîãðàìì â õîäå ïîäãîòîâêè è ó÷àñòèÿ â ìåðîïðèÿòèÿõ. Äà 
è â ïñèõîëîãè÷åñêîì ïëàíå ãðàìîòíàÿ ïîääåðæêà ðîäèòåëåé ïîçâîëÿåò ðåá¸íêó ÷óâñòâî-
âàòü ñåáÿ áîëåå óâåðåííî â ëàãåðå, ôîðìèðóåò ÷óâñòâî áåçîïàñíîñòè. Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî 
«ñâîåâðåìåííàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ ðîäèòåëÿìè ïîçâîëÿåò âîâðåìÿ îòñëåæèâàòü è ïðåäîò-
âðàùàòü ëþáûå ïðîáëåìû, î êîòîðûõ ðåá¸íîê ìîæåò ïîñòåñíÿòüñÿ ðàññêàçàòü âîæàòûì 
è ñâîèì íîâûì äðóçüÿì» [1];

3) ìîæíî âñòðåòèòü è íå ñòîëü êàòåãîðè÷íûå ïîçèöèè, íàïðèìåð: «â öåëîì çàïðå-
òèòü, íî èíîãäà ðàçðåøàòü èñïîëüçîâàòü», «â öåëîì ðàçðåøèòü, íî èíîãäà çàïðåùàòü» 
(âî âðåìÿ ìåðîïðèÿòèé êàíèêóëÿðíîé ñìåíû, ïðè¸ìà ïèùè, îòäûõà, ñíà). Â ýòèõ ñëó÷àÿõ 
ïîääåðæèâàåòñÿ ïðàâî ðîäèòåëåé íà óñòàíîâëåíèå òåëåôîííîé ñâÿçè ñî ñâîèì ðåá¸í-
êîì â ëþáîå óäîáíîå âðåìÿ, åñëè ýòî íå âñòóïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ èíòåðåñàìè äðóãèõ 
ó÷àñòíèêîâ ïðîãðàììû, íå íàðóøàåò óñòàíîâëåííûé ðåæèì è íå ìåøàåò ïðîâåäåíèþ çà-
ïëàíèðîâàííûõ ìåðîïðèÿòèé. Òàê, â ïàìÿòêå ïî ïðàâèëàì èñïîëüçîâàíèÿ äåòüìè è ïîä-
ðîñòêàìè ñîòîâûõ òåëåôîíîâ è ýëåêòðîííûõ öèôðîâûõ óñòðîéñòâ â äåòñêèõ ëàãåðÿõ ÂÄÖ 
«Îðë¸íîê» ñîîáùàåòñÿ, ÷òî ó÷àñòíèê ëàãåðÿ ïåðåäà¸ò òåëåôîí íà õðàíåíèå âîæàòûì, 
ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ñîòîâîé ñâÿçüþ â ñïåöèàëüíî îòâåä¸ííîå äëÿ ýòîãî âðåìÿ, ìîæåò 
âîñïîëüçîâàòüñÿ ýëåêòðîííûì öèôðîâûì óñòðîéñòâîì â ðàçâèâàþùèõ öåëÿõ. Ðîäèòåëè 
ìîãóò óçíàòü íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ ïî íîìåðàì ñòàöèîíàðíûõ òåëåôîíîâ, ÷åðåç ñî-
öèàëüíûå ñåòè è ñàéò ëàãåðÿ [2].

Êàêîé áû òî÷êè çðåíèÿ íå ïðèäåðæèâàëèñü ðóêîâîäèòåëè êàíèêóëÿðíûõ ïðîãðàìì, 
çà÷àñòóþ ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå â õîäå èñïîëüçîâàíèÿ äåòüìè ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ, 
âûíóæäåí ðåøàòü âîæàòûé. Îïðåäåëèì îñíîâíûå ìîìåíòû, êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷åñòü 
âîæàòîìó â õîäå ðåøåíèÿ òàêîãî ðîäà ïðîáëåì.

Ñëåäóåò ÷¸òêî îïðåäåëèòü íàçíà÷åíèå òåëåôîíà è âîçìîæíîñòè åãî èñïîëüçîâàíèÿ 
íà ïðîãðàììå, îò ýòîãî áóäåò çàâèñåòü ôîðìèðîâàíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðàâèë è íîðì.

Âàæíî óñòàíîâèòü ïîíÿòíûå, ÷¸òêèå ïðàâèëà ïî èñïîëüçîâàíèþ ó÷àñòíèêàìè ìîáèëü-
íûõ òåëåôîíîâ. Ïðàâèëà ìîæíî îôîðìèòü â âèäå ðåêîìåíäàöèé, ïàìÿòîê, ðóêîâîäñòâ, 
èõ æåëàòåëüíî ïðåäñòàâèòü ó÷àñòíèêàì ïðîãðàììû è èõ ðîäèòåëÿì äî íà÷àëà ëàãåðíîé 
ñìåíû. Õîðîøî, åñëè ïðàâèëà áóäóò ñîïðîâîæäàòüñÿ îáúÿñíåíèÿìè ïîðîæäàþùèõ èõ ïðè-
÷èí. Åñëè åñòü íåîáõîäèìîñòü, ìîãóò áûòü âûðàáîòàíû ðàçëè÷íûå ïðàâèëà äëÿ ó÷àñòíèêîâ 
ìëàäøåé è ñòàðøåé âîçðàñòíîé ãðóïïû, íî äëÿ ðàçíîâîçðàñòíûõ îòðÿäîâ ïðàâèëà äîëæíû 
áûòü åäèíûìè, ÷òîáû íå âûçûâàòü ìåæëè÷íîñòíûõ êîíôëèêòîâ ó÷àñòíèêîâ ñìåíû.
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Åñëè ìîáèëüíûå òåëåôîíû íàõîäÿòñÿ â äîñòóïå äëÿ ó÷àñòíèêîâ, âûðàáîòàéòå ñ íèìè 
åäèíûå íîðìû îáðàùåíèÿ ñ óñòðîéñòâàìè, ïðåäóïðåæäàþùèå âîçìîæíûå êîíôëèêòû: 
íîðìû õðàíåíèÿ óñòðîéñòâ, íàïðàâëåíèå íà ïðåäóïðåæäåíèå ïîëîìîê, ïîòåðü è êðàæ, 
ñâîåâðåìåííîñòü çàðÿäà àêêóìóëÿòîðíîé áàòàðåè, áåççâó÷íûé ðåæèì âî âðåìÿ âàæíûõ 
ñîáûòèé è ìåðîïðèÿòèé, îòêëþ÷åíèå áóäèëüíèêà, ïðèåìëåìîñòü ïðîñëóøèâàåìûõ ìóçû-
êàëüíûõ êîìïîçèöèé è ïðî÷åå.

Áóäüòå âíèìàòåëüíû ê íàñòðîåíèþ è ðàçìûøëåíèÿì ó÷àñòíèêîâ ïðîãðàììû. Èñïîëü-
çóéòå âñå âîçìîæíûå ñðåäñòâà îáðàòíîé ñâÿçè ñ äåòüìè, ÷òîáû âîçíèêàþùèå ó íèõ çà-
òðóäíèòåëüíûå ñèòóàöèè ìîãëè áûòü ðåøåíû áåç ó÷àñòèÿ ðîäèòåëåé. Äîêàçàâøèìè ñâîþ 
ýôôåêòèâíîñòü ñðåäñòâàìè ÿâëÿþòñÿ: «äíåâíèê ó÷àñòíèêà ïðîãðàììû», «ëåíòà íàñòðîå-
íèÿ», «ïî÷òîâûé ÿùèê», èíäèâèäóàëüíûé ðàçãîâîð ñ ðåá¸íêîì, «îãîíåê», «âå÷åðíèé îò-
ðÿäíûé êðóã», «ñþðïðèç» èëè ïèñüìî îò âîæàòîãî è ìíîãîå äðóãîå.

Èíèöèèðóéòå èíôîðìàöèîííóþ íàñûùåííîñòü ðîäèòåëåé ó÷àñòíèêîâ î ñàìîé ñìåíå, ñî-
áûòèÿõ â ëàãåðå è âðåìåííûõ äåòñêèõ êîëëåêòèâàõ, î êàæäîì ðåá¸íêå (ïðè óñëîâèè ñîãëàñèÿ 
íà ïðåäîñòàâëåíèå òàêîé èíôîðìàöèè). Èñïîëüçóéòå îôèöèàëüíûå ñàéòû, ãðóïïû â ñîöèàëü-
íûõ ñåòÿõ, ìåññåíäæåðû, ïðåäîñòàâüòå âîçìîæíîñòü «ãîðÿ÷åé ëèíèè» äëÿ ðîäèòåëåé. Ëó÷øå, 
åñëè ðåøàòü ýòó çàäà÷ó áóäåò àäìèíèñòðàòèâíûé ðàáîòíèê ëàãåðÿ, ïðè ýòîì âîæàòûé ìîæåò 
ñòàòü èñòî÷íèêîì ïîëíîé è àäåêâàòíîé èíôîðìàöèè î êàæäîì ó÷àñòíèêå ñìåíû.

Âîçìîæíî çàðàíåå ñïëàíèðîâàòü ïîääåðæèâàþùèå ðåá¸íêà àêöèè ñî ñòîðîíû ðîäèòå-
ëåé. Ýòî ìîãóò áûòü ðóêîïèñíûå èëè ýëåêòðîííûå ïèñüìà ïîääåðæêè îò ðîäèòåëåé, ïåðåäàí-
íûå äåòÿì â ïîäõîäÿùèé äëÿ ýòîãî ìîìåíò, èëè íåáîëüøèå ïîäàðêè, ïîäãîòîâëåííûå ðîäèòå-
ëÿìè ê îïðåäåë¸ííûì ñîáûòèÿì â ñìåíå (äåíü ðîæäåíèÿ ðåá¸íêà, ïîáåäà â ñîñòÿçàíèè).

Â ñëó÷àå, êîãäà çâîíêè ðîäèòåëÿì ïðåäóñìîòðåíû ïðàâèëàìè, èìååò ñìûñë íàïîìè-
íàòü ó÷àñòíèêàì î âðåìåíè äëÿ ñâÿçè. ×àñòî äåòè áûâàþò óâëå÷åíû ñîáûòèÿìè ëàãåðíîé 
æèçíè è çàáûâàþò íå òîëüêî ïîçâîíèòü ðîäèòåëÿì, íî è ïîñòàâèòü òåëåôîí íà çàðÿäêó. 
Â ýòîì ñëó÷àå âîëíîâàòüñÿ áóäóò óæå ðîäèòåëè.

Åñëè âñ¸ æå ó ðåá¸íêà âîçíèêëà ñëîæíàÿ ñèòóàöèÿ, òðåáóþùàÿ çâîíêà ðîäèòåëÿì, 
íå ñòîèò ïðåïÿòñòâîâàòü. ×òî ñëåäóåò ïðåäïðèíÿòü â ýòîì ñëó÷àå? Âî-ïåðâûõ, äàéòå ó÷àñò-
íèêó «îñòûòü», ïðîÿñíèòå ñ íèì âñå îñîáåííîñòè ñèòóàöèè. Âîçìîæíî, ó÷àñòíèê â õîäå 
òàêîãî ðàçãîâîðà âûïëåñíåò âñå ýìîöèè, óâèäèò Âàøó ãîòîâíîñòü ïîìî÷ü åìó â ðàçðåøåíèè 
òðóäíîñòè è çâîíèòü ðîäèòåëÿì íå ïîòðåáóåòñÿ. Âî-âòîðûõ, ïðîèíôîðìèðóéòå âñå âîç-
ìîæíûå ñòîðîíû áóäóùåãî ðàçãîâîðà î âîçíèêøåé ñèòóàöèè, ýòî ìîãóò áûòü ðóêîâîäèòåëü 
ëàãåðÿ, ïñèõîëîã, ðîäèòåëè ðåá¸íêà. Òàê îíè ñìîãóò êîíñòðóêòèâíî ïîñòðîèòü ðàçãîâîð 
è ïîìî÷ü ðåøèòü çàòðóäíåíèå. Â-òðåòüèõ, Âû ìîæåòå ïðåäâàðèòåëüíî âûñòðîèòü ïîðÿäîê 
è ñîäåðæàíèå ðàçãîâîðà ñ ðîäèòåëÿìè ñ ñàìèì ó÷àñòíèêîì ïðîãðàììû, à òàêæå ñïðîñèòü 
î åãî ñîãëàñèè íà Âàøå ïðèñóòñòâèå ïðè çâîíêå. Ýòî ïîìîæåò Âàì ñîñòàâèòü îáúåêòèâíóþ 
êàðòèíó î âîçíèêøåì çàòðóäíåíèè è ñïîñîáàõ å¸ ðåøåíèÿ, ïðåäëîæåííûõ ðîäèòåëÿìè ðå-
á¸íêà. À çàòåì ñîãëàñîâàòü è ñ ðåá¸íêîì è åãî ðîäèòåëÿìè âîçìîæíûå âûõîäû èç ñëîæèâ-
øåéñÿ ñèòóàöèè.

Ðóêîâîäñòâóÿñü ïðèíöèïàìè îòêðûòîñòè è êîíñòðóêòèâíîñòè, âîçìîæíî óæå â ïåðâûå 
äíè ëàãåðíîé ñìåíû ðåøèòü âîïðîñ îá èñïîëüçîâàíèè ó÷àñòíèêàìè ìîáèëüíûõ òåëåôî-
íîâ. È òîãäà ýòî íå ïîìåøàåò óñòàíîâëåíèþ äðóæåñêèõ îòíîøåíèé, âîâëå÷¸ííîñòè â ñî-
áûòèÿ ïðîãðàììû, ñîâìåñòíîìó ïðîâåäåíèþ ïðîäóêòèâíûõ è ïîëåçíûõ êàíèêóë.
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