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ÖÈÔ

Â ïå�àãîãè÷åñêî� ñîîáùåñòâå ÷àñòî âîç�èêàåò âîïðîñ: áó�åò ëè ðàáîòàòü òîò èëè
è�îé îáðàçîâàòåëü�ûé ñåðâèñ? Â ïîèñêàõ îòâåòà àâòîðà�è áûëè ïðîà�àëèçèðîâà�û
êëþ÷åâûå ðåêî�å��àöèè îðãà�îâ èñïîë�èòåëü�îé âëàñòè â ñôåðå îáðàçîâà�èÿ.
Ïðå�ñòàâëå� îáçîð îòå÷åñòâå��ûõ îáðàçîâàòåëü�ûõ ðåøå�èé îò êî�ñòðóêòîðîâ
òåñòîâ �î ïîë�îöå��ûõ îáó÷àþùèõ ïëàòôîð�.

� электронное обучение � цифровые инструменты � цифровизация
� импортозамещение

Â первой четверти XXI в. информа-
ция стала фундаментальной осно-
вой общества. Всё большее значе-

ние в подготовке учащихся приоб-
ретают компетенции, связанные
с поиском, анализом, синтезом
и критическим осмыслением инфор-
мации, высокий уровень владения
которыми теперь является одним
из главных показателей качества
образования и декларируется 

федеральными государственными обра-
зовательными стандартами всех ступе-
ней образования. 

Предполагается, что внедрение активных
форм обучения, увеличение роли само-
стоятельной работы учащихся, а также
использование разнообразных педагоги-
ческих инструментов (в том числе



поддерживают необходимость защиты,
например, персональных данных субъек-
тов образовательного процесса, а также
обеспечение бесперебойной работы обра-
зовательных систем. Однако меры, реко-
мендуемые для достижения данной цели,
требуют некоторого уточнения способа
реализации.

Например, в письме Минпросвещения
предполагается, что могут быть проведены
компьютерные атаки «через внедрение
в обновления иностранного ПО вредонос-
ного ПО. <...> Необходимо (при нали-
чии возможности) приостановить работы
по обновлению иностранного ПО и про-
граммно-аппаратных средств». По мнению
заместителя министра цифрового развития
и связи Иркутской области Владимира
Лойчица, такая мера «сделает систему
уязвимой, вас можно будет “взломать”»
[4]. В первую очередь это может кос-
нуться наиболее востребованных среди пе-
дагогов операционной системы (ОС)
Windows и пакета офисных программ
Microsoft Office. 

Указанные документы не содержат запрет
на использование ПО Microsoft. При
этом существует вероятность, что со вре-
менем учителям придётся отказаться
от этих продуктов. Это обусловлено, во-
первых, временной приостановкой продаж
данного ПО в РФ [5], поэтому во вновь
поставляемых компьютерах и ноутбуках
ОС Windows может не быть; во-вторых,
существует план по импортозамещению,
согласно которому в некоторых государст-
венных учреждениях уже постепенно вне-
дряются ОС «Альт Линукс» и «Астра
Линукс» [6].

В качестве альтернативы Microsoft Office
существует свободное ПО LibreOffice
и отечественный «МойОфис». Libre-
Office — бесплатный пакет, поддержива-
ющий все необходимые форматы тексто-
вых документов, презентаций и таблиц.
При этом с форматированием документов,
подготовленных в MS Office, могут воз-
никнуть проблемы. Учителя отмечают

с помощью информационно-коммуникацион-
ных технологий (ИКТ) будет способство-
вать достижению этих целей.

При этом с разницей в несколько дней в на-
чале марта 2022 г. Роскомнадзор ограничил
доступ ко многим сайтам, пользующимся
большой популярностью [1]. В связи с этим
в педагогическом сообществе возникают за-
кономерные вопросы: будет ли доступен тот
или иной образовательный сервис? Какие ре-
комендации сейчас звучат от Министерства
просвещения РФ и Комитета по образова-
нию г. Санкт-Петербурга?

Проанализируем документы, подготовленные
органами исполнительной власти по данному
вопросу: письмо Минпросвещения 3 марта
2022 г. № 04-147 (далее — письмо Мин-
просвещения), письмо Комитета по образова-
нию от 5 марта 2022 г. 03-28-2741/22-0-0
(далее — письмо Комитета по образова-
нию), письмо Минцифры Россииот 10 марта
2022 г. № МШ-П13-070-12363, памятку
государственного бюджетного СМИ «Дайд-
жест петербургского образования».

Согласно действующему законодательству,
нормативно-правовые акты издаются «только
в виде постановлений, приказов, правил, ин-
струкций и положений. Издание норматив-
ных правовых актов в виде писем, распоря-
жений и телеграмм не допускается» [2].
Минюст России подчёркивает, что «акты,
изданные в ином виде, не должны содержать
предписания нормативно-правового характе-
ра» [3]. Таким образом, вышеуказанные до-
кументы не являются нормативно-правовыми
актами, а значит, носят информационный
и рекомендательный характер.

Письма содержат информацию о мерах
по повышению защищённости информацион-
ной инфраструктуры системы образования.
Цель всех предлагаемых мер — защитить
конфиденциальную информацию, не допус-
тить нарушений функционирования информа-
ционных систем и ресурсов, свести до мини-
мума их уязвимость. Авторы статьи всецело
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не совсем привычный интерфейс и случающие-
ся зависания программы. Тесты показывают,
что LibreOffice и MS Office сравнимы по ско-
рости работы и производительности [7]. Ди-
дактический потенциал обоих инструментов
очень схож, так как почти все функции в них
дублируются. Отечественный «МойОфис» —
коммерческий продукт, который, согласно тес-
там, некорректно работает с файлами большого
объёма или когда открыто сразу много доку-
ментов [7]. Дидактический потенциал «Мой-
Офис» существенно ограничен.

Необходимо отметить, что попытки внедрения
свободного программного обеспечения (СПО)
в школах (в том числе Linux, LibreOfiice) осу-
ществляются уже более 12 лет, не получают
широкой поддержки в педагогической среде
и сопровождаются рядом трудностей [8, 9]:
� отсутствие постоянно работающей системы
обучения и повышения квалификации сотруд-
ников образовательных организаций в области
применения СПО;
� отсутствие у педагогов опыта использования
СПО;
� недостаточная совместимость существующих
электронных образовательных ресурсов
с СПО;
� неготовность технических служб образова-
тельных организаций к комплексному переводу
электронной образовательной среды на СПО
и её дальнейшему обслуживанию.

Кроме того, необходимо отметить, что обще-
пользовательская, общепедагогическая и пред-
метно-педагогическая ИКТ-компетентности
педагогов, обозначенные в профессиональном
стандарте «Педагог», формировались в первую
очередь при использовании продуктов
Microsoft, а не СПО. 

Следующий важный пункт письма Минпросве-
щения рекомендует «исключить применение
в информационных системах и ресурсах [инст-
рументы] подсчёта и сбора данных о посети-
телях, сервисов предоставления информации
о местоположении и иных сервисов, разрабо-
танных иностранными организациями (напри-
мер, сервисов onthe.io, ReCAPTCHA,
YouTube, Google Analytics, Google Maps,
Google Translate, Google Analytics)». Сравнив
аналогичный пункт в письме Комитета по об-
разованию, можно удостовериться, что речь

идёт исключительно о зарубежных сис-
темах аналитики для сайтов образова-
тельных организаций. Вышеуказанные
документы не содержат рекомендаций
о прекращении использования, напри-
мер, YouTube, Google Translate и дру-
гих иностранных сервисов в образова-
тельных целях.

Это справедливо для всех случаев, кро-
ме явно указанных в письме Комитета
по образованию для подведомственных
организаций:
� «для руководителей ОО исключить
применение иностранных систем видео-
конференцсвязи, в том числе Zoom
и Skype;
� для руководителей ОО-ППЭ (прим.
ППЭ — пункт приёма экзамена) изо-
лировать от сети Интернет все ПК, ис-
пользуемые для подготовки, проведения
ГИА и обработки экзаменационных ра-
бот ГИА».

Вне рамок документа остаётся мотива-
ционная часть и правовые основания
данных рекомендаций, что приводит
к дополнительным вопросам, например
об использовании популярных сервисов
видеоконференцсвязи MS Teams
и Discord в образовательном процессе.

Подводя итог анализа документов, мож-
но сделать вывод, что запрета на все
иностранные образовательные сервисы
нет. С другой стороны, сложно предста-
вить такой запрет на выбор средств
обучения, ведь он противоречил бы ста-
тье 47 пункта 3.2 273-ФЗ «Об образо-
вании в РФ» в части свободы выбора
средств обучения педагогическими ра-
ботниками.

В соответствии с законом о «суверен-
ном Рунете» (Федеральный закон от
1 мая 2019 г. № 90-ФЗ «О внесении
изменений в Федеральный закон
“О связи”» и Федеральный закон
«Об информации, информационных
технологиях и о защите информации»),
в случае возникновения чрезвычайных



GlobalLab, Stratum, ЯКласс, МЭО и др.
Внутри — готовые курсы, материалы
уроков, задания и упражнения по всем
школьным предметам с 1-го по 11-й
класс. Перечень электронных образова-
тельных ресурсов открыт для просмотра
без регистрации, что позволяет учителю
сразу оценить, подходят ему те или иные
ресурсы или нет.

Объём бесплатных материалов, которыми
педагоги могут воспользоваться, очень ве-
лик. Так, например, Фоксфорд открыл
доступ к курсам по всем предметам и
к курсам подготовки к ЕГЭ. На портале
Учи.ру — изобилие материалов по мате-
матике, русскому и английскому языкам
для начальной школы, а также по алгебре
для основной школы. Учителям младших
классов поможет и сервис iSmart, который
специализируется на тренажёрах по рус-
скому языку и математике. Ресурс
Stratum, в свою очередь, предоставил до-
ступ к электронным курсам с тренажёра-
ми по алгебре, геометрии и физике. Весь-
ма полезными могут оказаться материалы
портала GlobalLab — среды для совмест-
ной проектной и исследовательской дея-
тельности с соответствующими заданиями
по всем предметам.

Помимо очевидных достоинств каталог
цифрового образовательного контента,
по нашему мнению, имеет и ряд ограниче-
ний. Во-первых, бесплатный доступ
к платформам предоставляется лишь
до 31 августа 2022 г. Во-вторых, плат-
формы наполнены уже готовыми материа-
лами, поэтому учитель не может реализо-
вать собственные идеи, так как лишён
возможности конструировать уроки или
отдельные задания самостоятельно.

Завершая обзор образовательных плат-
форм с готовым учебным содержанием,
хотелось бы остановиться на самой инте-
ресной и привлекательной из них —
МЭО, или Мобильном электронном об-
разовании. Современная, яркая, несложная
в освоении, она наполнена увлекательны-
ми онлайн-курсами по всем школьным

происшествий или целенаправленного воз-
действия на национальный сегмент сети
Интернет извне, он может быть изолиро-
ван. Указанные выше ограничения доступа
ставят под угрозу уже выстроенную органи-
зацию процесса обучения, к которой при-
выкли педагоги и учащиеся.

Как учителю адаптироваться к новым реали-
ям? Какие отечественные электронные инст-
рументы и средства обучения доступны педа-
гогу? 

Образовательная коммуникация посредством
сети Интернет может быть реализована, на-
пример, с помощью сервисов для проведения
видеоконференций. Наиболее популярный
Zoom можно заменить такими инструмента-
ми, как Звонки ВК, Сферум, Яндекс.Теле-
мост, Видеозвонки Mail.ru. При этом следу-
ет отметить, что на данный момент у Zoom
гораздо больше возможностей для онлайн-
обучения благодаря многообразию функций
(интеграция с виртуальными досками, совме-
стная работа с документами и др.), которые
не представлены у аналогов. 

Обмен учебными материалами и совместная
работа с ними могут быть организованы
с помощью облачных хранилищ. Вместо
Google Диска и OneDrive можно использо-
вать Яндекс.Диск, Облако Mail.ru, VK
WorkDisk и СберДиск. Последнее облачное
хранилище, появившееся не так давно, имеет
самый большой бесплатный объём хране-
ния — 15 Гб дискового пространства в об-
лаке. Это позволит учителю безопасно хра-
нить все дидактические материалы, иметь
к ним доступ с разных устройств, делиться
ими с учениками и коллегами для решения
различных образовательных задач.

Также педагоги имеют возможность бесплат-
но пользоваться российскими образователь-
ными платформами. С помощью каталога ци-
фрового образовательного контента
(educont.ru) можно получить единый бес-
платный доступ к материалам таких плат-
форм, как Фоксфорд, Учи.ру, iSmart,
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предметам. Каждый из курсов обязательно со-
держит теоретический материал с интерактив-
ными элементами, иллюстрации и видеоролики,
словарь и подсказки, разнообразные задания
и тренажёры, электронный журнал. Особого
внимания заслуживает качественно разработан-
ный методический аппарат. Например, в одном
из уроков курса по всеобщей истории для 5-го
класса учащимся предлагается: а) посмотреть
отрывок из мультфильма и сравнить получен-
ную информацию с некоторыми современными
данными; б) изучить высказывания древнерим-
ского мыслителя, написать о том, почему он
мог так сказать, и аргументировать свой ответ.
Мы видим, что авторы курса составили мето-
дический аппарат так, чтобы он содержал
не только репродуктивные, но и преобразую-
щие вопросы и задания, развивающие различ-
ные умения школьников. Помимо онлайн-кур-
сов платформа содержит все необходимые
инструменты организации и управления обуче-
нием: видеоконференцсвязь, чат, журналы, от-
чёты и др. Полагаем, что данную платформу
по праву можно считать одной из самых каче-
ственных и полезных среди всех существую-
щих российских образовательных платформ.

Далее перейдём к обзору отечественных
ИКТ-инструментов, которые позволяют учите-
лю создавать собственные средства обучения.
Основная задача этих средств обучения —
проверка и самостоятельная отработка знаний
и умений учащихся. Именно такие тренажёры
позволяют ученику получить моментальную
индивидуальную обратную связь о результатах
обучения, а учителю — многократно ускорить
работу по диагностике и контролю знаний.

Online Test Pad — бесплатный конструктор
тестов, опросов, кроссвордов, игр и диалого-
вых тренажёров. Благодаря множеству настро-
ек, разнообразным типам вопросов и возмож-
ности добавлять изображения и видео, педагог
может составить тест любой сложности. До-
ступна статистика выполнения тестов учащи-
мися. Кроме того, любой тест можно скачать
в формате PDF или пройти его без Интерне-
та. Наконец, режим диалогового тренажёра
позволяет учителю придумывать образователь-
ные путешествия с участием тех или иных ге-
роев — педагогических помощников, чтобы
сделать процесс обучения более увлекательным
и наглядным.

Êî�ñòðóêòîð òåñòîâ îò Videouroki —
ещё один бесплатный конструктор тес-
тов, в котором доступны следующие ти-
пы вопросов: с одним и несколькими
вариантами ответа, на соответствие, ус-
тановление последовательности, да/нет,
ввод ответа с клавиатуры. В вопросы
можно добавлять не только изображения
и видео, но и формулы, что особенно
удобно учителям алгебры, физики и др.
Интересной особенностью сервиса явля-
ется возможность давать учащимся под-
сказки, если они ошибаются при ответе.
Учитель может назначить тесты школь-
никам, и они увидят это в своих личных
кабинетах. Как и в предыдущем инстру-
менте, здесь доступна статистика выпол-
нения тестов. Из-за большого количест-
ва функций педагогу потребуется неко-
торое время, чтобы освоить данный кон-
структор тестов. Впрочем, на сайте ин-
струмента есть все необходимые инст-
рукции.

Áàðàáóê — бесплатные сайт и мобиль-
ное приложение для создания тренажё-
ров из наборов карточек: «Подбор па-
ры», «Тест», «Пиши правильно»,
«Найди слово». Одно из достоинств
данного инструмента — наличие режима
командной игры. Ученикам достаточно
перейти по ссылке и присоединиться
к игре, используя личные смартфоны.
При этом учитель не может отследить,
как учащиеся выполнили задание
во время тренировки. Предлагаемые
тренажёры в первую очередь предназна-
чены для изучения иностранных языков,
поэтому учителям других предметов
придётся придумывать, как адаптировать
тот или иной тип задания к своей дис-
циплине.

Learnis — набор инструментов для со-
здания учебных веб-квестов, викторин,
игр и интерактивных видео. Инструмент
конструирования интерактивных видео
бесплатен и позволяет добавлять тесто-
вые вопросы в видеоряд, чтобы прове-
рить степень усвоения информации уча-
щимися. Конструктор создания викторин



CoreApp — конструктор интерактивных
рабочих листов и уроков. Они могут со-
стоять из целого ряда различных элемен-
тов: текстов-пояснений, изображений, ви-
део, документов, заданий и тестов разных
типов с подсказками, опросов, обратной
связи в свободной форме. Разрабатывать
рабочие листы и уроки можно с нуля,
а можно воспользоваться шаблонами.
Широкие возможности бесплатного тари-
фа позволяют создавать неограниченное
количество учебных онлайн-материалов.
Также педагогу доступна статистика про-
хождения уроков и выполнения заданий
учащимися. CoreApp очень удобен в ис-
пользовании и прост в освоении.

CloudText — платформа для репетито-
ров и учителей, существенно облегчаю-
щая обмен материалами с учащимися,
проверку домашних заданий и организа-
цию тестов в формате ЕГЭ. Сервис пре-
доставляет возможность отправлять кон-
спекты, делиться лекциями, составлять
тесты, а также проверять работы учени-
ков по фото, оставляя рукописные или
голосовые комментарии. Доступна стати-
стика выполнения заданий и отслежива-
ние успеваемости. Платформа платная:
чтобы использовать все её функции
и добавлять неограниченное число учени-
ков, нужна подписка.

К сожалению, существует довольно много
зарубежных ИКТ-инструментов, отечест-
венных аналогов которым на сегодняшний
день нет. Например, LearningApps —
самый популярный (по количеству уп-
ражнений) сервис для создания онлайн-
тренажёров различных типов, которые
легко встраиваются на другие сайты;
ZipGrade — инструмент для автоматиче-
ской проверки тестов с помощью смарт-
фона; Desmos — широко известный ре-
сурс для обучения алгебре и геометрии;
Plickers — сервис, позволяющий быстро
протестировать весь класс благодаря
специальным карточкам-кодам; Google
Classroom — полноценная среда для ор-
ганизации взаимодействия между учителем
и учащимися.

в виде «Своей игры» бесплатен лишь час-
тично. На наш взгляд, самым интересным
инструментом Learnis является конструктор
онлайн-квестов «Выберись из комнаты».
В таких квестах перед учениками ставится
задача выбраться из комнаты, используя
различные предметы, находя подсказки
и выполняя задания, которые придумывает
учитель. В бесплатном тарифе доступно семь
вариантов комнат для прохождения квестов.
Несмотря на наличие платного тарифа, для
решения основных образовательных задач
педагогу хватит и бесплатного доступа.
Ресурс имеет современный дизайн, прост
в освоении, а сделанные с его помощью
тренажёры понравятся школьникам благодаря
игровой форме обучения.

Umaigra — бесплатный инструмент для со-
здания интерактивных дидактических игр.
Эти игры основаны на вопросах следующих
типов: выбор одного ответа, правда или
ложь, соответствие, составление последова-
тельности, отбор правильных элементов. Ди-
дактические игры проверяют знания и уме-
ния учащихся в увлекательной форме: до-
браться до сокровища, спрятанного внутри
пирамиды, расколдовать замок и т. д. Одна-
ко в Umaigra доступно всего восемь шабло-
нов таких игр, и все они больше подойдут
для обучения младших школьников. Похо-
жие игры-тренажёры можно создавать с по-
мощью другого российского онлайн-конст-
руктора — eTreniki.

MyQuiz — сервис для создания и прове-
дения викторин. Наиболее близкие зару-
бежные аналоги — Kahoot и Quizizz.
В MyQuiz есть платный тариф, но все не-
обходимые учителю функции бесплатны.
Доступно три режима игры: одновременная
для всех, одиночная и командная. Как и
в зарубежных аналогах, подключение
к викторине осуществляется с помощью
смартфона, учащимся не нужна регистра-
ция. Основное назначение инструмента —
проведение автоматизированных фронталь-
ных опросов в классе или организация он-
лайн-голосований.
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ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ

Тем не менее, несмотря на некоторые цифро-
вые ограничения, мы полагаем, что рассмот-
ренные в статье отечественные разработки
смогут помочь учителям в создании таких же
интересных и эффективных уроков, как
и раньше. В то же время представляется
важным сохранить для российского педагоги-

ческого сообщества доступ к различ-
ным образовательным ресурсам, позво-
ляющим учителю свободно реализовы-
вать своё право на выбор средств
и методов обучения. ÍÎ
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