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ÏÐÎ

Îöå�êà è êî�òðîëü êà÷åñòâà îáðàçîâà�èÿ — òåñ�î âçàè�îñâÿçà��ûå ïðîöå�óðû,
îïåðèðóþùèå î��è�è ïî�ÿòèÿ�è, �î â ðàç�ûõ êî�òåêñòàõ.

● оценка и контроль ● оценка качества образования ● положение
о государственном контроле ● эксперты и экспертные организации
● административные регламенты ● проверки 

показателей. Модель управленческих реше-
ний, как результат оценки, имеет форму ре-
комендаций.

Оценка качества образования — это про-
цедура, предшествующая контролю качест-
ва, сужающая область проверок, которые
проводят региональные отделы контроля
качества. Оценка придаёт обоснованность
плану и направленности тематики проверок.
Такое же значение для контроля качества
образования имеют и данные экспертизы
соответствия содержания и качества подго-
товки учащихся и выпускников школы по
заявленным для государственной аккреди-
тации образовательным программам.

Ïîëîæåíèå 
î ãîñóäàðñòâåííîì êîíòðîëå 

Государственный контроль качества обра-
зования как государственная функция

Ïод контролем качества образова-
ния подразумевается процесс со-
поставления фактического матери-

ала с некоей государственной нор-
мой (федеральные государственные
образовательные стандарты, феде-
ральные государственные требова-
ния), выявление несоответствий,
их анализ и интерпретация и, как
следствие, — формулировка обя-
зательного для исполнения предпи-
сания с последующим контролем
за его исполнением.

Îöåíêà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ 

В отличие от контроля оценка каче-
ства образования имеет статистичес-
кий характер как инструмент диагно-
стики, выявления слабых мест в об-
разовательном пространстве и отсле-
живания динамики измеряемых 
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входит в полномочия Российской Федерации,
переданные для реализации субъектам РФ
с 01.01.2009 (в соответствии с Федеральным
законом от 29.12.2006 №258-ФЗ с учётом
изменений, внесённых Федеральным законом от
01.12.2007 №309-ФЗ).

В 2009 году во всех субъектах РФ в установ-
ленном порядке были созданы исполнительные
органы государственной власти по надзору
и контролю в сфере образования, определена их
структура и штатная численность.

Положение о государственном контроле (над-
зоре) в сфере образования, утверждённое по-
становлением Правительства РФ от 11.03.2011
№ 164 (далее — Положение), — это ос-
новной подзаконный нормативный правовой
акт, регламентирующий выполнение уполномо-
ченными исполнительными органами государст-
венной власти субъектов РФ функций по кон-
тролю и надзору в сфере образования, в том
числе по государственному контролю качества
образования.

В Положении закреплено, что государственный
контроль качества осуществляется уполномочен-
ными органами в соответствии с Федеральным
законом № 294-ФЗ, само же Положение ус-
танавливает особенности проведения таких ме-
роприятий в сфере образования, конкретизируя
и детализируя порядок применения законода-
тельных норм. Утратили силу Правила осуще-
ствления надзора и контроля, утверждённые по-
становлением Правительства РФ от 20.02.2007
№ 116 (далее — Правила).

Положением закреплён предмет проверок по
государственному контролю качества образова-
ния — содержание и (или) качество подготов-
ки учащихся и выпускников школ требованиям
федеральных государственных образовательных
стандартов или требованиям.

В Положении основной формой контроля оп-
ределены выездные и документарные провер-
ки, которые могут осуществляться как в пла-
новом, так и во внеплановом порядке. Впер-
вые указаны мероприятия, проводимые в ходе
проверок. Приведённые перечни — закрытые,
поэтому проверяющие не вправе проводить
другие, не названные в этих перечнях меро-
приятия. 

Значительные изменения, в сравнении
с Правилами, претерпели и права лиц,
уполномоченных проводить проверки,
экспертов и экспертных организаций.
Изменения вызваны тем, что предусмо-
тренные ранее Правилами права прове-
ряющих и ограничения фактически дуб-
лируют положения Федерального закона
№ 294-ФЗ, поэтому Положение уста-
навливает лишь особенности проведения
проверок для сферы образования.

Положением чётко ограничен круг долж-
ностных лиц, которые могут быть упол-
номочены проводить проверки: они
должны быть государственными граж-
данскими служащими; их должностными
регламентами предусмотрено проводить
проверки по вопросам государственного
контроля (надзора) в сфере образова-
ния. В противном случае результаты
проверки могут быть оспорены и при-
знаны ничтожными.

В Положении отмечается, что в случае
привлечения к проведению проверки экс-
пертов и экспертных организаций они
должны быть аккредитованы в установ-
ленном порядке. 

Ýêñïåðòû 

В соответствии с пунктом 7 статьи 2
Федерального закона № 294-ФЗ экс-
перты (экспертные организации) — это
граждане, имеющие специальные знания,
опыт в сфере образования, и организа-
ции, аккредитованные в установленном
Правительством РФ порядке в соответ-
ствующей сфере, которые привлекаются
органами государственного контроля
(надзора) к проведению мероприятий по
контролю.

Правила аккредитации граждан и органи-
заций, привлекаемых органами государст-
венной власти к государственному кон-
тролю (надзору), утверждены постановле-
нием Правительства РФ от 20.08.2009
№ 689. Если к контролю привлечены не
аккредитованные в установленном порядке



успешно сдавших квалификационные испы-
тания и представивших необходимые доку-
менты (в случае аккредитации). Утвержда-
ется решение приказом Департамента обра-
зования Тверской области.

Подготовка и аккредитация экспертов
проводятся из числа работников органов
местного самоуправления, осуществляю-
щих управление в сфере образования, ру-
ководителей и педагогических работников
образовательных учреждений различных
типов и видов, представителей общест-
венных организаций. Дальнейшее совер-
шенствование кадрового обеспечения
должно быть связано с подготовкой экс-
пертов; с отбором критериев и механиз-
мов подготовки, аккредитации и последу-
ющего повышения квалификации экспер-
тов; с определением порядка привлечения,
критериев отбора и оплаты труда аккре-
дитованных экспертов; с расширением
числа проверок, проводимых с привлече-
нием аккредитованных экспертов. Нема-
ловажное значение имеет при этом отбор
лучшей региональной практики и проведе-
ние с органами государственного контроля
(надзора) субъектов РФ семинаров-сове-
щаний для обмена опытом.

Àäìèíèñòðàòèâíûå ðåãëàìåíòû 

В Положении также закреплена необхо-
димость государственного контроля (над-
зора) в сфере образования в соответствии
с утверждаемыми в установленном поряд-
ке административными регламентами. По-
этому в дополнение к нормативным пра-
вовым актам, регламентирующим порядок
исполнения функций по государственному
контролю качества образования, регио-
нальные органы власти разрабатывают
административные регламенты, в которых
определены сроки и последовательность
действий (административных процедур)
при контроле качества образования: фор-
мируется ежегодный план проведения
проверок; принимается решение о прове-
дении внеплановой проверки; готовится
приказ Министерства/Департамента/

граждане и организации, это грубое нарушение
в соответствии с пунктом 1 части 2 статьи 20
Федерального закона № 294-ФЗ.

Эксперты и экспертные организации отбира-
ются в соответствии с критериями отбора, ус-
тановленными уполномоченными органами.
Впервые предусмотрена выплата вознагражде-
ния экспертам, привлекаемым к мероприятиям
по контролю, в соответствии с заключаемыми
гражданско-правовыми договорами.

Однако на сегодняшний день не определён
порядок привлечения и критерии отбора экс-
пертов к мероприятиям по государственному
контролю (надзору). Регионы разрабатывают
и применяют временный порядок привлечения
и оплаты труда экспертов к мероприятиям по
контролю.

Так, например, в Тверской области
в 2009 году приказом Департамента образо-
вания от 18.06.2009 № 299/01-08/1-нп
был принят временный порядок подготовки
экспертов, привлекаемых к надзорно-кон-
трольной деятельности в сфере образования,
разработана и утверждена программа
и учебный план курсовой подготовки экс-
пертов (72 часа). Курсовая подготовка осу-
ществляется сотрудниками управления над-
зора и контроля в сфере образования на ба-
зе Тверского областного института усовер-
шенствования учителей.

Квалификационные испытания для лиц, предо-
ставивших необходимые документы для аккре-
дитации в качестве эксперта, привлекаемого
к мероприятиям по государственному контролю
(надзору) в сфере образования, проводит реги-
ональный совет по надзору, созданный прика-
зом Департамента образования Тверской обла-
сти от 06.02.2009 №43/01-10. Квалификаци-
онные испытания проводятся в форме тестиро-
вания и деловой игры. Региональным советом
по надзору формируется квалификационная ко-
миссия из членов совета. По результатам ква-
лификационных испытаний принимается реше-
ние о рекомендации к сертификации или аккре-
дитации лиц, прошедших курсовую подготовку,

Ã.Ê. Ëàïóøèíñêàÿ.  Ïðîöåäóðû ãîñóäàðñòâåííîãî êîíòðîëÿ (íàäçîðà) çà êà÷åñòâîì
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Управления образования субъекта Федерации
о проведении проверки; проводится выездная
проверка, не предусматривающая контрольные
срезы знаний; проводится выездная проверка,
предусматривающая контрольные срезы зна-
ний; проводится документарная проверка; при-
нимается решение по результатам проведённой
Министерством/Департаментом/Управлением
образования субъекта Федерации проверки;
проверенное образовательное учреждение
и (или) учредитель получают уведомление
о принятом решении; ведётся контроль за ис-
полнением предписания; формируется архивное
дело по проверке.

Ïðîâåðêè 

Государственные функции осуществляются
Министерством/Департаментом/Управлением
образования субъекта Федерации при прове-
дении плановых или внеплановых проверок.
Плановые и внеплановые проверки могут про-
водиться в форме выездных и документарных
проверок.

Предметом контроля качества образования яв-
ляется соответствие содержания и (или) каче-
ства подготовки учащихся и выпускников об-
разовательных учреждений федеральным госу-
дарственным образовательным стандартам
и требованиям.

Результатом исполнения государственной
функции становится обеспечение качества об-
разования по образовательным программам,
реализуемым в образовательных учреждениях.
Исполнение государственной функции завер-
шается: выдачей письма-уведомления о ре-
зультатах проверки, если не выявлены нару-
шения федеральных государственных образо-

вательных стандартов и требований;
выдачей предписания об устранении вы-
явленных нарушений федеральных госу-
дарственных образовательных стандар-
тов и требований.

Однако необходимо совершенствовать
административную процедуру, связан-
ную с формированием плана-графика
проверок, закреплением критериев и по-
рядком отбора объектов контроля для
включения их в план. Кроме того, важ-
но накапливать опыт правоприменитель-
ной практики (административное произ-
водство по фактам административных
правонарушений в отношении физичес-
ких и юридических лиц), закреплять
механизм взаимодействия с органами
судебной власти, совершенствовать ин-
формационное и методическое обеспече-
ние полномочий при разработке техно-
логических карт проверок, типовых
форм приказов по отдельным видам
проверок, определении критериев соот-
ветствия школ существующим требова-
ниям, фиксировании типичных наруше-
ний; подготовке и направлении в шко-
лы, органы местного самоуправления
писем о выявленных типичных наруше-
ниях, результатах контроля и изменени-
ях нормативного правового регулирова-
ния в установленной сфере деятельнос-
ти; закреплении на постоянной основе
практики проведения выездных и (или)
дистанционных зональных семинаров-
совещаний (вебинаров) по результатам
проведённых мероприятий. Всё это поз-
волит повысить системную результатив-
ность реализации полномочий, качество
проверок, расширить охват объектов
контроля, высвободить внутренние
резервы. ÍÎ


