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ïðîôåññèîíàëüíûì ðîñòîì ïåäàãîãà

Ìàðè�à Íèêîëàåâ�à Ãîãëîâà, 
начальник регионального научно-методического центра 
содержания образования Педагогической академии 
последипломного образования, доцент, 
кандидат педагогических наук, Московская область

Ó÷èòåëþ �åîáõî�è�î ó�å�èå óïðàâëÿòü ñà�è� ñîáîé. Òîëüêî â ýòî� ñëó÷àå
ôîð�èðóåòñÿ ó�å�èå óïðàâëÿòü îáðàçîâàòåëü�û� ïðîöåññî� �ëÿ �îñòèæå�èÿ
ïîñòàâëå��îé îáðàçîâàòåëü�îé öåëè. Ó�å�èå óïðàâëÿòü ñîáîé ïðîÿâëÿåòñÿ ïðè
óñëîâèè, åñëè ïå�àãîã ñòðå�èòñÿ ê �åïðåðûâ�î�ó ïðîôåññèî�àëü�î�ó ðàçâèòèþ,
çà�è�àåòñÿ ñà�îà�àëèçî� êàê ñðå�ñòâî� ñà�îïîç�à�èÿ, ðàññòàâëÿåò ïðèîðèòåòû,
ó�ååò ñòàâèòü ïåðå� ñîáîé öåëè, ïîñëå�îâàòåëå� â ïîñòóïêàõ, îáëà�àåò
èñêóññòâî� îáùå�èÿ, óïðàâëÿåò ñâîè�è ý�îöèÿ�è, îñîç�à¸ò ñâîè îøèáêè
è âîñïðè�è�àåò èõ êàê ïîëåç�ûé óðîê, �å áîèòñÿ �åó�à÷. Òðåáîâàòåëü�îñòü
ê ñåáå, âåðà â ñâîè ñïîñîá�îñòè — êà÷åñòâà ó÷èòåëÿ �îâîé øêîëû, êîòîðûå
ïîçâîëÿþò å�ó æèòü �àñòîÿùè� è �ó�àòü î áó�óùå�.

● непрерывное профессиональное образование ● индивидуальная
образовательная программа педагога ● проектирование
● научно-методическое сопровождение

квалификации педагогических и руково-
дящих работников, обновляется содержа-
ние образования взрослых, на курсовых
занятиях используются интерактивные
технологии. Тем не менее, педагог всё
ещё стоит перед выбором: повышать ква-
лификацию там, куда его направит рабо-
тодатель, или там, где он хочет. Нельзя

Ñегодня наряду с реформировани-
ем общего образования изменя-
ется профессиональное образова-
ние: формируется сетевая органи-
зация учреждений высшего,
среднего и дополнительного про-
фессионального образования,
ориентированная на повышение 

Ïîâûøåíèå
êâàëèôèêàöèè
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не согласиться с утверждением В.В. Крае-
вского: «…педагоги не всегда знают, в чём
объективно нуждаются — полностью поло-
житься на их субъективные запросы нельзя».

Ïåäàãîãó íåîáõîäèìà 
ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîääåðæêà

Чтобы помочь учителю стать профессионалом
и решить задачи, поставленные государством
и обществом, необходимо создать систему со-
провождения профессионального роста педагога
на муниципальном и школьном уровнях.

В региональной системе повышения квалифи-
кации муниципальная методическая служба иг-
рает роль координатора, и на неё возлагается
ответственность за сбор информации о направ-
лениях повышения квалификации педагогов.
Как изучить профессиональные потребности
учителя школы?

В образовательном учреждении проводится пе-
дагогический мониторинг, включающий сбор,
хранение, обработку и распространение инфор-
мации о деятельности образовательного учреж-
дения, который обеспечивает непрерывное сле-
жение за его состоянием и прогнозирование
развития. Проблемно-ориентированный анализ
позволяет выявить проблемы профессиональной
деятельности педагога. 

Один из главных критериев оценки професси-
ональной деятельности учителя — знание пре-
подаваемого предмета, способов педагогической
коммуникации, психологических особенностей
учащихся, а также знания о собственных про-

фессиональных и личностных качествах
и способах деятельности. 

Современный учитель имеет представ-
ление о перспективных задачах обуче-
ния и воспитания, а также о стратегиях
и способах их достижения. Он спосо-
бен конструировать собственную дея-
тельность для повышения познаватель-
ной активности учащихся с учётом
ближних целей обучения и воспитания
(урок, занятие, цикл занятий). Феде-
ральный государственный образователь-
ный стандарт общего образования тре-
бует от учителя умения организовать
внеурочную деятельность, которая яв-
ляется необходимым условием форми-
рования метапредметных результатов
учащихся. Эффективность организаци-
онной деятельности педагога определя-
ется его коммуникативными способнос-
тями, спецификой взаимодействия
с учениками и коллегами.

Педагогический мониторинг в школе
даёт информацию о динамике образо-
вательных результатов учеников. Са-
моанализ профессиональной деятельно-
сти учитель проводит, используя пока-
затели образовательной деятельности
учащихся.

Представим схему самоанализа профес-
сиональной деятельности учителя по ре-
зультатам предметной обученности уча-
щихся (табл. 1, 2).

Таблица 1

Óðîâíè ïðåäìåòíîé Ïîêàçàòåëè Âûïîëíåíèå çàäàíèé 
îáó÷åííîñòè (%, åä., ò.ä.)

Ðåïðîäóêòèâíûé — çíàíèå ïîíÿòèé, òåðìèíîâ; 90%

— çíàíèå ôîðìóëèðîâîê çàêîíîâ, ïðàâèë 90%

Ïðîäóêòèâíûé — óìåíèå ðåøàòü çàäà÷ó ïî èçâåñòíîìó àëãîðèòìó; 50%

— óìåíèå ïðèìåíÿòü çíàíèÿ â èçâåñòíîé ñèòóàöèè 70%

Òâîð÷åñêèé — óìåíèå ðåøàòü ñèòóàòèâíûå çàäà÷è 10%



Он содержит информацию о направлениях
содержания образования, программы учеб-
ных модулей, которые необходимо осво-
ить учителю и тем самым восполнить по-
требность в профессиональных знаниях
и умениях. Очень важно соотнести по-
требность в обучении с имеющимися воз-
можностями и определить условия, необ-
ходимые для реализации направлений по-
вышения квалификации. Содержательно-
процессуальный блок может включать не
только элементы формального образова-
ния, но и направления неформального или
информального образования. Таким обра-
зом, в блоке выстраивается индивидуаль-
ная образовательная траектория — целе-
направленное движение учителя по пути
профессионального развития (табл. 3).

Каждый этап образовательной траектории
определяется временны`ми рамками и имеет
конечный результат. Уровень профессио-
нального образования — показатель про-
фессионального роста учителя. Он опреде-
ляется результатом образовательной дея-
тельности учеников. Важно правильно по-
добрать диагностические методики (само-
диагностика учителя) и при отсутствии
ожидаемых результатов определить коррек-
ционные меры, которые описываются в ди-
агностико-прогностическом блоке (табл. 4).

Образовательная траектория может быть
представлена в форме индивидуального
учебного плана, в котором представлены
программы учебных модулей с указанием
микроцелей, сроков изучения, необходи-
мых ресурсов, ожидаемых результатов.

Находясь в рефлексивной позиции, педагог
устанавливает связи между разными факто-
рами. Достижения и затруднения педагога
сопоставляются с его актуальными качества-
ми. Обнаруживаются новые образовательные
потребности. Этот акт можно рассматривать
как момент самообразования, самоуправле-
ния, самоорганизации. Педагог познаёт себя,
ставит образовательные задачи и думает, как
их решить.

Изучение результатов профессиональной дея-
тельности в условиях образовательного уч-
реждения обеспечивает целенаправленность,
адресность и своевременность удовлетворения
потребностей учителя в повышении квалифи-
кации. Изучение успешности обучения уча-
щихся, то есть результат профессиональной
деятельности педагогов, рассматривается как
важнейшая составляющая организации про-
фессионального роста педагога. 

Анализируя результаты профессиональной
деятельности, учитель видит проблемы, опре-
деляет пути их решения, необходимые усло-
вия для получения запланированного резуль-
тата. Мотивированный на успешную деятель-
ность учитель создаёт индивидуальную обра-
зовательную программу профессионального
роста, в которой аналитический блок постро-
ен на основе самоанализа профессиональной
деятельности. 

Помимо аналитического блока в индивиду-
альную образовательную программу педагога
входит содержательно-процессуальный блок.

Ì.Í. Ãîãëîâà.  Êàê óïðàâëÿòü ïðîôåññèîíàëüíûì ðîñòîì ïåäàãîãà
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Таблица 2

Óðîâíè
ïðåäìåòíîé
îáó÷åííîñòè

Æåëàåìûå
ðåçóëüòàòû

ó÷åíèêà

Ðåàëüíûå
ðåçóëüòàòû

ó÷åíèêà

Ïðîáëåìû ó÷åíèêà Âîçìîæíûå ïðîáëåìû ó÷èòåëÿ

Ðåïðîäóêòèâíûé 100% 90% Íåçíàíèå òåðìèíîâ, çàêîíîâ Ñëàáàÿ îðãàíèçàöèÿ êîíòðîëÿ çíàíèé

Ïðîäóêòèâíûé 100% 60% Íåóìåíèå ðåøàòü òèïîâûå
çàäà÷è

Íåðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâàíèå
âðåìåíè óðîêà íà ôîðìèðîâàíèå
óìåíèé

Òâîð÷åñêèé 50% 10% Íåóìåíèå ðåøàòü çàäà÷è
ñ íåñòàíäàðòíûì óñëîâèåì

Íåñïîñîáíîñòü ó÷èòåëÿ ðåøàòü
çàäà÷è ïîâûøåííîãî óðîâíÿ
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Профессиональные потребности педагога опре-
деляются программами инвариантных и вариа-
тивных учебных модулей и суммой часов учеб-
ных курсов, освоение содержания которых
позволяет решить существующие проблемы.
Результаты повышения квалификации фикси-
руются в квалификационном аттестате, кото-
рый может быть основанием для аттестации
педагога. 

Профессиональная деятельность учителя созда-
ёт условия для его профессионального роста.
В индивидуальной образовательной программе
указываются все направления профессиональной
деятельности учителя и её результаты (продук-
ты): авторские программы учебных курсов по
выбору учащихся, программы авторских семи-
наров и мастер-классов, публикации по методи-
ческим темам, результаты исследовательской
и проектной деятельности учителя и учащихся. 

Таким образом, главные составляющие инди-
видуальной образовательной программы — са-

моанализ профессиональной подготов-
ленности и профессиональной деятельно-
сти учителя, педагогическая рефлексия,
позволяющие осмыслить причины несо-
ответствия полученных результатов ожи-
даемым и определить пути профессио-
нального роста. Происходит смена сте-
реотипа мышления учителя: от трансля-
тора знаний к проектировщику и конст-
руктору образовательного процесса, не-
сущего ответственность за качество об-
разования.

Исследования, проведённые в муници-
пальных образованиях Московской об-
ласти, показали, что 80% педагогов мо-
тивированы на успешную профессио-
нальную деятельность, из них около 5%
самостоятельно решают проблему проек-
тирования и реализации индивидуально-
го образовательного маршрута. В обра-
зовательном учреждении возникает

Таблица 3

Ìèêðîöåëè ïåäàãîãà Äåéñòâèÿ, ïóòè ðåøåíèÿ Ðåñóðñû, óñëîâèÿ Ñðîêè 

Âûïîëíÿòü ôóíêöèè
óïðàâëåíèÿ
îáðàçîâàòåëüíûì
ïðîöåññîì

— êóðñû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
«Îðãàíèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ó÷èòåëÿ íà óðîêå»
— ïîñåùåíèå 12 óðîêîâ ó÷èòåëåé
ñ ïîñëåäóþùèì àíàëèçîì;

Ó÷ðåæäåíèå ÄÏÎ

ÌÎÓ

Îêòÿáðü-ìàé

Â òå÷åíèå 
ó÷åáíîãî ãîäà

Ó÷èòüñÿ ðåãëàìåíòèðîâàòü
ýòàïû óðîêà

— ó÷àñòèå â ìàñòåð-êëàññå ó÷èòåëÿ NN;
— ïðîâåäåíèå îòêðûòûõ óðîêîâ 

ÌÎÓ 
ÌÎÓ

Íîÿáðü 
Ñåíòÿáðü, äåêàáðü,
ìàðò

Ó÷èòüñÿ ðåøàòü çàäà÷è
ïîâûøåííîé ñëîæíîñòè

— òåìà ìåòîäè÷åñêîé ðàáîòû «Ðàçâèòèå
ó ó÷àùèõñÿ íàâûêà ðåøåíèÿ çàäà÷
ïîâûøåííîé ñëîæíîñòè»

ñàìîîáðàçîâàíèå Â òå÷åíèå 
ó÷åáíîãî ãîäà 

Таблица 4

Ïðîáëåìû
ó÷åíèêà 

Ïóòè ðåøåíèÿ Ðåçóëüòàò
êîíòðîëüíûõ

çàäàíèé

Íàïðàâëåíèÿ
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ

ó÷èòåëÿ

Íåóìåíèå ôîðìè-
ðîâàòü ïðè÷èííî-
ñëåäñòâåííûå ñâÿçè

Ðàçâèòèå îáùåó÷åáíûõ íàâûêîâ, àáñòðàêòíîãî
ìûøëåíèÿ è àíàëèòè÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé
ó÷àùèõñÿ. Ïîñòðîåíèå ëîãè÷åñêèõ ñâÿçåé ìåæäó
ñòðîåíèåì îðãàíà è åãî ôóíêöèåé èëè ìåæäó
îñîáåííîñòÿìè ñðåäû îáèòàíèÿ è ñïîñîáàìè
àäàïòàöèè ê íåé

60% Çíàêîìñòâî ñ ïðè÷èííî-
ñëåäñòâåííûì àíàëèçîì. 
Êóðñû ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè «Ïñèõîëîãèÿ óìñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àùèõñÿ»



результатов. Вместе с тем это процесс
управления образовательной сферой,
включающий в себя мониторинг, органи-
зацию, планирование, контроль, прогнози-
рование. Таким образом, научно-методи-
ческое сопровождение реализации индиви-
дуальной образовательной программы —
это управляемое специально организован-
ное продуктивное взаимодействие участни-
ков образовательного процесса, направ-
ленное на профессиональный рост педаго-
га, на создание научно-методических ус-
ловий и ресурсов, способствующих повы-
шению эффективности образовательного
процесса. 

Научно-методическое сопровождение, яв-
ляясь одновременно образовательной сфе-
рой и управлением, включает функции,
обеспечивающие реализацию индивидуаль-
ной образовательной программы педагога.
Мы считаем, что функциями научно-мето-
дического сопровождения могут быть: 

● мотивационно-целевая, связанная с изу-
чением интересов, потребностей педагогов
в отношении профессионального развития.
Изменение требований к образовательным
результатам должно ориентировать педа-
гога на совершенствование профессиональ-
ных качеств, выявление противоречий
и проблем профессиональной деятельнос-
ти, постановку целей профессионального
развития. Координацию деятельности
в рамках функции принимает на себя ме-
тодическая служба школьного и муници-
пального уровней; 

● информационно-аналитическая, обеспечи-
вающая информацией о динамике профес-
сионального развития педагога. Внутренняя
потребность в профессиональном росте —
движущая сила открытого проведения ис-
следований. Педагог заинтересован в выяв-
лении причин несоответствия имеющегося
результата деятельности и ожидаемого за-
казчиком образовательной услуги; 

● конструктивно-прогностическая, способ-
ствующая определению направлений инди-
видуальной образовательной программы

необходимость сопровождения профессио-
нального роста педагогов.

Координировать сопровождение могут замес-
тители руководителя по учебно-методической
(учебно-воспитательной) работе. В результате
взаимодействия участников научно-методичес-
кого сопровождения развивается рефлексив-
ное сознание, направленное на осмысление
особенностей процесса: длительность, непре-
рывность, последовательность и исключение
эпизодического создания необходимых для
сопровождения условий и ресурсов. К ресур-
сам следует отнести учреждения и организа-
ции, компетенции и научный потенциал кото-
рых позволяют осуществлять научно-методи-
ческое сопровождение инновационной дея-
тельности (как правило, учреждения дополни-
тельного профессионального образования).
Научно-методическое сопровождение могут
осуществлять организации, учреждения и со-
общества, имеющие научный потенциал: науч-
но-исследовательские институты, учреждения
среднего и высшего профессионального обра-
зования педагогической направленности, науч-
ные лаборатории, институты развития образо-
вания, центры модернизации образования,
временные научно-исследовательские коллек-
тивы, профессиональные сообщества. 

Íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîå 
ñîïðîâîæäåíèå

Это процесс непрерывного профессионально-
го взаимодействия субъектов педагогической
деятельности с целью разработки, обоснова-
ния, практического внедрения, апробации ин-
новационных подходов к разрешению акту-
альных проблем образования. Научно-мето-
дическое сопровождение реализации индиви-
дуальной образовательной программы педаго-
га следует рассматривать как образователь-
ную сферу, в которой созданы условия для
получения информации о результатах про-
фессиональной деятельности учителя, её ана-
лиза, формирования конструктивных предло-
жений по совершенствованию деятельности
и её организации с последующей рефлексией
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педагога, построению концепции профессио-
нального развития, прогнозированию новых
образовательных эффектов;

● организационно-исполнительская, направлен-
ная на разработку циклограммы распределения
ресурсов, обеспечивающих профессиональное
развитие педагога. Составляется план-график
реализации Программы;

● проблемно-диагностическая, ориентированная
на фиксацию отклонений в образовательном
процессе педагога и научно-методическом со-
провождении его деятельности. Особое место
в осуществлении контроля над конечными ре-
зультатами отводится независимым экспертам; 

● регулятивно-коррекционная, обеспечивающая
устранение отклонений от ожидаемых резуль-
татов на основе методических рекомендаций,
разработанных учреждениями дополнительного
профессионального образования. 

Научно-методическое сопровождение деятель-
ности учителя — это комплекс взаимосвязан-
ных действий, мероприятий, направленных на
оказание поддержки учителю в решении воз-
никающих затруднений, способствующих его
саморазвитию на протяжении всей профессио-
нальной деятельности.

Критерии оценки профессиональной деятельно-
сти современного учителя стали ориентиром
в определении содержания дополнительного
профессионального образования, представлен-
ного в учебных программах курсов повышения
квалификации. 

В условиях муниципальной образовательной
системы научно-методическое сопровождение
профессионального роста педагога координиру-
ют органы управления образованием и муници-
пальная методическая служба. Муниципальная
методическая служба, осуществляя сетевое вза-
имодействие школьных методических служб,
является региональным координатором повы-
шения квалификации. 

Включение педагогов в системный процесс по-
вышения квалификации предполагает: 

● Наличие мотивации руководителя муници-
пальных органов управления образованием

к обеспечению повышения квалификации
педагогов на основе изучения качества
образования школьников.

● Создание персонифицированной базы
данных о педагогических и руководящих
работниках муниципального образования.

● Разработку пакета документов и ме-
тодических материалов, в том числе ин-
дивидуальной образовательной програм-
мы профессионального роста педагога.
Образовательные цели формулирует пе-
дагог. Он заполняет бланк «Индивиду-
альный образовательный маршрут повы-
шения квалификации педагога», пред-
ставляет этот документ на согласование
руководителю образовательного учреж-
дения повышения квалификации. В нём
содержится:
➤ примерный перечень учебных про-
грамм, которые ему предстоит освоить,
с указанием количества часов, учрежде-
ния, предполагаемых сроков курсовой
подготовки;
➤ выбранная учителем форма аттеста-
ции по завершении образовательной
программы.

Индивидуальный образовательный марш-
рут может быть изменён или дополнен
педагогом по его желанию и согласован
с руководителем образовательного учреж-
дения. Заместитель директора образова-
тельного учреждения по учебно-методи-
ческой (учебно-воспитательной) работе
координирует последовательность освое-
ния учителем учебных программ, осуще-
ствляет научно-методическую поддержку
профессиональной деятельности педагога.

● Заключение договора о сотрудничест-
ве органа управления образованием, му-
ниципального учебно-методического цен-
тра и образовательных учреждений об
организации и координации научно-ме-
тодического сопровождения профессио-
нального роста педагогов.

● Формирование групп слушателей
в потоках повышения квалификации,



● осознания и концептуализации педаго-
гического и методического опыта.

Реализация индивидуальных образова-
тельных программ педагогов приведёт
к выявлению и необходимости обобщения
педагогического и методического опыта.
Поэтому в муниципальных образованиях
должны быть созданы условия и ресурсы
для диссеминации инновационного опыта
педагогических работников. В результате
выстраивается оптимальная система управ-
ления инновационными процессами, фор-
мируется новое качественное состояние
школьной и муниципальной образователь-
ной системы, создающей условия для ин-
дуцированного и динамичного саморазви-
тия педагога. ÍÎ

в том числе целевой учебной группы. Состав
групп определяется целями, прогнозируемыми
результатами и продуктами деятельности

● Определение эффективности повышения
квалификации педагогов. 

Сопровождение профессионального роста пе-
дагога осуществляется посредством:
● мониторинга профессионального развития,
основная цель которого — осознание педаго-
гом места и роли в профессиональной дея-
тельности, понимание необходимости взаимо-
действия с субъектами профессионально-об-
разовательного процесса; 
● непрерывного профессионального образова-
ния как способа формирования профессио-
нального будущего; 
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