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Вступление

Применение психолого-педагогических 
и социально-психологических технологий 
в работе с учащимися позволяет создать 
в школе, ссузе и вузе оптимальные образо-
вательные условия для продуктивного обу-
чения и всестороннего развития личности 
школьников, студентов и курсантов. Веду-
щую роль здесь играют методы активного 
и интерактивного обучения, осуществляю-
щиеся с помощью компьютерных техноло-
гий — ZOOM и подобных программ, позво-
ляющих произвести коммуникацию онлайн 
практически также эффективно, как и очно 
[2, 14, 15, 16, 17, 18, 21].

Идея активизации обучения высказывалась 
учёными на протяжении всего периода ста-

новления и развития педагогики, задолго 
до её оформления в самостоятельную науч-
ную дисциплину. К родоначальникам этой 
идеи относят Я.А. Коменского, Ж.-Ж. Рус-
со, И.Г. Песталоцци, Г. Гегеля, Ф. Фрёбеля, 
А. Дистервега, Дж. Дьюи, К.Д. Ушинского 
и других [12, 19, 20].

В России использование активных и ин-
терактивных методов широко практико-
валось в 1920–1930-х гг. (среди них — 
проектный, лабораторно-бригадный 
метод, производственные и трудовые эк-
скурсии, практики). Дальнейшая их раз-
работка происходила в трудах В.А. Су-
хомлинского (1960–1970-е гг.), В.Ф. 
Ша та лова, Ш.А. Амонашвили, С.Н. Лы-
сенковой и других выдающихся советских 
педагогов [22, 21, 24].
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Мы, в свою очередь, предлагаем всем кол-
легам по психолого-педагогическому цеху 
всецело использовать разработанный на-
ми на основе классических педагогических 
технологий и методов активного обучения1 
особый минигрупповой подход или метод 

минигрупп (микрогрупп). Это комплекс-
ный метод активного обучения, полезный 
в ходе проведения семинаров и практичес-
ких занятий, применяется нами в процессе 
преподавания разнообразных учебных 
дисциплин, с целью непосредственного 
осуществления обучения в интенсивных, 
коммуникативно-познавательных формах. 
Авторами очного формата данного метода 
микрогрупп являются А.И. Донцов, 
Д.А. Донцов и М.В. Донцова [1, 3, 4, 5, 7, 8, 
9, 10, 11, 13]. Авторами современной мо-
дификации, применяющейся в процессе 
онлайн-обучения посредством современ-
ных компьютерных технологий (ZOOM 
и т.п.) Ж.Е. Ермолаева и И.Н. Герасимова 
[14, 15, 16].

Напомним, что метод (способ) групповой 
работы как таковой был разработан пси-
хологами и социологами, которые стал-
кивались с необходимостью заниматься 
не только индивидуально с каждой лич-
ностью, но и одновременно с небольшой 
группой людей (семья, учебная группа, 
спортивная команда, производственное 
подразделение). По мере развития пси-
хологической практики сформировался 
групповой подход в психологической ра-
боте с людьми, что позднее выделился 
в отдельное направление практической 
психологии. В педагогике групповая ра-
бота представлена историей бригадно-
лабораторной формы организации учеб-
ного процесса, которая в дальнейшем 
перестала удовлетворять потребности 
общества. Однако сегодня мы наблюда-
ем возврат к групповым формам работы. 
Обычно их разделяют на учебные и вне-
учебные. Камнем преткновения данного 
метода остаются принципы деления 
на группы, их продуктивность и измере-
ние продуктивности работы каждой лич-
ности в коллективе [1, 2, 7, 11, 13, 17, 18, 
21].

Основная часть

Обозначим общие положения реализации 
метода минигрупп во время проведения 
семинаров и практических занятий 
со старшеклассниками и студентами [3, 4, 
5, 8, 9, 10].

Данный активный метод обучения приме-
няется только после подробного теорети-
ческого (лекционного) рассмотрения 
с учащимися нескольких информационных 
тем, объединённых в общий смысловой 
раздел. 

Учебная группа старшеклассников или сту-
дентов (15–30 человек) делится на 3–7 ми-
нигруппы по 3–8 человек в каждой. Каж-
дая из минигрупп выполняет специфичес-
кое для всего коллектива задание. 
На каждое смысловое задание, содержа-
тельную форму, в которой «опредмечива-
ется» данный метод, отводится от 5–10 
до 15–20 минут (время определяется в за-
висимости от сложности задания, количес-
тва участников минигруппы и контекстной 
ситуации смыслового взаимодействия). 
Одна и та же минигруппа в некоторых слу-
чаях может выполнять несколько творчес-
ких заданий. Преподавателю в качестве 
куратора настоятельно рекомендуется 
проявлять деятельное творческое участие 
во всем процессе работы. Общее время 
занятия — 1–2 урочных часа (в зависимос-
ти от объёма пройденного и прорабатыва-
емого материала и от «заданной» времен-
ной ситуации).

Для активизации познавательной деятель-
ности учащихся будет полезно организовать 
работу, учитывая необходимость примене-
ния интерактивных средств обучения. При-
менение данного метода в очном и онлайн-
формате можно представить в виде схемы 
следующим образом [14, 15, 16] (рис. 1). 

Если преподаватель работает в ZOOM, то 
следует активировать сессионные залы 
в настройках данной платформы (рис. 2).

Во время учебного мероприятия, когда нам 
нужно разделить участников на группы, — 
нажимаем кнопку «сессионный зал» 
и вручную или автоматически разводим 
участников по комнатам (отдельным конфе-
ренц-залам) (рис 3).

1  А) «Сократовский метод» (по сути – «задавание тематических вопро-
сов»); Б) Метод словесного обучения; В) Метод проблемного обучения; 
Г) Метод проектов; Д) Метод диалога; Е) Метод развивающего обучения; 
Ё) Метод интроспективного анализа и пр.
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Участники видят приглашение присоеди-
ниться в комнату (отдельный конференц-
зал), которое им нужно принять.

Установите необходимые настройки сессий, 
нажав на кнопку «параметры» — напри-
мер, укажите время, через которое все 
участники должны вернуться в основной 
виртуальный зал из своих комнат.

Вы как организатор можете ходить (пере-
ключаться) между комнатами и смотреть, 
что делают участники и помогать им, если 
понадобится. 

Когда время, выделенное организатором 
для командного обсуждения, заканчивает-

ся, все участники попадают в основной зал 
автоматически.

Таким образом, интерактивность, в данном 
случае, означает способность взаимодейс-
твовать или находиться в режиме беседы, 
диалога с кем-либо (человеком, группой лю-
дей) или чем-либо (компьютером, компью-
терной программой). 

Интерактивное обучение в рамках совре-
менного смешанного очного и онлайн-
обучения — это специальная форма орга-
низации познавательной деятельности 
учащихся, осуществляемая, посредством 
классических педагогических технологий и 
ком пьютерных коммуникативных программ, 

Преподаватель

Группа 1

Группа 1

Группа 3

Рамки вебинарной

платформы

Рамки ау
дитории

Рис. 1. Организация групповой работы с помощью очных и онлайновых интерактивных средств обучения

Сессионный зал

Позволяет организатору разделять участников на отдельные залы меньшего размера 

Разрешить организаторам назначать участников в сессионные залы при планировании

Создать сессионные залы

Назначить 0 участников  в 2 Залы:

Автоматически Вручную

0 участников на зал

Создать залы

Рис. 2. Настройка Сессионного зала в Zoom

Рис. 3. Создание сессионных залов в Zoom
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в форме совместной деятельности препо-
давателя и учащихся. 

Все участники учебного процесса, как на оч-
ных, так и онлайн-занятиях продуктивно 
взаимодействуют друг с другом, совместно 
решают проблемы, моделируют ситуации, 
оценивают действия других и своё собс-
твенное поведение, погружаясь в реальную 
атмосферу делового сотрудничества.

Теперь определим названия и содержатель-
ные формы проведения метода минигрупп 
на семинарах и практических занятиях 
со старшеклассниками и студентами в сме-
шанных очно-онлайновых форматах обуче-
ния [3, 4, 5, 8, 9, 10, 14, 15, 16].

Уточним, что успешность организации дан-
ных способов работы всецело зависит 
от уровня студентов и старшеклассников, 
а также от специализации и направления 
обучения. Совсем не обязательно приме-
нять их все одновременно, лучше варьиро-
вать в зависимости от содержательных осо-
бенностей и смысловой направленности 
познавательного развития обучающегося 
контингента. Например, организация рабо-
ты в форме «Поэты» не будет эффективна 
в группах курсантов или студентов техни-
ческого вуза, а если и предлагать её, то 
в варианте «Синквейна» на общенаучных 
дисциплинах [2, 17, 18, 21].

«Тезисы» — форма работы, согласно ко-
торой минигруппа старшеклассников или 
студентов должна составить тезисы по все-
му пройденному на данный момент учеб-
ному материалу. Как правило, их количес-
тво оговаривается (не больше 6–8). 
Учащимся разъясняется, что тезис в дан-
ном случае — это повествовательное 
предложение из 8–10 понятийных слов 
(т.е. оно должно хорошо восприниматься 
на слух), заключающее в себе достаточно 
большой конкретно-фактический объём 
информации. Основная содержательная 
задача старшеклассников или студен-
тов — не дробить полученную информа-
цию, а наоборот укрупнять (синтезировать) 
её. В тезисах лучше обойтись без простого 
перечисления фактов. Поскольку они 
не должны носить характер прямых опре-
делений каких-либо терминов или понятий, 
следует логически их объединить общим 
смысловым контекстом (в соответствии 

с пройденным ранее информационным 
учебным материалом).

«Понятия и термины» — форма работы, 
во время которой минигруппа старшеклас-
сников или студентов должна составить те-
заурус (терминологический понятийный 
словарь) по всему пройденному на текущий 
момент учебному материалу.

Отметим, что с научной точки зрения слова 
«понятие» и «термин» не являются синони-
мами. При этом в науке нередко говорят 
о понятийной занятости термина. Именно 
на такую аналитическую позицию и надо 
опираться при оценке данной формы рабо-
ты.

К тому же даже на этапе обобщения отоб-
рать слова и создать терминологический 
словарь за 15 минут не представляется воз-
можным. Поэтому здесь мы можем предло-
жить создать терминологические карточки, 
что будут состоять из собственно термина, 
его определения, примеров использования, 
иллюстрации. Такие карточки можно делать 
в режиме онлайн во время конференции 
в Zoom. 

Для ряда дисциплин подобная карточка мо-
жет включать, скажем, транскрипцию или 
произношение (в электронном варианте), 
примеры устойчивых выражений и предло-
жений с данным словом, иллюстрации, под-
сказки, формулы. Советуем воспользовать-
ся сайтом «Форво», где можно найти 
произношение слов и выражений на раз-
ных языках.

В результате у нас получится так называе-
мая словарная карточка, которая включает 
в себя всё необходимое для запоминания 
определения понятия. Поскольку мы уже 
над ним поработали, записали, нашли пере-
вод, примеры, уточнили произношение и по-
добрали подходящую картинку, нам, скорее 
всего, будет нужно меньше повторений, 
чтобы его выучить.

Подобные операции можно проводить само-
стоятельно в сервисе «Chegg».

В общем и целом, при выполнении данной 
работы выбираются определённые терми-
ны или понятия, после чего даётся их крат-
кое определение или довольно углублённая 
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характеристика. Для усложнения задания 
учащимся предлагается выбрать из всего 
материала 10–15 терминов и понятий в ка-
честве самых важных (основных), а затем 
объяснить (доказать), почему именно эти 
термины или понятия являются таковыми.

Работа с терминами и понятиями по цело-
му ряду предметов должна вестись на про-
тяжении всего обучения. Конечно, надо 
обозначить разницу между тезаурусом, 
глоссарием и терминологическим сло-
варём. 

Терминологические словари — словари, со-
держащие терминологию одной или не-
скольких специальных областей знаний или 
деятельности. 

Глоссарий — это небольшой словарь, в ко-
тором собраны слова на определённую те-
му. Глоссарии часто располагается в конце 
книги.

Тезаурус — это идеографический словарь, 
в котором показаны семантические отноше-
ния (родовидовые, синонимические и др.) 
между лексическими единицами. Структур-
ной основой тезауруса обычно служит ие-
рархическая система понятий, позволяющая 
осуществлять поиск от смыслов к лексичес-
ким единицам (т.е. поиск слов исходя из по-
нятия). Для поиска в обратном направлении 
(т.е. от слова к понятию) используется ал-
фавитный указатель.

Если данный вид работы аудитории не зна-
ком, то следует как можно быстрее начать 
заниматься в этом направлении (рис 4).

«Схема» — форма работы, во время кото-
рой минигруппа старшеклассников или 
студентов должна по всему пройденному 
на настоящее время тематическому учеб-
ному материалу составить одну схему. Эта 
схема может быть подробной или краткой, 

что оговаривается преподавателем зара-
нее. В любом случае, она должна состоять 
из ряда структурных блоков, каждый из ко-
торых включает в себя одно, максимум — 
два слова (понятия), что тоже предвари-
тельно оговаривается. Выделенные 
смысловые блоки соединяются стрелками 
(однонаправленными: → или разнонаправ-
ленными: ↔) с другими структурными бло-
ками этой схемы. 

Преподавателю следует обращать внимание 
на логику построения схемы из нескольких 
блоков и на корректность представленных 
блоков (например, по широте-узости охвата 
содержания информации и т.д.).

Ученикам можно предложить одновременно 
создать интеллект-карту или майнд-мэп, 
кластер или скетчинг (рис. 5, 6). 

«Символ» — форма работы, во время ко-
торой минигруппа старшеклассников или 
студентов должна отразить весь пройден-
ный по теме материал в виде одного симво-
ла. Это может быть рисунок, геометричес-
кая фигура, какой-либо сложный знак, т.н. 
лейбл, марка etc. В данной работе нельзя 
использовать какие-либо надписи, буквен-
ные обозначения и т.п. Символ может со-
стоять из нескольких частей (желательно 
логически связанных друг с другом), но при 
этом должен иметь единое (объединяющее) 
смысловое начало и связное информацион-
ное графическое содержание (рис. 7).

«Поэты» — форма работы, в процессе ко-
торой минигруппа старшеклассников или 
студентов должна отразить в виде четверо-
стиший (в крайнем случае — двустиший) 
весь пройденный по определённой теме 
материал. 

Если у учащихся не получаются рифмован-
ные строки, то можно допустить с некоторы-
ми оговорками и «белый» стих. Количество 

Пеногенера’тор

Генера’торы пе’ны сре’дней кра’тности
– это пожа’рные стволы’ для получе’-

ния ВАН из во’дного раство’ра
пенообразова’теля.

Back

Рис. 4. Терминологическая карта слушателей Академии ГПС МЧС России к лабораторной работе 
по дисциплине «Физико-химические основы развития и тушения пожаров»



ДОНЦОВ Д.А., ЕРМОЛАЕВА Ж.Е. ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ И ТЕХНОЛОГИЧЕСКОЕ ПРИМЕНЕНИЕ.. .92

четверостиший не ограничено (ограничива-
ется только время подготовки — на неё ре-
комендуется отводить от 5–10 до 15–20 ми-
нут, в зависимости от объёма излагаемого 
материала). Важно, чтобы в стихах была 
наиболее полно отражена суть изученного 
учебного материала. 

Обучающий эффект и продуктивность запо-
минания на будущее здесь достигается рит-
мизацией и смысловым содержательным 
повторением материала (последнее, впро-
чем, работает практически во всех пред-
ставленных формах осуществления ми-
нигрупповой технологии).

Заметим, что данный приём не подходит 
для работы в специализированных аудито-
риях. Эту форму работы можно заменить 
приёмом (формой) «Синквейн».

«Артисты» — форма работы, во время ко-
торой минигруппа старшеклассников или 
студентов должна разработать (составить) 
сценарий по всему пройденному по какой-то 
теме материалу, распределить внутри свое-
го коллектива различные роли и поставить 
маленький спектакль. Эффект большего ус-
воения и запоминания здесь достигается 
посредством применяемых учащимися твор-
ческих элементов (приёмов) представления 
информации, что способствует процессу ус-
воения учебного материала.

Отметим, что драмогерменевтика требует 
достаточного количества времени. Можно 
упростить задачу и применить метод «рас-
пределение ролей».

Например, 1-й этап: демонстрируем инфог-
рафику «Самые популярные языки мира» 

Рис. 6. Майнд-мэп слушателя РКИ по теме «Мой день»

Рис. 5. Скетчинг по теме «Клетка»
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и просим учащихся выделить тезис, цель 
и проблему, которую отражает данная таб-
лица (рис. 8).

2-й этап: распределяем между курсантами/
студентами роли или позиции (лингвист, по-
литик, бизнесмен). Они могут меняться 
в зависимости от предложенной для анали-
за визуальной информации.

3-й этап: просим проанализировать инфог-
рафику с точки зрения своей роли (позиции). 
Как эти данные повлияют на дальнейшее 
изменение языковой ситуации? Как данный 
языковой расклад может оказать влияние 
на развитие международных отношений? 
Какую выгоду эти данные могут принести 
бизнесу и как на него повлиять?

4-й этап: просим учащихся создать собс-
твенную инфографику, чтобы защитить 
свою аналитически-оценочную позицию. 

«Эксперты» — форма работы, во время ко-
торой минигруппа старшеклассников или 
студентов содержательно комментирует вы-
ступление каждого коллектива(-ов) (микро-

команд учащихся, выполняющих одно или 
несколько из приведённых выше творчес-
ких заданий). 

Минигруппа экспертов задаёт уточняющие 
вопросы и высказывает т.н. третейское кол-
лективное мнение. В некоторых ситуациях 
допускается выступление данной минигруп-
пы в качестве т.н. прокуроров — когда сту-
денты этого коллектива со дер жательно 
критикуют работу каждой из вышеперечис-
ленных минигрупп. Эксперты осуществля-
ют конструктивную критику, т.е. предлага-
ют свои варианты тезисов, понятий, схем, 
символов и т.д.

Подразумевается, что старшеклассники или 
студенты минигруппы экспертов уже хорошо 
усвоили изученный ранее по данной теме 
(или по нескольким темам) учебный матери-
ал, и на текущий момент могут свободно 
в нём ориентироваться и готовы доброжела-
тельно делиться своими знаниями со свои-
ми одноклассниками (однокурсниками). 

Подчеркнём, что для этого реализации тако-
го «экспертного» метода нужна серьёзная 

Рис. 7. Пример работы со словом ВОЛЯ слушателя РКИ (дислексия)

Рис. 8. Самые популярные языки мира
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подготовка. Конечно, за 15–20 минут она 
не осуществляется, поэтому следует орга-
низовать полномасштабную дискуссию 
в аудитории очно или в общем чате веби-
нарной онлайн-платформы во время учеб-
ной пары. 

Заключение

В качестве общего примечания ко всему 
вышесказанному отметим, что в зависи-
мости от числа старшеклассников или сту-
дентов, присутствующих на занятии, коли-
чество минигрупп может, несомненно, 
варь иро ваться. На подготовку каждой 
из них отводится от 5 до 45 минут учебного 
времени, в зависимости от количества 
и содержательного объёма выполняемых 
данной минигруппой творческих заданий, 
а также от общего времени занятия (один 
урок или сдвоенные уроки; одна пара или 
две пары подряд или с кратким переры-
вом). Задания, безусловно, раздаются 
в начале занятия одновременно всем ми-
нигруппам. Те коллективы, что занимаются 
схемой и символом должны перенести их 
на доску для всеобщего обозрения (осо-
бенно их важно представить тем, кто вы-
ступают в роли экспертов). Приветствуется 
использование соответствующей мульти-
медийной техники, позволяющей эффек-
тивно отображать тезисы, понятия и тому 
подобное в очной, аудиторной форме. По-

мимо создания отдельных сессионных за-
лов, в форме онлайн-вебинара на пользу 
аудитории идёт демонстрация экрана 
и применение учащимися при выполнении 
ряда заданий различных визуальных пре-
зентационных средств, например, созда-
ваемых в программе Microsoft Power Point. 

Важно подчеркнуть, что перед началом про-
верки выполнения заданий преподавателю 
необходимо убедиться в том, что все ми-
нигруппы их выполнили и могут эффективно 
слушать друг друга, так как в данном случае 
педагогический эффект от занятия много-
кратно повышается. Все рассмотренные по-
зитивные эффекты происходят в основном 
в силу того, что старшеклассники и студен-
ты ещё и ещё раз обобщают и запоминают 
пройденный материал. При этом задейству-
ются зрительные, слуховые и двигательные 
каналы восприятия и усвоения информации 
(включая и т.н. «мнемические приёмы» за-
поминания). Участники минигрупп самостоя-
тельно выбирают того (тех), кто будет озву-
чивать результаты проделанной ими работы. 
В особых случаях это делает сам препода-
ватель. Выступления минигрупп начинаются 
в той последовательности, в которой дава-
лись задания и в представленном заранее 
порядке (т.е. по предварительной договорён-
ности). Минигруппа экспертов подробно ана-
лизирует и содержательно комментирует 
выступление каждого коллектива, как уже 
было сказано ранее. ШТ

Приложение

С целью осуществления психолого-педагогического анализа деятельности учащихся в про-

цессе выполнения ими указанных выше заданий, преподавателю рекомендуется наблюдать 

за ними по разработанным нами стандартам.

«Протокол ведения стандартизированного систематического наблюдения 
за психологическими и “деятельностными” реакциями субъекта (субъектов)»

Объект (субъ-

ект, явление, 

процесс) 

внимания,

поведения, 

деятельности 

наблюдаемого 

субъекта

Высказывание 

(направлен-

ность вербаль-

ной активнос-

ти; локализа-

ция, конкрети-

зация речевой 

деятельности)

Действие 

(движение, 

акт 

поведения, 

поступок)

Экспрессивная 

(невербальная, 

двигательная) 

реакция 

(пантомимика)

Вид, тип, 

форма (харак-

теристика) 

проявляемой 

эмоции

Выражение (про-

явление) чувствен-

ного и/или когни-

тивного отноше-

ния (к явлению, 

процессу, объекту, 

другому субъекту)
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