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Â ñòàòüå ïðåäñòàâëåí îïûò ðàáîòû îáðàçîâàòåëüíûõ 
îðãàíèçàöèé è ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, èííîâàöèîííûõ ïëîùàäîê 
ÔÃÁÍÓ «ÈÈÄÑÂ ÐÀÎ», ïî ïðîôèëàêòèêå àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ 
ó÷àùèõñÿ. Îñîáîå âíèìàíèå óäåëåíî ðàáîòå ñîöèàëüíûõ ïåäàãîãîâ 
è ïåäàãîãîâ-ïñèõîëîãîâ ñî ñëó÷àÿìè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ 
ó÷àùèõñÿ.

Ðîñò äåñòðóêòèâíûõ ïðîÿâëåíèé ó÷àùèõñÿ â îáðàçîâàòåëü-
íîé ñðåäå (êîíôëèêòû, áóëëèíã, êèáåðáóëëèíã, êñåíîôîáèÿ, 

àãðåññèâíîå ïîâåäåíèå, âðåäíûå ïðèâû÷êè, çàâèñèìîñòè è äð.) 
îáóñëîâèë íåîáõîäèìîñòü ðàçâèòèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû êàê 
ñàìîñòîÿòåëüíîãî íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé 
îðãàíèçàöèè.

Ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ ïðåâåíòèâíî-ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû 
â îáðàçîâàòåëüíûõ îðãàíèçàöèÿõ è ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ èìååò 
âàðèàòèâíûé õàðàêòåð. Ýòè ñòðóêòóðû îáëàäàþò ðàçíûìè ðåñóðñíû-
ìè âîçìîæíîñòÿìè, ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêèì ïîòåíöèàëîì, ðàç-
íûì îïûòîì, òðàäèöèÿìè. Â îäíèõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîëàõ, 
ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ðàçðàáîòàíà è ðåàëèçóåòñÿ ñàìîñòîÿòåëü-
íàÿ ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ ïðîãðàììà. Òàêæå îðãàíèçîâàíà äåÿòåëü-
íîñòü ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîé ñëóæáû. Â íå èìåþùèõ 
â øòàòíîì ðàñïèñàíèè ïîëíîãî êîìïëåêòà êàäðîâ îðãàíèçàöèÿõ, 
íàëàæèâàåòñÿ ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà êëàññíûõ ðóêîâîäèòåëåé è îäíîãî 
èç ïåäàãîãîâ (ñîöèàëüíûé ïåäàãîã, ïåäàãîã-ïñèõîëîã), íàèáîëåå 
ïîäãîòîâëåííîãî ê ðàáîòå ñ äåâèàöèÿìè. Â òàêèõ ñëó÷àÿõ, ÷àùå âñå-
ãî, ïðîôèëàêòè÷åñêèå ìåðîïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ïðî-
ãðàììû âîñïèòàíèÿ.
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Íà îñíîâå îáîáùåíèÿ ïðàêòèêè ðàçâèòèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ïðîãðàìì îáðàçîâàòåëü-
íûõ îðãàíèçàöèé è ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé âûäåëèì èõ îñíîâíûå ðàçäåëû: 

1) ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîå ïðîåêòèðîâàíèå ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû;
2) âçàèìîäåéñòâèå îðãàíèçàöèè (ó÷ðåæäåíèÿ) ñ ñóáúåêòàìè âîñïèòàíèÿ è ïðîôèëàê-

òèêè îòêëîíÿþùåãîñÿ ïîâåäåíèÿ äåòåé â áëèæàéøåì ñîöèóìå;
3) äèàãíîñòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ; 
4) ðàáîòà ñ äåòüìè;
5) ðàáîòà ñ ïåäàãîãàìè;
6) ðàáîòà ñ ðîäèòåëÿìè;
7) îæèäàåìûå ðåçóëüòàòû; 
8) àíàëèç è ïðîãíîçèðîâàíèå äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. 
Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, â ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòå àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ èíäèâè-

äóàëüíûå, ãðóïïîâûå è êîëëåêòèâíûå ôîðìû ðàáîòû ñ äåòüìè. Èíäèâèäóàëüíûå ôîðìû ðà-
áîòû ñ äåòüìè: áåñåäû (äîâåðèòåëüíàÿ, ðàçúÿñíèòåëüíàÿ, ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ, âîñïèòàòåëü-
íàÿ, äèàãíîñòè÷åñêàÿ, ìîòèâàöèîííàÿ, òåìàòè÷åñêàÿ, èíôîðìàöèîííàÿ, âñòðå÷à-áåñåäà, 
áåñåäà-ëåêöèÿ, áåñåäà-äèñêóññèÿ), èíäèâèäóàëüíûé ïàòðîíàæ, ñîáåñåäîâàíèå, øåôñòâî, 
íàñòàâíè÷åñòâî è äð. Ãðóïïîâûå ôîðìû ðàáîòû ñ äåòüìè: òðåíèíãè, çàíÿòèÿ ïî èíòåðå-
ñàì, êðóæêè, ñåêöèè, ñîáûòèéíûå ìåðîïðèÿòèÿ, ïðàçäíèêè, àêöèè, ñîðåâíîâàíèÿ. 

Âîñïèòàòåëüíûå ìåòîäû ïðîôèëàêòèêè äåâèàöèé ó÷àùèõñÿ: 
àêòèâèçàöèÿ ëè÷íîñòíûõ ðåñóðñîâ; • 
âêëþ÷åíèå â äåÿòåëüíîñòü; • 
ëèêâèäàöèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé çàïóùåííîñòè;• 
èíäèâèäóàëèçèðîâàííàÿ ïîääåðæêà è ïîìîùü; • 
îçäîðîâëåíèå ñðåäû áëèæàéøåãî îêðóæåíèÿ; • 
àêòóàëèçàöèÿ öåííîñòíûõ ñìûñëîâ âîñïèòàíèÿ è îáðàçîâàíèÿ.• 

Ïðåäñòàâèì êðàòêèé îáçîð îïûòà îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë, ñîöèàëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé, èííîâàöèîííûõ ïëîùàäîê ÔÃÁÍÓ «ÈÈÄÑÂ ÐÀÎ».

Â îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëå ¹ 2 ð.ï. Áîëüøåðå÷üå, Áîëüøåðå÷åíñêîãî 
ðàéîíà Îìñêîé îáëàñòè íà ïðîôèëàêòèêó àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ó÷àùèõñÿ ðàáîòàåò 
êîìàíäà, ñîñòîÿùàÿ èç êëàññíûõ ðóêîâîäèòåëåé, ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà, ðîäèòåëåé. Å¸ 
çàäà÷à — îêàçàíèå ñîäåéñòâèÿ ðåá¸íêó â ïðåîäîëåíèè òðóäíîñòåé, ôîðìèðîâàíèå ó äå-
òåé êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû, ïîêàç ó÷åíèêàì ïîëîæèòåëüíûõ ñòîðîí ãóìàííîãî âçàè-
ìîäåéñòâèÿ ñî ñâåðñòíèêàìè. Â øêîëå ðàçðàáîòàí ïëàí ìåðîïðèÿòèé ïî ïðîôèëàêòèêå 
àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ó÷àùèõñÿ. Ìåðîïðèÿòèÿ ïî ñîêðàùåíèþ àãðåññèè, ê ïðèìåðó, 
ñðåäè ó÷àùèõñÿ íà÷àëüíûõ êëàññîâ îñóùåñòâëÿþòñÿ â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ — óòðåííÿÿ 
çàðÿäêà â âèäå ôëýø-ìîáà, ïîäâèæíûå èãðû â ñïîðòçàëå âî âðåìÿ ïåðåìåíû, ðàçëè÷-
íûå êîíêóðñû, äîñóãîâûå ìåðîïðèÿòèÿ, êîòîðûå ïîçâîëÿþò ñîçäàòü äëÿ íèõ áëàãîïðè-
ÿòíûå óñëîâèÿ. Îñîáåííî ýòî àêòóàëüíî äëÿ òåõ, êòî â øêîëó ïðèø¸ë âïåðâûå, íà÷èíàÿ 
ñ ãðóïïû êðàòêîâðåìåííîãî ïðåáûâàíèÿ âîñïèòàííèêîâ. Ïðèìåðîì ïðîôèëàêòè÷åñêèõ 
ìåðîïðèÿòèé ÿâëÿþòñÿ èãðû âî âðåìÿ ïåðåìåí äëÿ ñíÿòèÿ àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ 
ó÷àùèõñÿ ìëàäøèõ êëàññîâ. Ðàññìîòðèì èãðó «Àïåëüñèí». Öåëü èãðû — äàòü âîçìîæ-
íîñòü ïîíÿòü äåòÿì, ÷òî àïåëüñèí îäèí, à äåòåé ìíîãî, è êàæäîìó õî÷åòñÿ ïîëó÷èòü ñâîþ 
äîëüêó, íî åñëè êîìó-òî íå äîñòàíåòñÿ, òî íå ñòîèò îáèæàòüñÿ. Ýòà èãðà ïîëåçíà äåòÿì 
ñòåñíèòåëüíûì, íåóâåðåííûì â ñåáå, àãðåññèâíûì. Õîä èãðû: âåäóùèé ñòàíîâèòñÿ â êðóã 
è íà÷èíàåò äåëèòü àïåëüñèí íà äîëüêè è ðàçäàâàòü ñòîÿùèì â êðóãå ñî ñëîâàìè: «Ìû äå-
ëèëè àïåëüñèí, îêàçàëñÿ îí îäèí. Ýòî äîëüêà — äëÿ åæà, ýòî äîëüêà — äëÿ ìåäâåäÿ, ýòî 
äîëüêà — äëÿ ñëîíà, à äëÿ âîëêà — êîæóðà, ðàçáåãàéñÿ êòî êóäà».

Â Ïðÿæèíñêîé ñðåäíåé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëå èìåíè Ãåðîÿ Ñîâåòñêîãî 
Ñîþçà Ìàðèè Ìåëåíòüåâîé Ïðÿæèíñêîãî íàöèîíàëüíîãî ìóíèöèïàëüíîãî ðàéîíà Ðåñïó-
áëèêè Êàðåëèÿ èìååòñÿ îïûò ñîâìåñòíîé ðàáîòû ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà è ïåäàãîãà-
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ïñèõîëîãà â ðåøåíèè ïðîáëåìû àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ðåá¸íêà. Ðàñêðîåì åãî íà êîí-
êðåòíîì ïðèìåðå. Ìàêñèì Ø., 2008 ãîäà ðîæäåíèÿ, ó÷èòñÿ â 4-ì êëàññå. Â ïåðâîì êëàññå 
îñòàâàëñÿ íà ïîâòîðíîå îáó÷åíèå, ïîýòîìó ê ñâîèì 12 ãîäàì åù¸ íå çàêîí÷èë íà÷àëüíóþ 
øêîëó. Ìàêñèì ðàñò¸ò â ìíîãîäåòíîé ñåìüå, íàõîäÿùåéñÿ â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóà-
öèè. Â ñåìüå 6 äåòåé (5 ìàëü÷èêîâ, 1 äåâî÷êà). Äâà ñòàðøèõ ñûíà âîñïèòûâàåò áàáóøêà, 
îíè ïðîæèâàþò â äðóãîì íàñåë¸ííîì ïóíêòå. Íåïîñðåäñòâåííî ñ ìàìîé ïðîæèâàþò 
4 ðåá¸íêà, èç êîòîðûõ Ìàêñèì ÿâëÿåòñÿ ñàìûì ñòàðøèì, âñå äåòè — ó÷åíèêè íà÷àëüíûõ 
êëàññîâ. Ìàìà äâà ãîäà íàçàä âûøëà çàìóæ (òðåòèé áðàê) çà ìóæ÷èíó èç ÷èñëà ýìè-
ãðàíòîâ, ïî åãî íàñòîÿíèþ ïðèíÿëà ìóñóëüìàíñòâî. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áåðåìåííà 7 ðå-
á¸íêîì. Ïîñòîÿííîé ðàáîòû íå èìååò, áûâàþò ñëó÷àéíûå çàðàáîòêè áåç îôèöèàëüíîãî 
òðóäîóñòðîéñòâà. Ìàìà ìàëî âíèìàíèÿ óäåëÿåò âîñïèòàíèþ äåòåé, çàáîòÿñü ëèøü î ïè-
òàíèè. Íå èíòåðåñóåòñÿ ñîñòîÿíèåì øêîëüíûõ äåë äåòåé, íå êîíòðîëèðóåò âûïîëíåíèå 
äîìàøíèõ çàäàíèé, íå ñëåäèò çà íàëè÷èåì øêîëüíûõ ïðèíàäëåæíîñòåé. Äåòè âûãëÿäÿò 
íåîïðÿòíûìè, íå èìåþò íàâûêîâ ëè÷íîé ãèãèåíû. Îò÷èì ïðèâëåêàåò ìàëü÷èêîâ ê ðàç-
ëè÷íûì âèäàì äîìàøíåé ðàáîòû èëè ñëó÷àéíûì çàðàáîòêàì. Íàïðèìåð, äîñòàâêà â äîì 
âîäû ñ êîëîíêè îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ, ïîèñê è ñáîð ëîìà öâåòíûõ ìåòàëëîâ, ñáîð ëåñíûõ 
ÿãîä. Ïðè âîçíèêíîâåíèè ïðîáëåì â øêîëå íà âñòðå÷ó ñ ïåäàãîãàìè ïðèõîäèò ìàìà, 
íî ðåêîìåíäàöèè, êàê ïðàâèëî, íå ñîáëþäàåò. Îò÷èìà ñòàðàþòñÿ íå ïðèâëåêàòü, ò.ê. ïðè 
åãî ïîÿâëåíèè â øêîëå äåòè î÷åíü íåðâíè÷àþò (çàòèõàþò, íå ñìîòðÿò â ãëàçà, ó íèõ äðî-
æàò ãóáû). Âîçìîæíî, îò÷èì íàêàçûâàåò äåòåé ôèçè÷åñêè. Ìàìà ïðèâëåêàëàñü îäíàæäû 
ê àäìèíèñòðàòèâíîé îòâåòñòâåííîñòè çà æåñòîêîå îáðàùåíèå ñ ðåá¸íêîì (êîíêðåòíî 
ñ Ìàêñèìîì). Ñèíÿêè íà íîãàõ áûëè çàìå÷åíû ñîöèàëüíûì ïåäàãîãîì, ÷òî ñòàëî ïîâîäîì 
äëÿ îáðàùåíèÿ â ðàéîííóþ êîìèññèþ ïî äåëàì íåñîâåðøåííîëåòíèõ è çàùèòå èõ ïðàâ.

Õàðàêòåðèñòèêà ó÷åáíîé ñèòóàöèè. Ìàêñèì îáó÷àåòñÿ â 4-ì êëàññå ïî àäàïòèðîâàí-
íîé ïðîãðàììå (îáùåå íåäîðàçâèòèå ðå÷è). Ó÷èòñÿ ïëîõî, ñ òðóäîì óñâàèâàåò ïðîãðàì-
ìó. Äâàæäû íàõîäèëñÿ íà èíäèâèäóàëüíîì îáó÷åíèè ïî ðåêîìåíäàöèè ïñèõèàòðà. Ïðè 
èíäèâèäóàëüíîì îáó÷åíèè èìåë ïîçèòèâíûå ó÷åáíûå ðåçóëüòàòû. Â ïðîãðàììó èíäèâè-
äóàëüíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ áûëè âêëþ÷åíû çàíÿòèÿ ïî êîððåêöèè êîãíèòèâíîé ñôåðû 
(ïàìÿòü, âíèìàíèå). Âî âíåóðî÷íîé äåÿòåëüíîñòè ïîñåùàåò ðåìåñëåííóþ ìàñòåðñêóþ 
ïî äåðåâîîáðàáîòêå.

Ïðîÿâëåíèÿ àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ. Ãðóáèò ó÷èòåëþ, ìîæåò çàêðè÷àòü, íåöåíçóðíî 
âûðóãàòüñÿ. Äåðåòñÿ ñî ñâåðñòíèêàìè, ìîæåò èñïîëüçîâàòü ïðè ýòîì îïàñíûå ïðåäìåòû 
(íîæíèöû, ÷òî-òî òÿæ¸ëîå). Ñáðàñûâàåò òåòðàäè èëè êíèãè ñ ïàðòû ó îäíîêëàññíèêîâ. 
Èñïà÷êàâ ñâîè ðóêè (ôëîìàñòåðîì, ïàñòîé èç ðó÷êè, êðàñêàìè, êëååì), ìîæåò çàìàðàòü 
îäåæäó ñâîþ èëè äðóãèõ äåòåé. Âî âðåìÿ óðîêà ìîæåò çàëåçòü íà ïîäîêîííèê, ñòîë, óðî-
íèòü ñòóëüÿ. Íà ïðîñüáó îñòàíîâèòüñÿ, ïðåêðàòèòü ðàçäðàæàþùèå äåéñòâèÿ, ìîæåò íà-
÷àòü áèòüñÿ ãîëîâîé îá ïàðòó èëè ñòåíó.

Ïîâîäû äëÿ âñïûøåê àãðåññèè. Ëþáàÿ ñèòóàöèÿ íåóñïåõà, ïîä÷¸ðêíóòàÿ ó÷èòåëåì: 
ïîëó÷èë äâîéêó, ñäåëàëè çàìå÷àíèå, ïîïðîñèëè ñäåëàòü ÷òî-òî íåæåëàåìîå, íå äàëè âîç-
ìîæíîñòè îòâåòèòü ïåðâîìó. Åù¸ îäíèì êàòàëèçàòîðîì àãðåññèè ÿâëÿþòñÿ íàñìåøêè 
èëè èçáåãàíèå îáùåíèÿ ñî ñòîðîíû ñâåðñòíèêîâ. Ìàêñèì íåîïðÿòíî îäåò, ïëîõî ïàõíåò, 
ó íåãî âñåãäà ðàññòåãíóòû øòàíû, ò.ê. ïîðâàíà ìîëíèÿ, — âñ¸ ýòî âûçûâàåò íåîäîáðè-
òåëüíîå îòíîøåíèå ñî ñòîðîíû îäíîêëàññíèêîâ è àãðåññèþ Ìàêñèìà â îòâåò. Åìó õîòå-
ëîñü áû äîìèíèðîâàòü â êîìàíäíûõ èãðàõ, íî åãî äðóæíî îòâåðãàþò â êà÷åñòâå êàïèòàíà, 
êîìàíäèðà, ëèäåðà. Ïðîèãðûø â ëþáûõ èãðàõ âñåãäà âûçûâàåò àãðåññèþ. Èíîãäà îäíî-
êëàññíèêè íåîäîáðèòåëüíî âûñêàçûâàþòñÿ î ìàòåðè Ìàêñèìà, ÷òî òàêæå ñòàíîâèòñÿ ïî-
âîäîì äëÿ âñïûøêè ãíåâà.

Äåéñòâèÿ ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà. Â ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîì ñîïðîâîæäåíèè Ìàê-
ñèìà ïðèíèìàþò ó÷àñòèå ñîöèàëüíûé ïåäàãîã è ïñèõîëîã øêîëû. Ñîöèàëüíûé ïåäàãîã 
îáåñïå÷èâàåò âçàèìîäåéñòâèå ïåäàãîãîâ, ðîäèòåëåé, ñïåöèàëèñòîâ ñëóæá ñîïðîâîæäåíèÿ 
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ïî ïðîáëåìàì îáó÷åíèÿ èëè ïîâåäåíèÿ Ìàêñèìà. Ïðîâîäèò îòäåëüíûå çàíÿòèÿ ñ íèì, íà-
ïðèìåð, ÷èòàåò íåáîëüøèå ðàññêàçû èëè ïîêàçûâàåò âèäåîðîëèêè î ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ 
ñ ïîäðîñòêàìè, ïîñëå ÷åãî îáñóæäàåò èõ ñ Ìàêñèìîì. Ñîöèàëüíûé ïåäàãîã äà¸ò ðåêîìåí-
äàöèè ìàìå, îñîáåííî â ÷àñòè ñîöèàëüíî-áûòîâîãî îáñëóæèâàíèÿ äåòåé â ñåìüå. Åñëè 
áû Ìàêñèì áûë áîëåå óõîæåííûì (èñïðàâíàÿ îäåæäà ïî ðàçìåðó è ïî ñåçîíó, ñòðèæêà, 
ñâîåâðåìåííàÿ áàíÿ è/èëè âàííà), òî ýòî áû ìèíèìèçèðîâàëî ïîâîäû äëÿ ïðèäèðîê 
ñâåðñòíèêîâ, à çíà÷èò è ïðîâîêàöèþ åãî àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ. Ñîöèàëüíûé ïåäàãîã ïî-
áóæäàåò ìàìó ê êîíêðåòíûì øàãàì ïî îôîðìëåíèþ ëüãîò íà áåñïëàòíîå ïèòàíèå â øêîëå 
è ïîëó÷åíèå èíûõ ìåð ñîöèàëüíîé ïîääåðæêè. Ñîöèàëüíûé ïåäàãîã ïîñòîÿííî êîíòàêòè-
ðóåò ñ êëàññíûì ðóêîâîäèòåëåì è ïåäàãîãîì äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ðåìåñëåííîé 
ìàñòåðñêîé. Ïñèõîëîã òàêæå âåä¸ò ïðîãðàììó èíäèâèäóàëüíûõ êîððåêòèðóþùèõ çàíÿòèé. 
Ïîìîãàåò óñïîêîèòü ðåá¸íêà ïîñëå âñïûøêè ãíåâà (óïðàæíåíèå «5 õîðîøèõ íîâîñòåé»: 
ïåðå÷èñëåíèå ïîçèòèâíûõ ÿâëåíèé âîêðóã ñåáÿ, ïðîèçîøåäøèõ â òå÷åíèå ÷àñà, øêîëüíîãî 
äíÿ, íåäåëè è ïð.). Ïñèõîëîã ñîïðîâîæäàëà ìàìó â ïðîöåññå ìåäèöèíñêîãî îáñëåäîâàíèÿ 
ðåá¸íêà è ãîòîâèëà íåîáõîäèìûå äîêóìåíòû äëÿ ìåäèêî-ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîé êî-
ìèññèè ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ ôîðìû îáó÷åíèÿ. Îíà ãîòîâèëà íåîáõîäèìûå ìàòåðèàëû äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî êîíñèëèóìà â øêîëå.

Ñîöèàëüíûé ïåäàãîã è ïñèõîëîã øêîëû ñâÿçûâàþò ïðîÿâëåíèå àãðåññèâíîãî ïîâåäå-
íèÿ Ìàêñèìà ñ åãî ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ è ïåäàãîãè÷åñêîé çàïóùåííîñòüþ ñî ñòîðîíû 
ìàìû. Ðîäèòåëüñêèé èíôàíòèëèçì ìàìû íå ïîçâîëÿåò êîððåêòèðîâàòü íåãàòèâíîå ïî-
âåäåíèå ðåá¸íêà, ìèíèìèçèðîâàòü ïðîâîêàöèè ê àãðåññèè, ñîçäàâàòü ñèòóàöèè óñïåõà 
â ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, êîíòðîëèðîâàòü ëå÷åíèå ìàëü÷èêà. (Ñëó÷àé îïèñàí êàíäèäàòîì 
ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê Ò.Ï. Ñåïïÿíåí, íà îñíîâå èíòåðâüþ ñ ñîöèàëüíûì ïåäàãîãîì øêîëû 
Ïîãîñÿí Îëüãîé Âëàäèìèðîâíîé è ïñèõîëîãîì Êàïðàëîâîé Àëüáèíîé Ìèõàéëîâíîé.)

Â ñðåäíåé øêîëå ¹ 85 ã. Âîëãîãðàäà â ïðîöåññå ïðîôèëàêòè÷åñêîé ðàáîòû ñ ó÷àùè-
ìèñÿ áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ èíäèâèäóàëüíîé ðàáîòå ñ ðåá¸íêîì, èìåþùèì àãðåñ-
ñèâíûå ïðîÿâëåíèÿ. Ïðèâåä¸ì êîíêðåòíûé ïðèìåð. Îäíàæäû â ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãî-
ïåäàãîãè÷åñêóþ ñëóæáó øêîëû ïðèø¸ë çàïðîñ îò êëàññíîãî ðóêîâîäèòåëÿ 1 «À» êëàññà 
î òîì, ÷òî ó÷àùèéñÿ Êèðèëë Õ. (7 ëåò) â íà÷àëå ó÷åáíîãî ãîäà ïðîÿâëÿë âåðáàëüíóþ 
àãðåññèþ ïî îòíîøåíèþ ê îäíîêëàññíèêàì. Êèðèëë îáçûâàëñÿ, èñïîëüçîâàë íåíîðìà-
òèâíóþ ëåêñèêó, âñÿ÷åñêè ïðîâîöèðîâàë êîíôëèêò. Ïðè ðàçãîâîðå ñ êëàññíûì ðóêîâî-
äèòåëåì è ïåäàãîãîì-ïñèõîëîãîì â¸ë ñåáÿ àäåêâàòíî. Îäíàêî ïñèõîëîãè÷åñêèå òåñòû, 
êîòîðûå â ðàáîòå ñ ðåá¸íêîì èñïîëüçîâàë ïåäàãîã-ïñèõîëîã, ïîêàçàëè âûñîêîå ïðîÿâëå-
íèå èìïóëüñèâíîñòè, ýãîöåíòðèçì, äåìîíñòðàòèâíîñòü ïîâåäåíèÿ è âûñîêîå ïðîÿâëåíèå 
àãðåññèè. Ïîñëå çàíÿòèé ñ ïñèõîëîãîì è êëàññíûì ðóêîâîäèòåëåì ïðîäîëæàë âåñòè ñåáÿ 
àãðåññèâíî. Êîãäà âûçâàëè ðîäèòåëåé â øêîëó ê äèðåêòîðó, ìàìà ïðèçíàëà, ÷òî äîìà 
îòåö óïîòðåáëÿåò íåíîðìàòèâíóþ ëåêñèêó. Ïîñëå ïðîâåä¸ííîãî ïëàíà ðàáîòû ñ äàííûì 
ðåá¸íêîì ïîâåäåíèå óëó÷øèëîñü, íî èíîãäà âîçíèêàåò ñèòóàòèâíàÿ àãðåññèÿ. (Ñëó÷àé 
îïèñàí Ëóêàøîâîé Ïîëèíîé Íèêîëàåâíîé, ñîöèàëüíûì ïåäàãîãîì ÌÎÓ ñðåäíåé øêîëû 
¹ 85 ã. Âîëãîãðàäà.)

Êàê ïîêàçûâàåò îïûò ìíîãèõ øêîë, â ðàáîòå ñ äåòüìè, ïðîÿâëÿþùèìè àãðåññèþ, 
áîëüøàÿ ðîëü îòâîäèòñÿ øêîëüíîìó ñîöèàëüíîìó ïåäàãîãó è ïåäàãîãó-ïñèõîëîãó. 
Îïèøåì äâå ñèòóàöèè, ñâÿçàííûå ñ ðàáîòîé ýòèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ïðèâåä¸ì ñòðàíèöû 
èç äíåâíèêà Øåéêèíîé Òàòüÿíû Àíàòîëüåâíû, ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà ÌÁÎÓ «×åáà-
êëèíñêàÿ ÑÎØ» Áîëüøåðå÷åíñêîãî ðàéîíà Îìñêîé îáëàñòè. «Ðàáîòàÿ ñîöèàëüíûì 
ïåäàãîãîì, â ïîñëåäíåå âðåìÿ î÷åíü ÷àñòî ñòàëêèâàåøüñÿ ñ àãðåññèâíûì ïîâåäåíèåì 
øêîëüíèêîâ. À ìû çíàåì, ÷òî ëþáîå àãðåññèâíîå ïîâåäåíèå ðåá¸íêà èìååò ñâîþ ïðè-
÷èíó. Ó äâóõ çàÿäëûõ äðà÷óíîâ ìîãóò áûòü ðàçëè÷íûå ïðè÷èíû òàêîãî ïîâåäåíèÿ. Îäèí 
òàêèì ñïîñîáîì ïðèâëåêàåò ê ñåáå âíèìàíèå, à äðóãîé — âûìåùàåò íà îäíîêëàññíè-
êàõ îáèäó íà ðàçâåä¸ííûõ ðîäèòåëåé. Äâà ïîäðîñòêà èçâåñòíû ñâîèì îñòðûì ÿçûêîì 
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è ñêëîííîñòüþ íå âûáèðàòü âûðàæåíèÿ. Íî îäèí òàêèì îáðàçîì çàùèùàåòñÿ îò áîëåå 
ñèëüíûõ ôèçè÷åñêè îäíîêëàññíèêîâ, à äðóãîé ïðîñòî ïîäðàæàåò òîìó, ÷òî ñëûøèò 
è âèäèò âîêðóã. Îäíàêî îáà èñïûòûâàþò íàïðÿæåíèå è ïðîñòî íå çíàþò äðóãîãî ñïîñî-
áà ñïðàâèòüñÿ ñ ýòèì. Ëþáîå àãðåññèâíîå èëè ïëîõîå ïîâåäåíèå ðåá¸íêà — ýòî çíàê, 
ñèãíàë âíóòðåííåãî äèñêîìôîðòà. È íàøà çàäà÷à — ðàçîáðàòüñÿ â ïðè÷èíàõ è ïîìî÷ü 
ðåá¸íêó ñïðàâèòüñÿ ñ ñèòóàöèåé ñîöèàëüíî ïðèåìëåìûì îáðàçîì. Èíîãäà åãî ñòîèò 
ïðîñòî óñëûøàòü è ïîíÿòü, èíîãäà — èçìåíèòü ÷òî-òî â ñâî¸ì îòíîøåíèè ê íåìó, èíî-
ãäà — íàó÷èòü äðóãèì ñïîñîáàì âûðàæåíèÿ ñåáÿ. Íî ÷åãî òî÷íî íå ñëåäóåò äåëàòü — 
òàê ýòî îáèæàòüñÿ, çëèòüñÿ è ïðîñòî ïîäàâëÿòü â ðåá¸íêå òî, ÷òî íàì íå íðàâèòñÿ. Âîò 
êàêîé ñëó÷àé ïðîèçîø¸ë è â íàøåé äåðåâåíñêîé îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëå. Ó÷àñòíè-
êè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ: ìàëü÷èê èç ñåìüè, ãäå âîñïèòàíèåì çàíèìàåòñÿ ìàìà, ðîäè-
òåëè â ðàçâîäå è äåâî÷êà èç ñåìüè, íàõîäÿùåéñÿ â ñîöèàëüíî îïàñíîì ïîëîæåíèè, çà-
ðåãèñòðèðîâàííîé â òåððèòîðèàëüíîì áàíêå äàííûõ. Äåâî÷êà òîæå èç íåïîëíîé ñåìüè, 
ðîäèòåëè â ðàçâîäå. Ìàëü÷èê Àëåêñåé Ð., 11 ëåò, ïîñòîÿííî îáèæàë ñâîþ îäíîêëàññ-
íèöó Þëþ Ò. íà ïåðåìåíàõ è ïî äîðîãå äîìîé (à æèëè îíè íà îäíîé óëèöå). Àëåêñåé 
îáçûâàë Þëþ, ãîâîðèë, ÷òî îíà ïëîõî îäåòà, ãîâîðèë îñêîðáèòåëüíûå ñëîâà ïðî ìàìó 
ýòîé äåâî÷êè, äðàëñÿ ñ íåé, òîëêàë å¸ â ñóãðîá. Äåâî÷êà â ñâîþ î÷åðåäü òîæå îñêîðáëÿ-
ëà åãî. Àëåêñåé Ð. áûë õèòðûé, â ñòåíàõ øêîëû îí òîëüêî îñêîðáëÿë å¸, à êîãäà øëè äî-
ìîé ïîñëå óðîêîâ, äåëî äîõîäèëî äî êóëàêîâ. À âñ¸ ýòî îí äåëàë áåç ñâèäåòåëåé, ÷òîáû 
â øêîëå ðÿäîì íå áûëî ó÷èòåëåé èëè äåæóðíûõ. Äåâî÷êà ïîñòîÿííî ïðèõîäèëà äîìîé 
â ñëåçàõ è ñòàëà çàìêíóòîé, íå õîòåëà õîäèòü â øêîëó. Â î÷åðåäíîé ðàç, ïðèäÿ äîìîé 
ñî øêîëû, Þëÿ Ò. âñ¸ ðàññêàçàëà ìàìå. È ìàìà ïðèøëà çà ïîìîùüþ ê ñîöèàëüíîìó ïå-
äàãîãó. Ñíà÷àëà ÿ ïîãîâîðèëà ñ äåâî÷êîé è å¸ ìàìîé (äëÿ áåñåäû ïðèãëàñèëè êëàññíîãî 
ðóêîâîäèòåëÿ). Ïîñëå ýòîãî ñòàëè áåñåäîâàòü ñ ìàëü÷èêîì è åãî ìàìîé. Áûëè ïðîâåäå-
íû ïðîôèëàêòè÷åñêèå áåñåäû î ïðàâèëàõ ïîâåäåíèÿ, î âåæëèâîñòè è äîáðîòå, î òîì, êàê 
ìàëü÷èêè äîëæíû âåñòè ñåáÿ ñ äåâî÷êàìè. Ñ Àëåêñååì Ð. è Þëèåé Ò. áûëè ïðîâåäåíû 
àíêåòèðîâàíèå è òåñòèðîâàíèå ïî îïðåäåëåíèþ óðîâíÿ àãðåññèâíîñòè, áûëà òàêæå èñ-
ïîëüçîâàíà ìåòîäèêà «Íàðèñóé ñâîþ ñåìüþ». Ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèêè Àëåêñåÿ Ð. ïîêà-
çàëè, ÷òî â àãðåññèâíîñòè ðåá¸íêà âèíîâàòà ìàìà: îíà î÷åíü ÷àñòî êðè÷àëà íà ðåá¸íêà, 
îñêîðáëÿëà, â ñåìüå ïðèñóòñòâîâàë àâòîðèòàðíûé ñòèëü âîñïèòàíèÿ. Íî Àëåêñåé Ð. ïðî-
äîëæàë îáèæàòü ýòó äåâî÷êó. Ñîöèàëüíûé ïåäàãîã è êëàññíûé ðóêîâîäèòåëåì ïîñåòèëè 
îáå ñåìüè íà äîìó, ñ êàæäîé îòäåëüíî áåñåäîâàëè. Çàòåì â î÷åðåäíîé ðàç ïðèøëîñü 
ïðèãëàøàòü íà ñîáåñåäîâàíèå ìàìó ýòîãî ìàëü÷èêà. Åé ðàññêàçàëè î ðåçóëüòàòàõ ñîáå-
ñåäîâàíèÿ. Â õîäå áåñåäû âûÿñíèëîñü, ÷òî ïðîèçîø¸ë êîíôëèêò ìåæäó äâóìÿ ðîäèòå-
ëÿìè — ìàìàìè Àëåêñåÿ Ð. è Þëèè Ò., õîòÿ ðàíüøå ýòè ñåìüè õîðîøî îáùàëèñü, è äåòè 
õîäèëè äðóã ê äðóãó â ãîñòè. Ìàìà ìàëü÷èêà ÷àñòî ïðè ñâî¸ì ðåá¸íêå ïëîõî ãîâîðèëà 
ïðî ìàìó äåâî÷êè. Çàòåì ÿ ïðèãëàñèëà íà áåñåäó îáåèõ ìàì. Â õîäå áåñåäû îíè îñêîð-
áëÿëè äðóã äðóãà è íå ñìîãëè ïîíÿòü, ÷òî â àãðåññèâíîì ïîâåäåíèè ñâîèõ äåòåé âèíî-
âàòû îíè ñàìè. Êîãäà ïåäàãîã áåñåäîâàëà ñ äåòüìè, ìàëü÷èê è äåâî÷êà îáâèíÿëè äðóã 
äðóãà è ãîâîðèëè, ÷òî îáà äåðóòñÿ è îáçûâàþòñÿ. Çàòåì äàííóþ ñèòóàöèþ ìû ðàçáèðàëè 
óæå íà çàñåäàíèè ñëóæáû ìåäèàöèè. Â õîäå âîññòàíîâèòåëüíîé ïðîöåäóðû ðîäèòå-
ëè è ó÷àùèåñÿ ïîäïèñàëè ïðèìèðèòåëüíûé äîãîâîð. Ðàáîòà ñ äåòüìè ïî ïîäàâëåíèþ 
àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ïðîäîëæèëàñü è êëàññíûì ðóêîâîäèòåëåì, è ñîöèàëüíûì ïåäà-
ãîãîì. Äàííûå ó÷àùèåñÿ áûëè âîâëå÷åíû â òàêèå ìåðîïðèÿòèÿ, êàê òðåíèíãè îáùåíèÿ 
(îáó÷åíèå ïîäðîñòêîâ áåñêîíôëèêòíîìó ïîâåäåíèþ, êàê èçáåæàòü êîíôëèêòà), ðîëåâûå 
èãðû, ïðîèãðûâàíèå ñèòóàöèé ïî áåñêîíôëèêòíîìó ïîâåäåíèþ, ìàñòåðñêàÿ îáùåíèÿ, 
âíåêëàññíûå çàíÿòèÿ íà òåìû: «Ó÷èìñÿ òîëåðàíòíîñòè», «Äðóæáîé äîðîæèòü óìåé-
òå», «×òî òàêîå àãðåññèÿ è êàê ñäåðæèâàòü ñâîè ýìîöèè». Ïîñëå ïðîäåëàííîé ðàáîòû 
ñ äàííûìè ó÷àùèìèñÿ íàì óäàëîñü äîñòè÷ü ïîëîæèòåëüíîãî ðåçóëüòàòà. Ðîäèòåëè ïðèø-
ëè ê âûâîäó, ÷òî áûëè íå ïðàâû ïî îòíîøåíèþ äðóã ê äðóãó, äåòè òàêæå çàäóìàëèñü 
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î íåäîïóñòèìîñòè òàêîãî ïîâåäåíèÿ. Ñ ìàìîé Àëåêñåÿ Ð. ïðîâåëè ïðîôèëàêòè÷åñêèå 
áåñåäû íà òåìû: «Âçàèìîîòíîøåíèÿ â ñåìüå», «Ïî÷åìó äåòè ñòàíîâÿòñÿ àãðåññèâíûìè 
è êàê ýòîãî èçáåæàòü?», «Êàê èçáåæàòü êîíôëèêòà ñ ñîáñòâåííûì ðåá¸íêîì», «Î ïîî-
ùðåíèè è íàêàçàíèè». Àëåêñåÿ Ð. âîâëåêëè â äîñóãîâóþ äåÿòåëüíîñòü: ó÷àùèéñÿ íà÷àë 
ïîñåùàòü ñïîðòèâíóþ ñåêöèþ ïî ôóòáîëó, øêîëüíûé õîð, à òàêæå êðóæîê «Ïîâàð¸íîê» 
ïðè ÁÓÊ «Êóëüòóðà», ñòàë ïîñòîÿííûì ó÷àñòíèêîì õóäîæåñòâåííîé ñàìîäåÿòåëüíîñòè.

Èçëîæèì ñëó÷àé, îïèñàííûé À.Â. Ñàôàðîâîé, ïåäàãîãîì-ïñèõîëîãîì Áîðîâñêîãî 
öåíòðà ñîöèàëüíîé ïîìîùè ñåìüå è äåòÿì «Ãàðìîíèÿ» Êàëóæñêîé îáëàñòè. Â öåíòð 
ïîçâîíèëà æåíùèíà è ïîïðîñèëà î ïîìîùè. Ñêàçàëà, ÷òî å¸ ðåá¸íîê, ìàëü÷èê 13 ëåò, 
ñòàë àãðåññèâíûì, íåóïðàâëÿåìûì. Äîãîâîðèëèñü î âñòðå÷å-êîíñóëüòàöèè. Ñðàçó ïîíÿ-
ëà, ÷òî ñèòóàöèÿ áóäåò ñëîæíîé äëÿ ðàáîòû: ïîäðîñòîê, ìàëü÷èê, àãðåññèâíîå ïîâåäåíèå, 
ìíîãî ñîïðîòèâëåíèÿ â ðàáîòå ñ ïñèõîëîãîì, íåãàòèâèçì, áåçðàçëè÷èå. Íà ïåðâîé âñòðå-
÷å, êîãäà ìàìà âîøëà â êàáèíåò ñî ñâîèì ñûíîì, ñèòóàöèÿ ïîêàçàëàñü íå òàêîé óæàñíîé. 
Ìàëü÷èê íà âèä 11 ëåò, õóäîùàâûé, ñ áëåäíûì ëèöîì, ñ èçáåãàþùèì âçãëÿäîì. Îïèñàíèå 
ñèòóàöèè ñî ñëîâ ìàìû: Ñàøà Ï., 13 ëåò, ïðîæèâàåò â íåïîëíîé ñåìüå ñ ìàìîé. Íåäàâíî 
ñìåíèë øêîëó. Â íîâîé øêîëå âåä¸ò ñåáÿ àãðåññèâíî — òîëêàåò, îñêîðáëÿåò, îòáèðàåò 
âåùè ó äðóãèõ ó÷àùèõñÿ. Íà çàìå÷àíèÿ ó÷èòåëåé ðåàãèðóåò ðàçäðàæåíèåì, íåöåíçóðíîé 
áðàíüþ, óãðîçàìè ïåðåñòàòü õîäèòü â øêîëó, åñëè îò íåãî íå îòñòàíóò. Êîãäà åìó óêàçûâà-
þò íà îøèáêè â âûïîëíåíèè çàäàíèé, îòêàçûâàåòñÿ îò äàëüíåéøåé äåÿòåëüíîñòè, ìîæåò 
ïîðâàòü òåòðàäü. Â ïðåäûäóùåé øêîëå áûë ñàìûì îòñòàþùèì â êëàññå, îäíîêëàññíèêè 
äðàçíèëè åãî, ó÷èòåëÿ íåäîëþáëèâàëè. Îí ìíîãî ïðîãóëèâàë, ïðîâîäèë âðåìÿ â àñî-
öèàëüíîé êîìïàíèè, êîòîðàÿ çàíèìàëàñü âîðîâñòâîì, áðîäÿæíè÷åñòâîì è ðàñïèòèåì 
ñïèðòíîãî. Â êîìïàíèè áûë ñàìûì ìëàäøèì, ïîýòîìó ñòàðøèå óíèæàëè åãî, ïîìûêàëè, 
îòáèðàëè «ïðèáûëü». Íà âòîðóþ âñòðå÷ó áûë ïðèãëàø¸í òîëüêî Ñàøà. Âî âðåìÿ âñòðå÷è 
ìàëü÷èê ø¸ë íà êîíòàêò ñ ïñèõîëîãîì, îòâå÷àë íà âñå âîïðîñû. Áûëè ïðîâåäåíû ðàçëè÷-
íûå äèàãíîñòè÷åñêèå ìåòîäèêè: íà îïðåäåëåíèå êîãíèòèâíîé (èíòåëëåêòóàëüíîé) ñôåðû 
ïîäðîñòêà, âûÿâëåíèå àêöåíòóàöèè õàðàêòåðà (ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé), òåñò íà àãðåñ-
ñèâíîñòü è òðåâîæíîñòü. Ïî èòîãàì äèàãíîñòèêè ñäåëàëà âûâîäû: èíòåëëåêòóàëüíûå 
ñïîñîáíîñòè Ñàøè íàõîäÿòñÿ íà íèçêîì óðîâíå, ìàëü÷èê íå ñïðàâëÿåòñÿ ñî øêîëüíîé 
ïðîãðàììîé, ìîòèâàöèÿ ê îáó÷åíèþ ñíèæåíà èç-çà ïîñòîÿííûõ íåóäà÷ â øêîëå. Ïðåîá-
ëàäàåò êîíôîðìíîñòü ïîâåäåíèÿ, ñòàðàåòñÿ «íå âûñîâûâàòüñÿ», ìàëî êðèòè÷åí, ñêëîíåí 
ê ïðåäóáåæä¸ííîìó íåïðèÿòèþ âñåãî, ÷òî èñõîäèò îò ëþäåé íå ñâîåãî êðóãà. Íå ëþáèò 
èçìåíåíèÿ, êîíñåðâàòèâåí. Ïî èòîãàì äèàãíîñòèêè è áåñåäû âûÿâëåíî, ÷òî àãðåññèÿ 
çäåñü âûñòóïàåò êàê ñëåäñòâèå çàùèòû, áîëüøîé íåóâåðåííîñòè â ñåáå. Ñàøà âîñïðèíè-
ìàåò äåéñòâèÿ îêðóæàþùèõ êàê óãðîçó ñîáñòâåííîìó «ß», ñâîåìó áëàãîïîëó÷èþ, ÷àñòî 
áåç ðåàëüíîãî ïîâîäà ê òîìó. À äàëüøå äåéñòâóåò èñõîäÿ èç ïðèíöèïà «ëó÷øèé ñïîñîá 
îáîðîíû — ýòî íàïàäåíèå». Ñëåäóþùèé ýòàï ðàáîòû — ýòî êîíñóëüòàöèÿ è áåñåäà 
ñ ìàìîé î ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòÿõ Ñàøè. Äàíû ðåêîìåíäàöèè ìàìå îá îñîáåííîñòÿõ 
ëè÷íîñòè è åãî ñïîñîáíîñòÿõ. Ìàìà Ñàøè ñîãëàñèëàñü ñ òåì, ÷òî åñòü ÷àñòûå íåóñïåõè 
è ïðîáëåìû ñî øêîëüíûì îáó÷åíèåì è «ïîêëàäèñòûì» õàðàêòåðîì å¸ ñûíà. Ïðîãîâîðèëè 
î íåîáõîäèìîñòè âåðíóòü Ñàøó îáðàòíî â ñòàðóþ øêîëó, îãðàíè÷èòü îáùåíèå íà óëèöå. 
Ïîñòðîèëè áåñåäó ñ ó÷èòåëÿìè îá èíôîðìèðîâàíèè ñëîæíîñòåé â îáó÷åíèè è íåîáõî-
äèìûõ äîïîëíèòåëüíûõ çàíÿòèÿõ. Â áåñåäå ñ ìàìîé ïîãîâîðèëè î âàæíîñòè ïðèíÿòèÿ 
Ñàøè êàê äîðîãîãî è ëþáèìîãî ñûíà, î òîì, ÷òî ñëîæíîñòè â åãî ïîâåäåíèè íå äîëæíû 
ñòàòü äëÿ íèõ áàðüåðîì äëÿ íîðìàëüíîãî îáùåíèÿ. Ïðîáëåìíîå ïîâåäåíèå — ýòî íå ñàì 
Ñàøà, çäåñü êðîåòñÿ âíóòðåííÿÿ ïðîáëåìà åãî ëè÷íîñòè. Â äàëüíåéøåé ðàáîòå ñ Ñàøåé 
áûë ñäåëàí àêöåíò íà åãî àãðåññèþ. Ñàøà âïåðâûå óçíàë, ÷òî àãðåññèÿ — ýòî ÷óâñòâî, 
êîòîðîå èñïûòûâàåò êàæäûé ÷åëîâåê. Ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû àãðåññèè âûðàæàþòñÿ 
â ìóæåñòâå, àìáèöèÿõ è íàñòîé÷èâîñòè â äîñòèæåíèè ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Íàäî òîëüêî 
óìåòü âûðàçèòü ñâîþ àãðåññèþ áåçîïàñíî äëÿ äðóãèõ, â ïðèåìëåìîé ôîðìå. Ñàøå î÷åíü 
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ïîíðàâèëèñü çàíÿòèÿ, íà êîòîðûõ ìû ãîâîðèëè î êîíñòðóêòèâíûõ ñïîñîáàõ âûðàæåíèÿ 
ãíåâà. Ìû ó÷èëèñü ïðÿìî çàÿâëÿòü î ñâîèõ ÷óâñòâàõ: ñëîâåñíî è â âåæëèâîé ôîðìå, âû-
ðàæàòü ñâîé ãíåâ â êîñâåííîé ôîðìå, ñ ïîìîùüþ èãðîâûõ ïðè¸ìîâ, ó÷èëèñü ïðè¸ìàì 
ñàìîðåãóëÿöèè, ñàìîîáëàäàíèÿ. Â òå÷åíèå ìåñÿöà ìû çàíèìàëèñü ñ Ñàøåé. Íàäåþñü, ÷òî 
òà èíôîðìàöèÿ è íàâûêè, êîòîðûå ìû ñ íèì òðåíèðîâàëè, ïîìîãóò åìó ïî-äðóãîìó âçàè-
ìîäåéñòâîâàòü ñ îêðóæàþùèìè è ïîíèìàòü ñâîè ýìîöèè è ñåáÿ.

Â îäíîé èç îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïðîèçîøëà ñèòóà-
öèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ àãðåññèâíûì ïîâåäåíèåì ïîäðîñòêà, êîòîðóþ ñïåöèàëèñòàì óäàëîñü 
íîðìàëèçîâàòü. Ýòó ñèòóàöèþ îïèñàëà Ñ. À. Ðàñ÷¸òèíà, äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, 
ïðîôåññîð Ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà èì. À.È. Ãåð-
öåíà, ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã. Ñåðåæà Í., ïîäðîñòîê 15 ëåò, âîñïèòûâàëñÿ â ïîëíîé ñåìüå, 
ñîñòîÿùåé èç îòöà, ìàòåðè, áàáóøêè, ñåñòðû. Ñòèëü è òîí îòíîøåíèé â ñåìüå çàäàâàë 
îòåö, âåäóùèé ñåáÿ ñî âñåìè ÷ëåíàìè ñåìüè ïî àâòîðèòàðíîìó îáðàçöó. Â ñåìüå íèêòî 
íå ïèë, íå êóðèë. Íà äåíü ñîñòàâëÿëîñü «ðàñïèñàíèå äåë», âå÷åðîì âñå äîëæíû áûëè 
äîëîæèòü îòöó î ïðîäåëàííûõ âèäàõ äîìàøíåé ðàáîòû, î âñòðå÷àõ, î ñîáûòèÿõ è ò.ä. 
Ìàòü äîëæíà áûëà âñòàâàòü óòðîì çà ÷àñ äî óõîäà îòöà íà ðàáîòó, ïîäàâàòü çàâòðàê 
íà íàêðàõìàëåííîé ñêàòåðòè, ñèäåòü çà ñòîëîì ìîë÷à, îæèäàÿ ïðèêàçàíèé ìóæà. Äåòè 
íå èìåëè ïðàâà çàâòðàêàòü âìåñòå ñ îòöîì, òîëüêî ïîñëå íåãî. Ê âå÷åðíåìó ïðèõîäó 
îòöà âñå ãîòîâèëèñü. Ñûíó è äî÷åðè ñëåäîâàëî ïîëîæèòü äíåâíèêè íà ñòîë è ïðèãî-
òîâèòüñÿ ê áåñåäå î òîì, ÷òî ñëó÷èëîñü â øêîëå. Î êàæäîì øàãå íåîáõîäèìî áûëî äî-
êëàäûâàòü îòöó. Îòåö ïðè ýòîì, êàê ïðàâèëî, ñèäåë, ñûí è äî÷ü ñòîÿëè. Çà âñå ïîñòóïêè, 
ñîâåðø¸ííûå áåç âåäîìà îòöà (ïîñåùåíèå îäíîêëàññíèêîâ, ïðîñìîòð çàïðåù¸ííîãî 
îòöîì âèäåîôèëüìà, íåçàïëàíèðîâàííàÿ èãðà íà óëèöå è äð.), äåòè íàêàçûâàëèñü äîë-
ãèìè âûãîâîðàìè, îòñóòñòâèåì åäû, ôèçè÷åñêèìè íàêàçàíèÿìè. Ñòàðàÿñü óãîäèòü îòöó, 
Ñåðåæà õîðîøî ó÷èëñÿ, ìíîãî âðåìåíè ïðîâîäèë çà ó÷åáíèêàìè, ïåðåæèâàë çà îöåíêè. 
Â øêîëå ñ÷èòàëîñü, ÷òî ïîäðîñòîê, èìåþùèé ïîëîæèòåëüíûå îöåíêè è íå ñîâåðøàþùèé 
íèêàêèõ ïðîñòóïêîâ, âïîëíå íîðìàëüíî ðàçâèâàåòñÿ. Òîò ôàêò, ÷òî îí íå èìååò äðóçåé 
ñðåäè ñâåðñòíèêîâ, âñåãäà îçàáî÷åí è óãðþì, íèêîãî íå çàáîòèë. Â âîçðàñòå 13 ëåò 
ó ïîäðîñòêà íà÷àëèñü ïîâåäåí÷åñêèå «ñðûâû». Ïîëó÷èâ íåóäîâëåòâîðèòåëüíóþ îöåíêó 
ïî ìàòåìàòèêå, Ñåðåæà ñïðÿòàë äíåâíèê. Ðàçãîâàðèâàÿ ñ îòöîì ïî ïîâîäó ïëîõîé îöåí-
êè, ïåðâûé ðàç «âçîðâàëñÿ», íàãðóáèë îòöó, çà ÷òî áûë ôèçè÷åñêè íàêàçàí. Óâë¸êøèñü 
ìóçûêîé, óêðàë ó ìàòåðè äåíüãè, êóïèë íà íèõ ïëååð, ñòàë ñëóøàòü ìóçûêó íà ÷åðäàêå 
äîìà, áûë óëè÷¸í îòöîì è ñíîâà ôèçè÷åñêè íàêàçàí. Ðàçâÿçêà ñèòóàöèè íàñòóïèëà âíå-
çàïíî. Ñàì Ñåðåæà ðàññêàçûâàë î íåé òàê: «ß îïîçäàë íà àâòîáóñ è ïîíÿë, ÷òî íå ñìîãó 
äîåõàòü äîìîé äî 10-òè ÷àñîâ, ÷òî îòåö ìíå ýòîãî íå ïðîñòèò, è ìåæäó íàìè ìîãóò âîç-
íèêíóòü íåïðèÿòíîñòè. Ïîëîæåíèå óñóãóáëÿëîñü òåì, ÷òî ÿ îòëó÷èëñÿ èç äîìà ñàìî-
âîëüíî, íå ñïëàíèðîâàâ ïðåäâàðèòåëüíî íóæíóþ ìíå âñòðå÷ó è íå ñïðîñèâ ðàçðåøåíèÿ 
ó îòöà. Âñ¸ ýòî ãðîçèëî ìíå áîëüøèìè íåïðèÿòíîñòÿìè. Ïðèáëèæàÿñü ê äîìó, ÿ íàõî-
äèëñÿ «íà âçâîäå». Âñ¸ âî ìíå òðåïåòàëî. Ïîçâîíèâ â äâåðü è óâèäåâ îòöà ñ êàêèì-òî 
ðåìíåì â ðóêàõ, î÷åâèäíî ïðåäíàçíà÷åííûì äëÿ òîãî, ÷òîáû áèòü ìåíÿ, ÿ âûõâàòèë ýòîò 
ðåìåíü è ñòàë ðàçáèâàòü èì âñ¸ â êâàðòèðå. ß îïîìíèëñÿ òîëüêî òîãäà, êîãäà óâèäåë, 
÷òî îòåö ñïðÿòàëñÿ îò ìåíÿ â âàííîé. Ýòî ñîâåðøåííî ïåðåâåðíóëî âî ìíå îòíîøåíèå 
ê íåìó. Áðîñèâ ðåìåíü, ÿ íàãîâîðèë åìó ãðóáîñòåé, ñêàçàë, ÷òî îí — íåãîäÿé, ÷òî ÿ 
íå ïîçâîëþ èçäåâàòüñÿ íàä ñîáîé, ÷òî ÿ áóäó äåëàòü òî, ÷òî ÿ õî÷ó». Ïîñëå ýòîãî ñëó÷àÿ 
Ñåðåæà çàæèë âîëüíîé æèçíüþ. Îí ïåðåñòàë ïîñåùàòü øêîëó, áîëüøóþ ÷àñòü âðåìåíè 
ïðîâîäèë íà óëèöå, âîçâðàùàëñÿ äîìîé, ÷òîáû ïîåñòü è ïîñïàòü. Â ïðèñóòñòâèè îòöà ñïå-
öèàëüíî êóðèë, ìàòåðèëñÿ è âûïèâàë. Íà óëèöå ó íåãî ïîÿâèëèñü äðóçüÿ, îíè ïðèíÿëè åãî 
â ñâîþ êîìïàíèþ, ÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ îí ñòàë â ýòîé êîìïàíèè ëèäèðîâàòü. Çà ïðàâî-
íàðóøåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ êàòàíèåì íà ÷óæèõ àâòîìîáèëÿõ, è ìåëêîå âîðîâñòâî, ïîäðîñòîê 
áûë ïîñòàâëåí íà ó÷¸ò, à çàòåì îòïðàâëåí â ñïåöèàëèçèðîâàííîå ó÷ðåæäåíèå. Äîëãèå 
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áåñåäû ñ ïîäðîñòêîì ïîáóäèëè åãî âåðíóòüñÿ ê ñåìüå è ïîñåùàòü øêîëó. Ñàì Ñåðåæà 
ãîâîðèò îá ýòîì òàê: «ß âåðíóëñÿ äîìîé, ïîòîìó ÷òî ìíå æàëêî áàáóøêó è ìàìó, ïîòîìó 
÷òî ÿ õî÷ó äîêàçàòü îòöó, ÷òî íåëüçÿ èçäåâàòüñÿ íàä áëèçêèìè. È åù¸ ÿ õî÷ó çàùèòèòü 
ñâîþ ñåñòðó, êîòîðàÿ åãî áîèòñÿ».

Â îäíîé èç îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ øêîë ã. Âîðîíåæà èìååòñÿ îïûò ëèäèðóþùåé 
äåÿòåëüíîñòè ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà â ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ïåäàãîãàìè øêîëû ïî ïðåîäî-
ëåíèþ ñèòóàöèè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ñòàðøåêëàññíèöû. Ì., ó÷åíèöà 9-ãî êëàññà, 
çà âñ¸ âðåìÿ îáó÷åíèÿ îòëè÷àëàñü àãðåññèâíîñòüþ, íåäîáðîæåëàòåëüíûì îòíîøåíèåì 
ê ñâîèì îäíîêëàññíèêàì è äàæå ó÷èòåëÿì. Çà íåé íå ðàç çàìå÷àëîñü äåñòðóêòèâíîå ïî-
âåäåíèå, íåæåëàíèå ïîä÷èíÿòüñÿ ïðàâèëàì øêîëû, âûïîëíÿòü ó÷åáíûå îáÿçàííîñòè. 
Ì. íåîäíîêðàòíî ó÷àñòâîâàëà â äðàêàõ, êîòîðûå ÷àùå âñåãî åþ è áûëè ñïðîâîöèðîâàíû. 
Ìíîãèå ó÷åíèêè å¸ áîÿëèñü, çà èñêëþ÷åíèåì òåõ, êòî ïîääåðæèâàë ñ íåé äðóæåñêèå îò-
íîøåíèÿ è â¸ë ïîäîáíûé îáðàç æèçíè. Îäíàæäû ïðîèçîøëà ññîðà Ì. ñ ó÷èòåëüíèöåé. 
Ïîñëåäíÿÿ ñäåëàëà Ì. çàìå÷àíèå î íåâûïîëíåíèè äîìàøíåãî çàäàíèÿ è ïëîõîãî ïî-
âåäåíèÿ âî âðåìÿ óðîêà. Ïîñëå íåñêîëüêèõ çàìå÷àíèé ó÷åíèöà â ãðóáîé, íåêîððåêòíîé 
ôîðìå îñêîðáèëà ó÷èòåëüíèöó è âûøëà èç êëàññà. Ê ðåøåíèþ äàííîé ñèòóàöèè áûëè 
ïðèâëå÷åíû ñîöèàëüíûé ïåäàãîã, äèðåêòîð, ðîäèòåëè. Ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ áûëà ðàç-
ðåøåíà ñîöèàëüíûì ïåäàãîãîì âìåñòå ñ ïåäàãîãè÷åñêèì êîëëåêòèâîì ñëåäóþùèì îáðà-
çîì. Ó÷åíèöà Ì. áûëà èç ñåìüè, ãäå ðîäèòåëè èìåëè ïðîáëåìû ñ àëêîãîëåì è ïîñòîÿííûì 
ìåñòîì ðàáîòû, ïîýòîìó ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî ïîëîæèòåëüíîãî âëèÿíèÿ â êîíêðåòíîé 
ñèòóàöèè ðîäèòåëè ìîãóò íå îêàçàòü. Íî áåñåäà ñ íèìè áûëà ïðîâåäåíà. Íåñêîëüêî 
ðàç â íåäåëþ Ì. ïîñåùàëà ñîöèàëüíîãî ïåäàãîãà, ãäå ñ íåé ïðîâîäèëèñü ïðîôèëàêòè-
÷åñêèå áåñåäû è äèàãíîñòèêè ïî âûÿâëåíèþ ïðè÷èíû àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ. Â õîäå 
÷åãî âûÿñíèëîñü, ÷òî òàêîå ïîâåäåíèå äåâî÷êè ñôîðìèðîâàëîñü èç-çà îò÷óæäåíèÿ, íå-
ïðèÿòèÿ è íåâîâëå÷¸ííîñòè ðîäèòåëåé â æèçíü ðåá¸íêà. Â øêîëå áûëè îðãàíèçîâàíû 
òðåíèíãîâûå ãðóïïû äëÿ äåòåé ñ àãðåññèâíîé ôîðìîé ïîâåäåíèÿ, ãäå Ì. ïðèíèìàëà 
ó÷àñòèå. Ðàáîòà â ãðóïïå è äîáðîæåëàòåëüíîå îòíîøåíèå ó÷àñòíèêîâ äðóã ê äðóãó ñïî-
ñîáñòâîâàëî óñòàíîâëåíèþ âíóòðåííåãî ñïîêîéñòâèÿ. Òàêæå íåîäíîêðàòíî ïðîâîäèëèñü 
ðîäèòåëüñêèå ñîáðàíèÿ è âñåâîçìîæíàÿ ïðîïàãàíäà çäîðîâîãî ìèêðîêëèìàòà â ñåìüå. 
Ðîäèòåëÿì òàêæå ïðåäëàãàëîñü ïðèíÿòü ó÷àñòèå â òðåíèíãå, îðãàíèçîâàííûì ñîöèàëü-
íûì ïåäàãîãîì-ïñèõîëîãîì. Äîëãîå âðåìÿ Ì. ïðîäîëæàëà ñîâåðøàòü ïîñòóïêè, äåìîí-
ñòðèðóþùèå àãðåññèâíîå ïîâåäåíèå, íî ñ òå÷åíèåì âðåìåíè, ïîñëå òîãî êàê åé áûëè 
ïðåäëîæåíû ðàçëè÷íûå êðóæêè è ñåêöèè, óðîâåíü àãðåññèè ñíèçèëñÿ. Ì. óâëåêëàñü 
èãðîé â âîëåéáîë, òåì ñàìûì ïåðåíàïðàâèâ îòðèöàòåëüíóþ ýíåðãèþ â ôèçè÷åñêîå äåé-
ñòâèå. Äî êîíöà 9-ãî êëàññà ïåäàãîãè÷åñêèé êîëëåêòèâ è ñîöèàëüíûé ïåäàãîã ïîìîãàëè 
Ì. êîíòðîëèðîâàòü è ñïðàâëÿòüñÿ ñî âñïûøêàìè ãíåâà, êîíôëèêòíîñòüþ è íåäîáðîæå-
ëàòåëüíîñòüþ. Ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåä¸ííûõ äèàãíîñòèê óðîâåíü àãðåññèâíîñòè Ì. ñòàë 
çíà÷èòåëüíî íèæå, ÷åì ïðè íà÷àëå ðàáîòû ñ ó÷åíèöåé.

Í.Ì. Êîìêîâà, ñîöèàëüíûé ïåäàãîã Áîðîâñêîãî öåíòðà ñîöèàëüíîé ïîìîùè ñåìüå 
è äåòÿì Êàëóæñêîé îáëàñòè ñîâìåñòíî ñ êîëëåãàìè èìååò îïûò èíäèâèäóàëüíîãî ïà-
òðîíàæà íàä ïîäðîñòêîì ñ îòêëîíÿþùèìñÿ ïîâåäåíèåì. Ò, 16 ëåò, îáó÷àåòñÿ â îáùåîá-
ðàçîâàòåëüíîé ãîðîäñêîé øêîëå. Â ðàííåì âîçðàñòå äåâî÷êà âîñïèòûâàëàñü â îñíîâíîì 
áàáóøêîé, ðîñëà ïîñëóøíîé, âîñïèòàííîé, äîáðîæåëàòåëüíîé è ëþáîçíàòåëüíîé. Ïîñëå 
ñìåðòè áàáóøêè ðåá¸íîê âîñïèòûâàåòñÿ ìàòåðüþ è îò÷èìîì. Â ñåìüå åñòü ìëàäøèé áðàò 
îò âòîðîãî áðàêà. Êîãäà Ò. èñïîëíèëîñü 13 ëåò, â ñåìüå ó÷àñòèëèñü äåòñêî-ðîäèòåëüñêèå 
êîíôëèêòû, êîòîðûå ðîäèòåëè ñâÿçûâàëè ñ ïîäðîñòêîâûì âîçðàñòîì äî÷åðè. Äåâî÷êà 
ñòàëà ðàçäðàæèòåëüíîé, âñïûëü÷èâîé, ïîäîçðèòåëüíîé, íåãàòèâíî íàñòðîåííîé ê îêðó-
æåíèþ. Ïîÿâèëèñü ïåðâûå ïðèçíàêè àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ïîÿâëåíèåì 
â ñåìüå îò÷èìà è ìëàäøåãî áðàòà. Â ïîâåäåíèè ïîäðîñòêà îòìå÷àëèñü ôèçè÷åñêàÿ, âåð-
áàëüíàÿ è ñêðûòàÿ ôîðìû àãðåññèè ïî îòíîøåíèþ ê ÷ëåíàì ñåìüè. Äåâî÷êà îáèæàëà 
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áðàòà, ãðóáèëà ìàòåðè, èãíîðèðîâàëà îò÷èìà, íå âûïîëíÿëà ïðîñüáû ðîäèòåëåé. Å¸ ïî-
âåäåíèå áûëî ëèøåíî ëîãèêè è íàïðàâëåíî íà òî, ÷òîáû ðàçîçëèòü è âûâåñòè èç ñåáÿ 
áëèçêèõ è îêðóæàþùèõ. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ìåæäó ðîäèòåëÿìè ñóùåñòâîâàëè íîðìàëü-
íûå îòíîøåíèÿ, Ò. ðîñëà ñ ÷óâñòâîì íåçàùèù¸ííîñòè, îäèíî÷åñòâà è äèñêîìôîðòà. Ïî-
ïûòêè ðîäèòåëåé ïðåñå÷ü àãðåññèâíîå ïîâåäåíèå äî÷åðè âûçûâàëè åù¸ áîëüøåå åãî 
ïðîÿâëåíèå. Ðîäèòåëè îáëàäàëè íèçêîé ïåäàãîãè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòüþ è òåì ñàìûì 
îò÷àñòè óñóãóáëÿëè ïðîÿâëåíèå ïîäðîñòêîâîé àãðåññèè. Îíè íå îêàçûâàëè íåîáõîäèìóþ 
ïîääåðæêó ïîäðîñòêó â îñâîåíèè øêîëüíîé ïðîãðàììû, â äîïîëíèòåëüíîì îáðàçîâà-
íèè, íå îáåñïå÷èâàëè åé ìàòåðèàëüíûé äîñòàòîê íà óðîâíå îäíîêëàññíèêîâ. Ïîýòîìó 
àãðåññèâíîå ïîâåäåíèå äåâî÷êè ÿâèëîñü ôîðìîé å¸ ñàìîóòâåðæäåíèÿ. Â ðåçóëüòàòå 
àãðåññèâíîãî ïîâåäåíèÿ ó Ò. íå ñëîæèëèñü îòíîøåíèÿ ñ îäíîêëàññíèêàìè è ïåäàãîãàìè. 
Êðóã îáùåíèÿ îãðàíè÷åí. Äåâî÷êà ÷óâñòâîâàëà ñåáÿ îäèíîêîé, íèêîìó íå íóæíîé, íå-
ëþáèìîé. Íå çíàÿ, êàê äðóãèìè ñïîñîáàìè äîáèòüñÿ òîãî, ÷òî åé íóæíî, îíà ñòàëà ïðîïó-
ñêàòü øêîëó, óõîäèòü èç äîìà. Îñîçíàâ ãëóáèíó ïðîáëåìû, ìàòü îáðàòèëàñü çà ïîìîùüþ 
ê ñïåöèàëèñòàì (ñîöèàëüíûì ïåäàãîãàì ó÷àñòêîâîé ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîé ñëóæáû, 
ïñèõîëîãó). Ñîöèàëüíûå ïåäàãîãè ïðîâåëè ñîöèàëüíî-ïåäàãîãè÷åñêóþ è ïñèõîëîãè÷å-
ñêóþ äèàãíîñòèêó, îçíàêîìèëèñü ñ èñòîðèåé ñåìüè, âûÿâèëè ïðè÷èíû ñåìåéíîãî íåáëà-
ãîïîëó÷èÿ. Ïðîàíàëèçèðîâàâ ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèêè, ïåäàãîãè÷åñêèé êîëëåêòèâ ðàç-
ðàáîòàë ìåòîäû è ôîðìû ðàáîòû ñ ìàìîé, îò÷èìîì, äåâî÷êîé-ïîäðîñòêîì è îêðóæåíèåì 
ñåìüè. Â ñîîòâåòñòâèè ñ èíäèâèäóàëüíûì ïëàíîì ðàáîòû ñ ÷ëåíàìè ñåìüè ïðîâîäèëèñü 
áåñåäû, êîíñóëüòàöèè, ïñèõîëîãè÷åñêèå èãðû. Ðåçóëüòàòîì ïðîâîäèìîé ñïåöèàëèñòàìè 
êîìïëåêñíîé ðàáîòû ñòàëè ïîçèòèâíûå ïåðåìåíû âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ ìåæäó ÷ëåíàìè 
ñåìüè: ìàòü èçìåíèëà ñòèëü îáùåíèÿ ñ äî÷åðüþ, ñòàëà óäåëÿòü åé áîëüøå âíèìàíèÿ, âî-
âëåêàòü â îáùèå ñåìåéíûå çàíÿòèÿ, ñîâìåñòíûé äîñóã. Äåâî÷êà ó÷ëà ïîäñêàçàííûå åé 
ïóòè âûõîäà èç êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè, ñïðàâèëàñü ñî ñâîèìè íåãàòèâíûìè îùóùåíèÿìè 
è ýìîöèÿìè. Ïîâåäåíèå äåâî÷êè-ïîäðîñòêà èçìåíèëîñü â ëó÷øóþ ñòîðîíó. Îíà çàêîí÷è-
ëà 9-é êëàññ è âìåñòå ñ ðîäèòåëÿìè ïëàíèðóåò ñâî¸ äàëüíåéøåå îáó÷åíèå.

Âàæíåéøèé âîïðîñ äàííîãî èññëåäîâàíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòü ïðîôèëàêòè÷åñêîé 
ðàáîòû. Â ÷èñëå ïîêàçàòåëåé å¸ ýôôåêòèâíîñòè îòìåòèì ñëåäóþùèå: 

ëè÷íîñòíûå èçìåíåíèÿ ó ó÷àùèõñÿ, èìåþùèõ îòêëîíåíèÿ â ïîâåäåíèè;• 
ïîâåäåí÷åñêèå èçìåíåíèÿ ó ó÷àùèõñÿ ñ îòêëîíÿþùèìñÿ ïîâåäåíèåì; • 
ðîñò ÷èñëåííîñòè äåòåé, âîâëå÷¸ííûõ âî âíåóðî÷íóþ äåÿòåëüíîñòü (â òîì ÷èñëå • 

è â êàíèêóëÿðíîå âðåìÿ);
ñíèæåíèå ÷èñëà ñëó÷àåâ ïðîÿâëåíèÿ àãðåññèè äåòüìè ðàçíîãî âîçðàñòà; • 
ñíèæåíèå ÷èñëà äåòåé, ñòîÿùèõ íà âíóòðèøêîëüíîì ó÷¸òå; • 
ñíèæåíèå ÷èñëà äåòåé, ñòîÿùèõ íà ó÷¸òå â êîìèññèè ïî äåëàì íåñîâåðøåííîëåò-• 

íèõ è çàùèòå èõ ïðàâ; 
ñíèæåíèå êîëè÷åñòâà îáðàùåíèé ðîäèòåëåé ïî âíóòðèøêîëüíûì êîíôëèêòàì; • 
ñíèæåíèå ÷èñëåííîñòè ó÷àùèõñÿ, ïðîïóñêàþùèõ çàíÿòèÿ ïî ñîöèàëüíûì ïðè÷èíàì • 

(îòñóòñòâèå êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû ðîäèòåëåé, áîëåçíè îò ñàíèòàðíîé çàïóùåííîñòè è äð.); 
ñíèæåíèå ÷èñëåííîñòè äåòåé, ñòîÿùèõ íà äèñïàíñåðíîì ó÷¸òå ïî âîïðîñàì íàðêî-• 

ìàíèè, òîêñèêîìàíèè.


