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ÏÐÎ

● проектный менеджмент ● делегирование полномочий ● изменения
● проектная команда ● ориентиры-цели ● успех ● развитие 

учреждением администрация средней
школы № 8 г. Воронежа взяла на во-
оружение проектный менеджмент, позво-
ляющий наиболее полно использовать ре-
сурсы школы для её развития и для по-
вышения качества образования. 

Проектный менеджмент позволяет перейти
к решению управленческих задач методом
проектов, определив проблемы и сформи-
ровав команды для их решения. Любой
проект, как известно, характеризуется:
● целеполаганием;
● новизной, направленной на изменения
и развитие;
● выявлением и решением конкретных
проблем;

Ïроектное управление (менедж-
мент) — это инновационная фор-
ма управления современной шко-

лой в условиях демократизации.
Основная его задача — разреше-
ние противоречий и поиск новых
зон успеха. Успех во многом зави-
сит от умелого управления проект-
ными командами. Проектный ме-
неджмент — тема уже достаточно
освещённая в педагогической лите-
ратуре. Но в практике школ она
только начинает использоваться.
И в этом смысле для школы это
технология инновационная.

В поиске эффективного механизма
управления образовательным 
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● локальностью; 
● субъектностью;
● развитой интуицией и профессионализмом
специалистов, реализующих проект;
● изменениями в процессе реализации проекта;
● высокой ответственностью руководителя;
● требовательностью и креативностью членов
коллектива, основанных на знаниях и опыте;
● ограниченностью в финансовых ресурсах
и во времени;
● жёсткой конкурентностью.

Субъектами проекта становятся его авторы,
разработчики, генераторы проектных идей,
инициаторы и организаторы, обеспечивающие
проект ресурсами; реализаторы, исполнители.
Часто одни и те же лица и группы одновре-
менно становятся в разные позиции. Про-
ект — явление сложное. Поэтому и управлять
им приходится по-особому. В нашем понима-
нии, управление проектом — это деятель-
ность, направленная на эффективное достиже-
ние комплекса идей проекта посредством моти-
вированных действий его участников.

Основа управления проектом — ведущие
функции управления: анализ, цель, планирова-
ние, организация, контроль, коррекция, приня-
тие оптимальных управленческих решений.
Особенность управления проектами в том, что
руководитель бо`льшую часть управленческих
функций делегирует лидеру проектной группы.

В образовательном учреждении объекты уп-
равления проектом таковы:
● Предметные области, определяющие содер-
жание проектной деятельности (в проект мо-
жет быть включено несколько предметных об-
ластей).
● Качество образования в основном — цель
проекта.
● Сроки реализации проекта, жёстко ограни-
ченые во времени.
● Средства и ресурсы, включая кадровые,
продукцию и материалы.
● Возможные риски.
● Персонал — совокупность исполнителей,
лидера, внешнего окружения.
● Контракт — способ выполнения сторонами
своей части сделки, обеспечивающий постав-
ку. Цикл контракта — цикл проекта включа-
ет запрос, предложение, его реализацию, за-
ключение.

● Коммуникация, характеризующая ра-
боту с информацией, использование ме-
тодов эффективного взаимодействия.

Проектное управление в образовательных
учреждениях по своей сути близко
к программно-целевому управлению,
но предполагает иной подход: это управ-
ление с полным учётом специфики проек-
та, нацеленное на достижение оптималь-
ных результатов при ограниченных фи-
нансах, времени и других ресурсах. Уп-
равление в этой ситуации связано с со-
зданием гибких временных и целевых
организационных структур — проектных
групп. Один из ведущих методов управ-
ления при этом — логико-структурный.
Именно этот метод предусматривает та-
кую форму управления, как делегирова-
ние полномочий, право использовать все
виды ресурсов школы для достижения
цели. Отсутствие или недостаточность
какого-либо вида ресурсов может привес-
ти к тому, что цель не будет достигнута. 

Делегирование полномочий — эффек-
тивный способ управления: он повышает
мотивацию сотрудников, расширяет объ-
ём их полномочий, что повышает потен-
циал каждого участника проекта, реали-
зует его способности не только в основ-
ной деятельности. 

Основным субъектом проектной дея-
тельности в образовании являются уча-
щиеся и учитель, руководитель проекта.
Главная цель всех проектов — повы-
сить эффективность образовательной де-
ятельности школы. Отсюда вытекают
и задачи проекта:
● образовательные;
● исследовательские;
● материально-технические;
● научно-методические и программно-
обеспечивающие;
● информационные;
● управленческие.

Успешная реализация поекта во многом
зависит от внешней среды. Она может
быть динамичной (нестабильная среда,



Эти принципы будут срабатывать лишь
тогда, когда руководитель школы спосо-
бен увлечь коллег идеей, сделать цель ре-
ализации проекта понятной всем членам
проектной команды и реально достижи-
мой, когда будут созданы условия для
совместной, сплочённой работы. Админис-
трация 8-й школы рассматривает проект-
ную команду, как мобильную групповую
структуру, обладающую высоким уровнем
сплочённости, общей целью, которую раз-
деляют все члены команды.

Представляется интересным рассмотреть
результативность проектного менеджмента
в деятельности методических сообществ
8-й школы с углублённым изучением от-
дельных предметов. Директор школы Та-
тьяна Юрьевна Родионова отказалась от
излишней централизации в управлении
и целенаправленно осуществляет демокра-
тизацию и децентрализацию процесса уп-
равления школой. В этих условиях мето-
дическая работа в школе стала способом
развития коллектива, постоянного обнов-
ления качества услуг в зависимости от
запроса государства и общества. В про-
ектном управлении организация методиче-
ской работы в школе при достижении те-
кущих целей �àïðàâëå�à �à �îñòèæå�èå
öåëåé êî�å÷�ûõ. Задача, поставленная
администрацией перед методической
службой — внедрение исследовательского
обучения. Это значит развитие у педаго-
гов способности самостоятельно, творчес-
ки осваивать и привносить в практику
исследовательские способы профессио-
нальной деятельности, учить исследова-
тельским умениям учеников. Для решения
этой задачи в школе созданы команды из
инициативных ответственных учителей
с высокой работоспособностью, они
и стали первопроходцами. Каждая группа
объединяет тех, для кого идеи конкретно-
го проекта близки, интересны, кто готов
к изменениям в своей деятельности
и в деятельности школы. В этой ситуа-
ции от руководителя потребовалась спо-
собность к комплексной мотивации со-
трудников: постановка чётких и достижи-
мых целей, усовершенствование рабочих

от действий руководителя не зависящая),
враждебной (характеризующейся жёсткой
конкурентностью, что во многом зависит от
неумения руководителя сотрудничать с заин-
тересованными лицами) или благоприятной, ;
разнообразной (работа руководителя школы
с многочисленными потребителями, клиента-
ми, организациями); технически сложной
(активное использование ИКТ, электроники,
телекоммуникаций).

Все эти направления приходится учитывать
руководителю школы при управлении проек-
том. Участники проекта сопоставляют, что̀
должно быть и что̀ реально есть на «входе»
в проект и на «выходе» (итоги, эффекты).
Главное для любого проекта и управления
им — успех. А успешность можно опреде-
лить соотношением реальных результатов
и поставленных целей. Для школы успеш-
ность проекта — влияние на её развитие,
на развитие педагогического коллектива, каж-
дого учителя, руководителя школы и членов
его команды. Важный показатель успешности
проекта — степень удовлетворённости членов
проектной команды, их рост. Так, учителя
8-й средней школы в процессе реализации
проекта подготовили работы, которые вошли
в областной сборник «Фестиваль педагогиче-
ских идей». Наталья Павловна Антипкина
подготовила статью «Комбинированный урок
биологии», Людмила Евгеньевна Пономаре-
ва — статью «Урок-викторина» (русский
язык в 9-м кл.), Наталья Анатольевна Рудь
разработала материалы «День защиты де-
тей», «Сценарий выступления агитбригады по
избирательному праву». 

Древний философ Плутарх отмечал: «В ра-
боте, ориентированной на людей, есть только
один ключ к успеху — доверие». Этот
принцип стал основным в деятельности про-
ектных команд: доверие, доброжелательные
взаимоотношения, ответственность за резуль-
тат своих действий. Всё это способствует
высокой работоспособности, повышает инте-
рес к освоению нового, создаёт согласован-
ность действий в команде, а в итоге приво-
дит к эффективному результату.

Ë.Ï. Áàðûëêèíà, Ë.À. Îáóõîâà.  Ïðîåêòíîå óïðàâëåíèå ñîâðåìåííîé øêîëîé 
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мест, расширение сферы деятельности учите-
лей, гибкий график — то есть всё то, что мо-
тивирует педагогов. При этом директор шко-
лы активно использовала баланс материальной
и нематериальной составляющих при организа-
ции труда коллектива, часто беседовала с кол-
легами, интересовалась не только результатами
их деятельности, но и удовлетворённостью
тем, что они делают, затруднениями, помогала
преодолевать их.

Согласно «Положению о распределении сти-
мулирующей части фонда оплаты труда» еже-
месячно Совет школы определяет рейтинговую
таблицу распределения стимулирующей части
доплат. Как правило, высокий балл получают
учителя, работающие в проектных командах.
Директор приказом по школе утверждает рей-
тинговую таблицу распределения стимулирую-
щей части фонда оплаты труда. Согласно при-
казу стимулирующие доплаты получили Ольга
Дмитриевна Перова, учитель начальных клас-
сов, участник проекта «Ученик года»; Вален-
тина Сергеевна Лисицина, её коллега, участ-
ник того же проекта; Елена Григорьевна По-
тамощева, учитель биологии, участник проекта
«Фитодизайн в интерьере школы» и другие
учителя.

Важный аспект проектирования — оценка по-
тенциальных рисков, побочных эффектов. Ди-
ректор школы Т.Ю. Родионова прекрасно вла-
деет приёмами проблемно-ориентированного
анализа, что во многом обеспечивает своевре-
менное выявление рисков и их устранение.
При формировании проектных команд руково-
дитель школы не принимает во внимание пре-
подаваемый предмет, стаж работы, а порой
и уровень квалификации учителя. Нередко
участвуют в проекте молодые специалисты, что
даёт им возможность реализовать себя, завое-
вать признание в коллективе.

Для активизации деятельности проектных ко-
манд администрация школы использует разно-
образные способы мотивации и стимулирова-
ния — разовыми премиями по итогам выпол-
нения работы, представлением к почётным зва-
ниям, наградам различного уровня. Практику-
ются такие формы поощрения: благодарность
в приказе и публичная благодарность, предо-
ставление дополнительных методических дней
во время каникул, назначение председателями

экзаменационных комиссий, членами
экспертных аттестационных групп, руко-
водителями методических объединений.
Наиболее активные члены проектных
команд получают возможность представ-
лять школу на различных значимых ме-
роприятиях, профессиональных конкур-
сах, а также работать в специализиро-
ванных классах.

Кроме этого, в Положение о распреде-
лении стимулирующей части фонда оп-
латы труда заложены критерии поощ-
рения за участие в инновационной дея-
тельности, за ведение эксперименталь-
ной работы, за разработку и внедрение
авторских курсов, что позволяет участ-
никам творческих команд получать до-
полнительное денежное вознагражде-
ние.

При формировании проектных групп ад-
министрация школы заранее прогнозиру-
ет поле потенциальной возможности той
или иной команды, ей задаются ориен-
тиры-цели (см. рис.).

Процесс формирования команд предпо-
лагает хорошее знание руководителем
школы потенциальных возможностей
каждого члена коллектива. Для управле-
ния группами в режиме проекта замес-
титель директора составляет памятки-
инструкции для проектных групп, отра-
жающие этапы деятельности. 

Ïåðâûé ýòàï — это разработка кон-
цепции изменений, определение конечно-
го результата. 

Âòîðîé ýòàï — разработка самого
проекта: определение его участников;
распределение ролей (аналитик, эксперт,
проектировщик, консультант, лидер, ди-
агност, координатор, модератор); опре-
деление ресурсов; разработка плана реа-
лизации проекта.

Òðåòèé ýòàï — выполнение плана, ре-
флексивная оценка деятельности, анализ
результата. 



Администрация школы определяет показа-
тели продуктивности командной работы,
степень развития педагогического коллек-
тива, рост профессиональной компетентно-
сти педагогов. Вот пример деятельности
педагогического сообщества, объединённого
в проектную команду по теме «Интегра-
ция очной и дистанционной форм обучения
в условиях общеобразовательной школы».
В состав проектной группы вошли педаго-
ги различных предметов: русского языка
и литературы, физики, математики, педа-
гог-психолог. Лидером группы стал замес-
титель директора по учебно-воспитатель-
ной работе (филолог). Проект по этой те-
ме долгосрочный, рассчитан на три года
и входит в программу развития школы
и улучшения качества образования учени-
ков, формирования их ключевых компетен-
ций с помощью дистанционных форм обу-
чения. Члены проектной команды разрабо-
тали программу деятельности, определили
тему, исполнителей, актуальность, цель,
задачи, объект, предмет, методы, сроки
исследования, прогнозируемые результаты,
средства контроля и формы представления
результатов деятельности этой проектной
группы. Программа утверждена директо-
ром школы. Члены проектной группы под
руководством её лидера изучили теорети-
ческие основы, проблемы, источники ин-
формации, проводили разъяснительную ра-
боту среди учащихся (8«б», 9«а», 10«а»,
11«а» классов). По итогам этапа работы

Делегирование управленческих полномочий,
как уже сказано, — специфика проектного
управления, часть обязанностей, ответствен-
ности и полномочий по принятию решений
передаётся лидеру проектной группы.
При этом учитывается объём полномочий
и полнота их делегирования. Директор остав-
ляет за собой такие управленческие действия:
переработку информации (анализ), принятие
управленческого решения. 

В управлении проектами используется логи-
ко-структурный метод, определяющий дейст-
вия директора школы. Он выстраивает ори-
ентационное поле, мотивирует командную ра-
боту. По результатам анализа различной ин-
формации определяется лидер команды. Ему
оказывается помощь в подборе, расстановке
кадров, выстраивании общего плана деятель-
ности. Затем руководитель школы совместно
с лидером выявляет с помощью психодиагно-
стического исследования, собеседования
с учителями, готовность работать в проект-
ной команде. Определяются типы команд,
способы их организации. В зависимости от
решения тех или иных задач определяются
темы «прорывных проектов». Так, при ре-
шении проблемы внедрения новых форм под-
готовки к ЕГЭ и работы с одарёнными уча-
щимися был разработан проект «Сочетание
очной и дистанционной форм обучения в ус-
ловиях общеобразовательной школы». 
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педагог-психолог провёл исследование как сре-
ди педагогов, так и среди учащихся. Анализ
полученных результатов показал готовность пе-
дагогов к дальнейшей работе по проекту и ин-
терес учащихся к использованию дистанцион-
ных форм обучения. Особый интерес школьни-
ки проявили к работе с электронным учебни-
ком, в котором даны теоретический обзор ма-
териала, тесты и домашние задания, методичес-
кие рекомендации, контрольные задания, во-
просы для самопроверки.

В дальнейшей работе по проекту были разра-
ботаны электронные курсы, авторами которых
стали члены творческой группы: пособие по
физике для 10–11-х классов (автор — учи-
тель физики А.Н. Тимошенков); «Трудные
случаи орфографии и пунктуации» (авторы —
учителя русского языка и литературы Л.Е. По-
номарёва, И.А. Черникова); курс по алгебре
«Иррациональные уравнения», ориентирован-
ный на подготовку к ЕГЭ (автор — учитель
математики Т.Е. Баркалова); электронное посо-
бие по геометрии для подготовки к ЕГЭ (ав-
тор — учитель физики А.Н. Тимошенков);
курс физики для профильных классов (ав-
тор — учитель физики А.М. Провоторова)
и другие пособия.

Прошли экспертизу в областном институте
повышения квалификации и переподготовки
работников образования следующие курсы:
пособие по физике для 10–11-х классов;
«Трудные случаи орфографии и пунктуации».
Экспертиза этих учебных разработок проведе-
на на соответствующих кафедрах Воронежско-
го областного института повышения квалифи-
кации и переподготовки работников образова-
ния и на научно-методическом совете школы. 

На завершающем этапе реализации проекта
члены творческой группы использовали элек-
тронные учебные курсы в практике обучения
школьников, провели мониторинг результатов.
Они показали, что в процессе интеграции оч-
ной и дистанционной форм обучения повыша-
ется творческий потенциал учащихся, растёт
познавательный интерес, развивается способ-
ность к анализу, синтезу, сравнению, выделе-
нию главного. Так, учащиеся 10 «а» класса
Александр Липатов и Лариса Шевякова заня-
ли призовые места на муниципальном этапе
всероссийской олимпиады школьников по фи-

зике, а ученица 10 «а» класса Алексан-
дра Живайкина стала победительницей
муниципального этапа конкурса по мате-
матике.

Исследование деятельности педагогов
проектной группы показало, что у каж-
дого учителя отмечен профессиональный
рост, заинтересованность в результатах
труда, стремление постоянно повышать
теоретический и методический уровень
профессиональной деятельности. Из се-
ми членов команды четверо педагогов
подтвердили высшую квалификационную
категорию (А.М. Провоторова,
А.Н. Тимошенков, Т.Е. Баркалова,
Е.Ю. Ижогина). Опыт работы этой
проектной группы на разных её этапах
обсуждался на педагогических советах
школы, на ежегодных школьных учи-
тельских научно-практических конферен-
циях, на заседаниях научно-методичес-
кого совета. Наработанный проектной
группой опыт дистанционного обучения
используют учителя других образова-
тельных областей школы.

Разнообразные проекты стали надёжной
основой программы развития школы.
Сегодня в управленческом арсенале ди-
ректора школы Т.Ю. Родионовой такие
проекты: «Интеграция очной и дистан-
ционной форм обучения в условиях об-
щеобразовательной школы» (создание
нормативно-правовых ресурсов, работа
проектных групп учителей по созданию
учебных пособий); «Внедрение новых
педагогических технологий в практику
работы школы» (уровневая дифференци-
ация, развитие познавательной активнос-
ти учащихся, изучение современных об-
разовательных технологий, разработка
программ обучающих семинаров и про-
блемы их внедрения).

В результате реализации этих проектов
в практику работы учителей уже вошли
образовательные технологии самостоя-
тельной деятельности учащихся
(Е.Г. Лисица, учитель начальных клас-
сов); безотметочного обучения



программу формирования ключевых ком-
петенций учащихся на разных ступенях
обучения. В результате работы проектной
команды выделены сферы развития ком-
петенций на трёх ступенях образования
по всем предметам. Учителя-предметники
стали чаще использовать активные мето-
ды обучения и воспитания, позволяющие
включать ребят в активный познаватель-
ный процесс; образование приобрело бо-
лее деятельностный характер, усилилась
практическая составляющая уроков.

В условиях проектного управления в шко-
ле творческие команды подразделяются
на: 
● функциональные (методические объеди-
нения педагогов-предметников, научно-ме-
тодические объединения классных руково-
дителей, научно-методический совет, ад-
министративные советы, управляющий со-
вет):
● проектно-диагностические (творческие
проблемные группы, сообщества, прини-
мающие участие в инновационной дея-
тельности);
● проблемные — объединения молодых
педагогов;
● проектные команды, в задачи которых
входит:
— внедрение новых технологий;
— исследовательская деятельность ученика;
— мониторинг деятельности образова-
тельного учреждения;
— формирование ключевых компетенций
учащихся;
— одарённые дети;
— информатизация школы;
— психолого-педагогическое сопровожде-
ние учащихся;
— Россия — моё Отечество;
— семья и школа — социальные парт-
нёры.

Проектный менеджмент оказал существен-
ное влияние на характер жизненного укла-
да школы: отношения коллектива и адми-
нистрации школы обрели демократичный
характер, сплотили коллектив на основе
творческих ценностей и ориентации на об-
щий результат. Большинство коллектива

(Е.Г. Потамощева, учитель начальных клас-
сов); исследовательской деятельности
(Е.В. Веснянцева, учитель истории); проект-
ная технология (И.А. Гребенникова, учитель
русского языка и литературы, Л.А. Крут-
ских, учитель английского языка); групповые
формы работы на уроке (А.М. Провоторова,
учитель физики). Широко используются ин-
формационные технологии на уроках учите-
лей Т.Е. Баркалова, Н.М. Ким, Н.П. Ан-
типкина, Н.А. Рудь и других.

Школа работает и над такими проектами:
«Исследовательская деятельность учеников»,
«Формирование информационной инфраст-
руктуры управления» (программное обеспече-
ние «АРМ директор»), разработка програм-
мы школьного конкурса «Ученик года» для
учащихся начальной школы (разработано
Положение о конкурсе «Ученик года», подо-
браны задания для всех этапов конкурса,
предложена система оценивания и стимули-
рования лучших учащихся и их педагогов).
В 2010/11 учебном году 48 школьников
2–4-х классов прошли первые этапы кон-
курса: сочинение «Я — ученик»; участие
в конкурсе «Сильные, ловкие, смелые»
(практика физической культуры), участие
в творческой мастерской, выявляющей уме-
ния и навыки по изобразительному искусст-
ву, в интеллектуальном марафоне «Звёздный
час», «Умники и умницы»; «Профильное
и профессиональное образование» (годичный
проект); «Мониторинг деятельности образо-
вательного учреждения» (проектная команда
подготовила мониторинговую карту, включа-
ющую мониторинг учебной деятельности
(контингент учащихся, состояние их здоро-
вья, социальной успешности, результаты
и динамика успеваемости и качество знаний,
изучение образовательных потребностей
и степень удовлетворённости образователь-
ными услугами, развитие предшкольной под-
готовки, прогнозирование набора в первые
классы).

Интересен и очень эффективен проект
«Формирование ключевых компетенций уча-
щихся». Участники проекта разработали
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Отличия традиционного управления от
проектного в обобщённом виде смотри-
те в таблице.

Проектный менеджмент (управле-
ние) — это всегда прогноз на не-
сколько шагов вперёд, это глубокое
изучение и тщательный анализ каждой
ситуации, это гибкость и интуиция,
отлаженная система коммуникации на
всех уровнях. Проектный менеджмент
позволяет директору школы эффектив-
но управлять в условиях изменений,
оперативно решать возникающие
проблемы и уверенно вести школу
к новым прорывным зонам успеха
и развития. ÍÎ

стало принимать активное участие в управлении
школой, и это во многом изменило отношение
учителей к своему труду и его результату. Се-
годня в управлении школой участвуют более
80% всего коллектива учителей. Результаты
коллективного управления таковы: возросло до-
верие людей друг к другу; участие учителей
в разработке и принятии решений стало силь-
нейшим средством мотивации каждого педагога;
в школе обычным явлением стали коллектив-
ные идеи и их реализация; происходит наращи-
вание творческого потенциала каждого учителя.
Всё это формирует чувство причастности к до-
стижению целей, поставленных перед школой,
их осознание каждым членом коллектива.
При этом уточняются индивидуальные ценнос-
ти, улучшаются межличностные отношения,
снижаются стрессы, и, как уже отмечалось,
растёт сплочённость коллектива.

¹ Òðàäèöèîííîå óïðàâëåíèå Ïðîåêòíîå óïðàâëåíèå
ï/ï

1. Îòâåòñòâåííîñòü ðóêîâîäèòåëÿ Îòâåòñòâåííîñòü ðóêîâîäèòåëÿ øêîëû 
çà óïðàâëåíèå øêîëîé çà îñóùåñòâëåíèå èçìåíåíèé â øêîëå

2. Ïîëíîìî÷èÿ ðóêîâîäèòåëÿ îïðåäåëÿþòñÿ Îòñóòñòâèå ÷¸òêîé ñòðóêòóðû ïîëíîìî÷èé ðóêîâîäèòåëÿ,
ñòðóêòóðîé óïðàâëåíèÿ òàê êàê ÷àñòü ïîëíîìî÷èé äåëåãèðóåòñÿ ïðîåêòíûì êîìàíäàì

3. Ñóùåñòâóåò óñòàíîâëåííûé íàáîð çàäà÷ Íàáîð çàäà÷ ïîñòîÿííî èçìåíÿåòñÿ

4. Ðóêîâîäèòåëü íåñ¸ò îòâåòñòâåííîñòü Ðóêîâîäèòåëü íåñ¸ò îòâåòñòâåííîñòü 
â ïðåäåëàõ ñîáñòâåííîé ôóíêöèè çà ìåæôóíêöèîíàëüíûå âèäû äåÿòåëüíîñòè
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6. Ãëàâíîé çàäà÷åé ðóêîâîäèòåëÿ ÿâëÿåòñÿ Ãëàâíîé çàäà÷åé, ïîìèìî îïòèìèçàöèè óïðàâëåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ
îïòèìèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ ðàçðåøåíèå êîíôëèêòîâ è ïðîòèâîðå÷èé, ïðåäóïðåæäåíèå ðèñêîâ

7. Óñïåõ îïðåäåëÿåòñÿ äîñòèæåíèåì Óñïåõ îïðåäåëÿåòñÿ äîñòèæåíèåì çàÿâëåííûõ êîíå÷íûõ öåëåé
òåêóùèõ öåëåé

8. Â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè ñóùåñòâóåò Ïðîöåññ äåÿòåëüíîñòè, íàïðàâëåííûé íà äîñòèæåíèå öåëè, 
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