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Подготовка квалифицированных пользователей — задача средней ступени образова-
ния. Это признаётся на государственном уровне во многих странах мира; например,
Правительство России приняло Федеральную целевую программу «Развитие единой
образовательной и информационной среды», основная цель которой — создать ин-
формационную инфраструктуру в образовательном секторе. 

Предмет «Информатика», несмотря на свою долгую историю в российской шко-
ле, также требует содержательной доработки. Разные толкования школьного стандар-
та по этому предмету и отсутствие единой системы оценки знаний приводят к тому, что
«5» по информатике в аттестате школьника или дипломе выпускника не даёт досто-
верного представления, что же этот человек знает и умеет. 

Cегодня всё больше и больше специалистов работают не там, где получили обра-
зование. Поэтому проблема его стандартизации, а также вопрос взаимного признания
дипломов и аттестатов образовательными органами и работодателями разных стран
становятся всё более актуальными. После ратификации Россией Болонских соглаше-
ний перед нашим образованием встали вопросы: как обеспечить качество образова-
ния? Как расширить мобильность студентов и преподавателей? Как обеспечить их
трудоустройство? 

Во многом эти проблемы можно решить благодаря внедрению международных
стандартов оценки знаний и контроля качества обучения. Эти стандарты изначально
подразделены на профессиональные и пользовательские. Стандартизация знаний
пользователей имеет первостепенное значение, ведь большинство сотрудников
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Ñ òåõ ïîð êàê íà ðûíêå òðóäà áûëà îñîçíàíà ïîòðåáíîñòü â ñïåöèàëèñòàõ, âëàäåþùèõ

èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè, ïðîøëî ñîâñåì íåìíîãî âðåìåíè. Ñðåäíÿÿ è âûñøàÿ øêîëû

ñðàâíèòåëüíî áûñòðî îòðåàãèðîâàëè íà ýòî òðåáîâàíèå êóðñàìè «Èíôîðìàòèêà»

è «Ïðîãðàììèðîâàíèå». Îäíàêî ýòè êóðñû, êàê ïðàâèëî, ðàññ÷èòàíû íà òåõ, êòî íàìåðåí

ïðîôåññèîíàëüíî çàíèìàòüñÿ ïðîãðàììèðîâàíèåì. À êàê áûòü ñ îñòàëüíûìè ïîëüçîâàòåëÿìè?

Áèçíåñ–ñîîáùåñòâî, ñïåöèàëèçèðóþùååñÿ íà îêàçàíèè óñëóã â ñôåðå ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè,

ñôîðìèðîâàëî öåëóþ ñåòü êóðñîâ è øêîë ïî îâëàäåíèþ íàâûêàìè ðàáîòû íà ïåðñîíàëüíîì

êîìïüþòåðå. Ïîçäíåå ê íèì ïðèñîåäèíèëèñü íåêîììåð÷åñêèå îáúåäèíåíèÿ è ãðàíòîäàþùèå

îðãàíèçàöèè, ïðåäîñòàâëÿþùèå âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü îáðàçîâàíèå â ñôåðå IT–òåõíîëîãèé. 

Îäíàêî îáùåñòâî ïîêà íå ñôîðìóëèðîâàëî òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå ïîçâîëèëè áû îïðåäåëèòü,

êàêèìè ïðîãðàììàìè íåîáõîäèìî âëàäåòü äëÿ òîé èëè èíîé ïðîôåññèè. Óðîâåíü âëàäåíèÿ ýòèìè

íàâûêàìè ïîêà íå íàø¸ë îòðàæåíèÿ â êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáîâàíèÿõ, êîòîðûå ôîðìóëèðóþòñÿ

Ìèíèñòåðñòâîì òðóäà è çàíÿòîñòè è äîëæíû ÿâëÿòüñÿ îñíîâîé äëÿ ïðè¸ìà íà ðàáîòó. 

Ìèðîâîå ñîîáùåñòâî ÷óòü ðàíüøå íà÷àëî ýòó ðàáîòó, ïîýòîìó â Åâðîïå è Àìåðèêå ñåãîäíÿ

ðàçðàáîòàíà ñèñòåìà, ïîçâîëÿþùàÿ äîâîëüíî òî÷íî îïðåäåëÿòü óðîâåíü êîìïüþòåðíîé 

ïîäãîòîâêè ëþáîãî ñîòðóäíèêà.

ÂÂååððàà  ÏÏååòòððîîââàà,,

ñòàðøèé ñîâåòíèê
ïðîãðàììû ECDL
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образовательных учреждений, государст-
венных организаций и частных компаний
являются именно пользователями.

В мире существуют две междуна-
родные сертификации для пользовате-
лей — ECDL (European Computer
Driving Licence) и MOS (Microsoft Office
Specialist). 

Ó÷åáíûé ïëàí ECDL 

ECDL, как всемирно признанная про-
грамма подтверждения квалификации
в области владения компьютером и зна-
ния информационных технологий, осно-
вана на едином учебном плане. 

Уникальность учебного плана
ECDL заключается в том, что он един
для всех стран мира и абсолютно неза-
висим от поставщиков программного
обеспечения. Это даёт обладателям сер-
тификата подлинную международную
мобильность и свободу выбора, позво-
ляя применить полученные навыки в той
программной среде, которая в дальней-
шем им потребуется. 

Международный опыт использова-
ния стандарта ECDL в образовании сви-
детельствует, что стандартизация знаний
учащихся облегчает им трудоустройство,
гарантирует социальную защищённость
в условиях информационного общества
и даёт дополнительный стимул для лич-
ностного развития.

Ìîäóëè òåñòèðîâàíèÿ ECDL 

Сертификация ECDL состоит из 7 моду-
лей, которые могут быть пройдены в лю-
бой последовательности в любом автори-
зованном тестовом центре мира: 
1. Базовые концепции информационных
технологий (ИТ). 
2. Использование компьютера и работа
с файлами.
3. Текстовые редакторы.
4. Электронные таблицы. 
5. Базы данных.
6. Презентации.
7. Интернет и электронная почта.

При успешном прохождении всех
семи тестов кандидат получает сертифи-
кат ECDL и пластиковую карточку
«Европейские компьютерные права», ко-
торая служит подтверждением его компе-
тенции на международном уровне. 

Тестирование ECDL рассчитано на
базовый уровень подготовки и не прове-
ряет знание узкоспециализированных
программ, что существенно расширяет
возможности применения этой сертифи-
кации на практике. Пользователь может
сдать тесты без предварительной подго-
товки либо пройти курс обучения в любом
авторизованном тестовом центре ECDL.
Каждый тест состоит из 30 вопросов,
на которые отводится 45 минут времени.
Чтобы успешно сдать тест, кандидат дол-
жен правильно ответить на 80% вопро-
сов, что не представляет особой сложнос-
ти, если человек имеет опыт работы с той
или иной программой. 

Для учителя и преподавателя
ECDL — это пропуск в мир информаци-
онных технологий, сертификат, признавае-
мый образовательными и государственны-
ми учреждениями большинства стран ми-
ра. Многие российские школы и вузы уже
присоединились к программе ECDL, став
авторизованными тестовыми центрами. 

ECDL â îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèÿõ 

В 2001 году программа сертификации
European Computer Driving Licence
(ECDL — Европейские компьютерные
права), также известная под названием
International Computer Driving Licence
(ICDL — Международные компьютерные
права) была рекомендована Европейской
комиссией в качестве основного стандар-
та компьютерной грамотности населения
стран — членов ЕС (доклады «The
European Union High Level Group for
Employment and Social Dimension of the
Information Society (ESDIS)» от 5 октяб-
ря 2001 г. и доклад «The European Union
High Level Task Force on Skills and
Mobility» от 14 декабря 2001 г.). 



К 2003 году программа ECDL/ICDL
получила международное признание
и поддержку государственных органов
и образовательных структур многих стран.
Это позволило её стать основной серти-
фикацией пользователей персональных
компьютеров. 

Некоторые примеры государствен-
ной поддержки концепции ECDL и внед-
рения стандарта ECDL в образователь-
ном секторе приведены ниже. 

В декабре 1999 года Министерство
образования Италии приняло решение
внедрить программу ECDL в колледжах
и учреждениях среднеспециального обра-
зования. Сегодня более 2500 итальян-
ских школ являются Авторизованными
центрами тестирования ECDL. 

Стандарт ECDL одобрен Министер-
ством образования Италии в качестве
обязательной составляющей подготовки
учительского состава. Проект, иницииро-
ванный Министерством образования
в 2002 году, включает в себя сертифика-
цию 160 000 учителей. 

Курс информатики для средней школы
в Норвегии разработан в соответствии со
стандартом ECDL, в результате чего учени-
ки получают возможность пройти тестиро-
вание и получить сертификат ECDL. 

ECDL предназначен для всех, вне за-
висимости от пола, возраста, места жи-
тельства, профессии и предыдущего обра-
зования. Международно признанный сер-
тификат ECDL подтверждает, что знания
и навыки обращения с персональным ком-
пьютером и основными программными
приложениями его обладателя соответст-
вуют мировому стандарту. ECDL широко
используется в образовательных учрежде-
ниях Европы как для проверки стандартов
знаний учеников, так и для повышения
квалификации преподавателей.

Партнёрами ECDL становятся ведущие
школы и колледжи Москвы и других городов
России. Колледжи и техникумы, в которых
ведётся подготовка по специальностям «Опе-
ратор ПК», «Секретарь» и т.п., выбирают
стандарт ECDL как наиболее эффективный
для подготовки молодого специалиста. НО

Â å ð à  Ï å ò ð î â à М Е Ж Д У Н А Р О Д Н Ы Й

О Б Р А З О В А Т Е Л Ь Н Ы Й  С Т А Н Д А Р Т

К О М П Ь Ю Т Е Р Н О Й  Г Р А М О Т Н О С Т И

ÏÏððîîááëëååììàà  ññîîîîòòííååññååííèèÿÿ  ññââîîááîîääûû  èè  îîòòââååòòññòòââååííííîîññòòèè  
ââ  ïïððààêêòòèèêêåå  ññââîîááîîääííîîããîî  ââîîññïïèèòòààííèèÿÿ

ÀÀ..ÀÀ..  ÂÂààëëååååââ,, Òàòàðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ãóìàíèòàðíî-ïåäàãîãè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, ã. Êàçàíü

Ñåãîäíÿ âñ¸ áîëåå øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó÷àþò ðàçëè÷íûå ìîäåëè ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàííîãî

îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ, ñîçäàþòñÿ è óñïåøíî ðàáîòàþò âñåâîçìîæíûå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ.

È âñ¸ ýòî íàïðàâëåíî ê òîìó, ÷òîáû îòêàçàòüñÿ, íàêîíåö, îò îáÿçàòåëüíîé îðèåíòàöèè íà îáñëóæèâàíèå

ïîòðåáíîñòåé ãîñóäàðñòâà, èáî ëè÷íîñòíàÿ îðèåíòàöèÿ ïðåäïîëàãàåò, ïðåæäå âñåãî, âûõîä íà ñàìîàêòó-

àëèçèðóþùóþñÿ, ñàìîðåàëèçóþùóþñÿ ëè÷íîñòü. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî ïåäàãîãèêà

À.Ñ. Ìàêàðåíêî, êîòîðàÿ íèêîãäà íå âîñïðèíèìàëàñü îäíîçíà÷íî, íå îòâå÷àåò ñîâðåìåííûì ãóìàíèñòè-

÷åñêèì òðåáîâàíèÿì ê âîñïèòàíèþ. Îäíàêî ýòî ìíåíèå â êîðíå íåâåðíî, ïîñêîëüêó ÷àñòî èä¸ò îò íå-

àäåêâàòíîé èíòåðïðåòàöèè ñóùíîñòíûõ öåííîñòåé ïåäàãîãè÷åñêîãî íàñëåäèÿ ýòîãî çàìå÷àòåëüíîãî ïå-

äàãîãà è ÷åëîâåêà. 
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