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Проблем с первых же минут лагерной смены — непочатый край: одни плохо адапти-
руются к новым условиям, у других — «психологическая несовместимость», которая
тут же преодолевается с помощью тумаков друг другу, у третьих… Впрочем, перечис-
лять можно бесконечно. Поэтому с первых же дней многие ребята нуждаются
в психолого-педагогическом сопровождении. Возможности для этого в летнем оз-
доровительном лагере — прекрасные. Ведь это место, где вдали от городской суеты,
в общении с природой дети отдыхают телом и душой. Совместные дела, игры, походы,
в которых каждый ребёнок принимает деятельное участие, открывают в нём новые
стороны характера, предоставляют нам уникальную возможность создать все условия
для самоопределения ребёнка.

Главным в организации воспитательной работы в условиях лагеря для любого пе-
дагогического коллектива остаётся, как и в школе, личностно ориентированный под-
ход, опора на закономерности развития ребёнка. Во многих лагерях отдыхают де-
ти из учреждений интернатного типа. Они живут и обучаются в одном месте, круг их
общения очень ограничен, опыта социального общения у них нет. Больше того, они
делят мир на «своих» и «чужих», «мы» и «они», им нелегко адаптироваться к коллек-
тиву сверстников из семей. Это нередко вызывает неадекватные реакции, приводит
к сложным отношениям, вызывает эмоциональное напряжение, тревожность, агрес-
сию или отчуждение.

Мы стремимся создать в каждом лагере республики оздоровительную, воспи-
тательную, развивающую среду, а это требует от психологов, педагогов, воспитателей,
вожатых огромных усилий. В помощь им мы разработали методику психолого-педаго-
гического сопровождения.

Перед поездкой в лагерь советуем педагогам запастись методиками психодиагно-
стики — экспресс-диагностикой уровня самооценки, психогеометрической самооцен-
ки личности (С. Делингер, в адаптации А.А. Алексеева, Л.А. Громовой); «Кто я есть
в этом мире» (методика Дембо — Рубинштейн в модификации А.Н. Прихожан), диа-
гностикой волевого принципа личности, методом цветописи (по А.Н. Лутошкину), тес-
том «Каким ты выглядишь в глазах других?», тестом «Контакт», экспресс-диагности-
кой поведенческого стиля в конфликтной ситуации и другими. Можно выборочно ис-
пользовать предложенные методики — это решите сами.

Вполне возможно, что со многими методиками воспитатели и психологи знакомы.
Но некоторые мы всё же хотим вам предложить, так как они помогут оперативно уз-
нать психические особенности подростков, составить их поведенческий портрет. По-
пробуйте поработать с самого начала смены с картой наблюдения детей. Она проста
в использовании, но даст вам неоценимую и достаточно полную информацию о ребятах.

ÏÎÄÐÎÑÒÊÈ È ÂÇÐÎÑËÛÅ:
ÇÎÍÀ ÂÇÀÈÌÍÎÃÎ ÄÎÂÅÐÈß
Ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà äåòåé
â ëåòíåì îçäîðîâèòåëüíîì ëàãåðå

Òàìàðà Íèêîëàåâà,

íà÷àëüíèê îòäåëà

âîñïèòàíèÿ

è äîïîëíèòåëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ

Ìèíèñòåðñòâà

îáðàçîâàíèÿ

è âûñøåé øêîëû

Ðåñïóáëèêè Êîìè

Åëåíà Ïîïîâà,

çàìåñòèòåëü

äèðåêòîðà

Ìåæâåäîìñòâåííîãî

ðåñïóáëèêàíñêîãî

ó÷åáíî-

ìåòîäè÷åñêîãî

öåíòðà «Çäîðîâüå,

ðàñêðåïîù¸ííîå

ðàçâèòèå äåòåé

è ïîäðîñòêîâ»

Ðåñïóáëèêè Êîìè

Þëèÿ Ãîëîñîâà,

ïåäàãîã-ïñèõîëîã

öåíòðà

Òàòüÿíà Ñåëèõîâà,

ïåäàãîã-ïñèõîëîã

öåíòðà

Ïåäàãîãàì è âîñïèòàòåëÿì õîðîøî çíàêîìà òàêàÿ êàðòèíà: ïðèåçæàþò â ëàãåðü ðåáÿòà èç ðàçíûõ

øêîë, èç ðàçíûõ ìåñò, ñ ðàçíûìè õàðàêòåðàìè, ñïîñîáíîñòÿìè, îæèäàíèÿìè. Èõ íàäî óâëå÷ü èíòå-

ðåñíûì äåëîì, âêëþ÷èòü â øèðîêèé êðóã îáùåíèÿ ñ íåçíàêîìûìè åù¸ â÷åðà ñâåðñòíèêàìè. È äå-

ëàòü ýòî íàäî áûñòðî — ëàãåðíàÿ ñìåíà êîðîòêà, âðåìåíè äëÿ ðàñêà÷êè íå äà¸ò.



1 2 9Í À Ð Î Ä Í Î Å Î Á Ð À Ç Î Â À Í È Å 3/05

Êàðòà íàáëþäåíèÿ

Ò à ì à ð à  Í è ê î ë à å â à ,  Å ë å í à  Ï î ï î â à ,

Þ ë è ÿ  Ã î ë î ñ î â à ,  Ò à ò ü ÿ í à  Ñ å ë è õ î â à

П О Д Р О С Т К И  И  В З Р О С Л Ы Е :

З О Н А В З А И М Н О Г О  Д О В Е Р И Я

Критериями для
количественной оценки
(по 4-балльной системе) компо-
нентов поведения ребёнка ста-
новятся такие:

0 баллов: полное отсутст-
вие выраженности компонента
поведения;

1 балл: слабая выражен-
ность — неопределённость,
пассивность, слабое желание;

2 балла: средняя выра-
женность компонента — слабая
определённость, скрываемый
интерес, стеснительность;

3 балла: высокая выра-
женность — определённость,
активность, ярко выраженный
интерес.

А следующая методика по-
может вам сопоставить свои
оценки с самооценкой детей.
Поскольку мы стремимся вы-
звать активность ребят, побу-
дить их к саморазвитию, само-
реализации, то очень полезно
узнать их самооценку, её адек-
ватность. Заготовьте заранее
бланки экспресс-диагностики
уровня самооценки, а по приез-
де в лагерь попросите ребят за-
полнить эту анкету. Уйдёт на это
немного времени — минут
10–15, а пользу принесёт обе-
им сторонам огромную: вам —
информацию, а ребятам —
опыт рефлексии. Провести та-
кую экспресс-диагностику луч-
ше в отрядах, методом работы
всей группы. Как показывает
наш опыт, дети, как правило,
очень оживлены при заполне-
нии анкеты, обмениваются ве-
сёлыми репликами. А некото-
рые замыкаются, отходя в сто-
ронку, а иногда сдают вам
анкету с незаполненными гра-
фами. Это для вас — тревож-
ный сигнал: с таким ребёнком
придётся терпеливо поработать.

¹¹ Ïðîÿâëåíèå êà÷åñòâà À-îâ Á. … ß-êî Â.

I. Èíòåðåñ ê èãðîâîé ñèòóàöèè

1. Àêòèâåí ïðè ðàñïðåäåëåíèè ðîëåé

2. Äåéñòâóåò â ðîëè ïî ïðàâèëàì èãðû

3. Ñêëîíåí ê èìïðîâèçàöèè

4. Óìååò ñàì îðãàíèçîâàòü èãðó

II. Ñòðàõè

5. Íàëè÷èå ñòðàõà (êàêîãî?)

6. Ïëà÷åò (êàïðèçíè÷àåò, îòêàçûâàåòñÿ èãðàòü)

7. Ïðÿ÷åòñÿ

8. Óáåãàåò

9. Ïðîñèò î ïîìîùè

10. Ãîòîâ â èãðå ïðåîäîëåòü ñòðàõ

III. Õàðàêòåð îòíîøåíèé ñî ñâåðñòíèêàìè

11. Ïðîÿâëÿåò â èãðå ëèäåðñòâî

12. Â èãðå âåäîìûé

13. Êîíôëèêòóåò â èãðå ñî ñâåðñòíèêàìè

14. Ïîä÷èíÿåòñÿ ïðàâèëàì èãðû, ñîãëàñîâûâàåò äåéñòâèÿ

15. Îáùàåòñÿ ñ äåòüìè ïðîòèâîïîëîæíîãî ïîëà

16. Àäåêâàòíàÿ ïîëîâàÿ èäåíòèôèêàöèÿ

17. Ñïîñîáåí ðàäîâàòüñÿ óñïåõó äðóãîãî

18. Ãîòîâ äåëèòüñÿ ñâîèìè âåùàìè, ïîìî÷ü äðóãîìó

19. Ñòðåìèòñÿ îáùàòüñÿ ñ ðîäèòåëÿìè

IV. Ïåðåæèâàíèÿ ñâîåãî óñïåõà â èãðå è ðàçëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèÿõ

20. ×óâñòâóåò ïðåâîñõîäñòâî íàä äðóãèìè

21. Ðàäîñòíûé, ãîòîâ ñòàòü åù¸ ëó÷øå

22. Âíåøíå áåçðàçëè÷åí

V. Ïåðåæèâàíèÿ íåóäà÷è â èãðå è ðàçëè÷íûõ ìåðîïðèÿòèÿõ

23. Îáèæàåòñÿ (îãîð÷àåòñÿ)

24. Ïëà÷åò

25. Òåðÿåò èíòåðåñ

26. Îòêàçûâàåòñÿ

27. Àãðåññèâåí

VI. Âåðáàëüíàÿ àêòèâíîñòü

28. Îáðàùàåòñÿ ñ âîïðîñàìè ê âçðîñëîìó è äåòÿì

29. Îáëàäàåò ÷èñòîé äèêöèåé

30. Îáëàäàåò èíòîíàöèîííîé âûðàçèòåëüíîñòüþ

31. Ñòðåìèòñÿ ê íåâåðáàëüíîìó îáùåíèþ

VI. Äâèãàòåëüíàÿ àêòèâíîñòü

32. Ïîäâèæíûé

33. Êîîðäèíàöèÿ äâèæåíèÿ

34. Ïðàâî-ëåâîñòîðîííÿÿ îðèåíòàöèÿ

35. Ñîñðåäîòî÷åí (óñòîé÷èâîñòü âíèìàíèÿ)

VIII. Âíåøíÿÿ âûðàçèòåëüíîñòü

36. Ýìîöèîíàëüíûé, îáëàäàåò âûðàçèòåëüíîé ìèìèêîé, æåñòàìè

37. Îòêðûòûé, íåïîñðåäñòâåííûé, ðàñêîâàííûé â ïîâåäåíèè

38. Ïëàñòè÷íûé

39. Àðòèñòè÷íûé

IX. Çíàíèÿ è îïûò íðàâñòâåííîãî îáùåíèÿ

40. Âëàäååò çíàíèÿìè î íîðìàõ îáùåíèÿ

41. Ïîñòóïàåò â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàìè îáùåíèÿ

42. Íå ñîîòâåòñòâóåò íîðìàì îáùåíèÿ
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Ýêñïðåññ-äèàãíîñòèêà óðîâíÿ ñàìîîöåíêè

Инструкция: Дорогой друг! Отвечая на вопросы, укажи, как часто у тебя бывают перечисленные ниже со-
стояния (отметь их галочкой).

Ñîñòîÿíèå Î÷åíü ÷àñòî ×àñòî Èíîãäà Ðåäêî Íèêîãäà

1. ß âîëíóþñü ïîíàïðàñíó

2. Ìíå õî÷åòñÿ, ÷òîáû ìîè äðóçüÿ ïîäáàäðèâàëè ìåíÿ

3. ß áîþñü âûãëÿäåòü ãëóïöîì

4. ß áåñïîêîþñü î ñâî¸ì áóäóùåì

5. Âíåøíèé âèä äðóãèõ êóäà ëó÷øå, ÷åì ìîé

6. Êàê æàëü, ÷òî ìíîãèå íå ïîíèìàþò ìåíÿ

7. ×óâñòâóþ, ÷òî íå óìåþ êàê ñëåäóåò ðàçãîâàðèâàòü ñ ëþäüìè

8. Ðîäèòåëè, ó÷èòåëÿ è äðóçüÿ æäóò îò ìåíÿ î÷åíü ìíîãîãî

9. ×óâñòâóþ ñåáÿ ñêîâàííûì

10. Ìíå êàæåòñÿ, ÷òî ñî ìíîé äîëæíà ñëó÷èòüñÿ êàêàÿ-òî íåïðèÿòíîñòü

11. Ìåíÿ âîëíóåò ìûñëü î òîì, êàê ëþäè îòíîñÿòñÿ êî ìíå

12. ß ÷óâñòâóþ, ÷òî ëþäè ãîâîðÿò îáî ìíå çà ìîåé ñïèíîé

13. ß íå ÷óâñòâóþ ñåáÿ â áåçîïàñíîñòè

14. Ìíå íå ñ êåì ïîäåëèòüñÿ ñâîèìè ìûñëÿìè

15. Îêðóæàþùèå íå î÷åíü èíòåðåñóþòñÿ ìîèìè äîñòèæåíèÿìè

Обработка результатов
Чтобы определить уровень самооценки ребёнка, вычислите сумму баллов по утверждениям. А теперь под-
считайте, каков общий суммарный балл.

Уровни самооценки: 10 баллов и менее — завышенный уровень; 11–29 баллов — нормативный уро-
вень реалистической оценки своих возможностей; более 29 баллов — заниженный уровень.

Ôèãóðà

«Êâàäðàò»

«Òðåóãîëüíèê»

«Ïðÿìîóãîëüíèê»

Ïñèõîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà

Ïîëîæèòåëüíûå Îòðèöàòåëüíûå

Ëþáîâü ê ïîðÿäêó
Âíèìàíèå ê äåòàëÿì
Àíàëèòè÷íîñòü
Ðàöèîíàëüíîñòü
Óïîðñòâî, íàñòîé÷èâîñòü
Áåðåæëèâîñòü

Ïåäàíòèçì
Âîçìîæíîñòü óïóñòèòü
ãëàâíîå
Õîëîäíàÿ
ðàññóäèòåëüíîñòü
Èçëèøíÿÿ îñòîðîæíîñòü
Óïðÿìñòâî

Ñêóïîñòü

Ëèäåðñêèå êà÷åñòâà,
ñïîñîáíîñòü âçÿòü
îòâåòñòâåííîñòü íà ñåáÿ
Ðåøèòåëüíîñòü
Ñêîíöåíòðèðîâàííîñòü
íà ïðîáëåìå
Íàöåëåííîñòü íà ïîáåäó,
ñêëîííîñòü ê ñîðåâíîâàíèþ
Óâåðåííîñòü â ñåáå
×åñòîëþáèå
Ýíåðãè÷íîñòü

Ýãîöåíòðèçì, ýãîèçì
Êàòåãîðè÷íîñòü
Áåçðàçëè÷èå êî âñåìó,
ïîêà öåëü íå áóäåò
äîñòèãíóòà
Êîâàðñòâî
Ñàìîíàäåÿííîñòü
Êàðüåðèçì
Íåóäåðæèìîñòü

Âîçáóäèìîñòü
Ëþáîçíàòåëüíîñòü
Íàñòàèâàíèå íà ñâî¸ì
×óâñòâèòåëüíîñòü
Íåàìáèöèîçíîñòü
Ñìåëîñòü

Íàïðÿæ¸ííîñòü,
çàìåøàòåëüñòâî
Ëåãêîâåðíîñòü
Íàèâíîñòü
Ýìîöèîíàëüíàÿ
íåóñòîé÷èâîñòü
Íèçêàÿ ñàìîîöåíêà
Áåçðàññóäñòâî

Ïñèõîãåîìåòðè÷åñêàÿ ñàìîîöåíêà
ëè÷íîñòè

(С. Делингер, в адаптации А.А. Алексеева,

Л.А. Громовой)

Это ещё одна методика, которая поможет
не только в лагере, но и после лагерной
смены, когда вы вернётесь в школу
в свой класс. Работать с ней также сове-
туем в группе с предварительной краткой
беседой о том, что любая из этих фигур
символизирует качества характера.

«Посмотрите на пять фигур (квадрат,
треугольник, круг, прямоугольник, зигзаг),
изображённых на рисунке. Выберите из
них ту, о которой вы можете сказать: «Ско-
рее всего, это я». Только не занимайтесь
самоанализом. Ненужные умопостроения
ни к чему не приведут. Доверьтесь интуи-
ции. Если испытываете затруднение, выбе-
рите ту фигуру, которая первой привлекла
вас. Запишите её под № 1. Теперь проран-
жируйте оставшиеся четыре в порядке
предпочтения. На первом месте — это ва-
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Ôèãóðà Ïñèõîëîãè÷åñêèå ñâîéñòâà

Ïîëîæèòåëüíûå Îòðèöàòåëüíûå

«Êðóã» Äîáðîæåëàòåëüíîñòü
Äîáðîäóøèå
Çàáîòëèâîñòü,
ïðåäàííîñòü
Ùåäðîñòü
Äîâåð÷èâîñòü
Âåëèêîäóøèå
Áåñêîíôëèêòíîñòü

Ìÿãêîòåëîñòü,
íåòðåáîâàòåëüíîñòü
Áåñïå÷íîñòü
Íàâÿç÷èâîñòü
Ðàñòî÷èòåëüíîñòü
Ëåãêîâåðíîñòü
Ñêëîííîñòü
ê ñàìîáè÷åâàíèþ
Êîíôîðìíîñòü,
óñòóï÷èâîñòü

«Çèãçàã» Êðåàòèâíîñòü
Ìå÷òàòåëüíîñòü
Ýêñïðåññèâíîñòü
Îñòðîóìèå
Èíòóèòèâíîñòü
Ðàñêîâàííîñòü

Íåîðãàíèçîâàííîñòü, ðàç-
áðîñàííîñòü
Ïðîæåêò¸ðñòâî
Íåñäåðæàííîñòü
Ýêñöåíòðè÷íîñòü
Íåëîãè÷íîñòü
Íåïðàêòè÷íîñòü

ша основная фигура, она даст возможность
определить черты вашего характера и осо-
бенности поведения. Последняя фигура
указывает на тип человека, взаимодействие
с которым будет представлять для вас наи-
большие трудности. Если же ни одна из
фигур не подходит, то вас можно описать
комбинацией двух или даже трёх фигур».

О чём же поведают вам выбранные
ребятами «главные» фигуры, смотрите
в таблице.

Советуем провести также интеграль-
ную самооценку личности по методике Дем-
бо — Рубенштейн, в модификации А.Н. При-
хожан. Можно сделать это в группе, а можно
индивидуально. Время 5–10 минут.

«Êòî ÿ åñòü â ýòîì ìèðå»

Начните с короткого пояснения: «Перед
вами 10 семибалльных линий, обознача-
ющих сущностные качества человека.
В левой части расположены качества лю-
дей с негативными оценками (самые
больные, лживые, трусливые и т.д.),
а в правой — с положительными (самые
добрые, умные, здоровые и т.д.). Оцените
своё здоровье и другие девять качеств на
прямых линиях любым знаком (точкой,
крестиком, галочкой). Действуйте не то-
ропясь, но и не раздумывая слишком дол-
го: не ищите удобных вариантов, так как
нет плохих или хороших ответов, а есть
правильные и неправильные. А глав-
ное — искренние. Чем ответ искреннее,
тем легче вам помочь улучшить качества
характера»:

– 1 2 3 4 5 6 7 +

Çäîðîâüå
áîëüíûå çäîðîâûå

Óì
ãëóïûå óìíûå

Äîáðîòà
çëûå äîáðûå

×åñòíîñòü
ëæèâûå ÷åñòíûå

Îáùèòåëüíîñòü
íåîáùèòåëüíûå îáùèòåëüíûå

Ïðèíöèïèàëüíîñòü
áåñïðèíöèïíûå ïðèíöèïèàëüíûå

Èñêðåííîñòü
íåèñêðåííèå èñêðåííèå

Ñìåëîñòü
ðîáêèå ñìåëûå

Ïðèâëåêàòåëüíîñòü
íåïðèâëåêàòåëüíûå ïðèâëåêàòåëüíûå

Ñ÷àñòüå
íåñ÷àñòíûå ñ÷àñòëèâûå

Обработка результатов
Вычислите общую сумму баллов по всем 10 индексам. В зави-
симости от полученной суммы уровень самооценки может быть
таким:

Áàëëû
Ñàìîîöåíêà

Îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ Îòíîøåíèå ê îøèáêàì

ñâîèì ÷óæèì

10–20 áàëëîâ

ßâíî çàíèæåííàÿ
ñàìîîöåíêà

21–34 áàëëîâ

Íèçêàÿ òåíäåíöèÿ
ê çàíèæåíèþ

Ïàññèâíîñòü, çàìêíóòîñòü. Ïîñòîÿííàÿ íåäîîöåíêà
ñâîèõ âîçìîæíîñòåé, ïåðåîöåíêà ÷óæèõ

Íåóâåðåííîñòü â ñåáå, çàñòåí÷èâîñòü, ïîâûøåííàÿ
òðåâîæíîñòü

Ñ÷èòàþò
çàêîíîìåðíûìè,
âîñïðèíèìàþò êàê
äîëæíîå

Îïðàâäûâàþò, ñ÷èòàþò
ñëó÷àéíûìè

Ïåðåæèâàþò, íî íå
ñòðåìÿòñÿ èñïðàâèòü

Ñðàâíèòåëüíî
áåçðàçëè÷íî

35–48 áàëëîâ

Àäåêâàòíàÿ îöåíêà

Àêòèâíîñòü, îáùèòåëüíîñòü, îïòèìèçì Â öåëîì — àäåêâàòíîå: ìîãóò îãîð÷èòüñÿ; ñâîè
ñòàðàþòñÿ èñïðàâèòü, ÷óæèì ñî÷óâñòâóþò
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Äèàãíîñòèêà âîëåâûõ êà÷åñòâ ðåá¸íêà

В лагерной смене немало дел, требующих волевых усилий, на-
стойчивости, способности преодолевать трудности (в походе
и т.д.). Надо ли говорить, как важно в самом же начале смены
узнать волевые качества детей, чтобы безошибочно поручать им
то или иное трудное задание, работу. В этом вам поможет диа-
гностика волевых качеств ребёнка. Провести её можно в группе

Áàëëû
Ñàìîîöåíêà

Îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ Îòíîøåíèå ê îøèáêàì

ñâîèì ÷óæèì

49–59 áàëëîâ

Âûñîêàÿ òåíäåíöèÿ
ê çàâûøåíèþ

Ñòðåìëåíèå ê óñïåõàì â ðàçëè÷íûõ âèäàõ
äåÿòåëüíîñòè, óâåðåííîñòü â ñâîèõ ñèëàõ

×àùå ïðåäïî÷òóò íå
èñïðàâèòü, à çàáûòü,
íå äóìàòü î íèõ

Ñðàâíèòåëüíî
áåçðàçëè÷íîå

60–70 áàëëîâ

ßâíî çàâûøåííàÿ

Âûñîêîìåðèå, áåñòàêòíîñòü. Ïåðåîöåíêà ñâîèõ
âîçìîæíîñòåé, íåäîîöåíêà ÷óæèõ

Ñ÷èòàþò ñëó÷àéíûìè,
âûçâàííûìè
ïîñòîðîííèìè
ôàêòîðàìè («ïëîõî ñåáÿ
÷óâñòâîâàë», «ó÷èòåëü
ïðèäèðàëñÿ»)

Ñ÷èòàþò
çàêîíîìåðíûìè,
åñòåñòâåííûìè

в форме беседы, в течение 10–15 минут:
«Дорогие друзья! Прочитайте вниматель-
но вопросы и, если согласитесь с ними,
ставьте «да»; при сомнении, неуверенно-
сти — «не знаю» (или «бывает», «слу-
чается»); при несогласии — «нет».

¹ Âîïðîñ Îòâåò

1. Â ñîñòîÿíèè ëè òû çàâåðøèòü íà÷àòóþ ðàáîòó, êîòîðàÿ íåèíòåðåñíà, íåçàâèñèìî îò òîãî, ïîçâîëÿþò ëè âðåìÿ
è îáñòîÿòåëüñòâà îòîðâàòüñÿ è ïîòîì ñíîâà âåðíóòüñÿ ê íåé?

2. Ïðåîäîëååøü ëè òû áåç îñîáûõ óñèëèé âíóòðåííåå ñîïðîòèâëåíèå, êîãäà íóæíî ñäåëàòü ÷òî-òî íåïðèÿòíîå
(íàïðèìåð, ïîéòè íà äåæóðñòâî â âûõîäíîé äåíü)?

3. Ïîïàäàÿ â êîíôëèêòíóþ ñèòóàöèþ (â ó÷¸áå èëè â áûòó), â ñîñòîÿíèè ëè òû âçÿòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü
íàñòîëüêî, ÷òîáû âçãëÿíóòü íà ñèòóàöèþ ñî ñòîðîíû, ñ ìàêñèìàëüíîé îáúåêòèâíîñòüþ?

4. Åñëè òåáå ïðîïèñàíà äèåòà, ñìîæåøü ëè òû ïðåîäîëåòü êóëèíàðíûå ñîáëàçíû?

5. Íàéä¸øü ëè òû ñèëû âñòàòü óòðîì ðàíüøå îáû÷íîãî, êàê áûëî çàïëàíèðîâàíî âå÷åðîì?

6. Îñòàíåøüñÿ ëè òû íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ, ÷òîáû äàòü ñâèäåòåëüñêèå ïîêàçàíèÿ?

7. Áûñòðî ëè òû îòâå÷àåøü íà ïèñüìà?

8. Åñëè ó òåáÿ âûçûâàåò ñòðàõ ïðåäñòîÿùèé ïîë¸ò íà ñàìîë¸òå èëè ïîñåùåíèå ñòîìàòîëîãà, ñóìååøü ëè òû áåç
îñîáîãî òðóäà ïðåîäîëåòü åãî è íå èçìåíèòü ñâîåãî íàìåðåíèÿ?

9. Áóäåøü ëè òû ïðèíèìàòü î÷åíü íåïðèÿòíîå ëåêàðñòâî, êîòîðîå íàñòîé÷èâî ðåêîìåíäóåò âðà÷?

10. Ñäåðæèøü ëè òû äàííîå ñãîðÿ÷à îáåùàíèå, äàæå åñëè åãî âûïîëíåíèå ïðèíåñ¸ò íåìàëî õëîïîò? Èíûìè
ñëîâàìè — ÿâëÿåøüñÿ ëè òû ÷åëîâåêîì ñëîâà?

11. Áåç êîëåáàíèé ëè òû îòïðàâëÿåøüñÿ â ïóòåøåñòâèå â íåçíàêîìûé ãîðîä?

12. Ñòðîãî ëè òû ïðèäåðæèâàåøüñÿ ðàñïîðÿäêà äíÿ: âðåìÿ ïðîáóæäåíèÿ, ïðè¸ìà ïèùè, çàíÿòèé, óáîðêè è ïðî÷èõ äåë?

13. Îòíîñèøüñÿ ëè íåîäîáðèòåëüíî ê áèáëèîòå÷íûì çàäîëæíèêàì?

14. Îòâëå÷¸ò ëè òåáÿ î÷åíü èíòåðåñíàÿ òåëåïåðåäà÷à îò âûïîëíåíèÿ ñðî÷íîé ðàáîòû?

15. Ñìîæåøü ëè òû ïðåðâàòü ññîðó è çàìîë÷àòü, êàêèìè áû îáèäíûìè íè êàçàëèñü ñëîâà ñîáåñåäíèêà?

Обработка результатов
Ответ «Да» оценивается в 2 балла; «Не знаю» — 1 балл;
«Нет» — 0. Суммируйте полученные баллы.

1–12 баллов
C силой воли дела обстоят неважно. Ребёнок делает то, что легче
и интереснее, даже если это может повредить ему. К обязаннос-
тям нередко относится спустя рукава, что бывает причиной не-
приятностей. Его позиция выражается примерно так: «Что мне,

больше всех нужно?» Любую просьбу,
любую обязанность он воспринимает чуть
ли не как физическое насилие. Дело тут не
только в слабой воле, но и в эгоизме.

13–21 балл
Cила воли у ребёнка средняя. Если он
столкнётся с препятствием, то начнёт
действовать, чтобы преодолеть его.
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Но если увидит обходной путь, тут же
воспользуется им. Не переусердствует,
но данное слово сдержит. Неприятную
работу постарается выполнить, хотя
и с неохотой. По доброй воле лишние
обязанности на себя не возьмёт. Это не
с лучшей стороны характеризует его
в глазах родителей, учителей.

Ýêñïðåññ-äèàãíîñòèêà ïîâåäåí÷åñêîãî ñòèëÿ â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè

И, наконец, советуем при изучении ре-
бят, приехавших в лагерь, использовать
экспресс-диагностику поведенческого
стиля в конфликтной ситуации. Способ
работы тот же: заготовьте бланки на
каждого ребёнка и проведите диагности-
ку в группе. Уйдёт на это минут 10.

Инструкция: «Дорогой друг! Ответь
на предложенные ниже вопросы, оценив,
насколько свойственно тебе то или иное
поведение в конфликтной ситуации (от-
меть галочкой)»:

22–30 баллов
C силой воли всё в порядке. На ребёнка можно положиться —
он не подведёт. Его не страшат ни новые поручения, ни дальние
поездки, ни те дела, которые иных пугают. Но иногда его твёр-
дая и непримиримая позиция по принципиальным вопросам до-
саждает окружающим. Сила воли — это хорошо, но необходи-
мо обладать ещё и такими качествами, как гибкость, снисходи-
тельность, доброта.

Ò à ì à ð à  Í è ê î ë à å â à ,  Å ë å í à  Ï î ï î â à ,

Þ ë è ÿ  Ã î ë î ñ î â à ,  Ò à ò ü ÿ í à  Ñ å ë è õ î â à

П О Д Р О С Т К И  И  В З Р О С Л Ы Е :

З О Н А В З А И М Н О Г О  Д О В Е Р И Я

¹ Ñïîñîá ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòå ÷àñòî îò ñëó÷àÿ
ê ñëó÷àþ

ðåäêî

1. Óãðîæàþ è äåðóñü

2. Ñòàðàþñü ïðèíÿòü òî÷êó çðåíèÿ
ïðîòèâíèêà, ñ÷èòàþñü ñ íåé, êàê ñî
ñâîåé

3. Èùó êîìïðîìèññ

4. Äîïóñêàþ, ÷òî íå ïðàâ, äàæå åñëè
íå ìîãó ïîâåðèòü â ýòî
îêîí÷àòåëüíî

5. Èçáåãàþ ïðîòèâíèêà

6. Æåëàþ âî ÷òî áû òî íè ñòàëî
äîáèòüñÿ ñâîèõ öåëåé

7. Ïûòàþñü âûÿñíèòü, ñ ÷åì ÿ
ñîãëàñåí, à ñ ÷åì — êàòåãîðè÷åñêè
íåò

8. Èäó íà êîìïðîìèññ

9. Ñäàþñü

10. Ìåíÿþ òåìó

11. Ïîâòîðÿþ îäíî è òî æå, ïîêà íå
äîáüþñü ñâîåãî

12. Ïûòàþñü íàéòè èñòîê êîíôëèêòà,
ïîíÿòü, ñ ÷åãî âñ¸ íà÷àëîñü

13. Íåìíîæêî óñòóïàþ è ïîäòàëêèâàþ
òåì ñàìûì ê óñòóïêàì äðóãóþ
ñòîðîíó

14. Ïðåäëàãàþ ìèð

15. Ïûòàþñü îáðàòèòü âñ¸ â øóòêó

Обработка результатов

Ключ:
А (1, 6, 11);
Б (2, 7, 12);
В (3, 8, 13);
Г (4, 9, 14);
Д (5, 10, 15).

А — жёсткий стиль решения кон-
фликтов. Такие люди до последнего стоят
на своём, защищая свою позицию, и во
что бы то ни стало стараются выиграть.
Уверены, что всегда правы.

Б — примиренческий стиль. Ориентирован на «сглаживание углов» с учётом того, что всегда можно
договориться, на поиск альтернативы и решения, которое способно удовлетворить обе стороны.

В — компромиссный стиль. С самого начала разногласия прослеживается установка на компромисс.
Г — мягкий стиль. Проявляется в готовности встать на точку зрения противника и отказаться от своей

позиции.
Д — уходящий стиль. Этот стиль ориентирован на уход от конфликта. Люди данного типа стараются не

обострять ситуацию, не доводить конфликт до открытого столкновения.

Итак, с помощью диагностических методик вы получили представление о характере детей в вашем от-
ряде. Теперь вам легче создавать и поддерживать комфортно-эмоциональную среду, распределять поручения,
чтобы детям они были по плечу и не вызвали конфликта. К тому же, зная особенности характера ребят, вы
легче преодолеете психические барьеры, успешнее создадите условия для комфортного общения с детьми.
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Êðèçèñíûå ïåðèîäû ïðåáûâàíèÿ âî âðåìåííîì
äåòñêîì êîëëåêòèâå

Лагерная жизнь такова, что, независимо от ваших усилий, через
какое-то время для иных ребят наступают кризисные периоды
пребывания во временном детском коллективе. Первый —
«пик трудности» — приходится на 3–4-й день пребывания
и выражается в конфликтности ребёнка. Не обостряйте эту си-
туацию: постарайтесь быть с ним мягче, внимательнее.

Второй — «пик привыкания» — наступает на 13–14-й
день. Детям уже ничто неинтересно, они проявляют равнодушие
к занятиям, к поручениям. При планировании учтите это и на
эти дни наметьте наиболее интересные дела.

Третий — «пик усталости» — наступает перед концом
смены. Многие ребята устают жить в большом и шумном кол-
лективе. Это время может нести повышенную конфликтность.
Совет здесь один — больше игр, спортивных соревнований,
там, где возможно, — плавания.

К концу смены устают не только дети, но и воспитатели,
и вожатые, особенно если это последний летний месяц. Поэто-
му советуем вам в конфликтных ситуациях обратиться за помо-
щью к коллегам: кратко обсудите ситуацию, распределите роли.
Педагоги дополнят ваши действия, играя поддерживающую
роль. В ситуациях, угрожающих безопасности воспитанников,
безопасность получает приоритет. Очень важно вовремя обра-
титься за помощью в подобной ситуации либо к коллегам, либо
даже к ребятам. Если, например, во время драки в отряде при-
сутствуют и другие воспитанники, попросите того, кто обладает
авторитетом, помочь вам утихомирить драчунов.

Снижают напряжение звуки голоса, тон, визуальный кон-
такт. Кроме того, что голос может звучать громко или тихо —
как сигнал к спокойствию, существенную роль при разговоре
играет ещё и разница в тоне и скорости речи. Когда голос пони-
жается, коммуникация становится менее категоричной. Педаго-
ги, заканчивая свою просьбу, распоряжение «весомой точкой»,
дают понять, что они считают их исполнение само собой разу-
меющимся.

Движения воспитателей должны быть предсказуемыми,
точно рассчитанными. Особенно это актуально во время инци-
дентов и кризисов. В конфликтных ситуациях возникает естест-
венная потребность быстрее передвигаться, резче и быстрее го-
ворить. Но спокойствие легче установить нарочито замедлен-
ным темпом речи и движений. Существуют определённые
движения, легко вызывающие беспокойство и обратную реак-
цию, к примеру, поднятая кверху или вытянутая вперёд рука.

Все подростки испытывают потребность в физическом
контакте. Но они хотят контактов в разных ситуациях по-разно-
му. Определить, какие формы физического контакта приемле-
мы, а какие — нет, поможет педагогическая интуиция, да и са-
ма ситуация.

При кризисной ситуации естествен-
ным будет сдержанность в физических
контактах.

Если вы станете свидетелем неадек-
ватного поведения подростка или группы
их, знайте, что лучший способ остановить
такое поведение — не говорить длинные
предложения, не повышать голос, ваше
поведение в этой ситуации должно быть
максимально спокойным, движения за-
медленными, жестикуляция сведена
к минимуму.

Дальше следуют этапы короткого
наставления: вступите в контакт с подро-
стком, назовите адекватное поведение
в данной ситуации. Скажите подростку
что-то положительное, хотя бы о том,
чем он занимается или занимался, упомя-
ните что-нибудь нейтральное. Во время
инцидентов и кризисов вступление в кон-
такт, как правило, затруднено. В таком
случае лучше всего обозначить своё чув-
ство. Например: «Мне показалось, что
ты на что-то сердишься?», при этом луч-
ше использовать невербальные сигналы,
снижающие напряжение; не отвлекаться
от темы, косвенно подсказывая подрост-
ку следующий шаг его действий.

Îñíîâíûå ïðàâèëà ãðóïïîâîé
ðàáîòû

В вашем отряде, в группе могут быть
разные ситуации, различные проявления
характера ребят, причём нередко и отри-
цательные. Но это всё не должно стано-
виться предметом всеобщего обсуждения
в лагере. Поэтому полезно ознакомить
ребят с основными правилами групповой
работы.

Предоставьте детям полную ин-
формацию о работе группы: её целях,
задачах, планируемой деятельности, тре-
бованиях, предъявляемых к членам груп-
пы (отряда).

Скажите о необходимости соблю-
дать конфиденциальность. Всё, о чём
говорится в группе относительно кон-
кретных ребят и что делается, не должно
становиться достоянием всего лагеря.
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Это естественное этическое требование,
которое является условием создания ат-
мосферы доверия, безопасности и само-
раскрытия. Объясните подросткам, что
полное соблюдение конфиденциальности
вряд ли возможно: какая-то информация
выйдет за пределы группы. Но не та, что
может повредить отношению к ребятам
со стороны их сверстников. Отрицатель-
ная информация должна оставаться
в «отрядной семье».

В отряде недопустима физическая
и вербальная агрессия. Педагог, воспи-
татель, вожатый должен быть гарантом
не только физической, но и душевной бе-
зопасности всех ребят. С самого начала
введите правило: не подвергать осмея-
нию любое предложение товарища,
не давать ему негативных оценок.

В жизни каждого ребёнка и взрос-
лого возникает масса разных препятст-
вий, которые приходится преодолевать.
Трудность, которую преодолел человек,
становится его внутренним подвигом, по-
тому что он почувствовал себя иначе, т.е.
стал чуть-чуть другим — более уверен-
ным, раскованным, инициативным.

Упражнения для воспитания
уверенности
Для воспитания уверенности проведите
с ребятами два упражнения, носящих иг-
ровой характер.

«Кто похвалит себя лучше всех?»
Для этого приготовьте бланки с таблич-
ками для каждого ребёнка. Пусть дети
сядут в круг. Заведите с ними разговор
о том, что у каждого человека случаются
приступы хандры, «кислого» настрое-
ния, когда кажется, что ты ничего не
стоишь в этой жизни, ничего не получа-
ется. В такие минуты забываются все
свои хорошие качества, достижения,
способности, радостные события. А ведь
каждому есть, чем гордиться! Затем
предложите детям составить памятку,
в которую они должны занести свои до-
стоинства, достижения, способности.
При плохом настроении чтение такой

памятки придаст бодрости, позволит выше оценить себя, под-
нимет настроение.

Раздайте бланки с таблицей, попросите ребят заполнить
графы: «Мои лучшие черты характера», которые составляют,
по мнению ребят, их сильную сторону, «Мои способности и та-
ланты» (в любой сфере — в общении, деятельности), «Мои до-
стижения» (в любой области).

Ìîè ëó÷øèå ÷åðòû õàðàêòåðà

Ìîè ñïîñîáíîñòè è òàëàíòû

Ìîè äîñòèæåíèÿ

В зависимости от уровня доверия в отряде можно и зачи-
тать эти автохарактеристики. Заполненные листки остаются
у ребят.

Вслед за этим перейдите к упражнению…

«Неуверенный — уверенный — самоуверенный»
Скажите детям о том, что иногда мы чувствуем своё превосход-
ство над другими людьми и ведём себя крайне самоуверенно,
а иногда бываем не уверены в себе и страдаем от этого.
Но можно быть уверенным человеком, не являясь при этом вы-
сокомерно-самоуверенным. Уверенный в себе человек всегда
вызывает у окружающих доверие и симпатию. Попробуем по-
чувствовать каждое из этих состояний, «побывать в нём». Ре-
бята разбиваются на пары: один исполняет роль самоуверенно-
го, другой — не уверенного в себе человека.

Каждый описывает и по возможности (только доброволь-
но!) показывает позу, голос, манеру общаться. После этого уча-
стники меняются ролями и повторяют процедуру. После этого
ребята пробуют почувствовать себя уверенными людьми, кото-
рые ни над кем не возносятся, но и не чувствуют себя хуже дру-
гих. Попросите их принять позу такого человека, сделать какое-
то высказывание, затем проведите беседу по таким вопросам:

— Как общаются с другими неуверенные и самоуверен-
ные люди?

— Какое они производят впечатление?
— Каковы основные характеристики уверенного в себе

человека?
— Чем он отличается от самоуверенного? Часто ли вы

встречали уверенных в себе людей?
— Расскажите о своих чувствах в роли неуверенного, уве-

ренного и самоуверенного человека.
Завершите это занятие с детьми рефлексией. Спросите их:
— Удалось ли вам узнать о себе что-то новое?
— Насколько хорошо вы, на ваш взгляд, знаете себя?
— Какие качества вы хотели бы закрепить в себе, оста-

вить навсегда?
И в заключение

Ò à ì à ð à  Í è ê î ë à å â à ,  Å ë å í à  Ï î ï î â à ,

Þ ë è ÿ  Ã î ë î ñ î â à ,  Ò à ò ü ÿ í à  Ñ å ë è õ î â à

П О Д Р О С Т К И  И  В З Р О С Л Ы Е :

З О Н А В З А И М Н О Г О  Д О В Е Р И Я
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Íåñêîëüêî ñîâåòîâ îá îáùèõ ïðàâèëàõ
ýôôåêòèâíîãî îáùåíèÿ ñ äåòüìè

1. Беседуйте с подростками дружелюбно, в уважительном
тоне. Чтобы воздействовать на него, постарайтесь сдерживать
свой критицизм и усиливать позитивную сторону общения.

2. Слушая ребёнка, дайте ему понять и прочувствовать,
что вы понимаете его состояние, чувства, связанные с тем со-
бытием, о котором он вам рассказывает. Для этого выслушайте
его, а затем кратко, своими словами повторите то, что он вам
рассказал. Вы убьёте сразу трёх зайцев: ребёнок убедится, что
вы его слышите, он сможет услышать самого себя как бы со
стороны и лучше осознать свои чувства, и, наконец, он убедится
в том, что вы его поняли правильно. Поглощённый проблемой
или чем-то ещё расстроенный человек обычно теряет ощуще-
ние перспективы. Внимательно слушая, вы поможете ребёнку
разобраться в вопросе, «переварить» проблему.

3. Слушая ребёнка, следите за его мимикой и жестами,
анализируйте их. Иногда дети уверяют нас, что у них всё в по-
рядке, но дрожащий подбородок или блестящие глаза, из кото-
рых готовы брызнуть слёзы, говорят совсем о другом. Когда
слова и мимика не совпадают — всегда отдавайте предпочтение
мимике, выражению лица, позе, жестам, тону голоса.

4. Поддерживайте и подбадривайте ребёнка без слов.
Улыбнитесь, обнимите, подмигните, потрепите по плечу, кивай-
те головой, смотрите в глаза, возьмите за руку.

5. Следите за тем, каким тоном вы отвечаете на вопросы
ребёнка. Ваш тон «говорит» не менее ясно, чем ваши слова. Он
не должен быть насмешливым. У вас может не быть готовых
ответов на все вопросы. Скажите об этом ребёнку откровенно,
обещайте подумать. Но при этом непременно вернитесь к теме
разговора.

6. Поощряя ребёнка, поддерживайте разговор, демонст-
рируйте вашу заинтересованность в том, о чём он вам говорит.
Например, спросите: «А что было дальше?» или «Расскажи
мне ещё вот о чём…»

7. Будьте одновременно тверды и добры. Выбрав способ
действия, вы не должны колебаться. Будьте дружелюбны и не
выступайте в роли судьи.

8. Снизьте контроль. Более эффективным оказывается спо-
койное, отражающее реальность планирование способа действия.

9. Поддерживайте подростка, признавая его усилия
и вклад, равно как и достижения, показывайте всем своим пове-
дением, что понимаете его переживания, когда дела идут не
очень хорошо. В отличие от награды поддержка нужна даже
тогда, когда подросток не достигает успеха.

10. Имейте мужество изменить иногда своё поведение. Это
требует практики и терпения. Если какой-то подход окажется не-
удачным, не нужно отчаиваться — остановитесь, проанализируй-
те переживания и поступки — подростка и свои. В результате

в следующий раз вы будете лучше знать,
как поступить в подобной ситуации.

11. Демонстрируйте полное дове-
рие к подростку, уверенность в нём, ува-
жение к нему как к личности.

Наши советы, надеемся, помогут вам
организовать бесконфликтное взаимодей-
ствие с подростками в условиях летнего
оздоровительного лагеря. Будем помнить,
что для полноценного развития ребёнка
огромное значение имеет его общение со
взрослыми. Выстроить взаимоотношения,
улучшить их и помогает психологическая
поддержка. При недостатке или отсутст-
вии её подросток испытывает одиночест-
ва, разочарование, проявляет склонность
к социально неприемлемым поступкам.

Психологическая поддержка —
это процесс, в котором взрослый со-
средоточивает внимание на позитив-
ных сторонах характера и поведения
подростка, укрепляет его самооценку,
помогает ему поверить в себя и свои
способности, поддерживает его при
неудачах, создаёт комфортную эмо-
циональную среду. Поддерживать под-
ростка — значит понимать его, уметь
взаимодействовать с ним, проявлять эм-
патию к нему. Это ещё и содержательное
эффективное и ответственное общение.
Такое общение строится на основе взаим-
ного уважения. Дети и взрослые могут от-
кровенно и без страха критики выражать
свои мысли, убеждения и чувства, зная,
что они поняты, даже если кто-то их не
разделяет. В общении с детьми постарай-
тесь забыть об их неудачах, во всяком
случае, напоминать о них, возвращаться
к удачам, а не к ошибкам. Тем самым вы
создадите подростку ситуацию гарантиро-
ванного успеха.

И, конечно, одна из основных задач
психолого-педагогической поддержки
в том, чтобы помочь ребёнку почувство-
вать свою нужность. Поэтому поддержка
должна сопутствовать организации всей
деятельности детей в летнем оздорови-
тельном лагере.

ã. Ñûêòûâêàð, Ðåñïóáëèêà Êîìè


