KoHTponb B ynpaBneHuu WKoMon: Mucbl U peanbHOCTb

Baaum KPUYEBCKWUWN, npopekTop no opraHW3aLmMOHHO-NEAaroryyeckoii u Metoanyeckoi pabote,
CaHkT-lNeTepbyprckoro yHuBepcuTeTa neJarormyeckoro MacTepcTsa, JOKTOP Negarormyeckux Hayk

OpHa U3 caMbIX paclpOCTPAHEHHBIX U aKTyaJbHBIX (DOPM yIpaBICHUECKON NEATEILHOCTH PY-
KOBOJUTEJEH IIKOJ — KOHTPOJIb 32 COCTOSHMEM M pe3yjbTaTaMU IEJaroru4eckoro Ipolecca.
O4eBHIHO, HA TIPAKTHKE KOHTPOJIb BO3HUK BMECTE C YIIPABJICHUEM, KOT/Ia MOSBUIACH TOTPEOHOCTh
BBISICHUTH PE3YJIBTAT TOTO WJIM MHOTO YIPABJIEHYECKOrO BO3ACHCTBUA. B Teopum ynpaBieHus: KOH-
TPOJb KaK OJIHY M3 BeAyIIUX (YHKIMI BBIIEIHII BEIIAOIMUNCS (PpaHIly3CKUN UHKEHEDP U TEOPETUK
ynpasierus A. ®aitons. C Tex mop kakue ObI pa3HOOOpa3HBIE CXEMBbI YIIPABJICHHS HA U300pETATNCh
Y KaKyro ObI HAPABICHHOCTh OHU HU HOCWJIHA, KOHTPOJIb HEU3MEHHO BXOJIUII B COCTAB 00s3aTEIbHBIX
JNEUCTBUN PYKOBOJIUTEIIA.

B Hamelt negarorndeckoil ;KM3HU OH TaK)Ke BCeraa ObUT YacThIO JEHCTBUI JUPEKTOPOB HIKOJI,
BbI3bIBasi MHOTOYHCIIEHHBIE CIIOPBI O €ro MecTe, poiu U 3PdekTuBHOCTH. HOBBIE TEHIEHIINH, BO3-
Hukmue B KoHie 80 — nHauane 90-x roJoB, JeMOKpaTHYECKHE YMOHACTPOCHHUS, MHHOBAIIMOHHBIM
MOMCK IIKOJI — BCE 3TO MOCTaBUJIO KOHTPOJIb B 30HY MOBBIIEHHOT0 HHTepeca. [losBunch myonu-
Kalliu Pe3KUX MPOTUBHUKOB KOHTPOJIS KaK UyKJI0TO IEMOKPATUYECKOM MIKOJIE siBieHus. OCTaluch u
yOexXAEHHBIE €r0 CTOPOHHUKH, YTBEpKIatolIe ero Heo0xoaumocTthb. Kak nr060e 3ameTHOe SIBJICHHE
MeJarornYecKo NesTeTbHOCTH, KOHTPOIb 00pacTan KaTeropuueCKMMH HMIIEpAaTHBAMU, HUTHIIH-
CTHYECKUM OTHOULICHHEM, MU(paMU, TPOTUBOPEUUBBIMU CYXKACHUSIMH.

UTto0OsI pa3o0paTbcs B COBPEMEHHOM PO KOHTPOJISI B YIIPABICHUH, ONIPEACTUTH YCTOSBIINECS
TEOPETUYECKUE MO3ULUHN U MTPEAJIOKUTH MPAKTUIECKUE PEKOMEH/IAlNH, TONBITAEMCSI BBIIBUTH, Ka-
Kre MUQBI COTPOBOXKIAH, COITPOBOXKIAIOT (2 MOXKET, i OYAYT COMPOBOKIATH) KOHTPOJIb, KOTOPHIH B
ITOBCETHEBHOM YNPABIIEHUYECKOW NMPAKTUKE HA3BIBAECTCS «BHYTPHUIIKOIBHBIM.

[TepBblif MU} B TOM, 4TO KOHTPOJIb PACCMATPUBAETCH TOJbKO KaK BHYTPHIIKOJbHBINA. KTO
€ro TaK BIEPBBIE Ha3BaJl, ONpeaeiauTs TpyaHo. Ho Ha3BaHue crano npuBbIYHBIM. O BHYTPUIIKOIb-
HOM KOHTpOJIE HanucaHo MHOro. Ho B Halei rnegaroru4eckoi peaabHOCTH 3TO HAa3BaHHUE HE COOT-
BETCTBYET 00BbEMY MTOBCETHEBHBIX YIIPABICHYCCKUX ACHCTBUN. [IoHATHE BHYTPHIIIKOJBHBINA PE3KO
cyxaeT MacTad ero BnusiHus. Korja B Xo/1e KOHTPOJIS BBISICHSETCS, B KAKOW MEpe TeIarorn4ecKuit
KOJUIEKTHUB HIKOJIbI BHIMOIHSIET MPeIUCaHtsl, 3aKOHbI, HOPMbI, YCTaHOBJICHHBIE B TocynapcTse (e-
JepaIbHBIMUA OpraHaMU BJIACTH, TO YK€ B OJHOM 3TOM acCIEKTE OH BBIXOJIUT 3a PaMKH MHTEPECOB
KoL, A eciii 60jee TOYHO, TO ITH JACUCTBUS SIBIISIIOTCS YacThIO 001Ie00pa30BaTEIHLHOTO TOCY-
JApCTBEHHOTO KOHTpOJIs. Kpome Toro, coBpeMeHHOe MOHUMAaHMUE HIKOJIbI KaK OTKPBITON CUCTEMBI, €€
ITIOCTOSIHHBIE KOHTAKThI, B3aUMOCBSA3U CO CPEOM, PA3BUTHE MOMEUYUTEIBCKUX COBETOB, CTPEMIICHHE
yIIOBJIETBOPHUTH MOTPEOHOCTH, 3aMIPOCHl POJIUTENCH, peanu3alis UAeH aTalTHBHON IIKOJIBI — BCE
3TO /1eJ1aeT KOHTPOJIb PYKOBOAUTE/IeH IKOJI BHIXOAAIIUM 32 PAMKH BHYTPHUIIKOJIbHOTO. J[axe
KOHTPOJb 32 MEAarorudecKoil NesTENbHOCThI0O HEe OTPAaHMYMBACTCS TOJIBKO BBISICHEHHEM 3(dek-
TUBHOCTH TpyJla y4uTeJell camMol IMeJarormyeckoil Mmpoueaypbl, a BBIABISET HEOOXOIUMbIE IS
3TOro (hakTopel U ycrnoBus. IHBIMU CIOBaMU, MOHATHE «BHYTPHUIIKOJIbHBIH KOHTPOJIL» HE OT-
pa:kaer BCE 00raTcTBO 3TOr0 yIpaBJeHYECKOro JAeiCTBUNA, KOTOpPoe MPOBOAUTCA B mKoJe. C
OJTHOUM CTOPOHBI, 3TO OYEBHUIHO, a C APYroll — HEJOCTATOYHO, y3KO, HOO KOHTPOJIbh OXBAThIBACT U
cpeny, U CeMblo, U 00pa30oBaTeIbHOE COLIMAIBLHO-I)KOHOMHUYECKOE MPOCTpaHCTBO. MoeT moka-
3aTbCs ATO HE CTOJb CYIIECTBEHHBIM. HO, BO-TIEpBBIX, ICUXOJIMHTBUCTHKA JTOKA3aja, YTO YIoTpeO-
JIeHUE TOTO WJIM WHOTO CJIOBa HE ObIBaeT CIy4YailHbIM, B CEMAaHTHKE OTPa)KalOTCA HEKHUE CMBICIBI U
oTHoleHWe K HUM. CleloBaTeIbHO, WCIOIb30BAHUE TEPMHUHA «BHYTPHUIIKOJBHBIN» CYXKaeT U
CMBbICH, U QYHKIUIO KOHTpoJid. KpoMe Toro, 3TO cli0BOCOYEeTaHHE, K COXKAICHUIO, HECET IOCTATOYHO
YCTOSIBIIUICS OIOpOKpaTUYECKH 1ITeii(, BHI3BIBAIOLINI HEraTUBHOE OTHOILIICHHUE TIE/1aroroB.

Otcroa BTOpO# yCTOMUMBBIA MHU(: KOHTPOJb BCeraa IJioX, OIOPOKpPaTHYEH, KeCTOK, Or-
PaHUYUBAET, a MOAYAC U HE JOMYCKaeT TBOPYECTBA. DTOT MU} — CIEACTBHE UCTOPHUYECKON
[aMATH T1€1aroroB, COXpaHUBLIEH JIMIIb HEFaTUBHBIE CTOPOHBI IPEKHETO BHYTPUIIKOIBHOIO KOH-



Tpoas. Ho B 3TOM HeraTMBHOM OTHOIIEHUM CKa3blBAE€TCS M HENOHMMAHHME MHOIOIPAHHOCTH KOH-
TPOJIS Kak (PYHKLIUU yIIpaBICHHUS.

MHOTOrpaHHOCTh KOHTPOJIBHBIX IEHCTBUI MOPOXKIAET TPETUH MU — O BCECHITUN KOHTPOJIS, O
€ro HEOrpaHUYEHHBIX BO3MOKHOCTSIX, BEpa B TO, YTO € MOMOIIbI0 KOHTPOJISI MOKHO PellIuTh Bce
npodsaemMbl, JOCTHYD JHO00I0 3aJyMAHHOI0 pe3yJabTara. B 3Toil cBA3M cieayeT 3aMeTuTh, 4TO
KPYIIHbIE TEOPETUKHU U MPAKTUKU 3apy0eKHOTO MEHEKMEHTA OYeHb OCTOPOKHO OTHOCSITCS K HJiee
BCECUJIBHOCTU KOHTpOJIA. EcTh nake KpaliHsAs TOUYKA 3pEHUS aMEPUKAHCKUX CHELUAINCTOB O TOM,
YTO YCIEIIHO MOCTaBJICHHBIH KOHTPOJIb BIMIET HAa yCHeX Jesia TOJIbKO Ha 5%, a SIMOHCKHE yIpaB-
JIEHIIBI OTBOJAT KOHTPOJIIO B 3TOM eml€ MeHble — 2%.

YerBEpThiii MU} CBSI3aH C TE€M, YTO KOHTPOJIO MPHUIHCHIBAIOTCS HECBOWCTBEHHBIE Ui HETO
cienctBus. Hampumep, HEKOTOphIE AyMaroT, 4TO KOHTPOJIb GopMHpPYyeT NOJI0KHTEJIbHYI0 MO-
THBAIUIO K TPyay. DTOT Te3uc HauBeH. KOHTpoib B €ro 4MCTOM BHJE — MPOBEPKa TPYAOBOIO
pe3yibTara, KOTOPbIi, KOHEYHO, MOXKET NMPUHOCUTH YAOBJIETBOPEHHUE, YOSKAAaTh B MPABUIBHOCTU
n30paHHOrO Mpolecca B €ro TEXHOJIOIMYeCKOM BhIpakeHUd. Ho camo okujgaHue KOHTPOJIS U €ro
npoueaypa (Aake mpu ONTUMAIbHOM CTPEMIIEHHU «KOHTPOJIMPOBATh XOPOLIO», NENaTh BCE IO
MpaBWJIaM U TICUXOJIOTMYECKU OJaronpUsTHO) HE MOBBIIIAIOT, KaK MOKAa3bIBAIOT UCCIIEIOBaHUS, MO-
3UTUBHOTO OTHOWICHUS K TpyAy (OHO (OpMHUpYETCs OPYTUMHU CPEICTBAMHU), a CKopee (PUKCHpPYET
BHHUMaHUE Ha (hopmax, crocobax, CpefcTBax NpeabsIBICHUs Pe3yIbTaTOB TPYZAa, €ro BHEIIHEH Jie-
MOHCTpAIUH.

W, nakonern, nsATbii Mu@, BBIpaXEHHBIN pacxoxed (HopMyIUpPOBKONW «PYKOBOJICTBO M KOH-
TPOJIb», BCTPEUAIOLINIICS B MUHUCTEPCKUX MPUKA3aX, U B METOJUYECKUX PEKOMEHIAIUAX, U B IO-
JOBBIX TIaHaX MmKoJ. O4eBUHO, 3Ta (opMysia BO3HUKIIA U3 OJHOM W3 KiIaccHpUKAMi GyHKIIHMA
yIpaBI€HUs, B MEPEUEHb KOTOPBIX BKIJIIOYAJIOCh KaK PYKOBOJCTBO, TaK U KOHTPOJb (3aMedy, 4YTO
aBTOp JesieHus yrpasieHus Ha QyHkuuu A. daifionb 0 pyKOBOJCTBE KaK (YHKIIMH yIIPaBICHUS HE
ynoMmuHai). B coBpeMeHHOH TeOpHH MEHeIKMEeHTAa eCTh ABa MOAX0[a K ONpeAeJeHHI0 PYKO-
BOJACTBA — KaK K CHHOHMMY YNPaBJIeHUS H KaK K TO 4YacTU yNpaBjieHYeCKOoi 1eATeJIbHOCTH,
KOTOpasi OTHOCUTCH K padoTe ¢ MEePCOHATIOM, € JIOAbMHU. B 0T€4eCTBEHHOM IIKOJIOBEIEHUH, B
TEOpUHU YMIpaBlieHUs 00pa3oBaHMEM PYKOBOACTBO MOHHMMAETCS JOCTATOYHO IIMPOKO Kak Iepco-
HaJIbHAasl JEATEIBHOCTD JIUAEPA, PyKOBOAUTENS, OKA3bIBAIOIIETO BIUSHUE HAa COTPYJHUKOB. JlocTa-
TOYHO PacHpoOCTpaHEH TEPMHUH «PYKOBOJCTBO» U B menaroruke. [1oaToMy cioBocoueTaHue «pyko-
BOJICTBO M KOHTPOJIb» BBIBOJUT KOHTPOJIb 32 PAMKHU BCEH YIIPAaBJIEHYECKOMN N€ATEIbHOCTH, CTABUT
€ro B 0co00€ TMOJIOKEHNE, CO3/1aéT eMy HeKUU (eTHIl, KOTOPBIA Mbl U HAOJIIOMaIM Ha TTPOTSHKCHUH
MHOTHX JECATHICTHHA. DTOT MU} OpPUEHTUPOBAH HAa M30JIMPOBAHHOE OT BCEH PYKOBOISAIICH nes-
TEJIBHOCTU TUIAHUPOBAHME U OPraHU3aLMI0 KOHTPOJS HE ClydyailHO, ObLTM B MCTOPUU YIIPABJICHUS
00pa3oBaTENbHBIMU YUPEKACHUSMHU MEPUOJIbI, KOT/Ia TpeOOBATUCH CHENHUAIbHbIC TUIaHBl BHYTpPU-
HIKOJIBHOTO KOHTPOJIS, K KOTOPOMY IO 4ac CBOAMIIACH BCS I€ATEIHHOCTh PYKOBOAUTES IIKOJIBI.

[lepeuncnennbie MUQBI, COTPOBOKAAIONINE YIPABICHYECKYIO ACSITEIBHOCTh U BIMSIOIIUE HA
MMOHMMAaHUE MeCTa KOHTPOJIS B TPYAE PYKOBOISALINX MEJAarornyeckux KajJpoB, HU B KOeH Mepe He
CHIDKAIOT 3Hau€HHE KOHTPOJIA B yrpaBiieHUH 1mKkoyoi. [locnennee OypHOe AecATUIETHE 3TO TMOA-
TBEPAUIIO, HECMOTPSI Ha MeTaHHe OOLIECTBEHHOIO MHEHHUS OT MOJHOIO OTPHUIAHHUSI KOHTPOJIS 10
BOCCTAHOBJIEHMSI CTAPBIX JKECTKUX KOHTPOJIBHBIX TPAJULUI U Y)KECTOUEHUSI KOHTPOJISL.

OT0 yrpaBieHYECKOe JeCTBIE UMEET MPaBO Ha CYIIECTBOBAHUE, KOHTPOJIb HEOOXOAUM U TO-
ne3eH, HO TpeOyeT Oosiee YETKOro MOHMMAHUS CBOETO MECTa B KOHTEKCTE yINpaBlieHus, Ooiee co-
BPEMEHHOM, TOHKOM MHCTPYMEHTOBKHU. KcTaTth, Ha BOIIPOC «HYKEH JIM KOHTPOJIb B 1IK0sIEe?» 97%
pykoBoauTtenei u 73% nenaroros Jajiy MOJIOKUTEIbHBINA OTBET.

OmnsIT pykoBOAMTENEH NETepOYPrcKUX LIKOJ, YMHO U KOPPEKTHO, HACTOMUYMBO U TUIOAOTBOPHO
BKJIIOYAIOLMX OTCPOYEHHBIN U MOBCEIHEBHBIN KOHTPOJIb B CBOIO YIIPABIEHUECKYIO AESTEIbHOCTD,
yOex1aeT B HEOOXOAMMOCTH TEOPETHUECKOTO0 00O0OIIEHUS ATOM MPAKTUKH U Pa3padOTKH KOHKPET-
HBIX PEKOMEHIAINI 110 OPraHU3aluyd KOHTPOJIS B YIIPABIEHUH ILIKOJIOM.

[Ipexxne Bcero, 3amedy, 4TO KOHTPOJIb KakK (YHKIUS YIpaBJICHUS, KaK 3HAYMMBIA AJIIEMEHT
M000H yIpaBIeHUYECKON IeATENIbHOCTU MPU3HAIOT BCE CHEIMAIKMCTHI 0 TEOPHH YIPABJICHUS BHE
3aBHCHMOCTH OT MX OPUEHTALIUU Ha TOT UJIM UHOM MOAXO0/1 K OpraHU3allK YIPaBIE€HYECKUX CUCTEM.



Hu onuH 3apy0exHBIN U OT€YECTBEHHBIN aBTOP YUeOHBIX MOCOOMiA, MOHOTpaduil, KHUT, cTaTel He
OTPHULACT NO3UTUBHYIO POJIb KOHTPOJSA B JOCTHKCHUH IOCTABICHHBIX KOJUIEKTHBOM Iieied. Takon
Ke TMO3UIMH MPHUICPKUBAIOTCS BEIYLIHE CIEIHATUCTBl B 00JACTH OTEYECTBEHHOTO YIPABICHUS
obOpazoBannem. H0.A. KonapxeBckuii, 000CHOBBIBas ()YHKIIMIO aHAIM3a B YIIPaBJICHUHN, HUKOT/1a HE
OTpHULIAI 3HAYUMOCTb KOHTpoJ. T.1. [llaMoBa ymerno cBsi3bIBajia KOHTPOJIb B YIIPABJICHUH LIKOJIOH C
perynupoBanueM. A.A. OpJioB mosaraer, YT0 UMEHHO KOHTPOJIb 00€CIIeUrBAET HENPEPHIBHOCTD U
HUKIMYHOCTH ynpasienus. M.M. [lotamauk u A.M. MouceeB yTBep)XJal0T 00bEKTUBHOCTh KOH-
TpPOJIsl, CIIPaBeUIMBO JI0Ka3bIBas, YTO KOHTPOJIb — HE Bpar TBOPYECTBA, U BBIABUTH COCTOSIHHE 00-
Pa30BaTEIbHON CUCTEMBI MOYKHO TOJIBKO € IIOMOIIBbI0 KOHTPOJIA. JI.M. duiiman akiieHTUPYyeT BHU-
MaHHe Ha crioco0ax ocyiecTBiieHns KoHTpouist. Hakoner, K.M. Yirakos, oTcTanBas mporpecCuBHbIC
COBPEMEHHBIE TOJIXOJbl K YINPaBICHUIO U OpPraHM3alMM, paccMaTpHuBas pPECypChbl YIPaBICHUS
LIKOJIBHOM OpraHM3alel, HaeeTCs, YTO KOHTPOJIb B UIcANe JOJDKEH NMPOBEPATH, HACKOIBKO CO-
OTBETCTBYIOT JAE€KJIAPUPYEMBIE IEHHOCTU TOMY, YTO IIPOUCXOIUT Ha CAMOM JIEJIE.

Hrak, mpoTHBOpEUNH B OLIEHKE 3HAYNMOCTH KOHTPOJISL HET HU y YYEHBIX, HU y IpakTUKOB. Ho
OJIHO JI€JIO NMPU3HATh €ro 3HAYEHHE, BUJETh €r0 MECTO B YNPABIEHUH, U JIPYroe — ONTHUMAJILHO
OCYILIECTBIATh KOHTPOJIb B PEAJILHOW JKU3HH.

Cpenu MHOTOYMCIIEHHBIX OIPENEICHUN KOHTPOJS HENPEB3OWAEHHBIM IO CBOEH IPOCTOTE,
BBIPA3UTEIBHOCTH U SICHOCTU OCTAETCS TEKCT OJHOTO M3 OCHOBOIIOJIOKHUKOB TEOPHH YIPABICHUS
Anpu ®@aiions: «KoHTposb B IPEANPUATHH COCTOUT B NMPOBEPKE, BCE JIM NPOTEKAET COIJIACHO MPH-
HATOM IPOrpaMMe, COTTIaCHO TaHHBIM IIPUKAa3aHUsAM U yCTaHOBJICHHBIM IIpuHIMIaM. Hano otmernts
OLIMOKH U 3aTPyIHEHUS, YTOOBI MOYKHO OBUIO MCIIPABUTH U N30€KaTh TTOBTOPCHUSD.

N3yuenue omnelta NeTepOyprckuX pyKOBOAUTENEH LIKOJ MOKa3ajlo, YTO OHM B OOJBIIMHCTBE
CTPEMSTCS. MaKCUMaJIbHO MCIOJIb30BaTh MOJIOKUTEIBHBIE BO3MOXKHOCTH KOHTpOJIA. B 4éTkoM mo-
CTPOCHHMH CHCTEMBI KOHTPOJIA MOKHO BbIICJIUTH YeThIpe CTOPOHBI, B3AaHMOCBSA3b U €JUHCTBO
KOTOPBIX U 00ecneYnBaeT BbICOKOE Ka4ecTBO U I(PPEeKTUBHOCTD.

Bo-nepBrix, 3TO ero neHHocTHasi cropoHa. OHa onpeAeNnsieTcss BBICOKOW 3HAYMMOCTBIO B pa3-
BUTUHM O00pa30BaHMs: UMEHHO OJiarofapsi KOHTPOJIO OMpEAEIseTCs COOTBETCTBHE COCTOSHUS pas-
BUBAIOLIEHCs 00pa30BaTEIbHON CUCTEMBI MPOEKTHBIM, MPOIPAMMHBIM, IUIAHOBBIM, HOPMAaTUBHBIM
MmojensaM. KoHTposb kak mro0ast pyHKIUS YIpaBICHUS CTAaHOBHUTCS NMPH 3TOM JBHXKYIIEH CHIION
pa3BUTHs, HOO MpPOSABISIET, OOHAPYKUBAET, JENAeT MPEAEIbHO SICHBIM M XapaKTep OTAEIbHBIX JIe-
TaJIed HalleH IKOJBHOM XKU3HHU, €€ YCIICIHOCTh U HEJOCTATKHU B LIEJIOM.

[1eHHOCTb KOHTPOJISI B TOM, YTO, SIBJISSACH 3HAYMMBIM 3JIEMEHTOM OOpaTHOM CBSI3U, OH CIIOCO0-
CTBYET Pa3BUTHIO Yy NEAArOrMYECKOr0 KOJUIEKTHBA YyBCTBA PEAlbHOCTU. Tak CTPOUT KOHTPOJIb aj-
MUHHCTpanus 2-i nerepoyprckoit rumHazun (nupexrop JI.M. Mapaep). 3anymaB nepexona oOrie-
00pa3oBaTeNbHON IIKOJIBI B CTATyC THMHA3UH, KOJUIEKTUBHO OOCY/IMB M BBIJCIIUB YETKIUE OPUEHTUPBI
MOCTPOEHMSI THMHA3UYECKOTr0 00pa30BaHUs, PyKOBOAUTEIHN IIKOJIBI TIOCTOSIHHO COOTHOCST KaueCTBO
JOCTUTHYTOTO C IPOEKTUPYEMBIM.

Kontponb, kak yrBepkmaer aupektop 586-it mkonsl Cankt-IletepOypra I'.K. Jlapuonoga,
MOMOTaeT M30eKaTh WILTIO3UH, JeNaeT AEATEIIbHOCTh KOJUIEKTHBA 3pUMOM, Mpo3padyHoid. MIMeHHO
SCHOCTb YNPaBJIEHYECKUX MO3UIMHA MO3BOJINIIA 3TOH IIKOJIE pa3paboTaTh NPOrpaMMy pa3BUTHUS pe-
0€HKa, MO3TAaIHO €€ KOPPEKTUPOBATh U IOCTUYb OOIIEIPU3HAHHOTO B IEPUOJT ATTECTALMU BHICOKOTO
YPOBHS IEAATOTUYECKOM IEATENBHOCTH.

IleHHOCTb KOHTPOJI U B TOM, YTO OH BBICTYIaeT O4YeHb TOHKMM HHIMKATOPOM METOH0JI0-
THYeCKUX M HPABCTBEHHBIX MO3ULHUH PYKOBOAUTEIS IIKOJbI. [[MPEKTOP IIKOJBI, OPUEHTUPO-
BaHHBIM Ha CUCTEMHBIN MOAXO0M, HE TOJIBKO YETKO OMPEIENIAET MECTO KOHTPOJI B CUCTEME YIIPaB-
JICHYECKON ACATEIBHOCTH, HO U CaM KOHTPOJIb CTPOUT KaK CHUCTEMY B3aMMOCBA3HBIX IPOLERYD,
BBISIBJISIFOIIMX KOJMYECTBEHHBIE M KAa4€CTBEHHBIE XAPAKTEPUCTHKH IEAArorndeckoro mpolecca.
KoHTponbHbIe HAOMIOJEHNS Y TUPEKTOPA-«CUCTEMIIMKA» BCEr/la HAIPaBJIEHbl Ha CUCTEMHOE BH-
JICHHE U3y4aeMoro (KOHTPOJIUPYEMOTo) 00BbEeKTa, OTPE/ICTICHNE ero MeCTa B CUCTeMe boiiee 0011ero
nopsiika (HampuMmep, B LETOYKe: MPUEM — METOJ — YPOK — ydeOHass TeMa — y4eOHBIH Kypc —
LIEJIOCTHBIN MeJaroruueckuii npouecc). B To ke BpeMsi METO1010IrM4eCKUE OPUEHTALIUN YIIPABICHUS
Ha T'YMaHHMCTHYECKOE M JEMOKPATUYECKOE Pa3BUTHE IIKOJIbI CTAHOBATCS 0COO0 OUEBUAHBIMHM B



npoiecce KOHTpods. Ecinu  KOHTpoab —  KECTKasi JABYXTaKTHas MpoLeaypa «UCIOIHe-
HUE-TPOBEPKay, TO OH SBHO OOHAPYXUBAET aBTOPUTAPHBIN CTHIIb PYKOBOJCTBA, OTCYTCTBUE BHHU-
MaHUs K YYUTENII0, K ero uHTepecam. KoHTpoIb ke, MpOBOAMMBIN KaK CyIIecTBeHHass (opma Mo-
TUBHUPOBAHMS, UTPAIOIIAsl CTUMYJIHPYIONIYIO POJIb B MIOMCKE PE3epPBOB, KaK CO3JaHHME OnaromnpusT-
HBIX YCIOBHH i pabOThl KOJUIEKTHBA, ISl COBEPIICHCTBOBAHUS MEAArOTMYECKOro TMpoIlecca,
[I0-UHOMY BOCIPUHUMAETCS YYUTEISIMHU, CIYXKUT BEpPHBIM IIOKa3aTeJIeM JIE€MOKpPAaTHUYECKOro Iy-
MaHHOTO XapakTepa ynpasieHus. OJHUM U3 TaKUX MPOSIBICHUN BCerJa OBLIIO M OCTAETCS KEJIaHue
YUUTENsl MPUTIACUTh K ce0e Ha YPOK PYKOBOJUTEINS, CTPEMIIEHUE MOAETUTHCS CBOMMH JOCTHXKE-
HUSIMU C IpYTMMH. B 3TUX cuTyanusx, kak, Hanpumep, B 265-M nmuee (aupekrop B.E. CocHuna),
LIEHHOCTh KOHTPOJISI ONPEIEIAeTC OpUEHTAMEd Ha Pa3BUTHE M CaMOpPA3BUTHE MEAArora, Ha BbI-
SBJICHHE €r0 MOTEHIIMAIBHBIX BO3MOKHOCTEH U MOTPEOHOCTH B CaMOBBIpaykeHHH. Boobie ckaxy,
4TO meTepOyprekas IIKoja, BHIOpaB METOI0JIOTMYECKUM OCHOBAHHWEM CBOEH CTpaTeruu MHTEpecC K
peOEHKY, K YETIOBEKY, CUCTEMAaTHUECKH COOTHOCHUT CBOIO JIEATENILHOCTh C €€ T'yMaHUCTUYECKOH CO-
crapisitomerd.  Jlanaeie Tpéx wuccnemoBanmid  (1994-i, 1996-i1, 1999 1r.), mnpoBen€HHBIX
Cankr-IlerepOyprckuM TOCYZapCTBEHHBIM YHHUBEPCUTETOM II€Jarorn4eckoro MacTepcTBa Oojiee
geMm B 100 0Opa3zoBaTeNbHBIX YUPEKACHUSIX rOpo/ia, aHATU3UPOBAIN MPOSBICHHUS T'yMaHU3Ma B 00-
paszoBanuu. ClieJ0BaTeIbHO, U IMIKOJIHHBIA KOHTPOIb HEM30EKHO (PUKCHUPOBAJ, B KaKOW Mepe KOJ-
JIEKTUB OCO3HAaET I'yMaHUCTUYECKHE ILEHHOCTH, MCIIOBEAYET UX B ITOBCEIHEBHOM NEATEIBHOCTH,
peanu3yer B MeJaroru4eckoM MoBeAeHUU. BoNbIIMHCTBO MeTepOyprcKuX MIKOJI B CBOMX Pa3HO00-
Pa3HbIX KOHIIEMIMIX pa3BUTHUs 00pa30BaTENbHOTO YUPEXKIECHUS UMEHHO TYMaHUCTUYECKUE Hayala
OMpeNeIIi Kak Beayllee MeToJoJiornueckoe ocHoBanue. Tak, 415-1 rumnazus Ilerpoasopua
(mupexTop B.I'. UepkacoBa) Ha ocHOBE aBTOpcKo KoHIenuu «YemoBek X X1 Beka» JOCTHUTIIA IPKUX
PE3YNbTATOB MEJArOrMuecKOl JeATeIbHOCTH, BBIAIS MOOSAUTENEM B MEXKAYHAPOIHOM KOHKYpCE
«AKT B MOJIEPKKY cB0OOAbI». KOHTpOJb B 3TOM IIKOJIE €CTECTBEH, MO0 MO3BOJSET KAXKIAOMY yUH-
TEJI0 YBUJIETh ce0s1, peaabHOr0, B 00IIEH CTPYKTYpE KO

Nrak, IEHHOCTHOE BUAECHHE KOHTPOJIS MO3BOJISET METOJOJIOTMYECKH OCMBICIUTD MEeIaroruye-
CKYIO JIeATETHbHOCTh, CTUMYIIMPOBATH Pa3BUTUE 00PA30BATEIHHOTO YUPEIKICHHS Ha CTPATETMYECKOM
ypoBHe. IMEHHO 1IEeHHOCTHOE NMOHMMaHHE KOHTPOJISL CIIOCOOCTBYET COIMAIbHO-TICUXOJIOTUYECKOM
HAIMPaBIEHHOCTH yIIPABJICHHUSI, JaBasi BO3MOXKHOCTh MEIarory OIlyTUTh ce0s HEOThEMIIEMOM YacThIO
KOJUIEKTHBA, HE MOTEPATh KOHTPOJb HaJ CBOMMHU JACHCTBUAMM, COOTHECTH CBOM TPYA C APYTUMH U
YBHUJIETh c€0s1 B CHCTEMHOM U TYMaHUCTUYECKOM KOHTEKCTE.

[lenHOCTHAs CTOpOHA KOHTPOJISI BRICBEUMBAET U OCOOEHHOCTU JTUYHOCTH PYKOBOJUTEINS B TJia-
3aX KOJUIEKTHBAa — JHO0 KaK YeJIoBeKa aBTOPUTAPHOTO, (OPMAIBHOTO, OPUEHTHPOBAHHOIO Ha
BHEIIHHUE MOKa3aTelNu, MO0 KaK TYMaHHOTO, IEMOKPaTUYeCKd HACTPOCHHOI0, HPABCTBEHHOI'O JIM-
Jiepa MKOJIbI.

[lenHOCTHAsE CTOPOHA KOHTPOJISI BHICBEUHBAET €0 BTOPYIO CTOPOHY — IeJIeBYI0, OO BBHIOOD
I[eJTH KaK pa3BUTHUsL 00pa30BaTENBLHOTO YUPEKACHUS, TAK U MOJICTH MEIarOrM4eCKOi AesITeTbHOCTH,
OTIpe/IeIISIeTCS HE caM 0 cebe, a UCXO0/1 U3 OCMBICICHHBIX, IPUHATHIX U pealn3yeMbIX IEHHOCTE! U
yIpaBleHUs, 1 00pa30BaHus, U IEATEIHHOCTH KOJUICKTHBA.

MBI yXe IepeXuiii 3Tar MOCTAaHOBKH KPacHUBBIX, HO aOCTPaKTHBIX 1€JIei, KOTOpBIE TPEKPACHO
3BydYar, 3BOHKO MTPOBO3IIIANIAIOTCS, HO HUKAK HE MOTYT OBITh HM U3MEPEHBI, HU MPOBEPEHBI, a TO U
MPOCTO peaanu3yeMbl. ITO MaHUJIOBIIMHA. HEACHOCTh, pa3MBITOCTh LIE€JIE Cpa3y CTAHOBUTCS O4e-
BUJIHOH B mporiecce KoHTpous. [lpu onpenenennu u GopMyIupoBaHUU €ro LeIel M0JIe3HO TOMHHUTh
0 ero HazHaueHHH. KOHTpOJIb Beerga OpueHTHPOBAH HA HOPMATHB, HA SIBHYI0 U Y€TKYHO CO-
AepKaTeJbHYI0 onpeaeaéHHOCTb. Hellb3st KOHTpOIMpOoBaTh, HE 3Hast 00paslia, TaoHa, C KOTOPBIM
B IIPOILIECCE KOHTPOJISI COMOCTABIISACTCS PeaIbHOCTD. JIF0OOM meaaror, mocemaronil ypok, UMEET B
CO3HAHUM CBOIO MOJIENIb Y4eOHOro 3aHsATHs, CBOE COOCTBEHHOE mpencTaBieHue o HEM. CrenoBa-
TEJIbHO, U LIETTU KOHTPOJIS (POPMYIIUPYIOTCS, HCXO/I U3 IPUHATHIX OPUEHTUPOB U TEX BEYLIUX UICH,
mpo0JieM U CMBICIIOB, KOTOPBIE MPH 3TOM OyAyT BBISIBICHBI. VIMEHHO IeNu U 3aa4dl KOHTPOJIIS
MPOSICHAIOT €ro CMBICII M Ha3HaueHue. Beap KOHTPOJb, MOBTOPIO, MPEXKIE BCErO pelaeT 3aaady
CpPaBHEHHUS 3aINIAHUPOBAHHOTO C JIOCTUTHYTHIM, IMO3TOMY OH CIOCOOEH BBISBIISITH HEIOCTATOYHO
4ETKO BBIPA)KEHHbIE TEHACHIIMU Pa3BUTHS, BCKPHIBATh (PErMCTPUPOBATH) HAPYIIEHUS U OTKJIOHEHUS,



TO €CTb KOHCTAaTUPOBaTh, 10Ka3bIBaTh, YTO OTKJIOHEHMs €CTh. Llenu KOHTpOss Mo CyTH M IO Mac-
mrTady MOTyT OBITh TPEX BUAOB, COOTHOCUMBIX C TPEMs BUIAMU KOHTPOJIS: CTPATETHYECKUH, HOP-
MAaTHUBHBIN, HCIIOJTHUTEIbCKUN.

Crparernyeckuii KOHTPOJIb, KaK M €r0 1eJlb, IPElyCMAaTPUBAET BBISIBIEHUE U OLIEHKY CTpa-
TErMYECKOro JBMKEHMSI ILIKOJIbI, 33JaHHOIO NMPUHATON KOJUIEKTMBOM KOHILENIMEH (B HEl ompene-
JSAI0TCST OOIIME HalpaBJICHUs] Pa3BUTHsI LIKOJBI, €€ COLMaIbHAsl BKIIOYEHHOCTb, aJalTallMOHHBIE
BO3MOYKHOCTH, YPOBHH O0OpazoBaTEIbHBIX JOCTHKEHUH (TIOBBIIICHHBIN, yriayOnEHHbIN, 0a30BBIH,
KOMIIEHCUPYIOIINI), MOJAEIN BOCHUTATENIBHOM CHUCTEMBI, MEPCIEKTUBBI Pa3BUTUS IIKOJIbHHUKOB,
COXpaHEHHE UX 370POBBS U Jp.). ITO HauboIIee CI0XKHBIM BHJI KOHTPOJIS, UOO HE BCerja 4€TKO BbI-
JEJSI0TCS KpUTEPUH U MapaMeTpbl, 0003HAYaIoIIKe pelIeHHe CTpaTernueckoil mpodaemsl, oTcroa
TPYAHOCTH U TpU (HOPMYIHUPOBAHUH LIETCH CTPATErHYeCKOro KOHTPOIst. ONBITHBIE PYKOBOAUTENN
3aKJIa/IbIBAIOT BO3MOXKHOCTH KOHTPOJIS Y K€ ITPH pa3paboTKe KOHLENIUI 1 porpaMM pa3Buths. Tak,
B netepOyprckoit mkosue Ne 29 (mupexkrop A.A. ToromnsH), n3bpasiield Ha OCHOBE MPABOBOTO 00-
pa30BaHUsl OPUEHTALMIO HAa IPa)1aHCKOE BOCIIUTAHME IIKOJIBHUKOB, BBIACIWIN U L€ KOHTPOJIS:
BBISICHUTh YPOBEHb TIPa)kKJaHCKOIO CO3HAaHHUA, NpOaHAIN3UpOBaTh, KaK OHO NPOSBIAETCS. IJTO
CJIO’KHO, ILIKOJIA I0JIKHA IIPU 3TOM OPTaHU30BaTh COOTBETCTBYIOLIYIO IPAKTUYECKYIO IEATEIBHOCTD,
100 «CIOBECHOE» TPAKIAHCKOE CO3HAHME — TE€ K€ TpOMKHe Jekiapanuu. CTpaTernyeckuil KOoH-
TPOJIb YPE3BBIYAHO BAXKEH, TaK KaK JAaET BO3MOKHOCTB SICHO IIPEJCTaBUTh, B KAKOW TOUYKE MO MyTH
JBIKEHUS K pealn3aliuy Leleld HaXoIuTcst 00pa3oBaTelIbHOE YUpekKACHHUE.

['pynma meneit, OpuEeHTUPOBAHHBIX HA HOPMATHUBHBIA KOHTPOJIb, (OPMYITHPYETCS TOpPa3io
MPOIIE U 3aBHCUT OT KauecTBa M XapaKTepa ONMCaHMs U MpejacTaBieHuss Hopmarupa. Knaccuduka-
1IUsT HOPMATHUBOB KaK IO cojepkaHuto (oOpa3oBaTeiabHbIe, (PMHAHCOBO-DKOHOMHYECKHE, WHDOP-
MaIMOHHbIE, MaTepHUajIbHbIEC, KaJPOBbIE), TaK U M0 aBTOPCTBY M YCTaHOBJICHHUIO ((henepalbHbIe, pe-
TMOHAJIbHBIE, IIKOJIbHBIE) TAKIKE ONpPENENsIET POLECC LeslenoIaraHusi KOHTPOIUPYIOLINX 1eHCTBUH.
KagecTtBo HOpMaTuBa, €ro sICHOCTh — 00s3aTeNbHBIE YCIOBHS 3(PPEKTUBHOTO KOHTPOIS. PazMbl-
TOCTh (POPMYJIUPOBOK 0OPa30BaTEIBHOIO CTaHAAPTA HE MO3BOJIAJIA YETKO BBISABIATH YPOBEHb €r0
peanu3aliu, ¥ IO3TOMY OIBITHBIM PYKOBOJIUTEISIM — JAUPEKTOPAM M UX 3aMECTUTEIISAM 10 y4eOHOH
U METOIMYECKON paboTe — MNPUXOAMWIOCh KOHKPETU3MPOBATh TpeOOBaHMsS K 0Opa30BaTEIbHBIM
CTaHJapTaM, Ipeyiarasi y4uTelssM COOTHOCUTD JOCTH)KEHHUS IIKOJIBHUKOB C TECTOBBIMU 33JaHUSIMHU.
OueBuAHO, TEHACHLUS IOCTENEHHOIO IMEpexoJa K TECTOBBIM 3aMepaM IO03BOJIUT Oosiee 4YETKO
(dbopMyIHMpOBaTh U LIEAH KOHTPOJSL. Tak Ha MPOTSDKEHUHM psja JIET MOCTYyMaeT AUPEKTop S564-i
mkonel Cankt-IlerepOypra H.JI. KopcakoBa: Omaromapss ymeno MOCTaBJIEHHOMY KOHTPOJIIO OHA
cyMella akTUBU3UPOBATh UCIIOJIb30BAHNE HOBBIX TEXHOJIOTUH B y4eOHOM Mpoliecce.

I'opa3no mpoie onpenenuTs Lead Ipu KOHTPOJEe 3a aBTOPCKMMHM HOpPMaTHBaMU — €CTh J10-
KYMEHT, OH TpaHc(hopMHUpYETCs MOJ MEePOM PYKOBOIHTENS B MpOBEpseMble OJOKH, BBIIEIAIOTCS
KJIIOYEBBIE 1I€JTM COOTHECEHHSI HOPM C pealIbHOCTBIO. Tak y»ke MHOTHE IroJbl OIMH U3 ONBITHEHIINX
pykoBonuteneit Cankr-IlerepOypra — mupekrop 307-i mkosnsl ©.M. MuxaitnoB Bblae/sieT 1JIsi
KOHTPOJIsl KJII0YeBble MO3MLIMH CBOUX NPUKA30B, PelIeHUI NMeAarorn4eckoro copera, yKasa-
HMI OPraHoOB yNPaBJeHHUA 00pPa30BaHHEM.

Haxkonen, Tpetuid BUA LIEIEBOr0 KOHTPOJIS — KOHTPOJIb 32 HMCIOJHEHUEM — CaMbli KOH-
KpPETHBIN, CBA3aHHBIN C OTACIbHBIMU MOPYYEHUSIMH. DTOT BUJ 3a1aéT TaKue KOHKPETHBIE 1IENIH, B
KOTOPBIX Ha MEPBbI [UIaH BBIXOJUT HE CTOJIBKO KOHCTATalMs (aKkTa BBIIOIHEHUS YIPABIEHYECKOIO
3aJJaHus, CKOJIbKO €ro KauyeCTBEHHas oleHKa. Kak Moka3bIBaloT HAOMIOJCHUS 3a JEATEIbHOCTHIO
MOJIOJbIX, HAUUHAIOIIUX PYKOBOJIUTENEH, Ul HUX MPUOPUTETHBIMU OCTAIOTCSA YCHIIHA 1O (HOopMy-
JMPOBAHUIO 3aJaHUsI, HEXKEIM MPOBEPKA U OLICHKA €ro UCIIOJIIHEHUA. MeX1y TeEM MHOTOYHCICHHbIE
UCCIIEIOBaHMs yOEKIAOT: OTCYTCTBHE KOHTPOJS 3a HCIOJIHEHHEM pas3pyllaeT caMy JIOTUKY
YIPaBIEHUS, €TO OCMBICIEHHOCTD U, [T1aBHOE, PE3YJIbTATUBHOCTD.

Xopouio chopMyIMPOBAHHBIE LIEIH, BEIPAXKAIOLINE LIEHHOCTHBIE OPUEHTALIMH PYKOBOJUTEIEH,
MIO3BOJISIFOT YMEJO PEAN30BbIBATh €II€ OJHY CTOPOHY KOHTPOJII — MpoueccyaabHylo. B mpore-
Aype KOHTPOJISI MOXHO BBIJIEIUTh TaKUE COCTABJIAIOLIME: YCIOBHSI KOHTPOJIS, €T0 OOBEKTHI U TEX-
HOJIOTHIO. ['TTaBHBIM yCIIOBUEM KOHTPOJS SIBJISIETCA YETKOE MPEACTABIECHUE KOHTPOJIUPYIOLIETO O
MOJIEJIN, ITAJIOHE TOr0 00BEKTA, KOTOPBIN MOUIEKHUT KOHTPOIIIO. be3 3TOro KOHTpOJIb HE TOJIBKO HE



3¢ deKTUBEH, HO — OeccMBICIIeH, K00 HEONPEAeIEHHOCTD, C YeM CPaBHUBATh, HE AACT U pPe3yJIbTaTa.
OT0 He 3HAuMT, yTo O3 HOpMaTHBA HENb3sl W3Yy4aTbh, HCCIEAOBATh MPOTEKAIOUINE B IIKOJE MPO-
neccbl. Ho Takoe n3ydenue — yxe apyras (GyHKIMS YOpaBICHUs, aHAU3a, TPeOYIOIIas U MHbBIX
L[EJIEBBIX YCTAaHOBOK, U MHBIX Mpoleayp. AHanu3 B OoJblell CTENeHH, YeM KOHTPOJIb, HOCUT CYOb-
eKTHUBHBIN XapakTep, KOO Ompenensercss YpOBHEM KOMIETEHTHOCTH PYKOBOIUTENS — HE TOJBKO
o01eit, HO U KOHKPETHOTO 3HAHUS ONTUMAJILHON MOJIENH TTpoBepsieMoro oobekTa. OTcroia Bechma
3HaYMMOE€ YCJIOBHE KOHTPOJII — OOBEKTUBHOCTh. XOPOIIUM 3HAaHHUEM OOBEKTOB KOHTPOJIS U 00b-
E€KTUBHOCTBIO OTJIMYaeTCs amMuHuCcTpanus 164-ii mkonsl Cankt-IlerepOypra, Bo3riasiseMasi Mo-
noxbeM gupektopom FO.C. MupoHoBoii.

Crnenytoniee yciaoBHE YCHEIIHON MPOLEAYPbl KOHTPOJIS — BMOHTUPOBAHHOCTH B LIEIOCTHYIO
CTPYKTYpYy ympaBieHus. KOHTpob BOUCHIBAETCS HE TOJIBKO B YIIPABICHUECKUN LUK (KaK, BIPOYEM,
U aHaju3), HO U B CUCTEMY YIPABIEHYECKUX OTHOIICHUMN, XapaKTePHBIX JUIsl JAHHOTO MeJaroruyie-
CKOT'O KOJUIEKTHBA, a TAK)KE B CTHJIMCTHKY camoro ympasistonero. Cpean ycinoBuit 3ppekTuBHOTO
rporecca KOHTPOJIsl Ha30BYy Takue: THOKOCTh, HEMPEPHIBHOCTh, 3KOHOMUYHOCTH, HAIlEJIEHHOCTh Ha
pe3ynbTar. EcTecTBeHHO, [UIsl KOHTPOJIA HEOOXOAUM IIIaH, MO0 HEBO3MOXKHO OIpPEaeuTh dPdek-
TUBHOCTb Yb€H-TO JIEATENBHOCTH, €CJIM HE U3BECTHBI €€ 1eJIU, OpraHn3aloHHas cTpykTypa. To ecTh
HE00XO0AMMO UMETh MPE/ICTaBICHUE, KTO OTBEYAET 3a JaHHBIA Y4aCTOK pabOThI, KTO HECET 3a HErO
OTBETCTBEHHOCTb. OTCYTCTBUE KOHTPOJISI — 3TO OTCYTCTBHE OTBETCTBEHHOCTH 32 MOPYUYEHHOE JIEIIO.
BrinonHenue nepeyncieHHbIX YCIOBUN M XapaKTepU3yeT KOHTPOJIb KaK BCEOOBEMITIOIINH, J1eHCT-
BEHHBIN, KBATH(UITUPOBAHHBIN, CBOEBPEMEHHBIN MTPOIIECC.

Ocy1iecTBiss KOHTPOJIb, BEIPAOATHIBast €r0 TEXHOJIOTHIO, TUPEKTOPY HAJ0 TOUYHO OINPEACIIUTh
ero oOBEKTHI B TIPOIIeCCe yMpaBlIeHUs MIKOJIoW. M B 3TOM 1u1aHe, HaBepHOE, CaMOi CYyIIeCTBEHHOM
SBJIAETCS YCTAHOBKA: KOHTPOJMpPYeTcs He padOTHHK, a ero JesiTeJbHOCTh U Pe3yJIbTaThl ITOH
AesiTeJbHOCTH. CleoBaTeNbHO, U 00bEKTOM KOHTPOJISI BBICTYNAKT YCJIOBHSA HOPMAJIbLHOWM
pPadoThl LIKOJBI (CAHUTAPHO-TUTHEHUYECKHUE, MaTepHabHble, (UHAHCOBBIC, HH(POPMAIIMOHHEIE,
MHTEJJIEKTyaJIbHbIE), YCTAaHOBJIEHHbIE HOPMATHUBBI (MIPOJIOJDKUTEIBHOCTh YpPOKa M MEPEMEH, BbI-
MOJTHEHHE 00s13aTeIbHOr0 00pa30BaTEIbHOr0O MUHUMYMa, COOTBETCTBHE Y4eOHOTO pacnucaHus Oa-
3UCHOMY IJIaHY U CAHUTapHBIM TPeOOBaHUAM ), pean3alus IJIaHOB, peKUMa, TUTaHUs, COOTIOIEHNE
OOIIEPUHATHIX TMPABWI TPYAOBOW JUCUUIUIMHBL. HecOMHEHHBI 00BEKT KOHTPOJS — HUTOTOBBIE
pe3yIbTaThI JACSITEIBHOCTH — 00pa30BaTeNbHOMN, BOCIIUTATEIBLHON, KBAM(PUKAIIMOHHOMN, X035HCT-
BeHHOU. OOBEKTOM KOHTPOJISI BBICTYIAET, HAKOHEI, U JOKyMEHTalus, e€ XapakTep U OCOOCHHO
cmbicha e€ BBeneHus. [Ipuuém Bce 3TH 00BEKThI, U30paHHBIE AJISi KOHTPOJIS, JOKHBI UMETh YETKUE
COIOCTAaBUMBIE KAYECTBEHHBIC U KOJIMUECTBEHHBIE XapaKTEPUCTUKU (00BEM, BpEMsl, SHEPIreTUYECKHUE
1 (DMHAHCOBBIC 3aTPAThI, HAMPABIEHHOCTH U T.1I.).

OnpenenuB ycioBusi U 00BEKTHI KOHTPOJISI, PYKOBOJUTEIb U OPraHU3YeT MPOIeCCyalbHYIO €ro
CTOPOHY, TEXHOJOTHYECKYIO COCTAaBJISIONIYI0. Tak Kak OCHOBa KOHTpPOJIsl — OOpaTHasi CBS3b, TO B
Ipolecce ero U OpraHu3yeTcs MnojiyueHue MH(OpMaIMu O pealbHOM KapTHHE JEeSITeIbHOCTH KOJ-
JeKTuBa. B pe3ynbrare ycraHaBIMBAeTCsl COOTBETCTBUE 3aMbICITy UM HOPMATHUBY, OOHAPYKHUBAETCS
OTKJIOHEHHE.

[Iporiecc KOHTPOJIS MBITATKCh HEOJAHOKPATHO KiaccuduiupoBatb. OCOOCHHO MOMYJSIPHOMN
obuta knaccuuxanusa H.A. Hly6una (1977), mo KOTOpoil BHYTPHILKOJIBHBIA KOHTPOJIb JICIUTCS Ha
(bpOHTANBHBIN, KJIACCHO-0000mamuil u Tematudeckuid. Kiaccudukamms xopomo pabdoTana u
MI03BOJISIa PYKOBOJUTENSAM PA3JIMYHBIX YPOBHEW YNpPaBJIEHUS I'PYNIUPOBAaTH CBOM KOHTPOJIUPYIO-
e AeWCTBUS U MHOTOUYMCIICHHbBIE TPOBEPKU HA MPAKTUKE (OTHOCA MX TO K 0030pHBIM, TO K MpeJ-
BapUTENIbHBIM, TO K TeMAaTUYeCKUM Wi QpoHTanbHbIM). HoBasi oOpa3oBarenbHasi CUTyalus, CBS-
3aHHasg C aTTecTalueil oO0pa30BaTENIbHBIX YUPEKICHUH M mepeqadyeil MHOTHUX YIPaBICHUECKUX
MOJTHOMOYHUH TeNarornyeckuM M TOINEUYUTENbCKUM COBETaM, M3MEHWIA XapakTep (POHTaIbHBIX
MIPOBEPOK, UX MECTO B cUcTeMeE ynpasiieHus. [la U rpynnupoBKa Oblia OCYIIECTBICHA HE 110 €UHOMY
OCHOBaHHUIO («(ppoHTaNbHAS» ONpEAeNsSeT MPOCTPAHCTBEHHBIN Mapamerp, «KiIacCHas» — OOBEKT
KOHTPOJISI, @ «TeMaTUYECKUIl» YKa3bIBAET HA €r0 COJIEPKaTeNbHYI0 CTOPOHY). O0001Iast ONBIT KOH-
Tposst B oOpa3oBarenbHbIX yupexkaeHusx Cankr-lIlerepOypra, MOKHO BBIACIUTH TaKyl0 MaTpHUILY
KOHTPOJIsI, OTPaXKaroIlylo €ro coJiepskaTebHble, IPOCTPAHCTBEHHbIE U BPEMEHHbIE ITapaMeTphl:



CopepxaHue, mecto\ Bpems MpenBaputenbHbIM Tekywmn  3aknOYUTENbHbLIN
1. ®poHTanbLHO-NPOBNEMHbIN

2. JlokanbHO-TEMAaTUYECKUIN

®poHTaTHEHO-TIPOOJIEMHBIN TIPEIoIaraeT KOHTPOJIb 3a peau3aluei CTpaTernuecKuX mpooaemM
Ha IIMPOKOM Kpyre 0ObeKTOB (KJIAcChl, yueOHbIe TUCIUIIMHBI, METOINYECKOe o0ecriedeHre, Kaye-
CTBO 0Opa30BaTEIbHBIX, BOCHUTATEIbHBIX, PKOHOMUYECKUX, CAHUTAPHO-TMTMEHUYECKUX H p.
MPOIECCOB U T.A.). JIOKaIbHO-TEeMaTUYECKHI KOHTPOJIb oOecrednBaeT MH(POPMAIUIO O TOM, Kak
peliaTcs OTAEIbHBIE BOMPOCH B HEKOTOPHIX MOJCHCTEMAaX LIKOJBI (MPEroJaBaHue B OTIEIbHBIX
KJlaccaX, aHajdn3 KadecTBa 3HAHWIA, cucTeMa pabOThl OTAETBHBIX YUUTENCH, HMCIIONHHUTEIHCKAsS
JTUCIUIUINHA, KAYeCTBO OPTaHU3alMH MTPa3HUKOB, KOHKYPCOB U T.JI.).

IIpouenypa KOHTpOJIS, €T0 OpraHu3alus, KaKk M10Ka3aj ONBIT, OPrfaHUYECKU COYETAIOT TPH ac-
MeKTa: TICUXOJOTUYECKHUMA, OPTaHU3AIMOHHBIN U NH(POPMAITMOHHBIH.

B coBpeMeHHBIX YCIOBUSAX IMPUOPUTET OTHAETCA MCUXO0JI0THYecKoMy acnekry. He Hano -
LEMEPUTh U CUUTATh, YTO KTO-TO JIFOOUT, KOTJa €ro KOHTPOIHPYIOT. HO eciin KOHTPOJIb BIMCHI-
BaeTCs B €CTECTBCHHYI0 YeJI0BeYeCKYI0 MOTPeOHOCTh B NPU3HAHMH, €CJIM OH J0Ka3aTeJIeH, He
OCKOpOMTE/IEeH U OPHMEHTHUPOBAH HEe HA BJIACTHbIe aMOMIUM NMPOBEPSAIOINEro, a HA 00beKTHB-
HYI0 3aHHTEPECOBAHHOCTH B COBEPIICHCTBOBAHMH YYHTEJS M €ro Aesa, AeMOKPATH3ALHI0
IIKOJIbI U BBICOKHI yPOBeHb 00Pa30BaHMs YYalMXCH, TO TAKOH KOHTPOJIb He OTTOPraercs
YUHMTEJIAMHU.

KoHTpo:b B 1mKoje JoHKEeH ObITh MPO3payHbIM, OTKPBITHIM. BoJbIINM MacTepoM MCUXOJIOTH-
YeCKOH HMHCTPYMEHTOBKM KOHTpOJI MpOsBIsgeT ce0sd aaMuHUCTparus S6-i  TUMHa3uu
Cankr-Ilerepbypra (mupextop M.B. ITmbaec). Beé B koywekTrBe 4€TKO pacuCaHo B CIICIIHAIIBHOM
JIOKYMEHTE, BCE 3HAIOT, KOTJa, KTO, YTO KOHTPOJUpPYET. Pe3yabTaTsl KOHTPOJIS TYT KE CTaHOBSTCS
JIOCTOSIHHEM Bcero KoJiieKTuBa. OOCYXIEHHE HEIOCTATKOB HAET B CIOKOWHOM, JMEIOBOW, KOHCT-
pYKTHBHOM MaHepe. KOHTpOIIb HampaBiieH He Ha TIMYHOCTD, @ Ha MPO(EeCCHOHANBHYIO AESITEIbHOCTD,
HE HOCAT Xapakrepa IPUAUPOK, OTPAaHUYUBAETCA TOJIBKO CYIIECTBEHHBIMU MOMEHTaMU, a IOTOMY U
HEe BbI3bIBacT HenoBepus. KoHcraTamus u aHanu3 pe3yibTaTOB KOHTPOJS HOCUT TOBApHILECKUMN
xapakTep. OueHb 3HaUYUM CIOKOWHBIN, T0OpOKeIaTeIbHbI TOH pyKoBoauTens. M yuurtens Bcerma
3HAIOT, YTO HAJO0 MPEIIPUHATH, YTOOBI YITYUIIUTh Aei0. Hamm ucciaenoBanus MOATBEPKAAIOT: OT-
TOpP’KeHHE BbI3bIBAET HE CYTh KOHTPOJIsA, a (pOpMa ero npoBeieHUs U CTUINCTHKA BbIBOAOB.

OpraHu3alOHHBINA ACNIEKT KOHTPOJISI ONPENENIAeTcs YETKOCTHIO IUIAHA M BBIIIOJHEHUEM OII-
penenénubIx npasui. opm MmIaHUpPOBaHUS KOHTPOJIS TOCTATOYHO MHOro. PykoBoaurenn KpacHo-
rBapaelickoro paiiona Cankt-IletepOypra nmpeanoynTaoT Takyro Gopmy:

Mpobnema

Lenb

O6bekT

CopepxaHue

Bpems

OTBETCTBEHHbLIE U Y4ACTHUKN KOHTPOSS
dopma nogBeneHnst UTOroB

Hupextop 533-ro muues T.B. KomuieBa BblpaboTasia cO CBOMMH 3aMECTHTEISIMH IpaBHIIA:
OCYILLIECTBIIATh KOHTPOJIb 33 PETYJISIPHBIMU MPOLIECCAMU, UCKIIIOUEHMSI BBISBIIIEM, MCIIPABISAEM, HO
HAa HUX HE OPUEHTHPYEMCSI (B LIKOJIE CUMTAIOT: UCKIIIOUEHUSIM HEBO3MOKHO ITOMEIIATH TPOSBUTHCS,
UX HaJI0 YCTPaHATh). B mporecce KOHTPOIIA pa3InyaroTCs BbISIBICHHBIE 3aTPYIHEHUS, KOTOPBIE HA10
C MOMOIIBIO a]MUHUCTPAIIUH MIPEO0JIEeBaTh, U PYyTHHA, HICKOPEHEHUE KOTOPOU TpedyeT He «Tepa-
MEBTHUUYECKOTO», @ «XUPYPrHUECKOro» BMemarenbcTBa. KOHTPoIb He MOXKET OBITh €JMHUYHBIM aK-
TOM, TOJIBKO €r0 HelpepbIBHOCTH CHMMAET HCKJIKYHUTEIbHOCTh H CTPECcCOBOE K HEMY OTHO-
meHue. OTo — 0ObIYHAs, MHOTJJa CTaHAapTHAas, HO He0OXoquMas IpoLeypa.

Wutepecno ananusupyet 3¢ppekTuBHOCTS KOHTpoIs qupektop 444-it mxonsl A.H. XMbIpoB,



pa3paboTaBIIMi CO CBOMMH KOJIJIETAMH CXE€MY HEHAa30MIMBOIO KOHTPOJIS 32 €ro pe3ylbTaTUBHO-
CTBIO.

Bo Bcex mikoziax, rje aHalM3UpOBalach yIpaBiIeHUYECKas IMPAKTHKA, KOHTPOJIb HCIOJIb30-
BaJicid KaK MHCTPYMEHT COBEPLIEHCTBOBAHUSA U 00pa30BaTEIbHON AEATEIBHOCTH, U CaMOT0 YIpPaB-
JICHYECKOT0 Tpo1iecca, 00 00s3aTeNbHBIM CIEICTBUEM KOHTPOJIS ObljIa KOPPEKIUS 1EATEILHOCTH C
e NanbHEMIINM yTOYHEHHBIM peryiaupoBaHueM. K nmponeaype KOHTpOJs B psle LIKOJ IPHUBJIEKA-
IOTCSl PYKOBOJUTENTN METOJMUYECKUX OOBEIMHEHUH, yUUTENs BBICUICH KaTeropuu. B mikonax, rae
KOPPEKTHOCTB B ITPOLIECCE KOHTPOJISI COYETAETCS C TOYHOCTBIO BBIJICIICHHBIX IPU3HAKOB, KDUTEPHUEB,
KOTOPBIE COTIOCTaBUMBI M KOHKPETHBI KaK B cpepe peskuma padoThl (Mpuxoa Ha padoTy, 3al0THEHNE
KypHaja, THU KOHCYJIbTAIUU JUIsl POJUTENCH ), TaKk U B oOpa3zoBaTenbHON chepe (CKOPOCTh YTCHHS,
KOJIMYECTBO PEIIEHHBIX 3a/lay, OCBOCHUE TEPMUHOB U T.J.), KOHTPOJIb B COYETAHUU C CAMOKOHTPO-
JIEM COBEPUICHCTBYET JCATECIBHOCTh BCErO KOJUIEKTHBA, HE IO3BOJISAET IIKOJIE OCTAaHABIMBATHCS B
pa3BUTHHU.

Hakonen, uHgopMannoHHbIii acneKT NMpouexypbl KOHTPOJIA Kak (akTopa 0OpaTHOW CBS3HU
PETUCTPUPYET peabHOE COCTOSIHHME JIeNl BO BCEX CTOPOHAX >KU3HU IIKOJbI, oboramaer nHpopma-
LIUOHHBIA OaHK, CIyHUT OCHOBAHMEM JUIsl IPUHATHUS YNPaABIECHYECKUX pEIIeHUH, (GOopMUpPOBaHUSA
cTpateruu, GopMyIupoBaHUs 3a7a4d Ha IpeAcTosmui nepuo. KoHTpoiap MOXKET paccMaTpuBaThCS
KaKk B pycie MHPOPMALMOHHOTO 00ECHEeYeHUs YIpPaBIEHUYECKOro Ipolecca B ILIKOJIE, TaK U B
CTPYKTYpE METOANYECKOTr0 o0ecredeHns 00pa30BaTeIbHOTO Mpoliecca.

Hakomienne nHpopManum — oHA U3 COCTABJSIIOIIUX YeTBEPTOil CTOPOHBI KOHTPOJIS —
pe3yJbTaTHBHOM. B ynpaBneHun Bcerna BakeH pe3yibTaT: YTO YJAJIOCh YHOPSAJOYUTh, YTO CO-
XpaHHUTh, YTO NMPEOOpPa30BaTh, YCOBEPIICHCTBOBATH — B 3TOM H COCTOUT CMbIC] ynpasieHus. 1
KOHTPOJIb KaK 0J{Ha U3 €ro (DYHKIIHIA, OIUH U3 ero KaHAJIOB IPEX I BCEro HAaIPaBJIeH Ha IOCTUKECHUE
yIpaBlIeHYECKUX 3a7a4. Pe3ylnbTaTUBHOCTh KOHTPOJIS MPOSBIISIETCS HE B caMOM €ro (akre (4to u
BBI3bIBAET 110JYaC OTTOP’KEHUE KOHTPOJIMPYEMBIX), @ B T€X BBIBOJAX, YIPABICHUECKUX IOCIEAEH-
CTBMSIX, KOTOpPbIE MPEINPUMET PYKOBOAUTENb, OOOTaIlEHHBIN JaHHBIMU KOHTPOJS. MOXHO BblE-
JIUTHh HECKOJIBKO TaKUX MOCIIEACUCTBU, Oe3 KOTOPBIX KOHTpob OeccmbicieH. [Ipexne Bcero, 3To,
KOHEYHO, aHAJIW3. AHaIM3 U KOHTPOJb — IPOLELYPbl pa3Hble, HO B3aUMOJOIOJHSAIONINE, NOO
KOHTPOJIb KOHCTAaTUPYeT (PakT OTKIOHEHUS OT HOPMBI, 3TAJIOHA, A aHAIHU3 AT 00BsICHEHUE IPUIHH
oTkJoHeHus. Kpome Toro, KOHTposb 3a1aér yron HaOiroAeHusi, (UKCUPYET HECOOTBETCTBHE, a
aHaJIu3 CBOOOJICH B M3YYCHUHU, HCXOJUT U3 PEAbHOI'O COCTOSHUSA (3TO HE 3HAYMT, YTO aHAJIN3 HE
OPHEHTUPOBAH Ha ONpPENENIEHHYIO 11€JIb), €r0 JIaHHBIE CIIY>KaT OCHOBOW pa3palOTKH AadbHEHUIIMX
JeWCTBUI pyKOBOIUTENSA. AHAIN3, TPOBEAEHHBIN B X0J1€ KOHTPOJIS U IOCJIE HETo, NaéT Oorarerimi
MaTepHua sl COBEPIICHCTBOBAHUS YIIPABICHUA. JTOT MEXaHU3M TOHKO MCIIONIb3yeT PYKOBOAUTEIb
555-i1 mkonel — komiuiekca «benoropse» JIJI. Ilynuk, nmosrtanHo pacmmpsromas 3agadu aiar-
TAIMOHHOM MOATOTOBKHY IIKOJBHUKOB K 0KUIAIONIECH UX B3POCION COILMATIbHON KU3HHU.

Pe3ynbpraTroM KOHTpOJS M aHaiM3a CTAHOBUTCS SICHAs, KOHKPETHasl OLEHKAa pPEajbHOro CO-
CTOSIHUS 00BEKTA, KOTOPBINA ObUI B 11oJ1e 3peHus. OleHKa 10 3apaHee MPUHATHIM 0Ka3aTeNsIM 3pUMO
(buKCUpyeT U YpOBEHb M3y4aeMOro SIBICHUS, U OTHOILICHHUE K HEMY. Pe3yibTaToM KOHTPOJISI MOKET
CTaTh MPUHATOE YNPaBIEHYECKOE pEIIeHUE, MO0y aaroliee K HOBbIM NEeIarorndeckuM U OpraHu-
3allMOHHBIM JEHCTBUSIM.

* ok 3k

Wrak, nogsenaém uroru. KoHTpoab B CTPYKType YIpaBlIe€HUs JODKEH 3aHATh CBOE JOCTOMHOE
Mmecto. He okpyxkas ero Mudamu Beceperaroniero (pakropa ¥ He HarHeTass BOKPYT HEro «y»KacTH-
KOB», MBI JIOJDKHBI ITIOHATh €M0 MECTO B PEAJILHOM KU3HU LLIKOJIBI: OH NPU3BAH BBINOIHITH CBOMCT-
BEHHBIC €EMY 3a1a4d. A IMEHHO:

— o0ecrieunBaTh 0OpPAaTHYIO CBA3b B YIIPABJICHUHY;

— MpHUAaBaTh LEIOCTHOCTh YIPABICHUECKOMY LUKy (LI€JIb — OpraHM3alus — pe3ynbTaT),
BBISIBJISITH CTENIEHD JOCTMIKEHUSI pE3yJIbTaTa;

— CTUMYJIMPOBATh CAMOKOHTPOJIb Y IIENATOTUYECKUX KaIPOB;

— BOCIIUTHIBATh OPraHU30BAaHHOCTb M PAa3BUBATh YYBCTBO OTBETCTBEHHOCTH 3a HMCIIOJIHEHHE
CBOETO JIeNa;



— BIIMCBIBATHECS B LIEHHOCTHBIE OPUEHTAIMU PYKOBOIMUTENA, OTPa)KaTb YPOBEHb €r0 YIPAaB-
JIEHYECKOH M O0IIeH KyIbTYpPHI.

B Teopernueckom 1iaHe KOHTPOJIb MOXHO pacCMaTpUBATh KaK OIHY M3 COCTaBISIOIIUX CO-
BPEMEHHOI'0 MOJX0/a K YIPaBICHUIO, YIIPABICHHUE MO0 OTKJIOHEHUSAM, 110 pe3yabTaTaM, YIpaBlIeHHE
IIEPCOHAJIOM.

Ha nmpakTuke XOpomio crijlaHUpOBaHHBIM KOHTPOJIb, K KOTOPOMY NMPUBJIEKAIOTCA KOMIIETEHT-
HbIE, BOCIIUTAHHBIE, JOOPOKENATEIbHBIC JIIOJU, HE TOMBKO (PUKCHUPYET (HaKT M KadyecTBO BBINOJI-
HEHHOW paloThl, HO 3a/1aéT, aKTUBU3UPYET U AKTyaJIM3UPYET yIpaBiIeHUECKUE ACUCTBUS — KOP-
PEKTUPOBKY, peryIupoOBaHue, KOOPAUHALIUIO, YKCIIEPTU3Y, aHAIU3.

Hakonern, KOHTposb — JakMycoBasi OyMa)kka JESTEIbHOCTH TUPEKTOpa, MPOSBIAIONIAs €ro
CTUWJIIMCTUYCCKYIO HAIIPABJICHHOCTbL W MpUAArOIIas Bcel ynpaBHGquCKOﬁ ACATCIIbHOCTHN OCJIIOBU-
TOCTb, OTBETCTBEHHOCTb U PE3yJIbTaTUBHOCTb.

2. Canxkm-Ilemepoypz



