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ÑÅÌÜ

� дистанционное обучение � дистанционное образование � управление
образованием � «удалёнка»

Â связи с эпидемиологической ситу-
ацией все образовательные учреж-
дения страны переведены на дис-

танционное обучение. Поскольку
для большинства школ и учителей
данный тип обучения оказался но-
вым, многое стало зависеть от уп-
равления дистанционным образова-
нием.

Мой опыт в разработке и органи-
зации дистанционного обучения —
25 лет. За это время мы с колле-
гами провели сотни дистанционных
курсов, конференций, олимпиад,
проектов для учащихся, педагогов,
методистов, руководителей образо-
вания1.

То, что предпринимается сегодня
в сфере управления дистанционным
образованием в стране, не является
ни научно обоснованным, ни прак-
тически целесообразным. Об этом
свидетельствует взрывная негативная 

реакция большинства граждан, прежде
всего родителей учеников, на то, как
организуется дистанционное обучение
(ДО).

Ïåðâàÿ îøèáêà — ñèñòåìíàÿ

Главная ошибка управленцев и многих
педагогов в том, что они считают, что
ДО — это сайты и платформы типа
МЭШ, РЭШ и т.п. А это совсем
не так. Сайты и платформы — сред-
ства обучения, им отводится не более
20% всей системы обучения. Осталь-
ные 80% — педагогические техноло-
гии, методики обучения, подготовка ка-
дров, система диагностики и оценки ре-
зультатов, обеспечение и сопровождение
процесса и др. Из перечисленных эле-
ментов ключевая сейчас — подготовка
кадров. Чтобы её решить, нужно на-
править школам средства на переподго-
товку педагогов. И дать возможность
выбора учреждений для повышения
квалификации, поскольку далеко не все
местные ИУУ владеют данной системой
подготовки.

1 Хуторской А.В. Интернет-технологии
в школьном обучении // Школьные
технологии. — 2004. — № 1. — С. 144–154.



эффективно и отработано письменное
взаимодействие. Фото и видео возмож-
ны, но не такие, когда учитель застав-
ляет учеников писать задания от руки
и пересылать фото этих записей.

×åòâ¸ðòàÿ îøèáêà — èíôîðìàöèîííàÿ

Заблуждение многих управленцев и педа-
гогов — считать, что образование — это
усвоение информации. Образование —
это буквально образоВЫвание человека,
реализация его потенциала во всех его
сферах, рост, развитие. А не впитывание
информации. Ученика нельзя превращать
во флешку. 

Знание часто отождествляют с информа-
цией. Это неверно, особенно в ситуации
ДО. Знание не информация. Знания
не передаются. Передаётся только инфор-
мация. Знания — продукт и результат
деятельности человека, а не знакомство
с информацией о чужих знаниях.

Ïÿòàÿ îøèáêà — ðîäèòåëüñêàÿ

На родителей учащихся переложена зна-
чительная часть действий по образова-
нию их детей. Школьная система,
не справляясь с организацией ДО, фак-
тически предложила самим родителям
заниматься обучением своих детей, как
минимум, организацией этого обучения.
Хорошо, но здесь есть три значимых
момента. Первый момент — у родите-
лей, как правило, нет педагогического
образования, они многого не знают и не
умеют в обучении. Кто и как это обра-
зование родителей будет обеспечивать?
Второй момент — как занятия с детьми
должны согласовываться с основной ра-
ботой родителей? И третий момент —
как быть с бюджетными средствами,
выделяемыми государством на образова-
ние? Если детей оставили для обучения
в семье, то семье эти деньги надо
бы вернуть.

Âòîðàÿ îøèáêà — ïåäàãîãè÷åñêàÿ

Классно-урочная система обучения в дистан-
ционном варианте неэффективна. Её автор
Ян Амос Коменский — великий педагог,
но в его времена Интернета не было и он
не мог предвидеть нынешнюю ситуацию обу-
чения удалённых учеников. Проведение
в ДО уроков не сделает обучение детей мо-
тивированным. Это сможет сделать только
учитель, владеющий методикой удалённой
деятельности.

Для ДО более подходит проектная форма
занятий, когда учащиеся осваивают образова-
тельные программы блоками, а не поурочно.
Проектный метод — альтернатива классно-
урочной системе. Проектная методика наибо-
лее соответствует ДО.

Òðåòüÿ îøèáêà — äèäàêòè÷åñêàÿ

Дистанционное обучение — это, прежде все-
го, обучение. Обучение — предмет рассмот-
рения только в одной науке — дидактике.
И оно там, кстати, рассмотрено, в том числе
и ДО. Принципы определены, методики
разработаны. В России ДО появилось
не сегодня, ему уже 30 лет2. 

Нужно понять, что ДО — особый тип
обучения, в него недопустимо просто пере-
водить привычные для очного обучения
формы и методы. Например, у традицион-
ных чиновников и педагогов есть желание
во что бы то ни стало обеспечивать видео-
связь в ДО. Отсюда вытекают распоряже-
ния по использованию платформ с видео,
эти платформы перегружаются и зависают.
Лишние проблемы для детей и учителей.
Ничего этого делать не надо! Видео-взаи-
модействие педагогов и учеников не долж-
но быть более 2–3 раз в неделю! Его
можно и вообще избежать, в ДО более

À.Â. Õóòîðñêîé.  Ñåìü îøèáîê óïðàâëåíèÿ äèñòàíöèîííûì îáðàçîâàíèåì

Íàðîäíîå îáðàçîâàíèå  2’2020
142

2 Хуторской А.В. Интернет в школе: Практикум
по дистанционному обучению. — М.: ИОСО РАО, 
2000. — 304 с.
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Øåñòàÿ îøèáêà — ïîëèòè÷åñêàÿ

В образовании в последние годы наблюдается
указательно-запретительная политика. Эпиде-
миологическая ситуация ничего не изменила.
Чиновники издают распоряжения и рекомен-
дации, зачастую противоречащие интересам
учащихся. Вместо того чтобы организовать
массированную переподготовку кадров к ДО,
ведомственные руководители пытаются сохра-
нить ВПР и ЕГЭ, которые никак не приспо-
соблены к ситуации с «удалёнкой». Контро-
лировать можно только то, что обеспечено
для выполнения.

Ñåäüìàÿ îøèáêà — þðèäè÷åñêàÿ

В Законе «Об образовании в РФ» нет по-
нятия дистанционного обучения. Есть поня-
тия «электронное обучение» и «дистанцион-
ные образовательные технологии» (ст. 16).
Как же так? ДО в России уже 30 лет как
существует, а в законе его нет? Вот и полу-
чили сегодня массу проблем из-за юридичес-
кой непроработанности ДО. Родители
не знают своих прав, учителя — своих, каж-
дая школы выходит из ситуации по-своему.
Необходимо исправление юридических оши-
бок и принятие поправок в Закон «Об обра-
зовании в РФ» и подзаконные акты.

Êîíñòðóêòèâíûå ïðåäëîæåíèÿ

Что делать руководителям образования?
В первую очередь исправить указанные
ошибки. Или хотя бы не допускать их. Ру-
ководствоваться приоритетом образования
учащихся, а не ужесточением требований.
Обратиться к профессионалам для разработ-
ки системы управления и обеспечения ДО.
Профессионалы — это не программисты,
а педагоги — учёные, методисты, которые
имеют несколько лет опыта разработки и ор-
ганизации ДО, а не появились сегодня неиз-
вестно откуда.

Во время вынужденной самоизоляции про-
блему перегрузки и неэффективности класс-
но-урочной системы в ДО испытали, пожа-
луй, все дети и их родители. Что делать ме-
тодистам и педагогам в этой ситуации? Нуж-

но понять причину допущенной пере-
грузки. Учитель Ирина Борисова объ-
ясняет её так: «Если в начальной школе
один педагог и он ещё может оценить
объём информации, задаваемой детям,
то учителя в среднем звене общей кар-
тины не видят». 

Между тем имеются эффективные фор-
мы и методы для ДО, которые уже
разработаны. Например, проектный
метод, совмещённый с формой погру-
жения, позволяет организовать обуче-
ние не чехардой разноплановых уроков
по 40 минут с разными учителями,
а целостным блоком, когда один учи-
тель занимается с учениками 5 дней.
За счёт того, что доминанта деятельно-
сти (по Ухтомскому) сохраняется, по-
гружение позволяет глубже и качест-
веннее освоить тему. На следующей
неделе — погружение в другой пред-
мет. К доминирующим предметам до-
бавляются занятия, в которых задейст-
вуется другое полушарие — рисование,
музыка, физкультура. 

Технология «погружений» давно отрабо-
тана в очном варианте в школах
М.П. Щетинина, А.Н. Тубельского.
Я проводил такие погружения, в том
числе разработал и применил систему
эвристических погружений, на которых
дети создавали собственные результа-
ты — образовательные продукты. Та-
кой вариант подходит для дистанцион-
ного обучения гораздо лучше, чем
классно-урочные занятия, которые пере-
гружают не только сайты и платформы,
но и учеников и их учителей.

Следующий шаг для построения ДО —
разновозрастное обучение, имеющее гро-
мадный образовательный потенциал.
Многим традиционным учителям такое
непривычно, но система осваивается при
желании за месяц. Просто вспомните,
как вы ведёте кружки или лаборатории,
в которые могут приходить дети разного
возраста. Они учат друг друга, старшие
делятся с младшими, для младших —



всегда есть старшие, которых они подчас
лучше послушают, чем учителя.

Нынешняя ситуация — переломная в систе-
ме образования страны и всего мира. Нужно
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понять, что данный кризис — основание
для перевода образования на другой уро-
вень. Очевидно, что система управления
образованием должна быть существенно
трансформирована. ÍÎ
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