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Êàê ìû ñîçäàâàëè êîìàíäó

Ñåðãåé Êðàñèêîâ, 

äèðåêòîð ìîñêîâñêîé øêîëû ¹ 1290,
êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê

Ïîäãîòîâèòü óïðàâëåí÷åñêóþ êîìàíäó — òàêóþ öåëü

ìû ïîñòàâèëè ïåðåä ñîáîé óæå íà ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ

øêîëû. Ñîçäàòü êîëëåêòèâ åäèíîìûøëåííèêîâ — îð-

ãàíèçîâàííûõ, ñïîñîáíûõ ðàáîòàòü ñîãëàñîâàííî,

óìåþùèõ îòñòîÿòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ è ïðèíÿòü ìíå-

íèå äðóãîãî, — ñîãëàñèòåñü, çàäà÷à íå èç ïðîñòûõ.

Ðåøàòü å¸ íàø êîëëåêòèâ íà÷àë ñîâìåñòíî ñ êàôåä-

ðîé óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì øêîëû ÌÏÃÓ.

Ñîçäàâàòü óïðàâëåí÷åñêóþ êîìàíäó ìû íà÷àëè

ñ ïîâûøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êâàëèôèêàöèè.

Ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ êîìàíäû áûë ðàññ÷èòàí íà

íåñêîëüêî ëåò. Ïîìèìî óïðàâëåíöåâ, â ãðóïïó âîøëè

òàêæå øêîëüíûå ïñèõîëîãè, ñîöèàëüíûé ïåäàãîã.

Â ïåðâûé ãîä îáó÷åíèÿ ÷ëåíû êîìàíäû îñâîèëè âî-

ïðîñû òåîðèè âíóòðèøêîëüíîãî óïðàâëåíèÿ è ïî ìå-

ðå èõ èçó÷åíèÿ êîëëåêòèâíî ðàçðàáàòûâàëè óïðàâ-

ëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ.

Çàíÿòèÿ íîñèëè ïðàêòèêî-îðèåíòèðîâàííóþ íà-

ïðàâëåííîñòü. Äîëÿ ëåêöèé áûëà íåâåëèêà. Ðàçðàáîò-

êà ïðîåêòîâ, ìîçãîâîé øòóðì, ðåôëåêñèÿ, ýëåìåíòû

ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî òðåíèíãà ïîçâîëèëè

ïðèîáðåñòè íå òîëüêî çíàíèÿ, íî ãëàâíîå — óìåíèå

îðãàíèçîâàòü óïðàâëåí÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü.

×ëåíû àäìèíèñòðàöèè øêîëû îòäàâàëè ñåáå îò-

÷¸ò â òîì, ÷òî ê óñïåøíîé îðãàíèçàöèè ó÷åáíîé äåÿ-

òåëüíîñòè ó÷àùèõñÿ äîëæåí áûòü ãîòîâ, ïðåæäå âñåãî,

ó÷èòåëü. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ñëóæáà øêîëû

ïðîâåëà èññëåäîâàíèå, öåëü êîòîðîãî — èçó÷èòü ëè÷-

íîñòíûå è ïðîôåññèîíàëüíûå çàòðóäíåíèÿ ó÷èòåëåé,

âîñïèòàòåëåé, âëèÿþùèå íà ýôôåêòèâíîñòü èõ äåÿ-

òåëüíîñòè. Çàòåì ñòàë ôîðìèðîâàòüñÿ åù¸ îäèí óðî-

âåíü óïðàâëåí÷åñêîé êîìàíäû — òåïåðü óæå èç ó÷è-

òåëåé. Ìû ïîñòàâèëè çàäà÷ó ïîìî÷ü èì îâëàäåòü òåõ-

íîëîãèÿìè ýôôåêòèâíîãî îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ,

íàó÷èòüñÿ ðàçðàáàòûâàòü ðåøåíèÿ è ó÷àñòâîâàòü â èõ

ïðèíÿòèè. Â ðåçóëüòàòå ñåé÷àñ ó ó÷èòåëåé è ðóêîâî-

äèòåëåé ñëîæèëîñü åäèíîå ïîíèìàíèå çàäà÷ øêîëû,

ïóòåé èõ ðåøåíèÿ. Â øêîëå ñîçäàí ïîñòîÿííî äåéñò-

âóþùèé ñåìèíàð ïî ïðîáëåìå «Íîâûå îáðàçîâàòåëü-

íûå òåõíîëîãèè», êîòîðûé íåñêîëüêî ëåò âåä¸ò íàó÷-

íûé ðóêîâîäèòåëü øêîëû, äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íà-

óê, ïðîôåññîð Òàòüÿíà Èâàíîâíà Øàìîâà. Çà ýòî

âðåìÿ ó÷èòåëÿ îñâîèëè ïðè¸ìû àíàëèòèêî-ñèíòåòè÷å-

ñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîÿâèëè ñïîñîáíîñòü àäàïòèðî-

âàòüñÿ â íîâûõ óñëîâèÿõ ðàáîòû øêîëû.

Ñàìîðàçâèòèå ñòàíîâèòñÿ íîðìîé äëÿ áîëüøèíñò-

âà ó÷èòåëåé øêîëû. 

вседневной деятельности. Поэтому между членами команды не
должно быть недопонимания, враждебности, зависти и отчуждён-
ности.

Член команды — это человек инициативный, желающий ра-
ботать, умеющий продуцировать идеи и реализовывать их, способ-
ный при необходимости пойти и на компромисс, умеющий убеж-
дать, располагающий к общению, «болеющий» за результаты рабо-
ты своего учреждения. Ну и, конечно, обладающий
аналитическим, критичным умом, профессиональной компетент-
ностью. 

Без сомнения, все члены команды должны иметь единые
взгляды в понимании нравственности и безнравственности, добра
и зла, приемлемости и неприемлемости тех или иных методов
в педагогике, иными словами, должны иметь общность человечес-
кого, поведенческого и педагогического кредо. В управленческой
команде должны чётко просматриваться два основных качества:
� доверие друг к другу;
� верность общим целям и принципам. 

На этой основе формируется интеллектуальное единство, ко-
торое выражается в способности быстро и успешно находить об-
щий язык, приходить к общей точке зрения, а также эмоциональ-
ное единство, предусматривающее взаимопомощь, взаимовыруч-
ку, общность переживаний и т.д.

Формирование управленческой команды образовательного
учреждения — процесс кропотливый. Прежде чем приступить
к нему, советую очень хорошо изучить людей, с которыми вы рабо-
таете. Контактируя с педагогами, наблюдая за ними в различных
ситуациях, многие директора думают, что они достаточно знают
людей. Однако это не так. Та информация, которой они владеют,
зачастую бессистемна, не всегда достаточна, поверхностна. В луч-
шем случае директор имеет достаточно полное представление
о профессиональных качествах коллеги, о его способности высту-
пать с конструктивной идеей на педсовете. Но что у человека за
душой, к чему он стремится, какие у него трудности и как он с ни-
ми справляется, — знают ли директора об этом? А ведь ценност-
ные установки, жизненные ориентиры, профессиональные амби-
ции, наконец, — всё это имеет огромное значение и для человека,
и для «команды». Всё это надо учитывать, умело и тактично на-
правлять на пользу делу. Кроме того, в любом коллективе есть лю-
ди, личностные характеристики которых выражены неявно. Поэто-
му директору, желающему создать команду, придётся целенаправ-
ленно собирать информацию о тех качествах своих сотрудников,
которые соответствуют требованиям к членам команды единомыш-
ленников. Это, прежде всего, профессиональная компетентность,
личностные качества сотрудников, психологические портреты,
идеологические и нравственные ориентиры. Кроме того, весьма по-
лезно провести исследование межгруппового единства в понима-
нии целей развития школы и путей их достижения. 

Стоит также провести и социометрическое исследование
(измерение межличностных взаимодействий) группы для опреде-
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Çíà÷èòåëüíî óñêîðèëîñü è êà÷åñòâåííî èçìåíè-

ëîñü ðåøåíèå îñíîâíîé ïðîáëåìû — ñîçäàíèå àäàï-

òèâíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà. Óñïåøíî

ôóíêöèîíèðóåò ó íàñ «Øêîëà ðàçâèòèÿ» äëÿ äåòåé

5–6-ëåòíåãî âîçðàñòà. Å¸ îñíîâíàÿ öåëü — èíòåëëåê-

òóàëüíîå, ôèçè÷åñêîå, íðàâñòâåííîå ðàçâèòèå ìàëû-

øåé. Ýòî ñïîñîáñòâóåò ñïîêîéíîé àäàïòàöèè äåòåé

ê îáó÷åíèþ â ïåðâîì êëàññå.

Ñ 1-ãî ïî 11-é êëàññ ìû âåä¸ì îáó÷åíèå, ñîîá-

ðàçíîå ïðèðîäå äåòåé, èõ âðîæä¸ííûì ñïîñîáíîñòÿì,

åñòü ïðîãðàììà ðàáîòû ñ îäàð¸ííûìè, ïðîãðàììû

îáó÷åíèÿ äåòåé íà îñíîâå óðîâíåâîé äèôôåðåíöèà-

öèè, ïðîôèëüíîå îáó÷åíèå. 4-é ãîä øêîëà ó÷àñòâóåò

â ãîðîäñêîì ýêñïåðèìåíòå ïî ïðîáëåìàì «Îáó÷åíèå

ïî èíäèâèäóàëüíûì ó÷åáíûì ïëàíàì» (10–11-å êëàñ-

ñû); «Èííîâàöèîííîå ïîëå ÿçûêîâîãî îáðàçîâàíèÿ»

(Îêñôîðäñêèé êóðñ). Ðàáîòàåò ðåñóðñíûé öåíòð. Ó÷à-

ùèåñÿ èçó÷àþò òðè èíîñòðàííûõ ÿçûêà.

Âòîðàÿ ïîëîâèíà äíÿ äîïîëíÿåòñÿ èíäèâèäóàëü-

íî-ãðóïïîâûìè çàíÿòèÿìè ïî èíòåðåñàì è âêëþ÷åíè-

åì øêîëüíèêîâ â äåÿòåëüíîñòü, ïîâûøàþùóþ óðîâåíü

èõ îáùåé êóëüòóðû. Øêîëà ìàêñèìàëüíî ñòðåìèòñÿ

èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè Ìîñêâû êàê ãîðîäà ñ óíè-

êàëüíûìè êóëüòóðíûìè öåííîñòÿìè.

Ïëàíèðóåì â áëèæàéøåì áóäóùåì ðàçâèâàòü óï-

ðàâëåí÷åñêóþ êîìàíäó â òàêîì íàïðàâëåíèè: áóäåì

ñîçäàâàòü ãîäè÷íûå áðèãàäû. Äåëî â òîì, ÷òî øêîëà

íàøà áîëüøàÿ — 28 êëàññîâ-êîìïëåêòîâ, óïðàâëÿòü

òàêîé øêîëîé ñëîæíî. Ïîýòîìó â ïàðàëëåëÿõ 5-õ

è 9-õ êëàññîâ áóäóò ñîçäàâàòüñÿ áðèãàäû, â ñîñòàâ êî-

òîðûõ âîéäóò âñå ó÷èòåëÿ, ðàáîòàþùèå â ýòèõ êëàñ-

ñàõ, ïñèõîëîã è ñîöèàëüíûé ïåäàãîã. Â ýòèõ ïàðàëëå-

ëÿõ áóäóò èçáðàíû ðîäèòåëüñêèå êîìèòåòû, êîìàíäå

äåëåãèðóåì ïîëíîìî÷èÿ. Óæå ðàçðàáîòàíî Ïîëîæå-

íèå î òàêèõ «ãîäè÷íûõ áðèãàäàõ». Èõ çàäà÷à — äîéòè

äî êàæäîãî ðåá¸íêà, ïîìî÷ü åìó ðåøèòü ïðîáëåìû,

ñ êîòîðûìè ñàì îí ñïðàâèòüñÿ íå ìîæåò.

Äðóãîå íàïðàâëåíèå — ñäåëàòü øêîëüíûå êàôåä-

ðû ñóáúåêòàìè óïðàâëåíèÿ, íàäåëèâ èõ òàêæå áîëü-

øèìè ïîëíîìî÷èÿìè.

Ïðåèìóùåñòâà êîëëåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ íàì

óæå î÷åâèäíû. Ïðåæäå âñåãî, âûðîñëî âçàèìíîå

äîâåðèå â êîëëåêòèâå. Ó÷àñòèå â ðàçðàáîòêå è ïðè-

íÿòèè ðåøåíèé — ñèëüíåéøåå ñðåäñòâî òðóäîâîé

ìîòèâàöèè ó÷èòåëåé. Êîëëåêòèâíî ðîæäàåòñÿ çíà-

÷èòåëüíî áîëüøå èäåé, èä¸ò íàðàùèâàíèå èíäèâè-

äóàëüíîãî ïîòåíöèàëà êàæäîãî èç ÷èñëà êîëëåêòè-

âà, ðåøåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ áîëåå îáîñíîâàííûìè, ïî-

âûøàåòñÿ îòâåòñòâåííîñòü êàæäîãî çà èõ ïðèíÿòèå

è ðåàëèçàöèþ. Âñ¸ ýòî ôîðìèðóåò ÷óâñòâî ïðè÷àñò-

íîñòè äîñòèæåíèþ îáùåé öåëè. Ïðè ýòîì óòî÷íÿþò-

ñÿ è öåííîñòè èíäèâèäóàëüíûå, óëó÷øàþòñÿ ìåæ-

ëè÷íîñòíûå îòíîøåíèÿ, ñíèæàþòñÿ ñòðåññû, ðàñò¸ò

ñïëî÷¸ííîñòü êîëëåêòèâà.

ления межгруппового, профессионального и эмоционального
единства. Обычно исследование проводится анонимно и на основе
анализа его результатов определяется лидер группы, совмести-
мость её членов — деловая и психологическая. Сделать такой ана-
лиз довольно сложно, поэтому целесообразно к социометрическо-
му исследованию привлечь специалистов-психологов и консуль-
тантов, специализирующихся на проблемах формирования
команды.

Полученные данные могут послужить основой для разработ-
ки учебного плана формирования управленческой команды обра-
зовательного учреждения. Разделы плана должны быть направле-
ны на воспитание и достижение общности в понимании целей дея-
тельности команды, на выявление выгоды (общей
и индивидуальной) успешного достижения целей, на определение
проблем и путей их разрешения, на оценку прошлого опыта, раз-
работку планов и способов их реализации. Управление — это вид
деятельности, требующий специальных знаний и умений, поэтому
в план формирования команды стоит дополнительно включить
также темы, расширяющие управленческие знания. Один из вари-
антов подобного плана приведён в табл. 1.

Из учебного плана явствует, что основные формы изучения
этой темы — организационно-деятельностные игры, тренинги
и лабораторно-практические занятия. Выбор этих форм не случа-
ен: только в активной совместной деятельности управленцев и пе-
дагогов формируется общность в понимании целей и путей их до-
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Ïðèìåðíûé ó÷åáíûé ïëàí ôîðìèðîâàíèÿ 

åäèíîé óïðàâëåí÷åñêîé êîìàíäû


