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Один из первых в мире классических университетов в г. Болонье продолжительное время
действовал на основе полного студенческого самоуправления. Это означало, что сама об-
щина студентов нанимала профессоров и определяла главные черты учебного процесса.
В условиях перехода европейских стран к централизованно-имперскому устройству по-
добная сверхдемократическая модель не смогла выжить и распространиться даже в Ита-
лии. Именно поэтому в дальнейшем университеты были государственными или церковны-
ми, но не «студенческими». Но они всё-таки сохранили сравнительно высокий уровень ав-
тономии в решении своих внутренних дел, а студенты оказывали значительное влияние
на принятие этих решений.

Всё начало существенным образом изменяться в ХІХ ст. после появления в Берлине
так называемой «гумбольдтовской» модели университета, специализированного на науч-
ной работе и подготовке новых поколений исследователей. Большая стоимость такой под-
готовки и её особое общественное значение обусловили снижение автономии универси-
тетов и переход полноты полномочий в их деятельности к государству и его представите-
лям в руководстве заведений. В стенах гумбольдтовских университетов студенты
утратили статус субъекта учебного процесса, став объектом хорошо спланированной под-
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готовки к выполнению будущих служеб-
ных функций. 

Эта модель зарекомендовала себя
нужной и эффективной во время становле-
ния индустриального способа производст-
ва с его потребностью в сравнительно
большом количестве научных работников,
технологов, инженеров и других специали-
стов с очень высокой профессиональной
подготовкой. Она быстро распространи-
лась в другие страны. Нет ничего странно-
го в том, что руководители СССР отдали
ей предпочтение перед несколькими други-
ми моделями, хорошо приспособленными
не к советскому, а к либеральному общест-
венному устройству. Заметим, что в наших
государствах «гумбольдтовская» модель
высшего учебного заведения во многих
своих аспектах продолжает доминировать
и сегодня, определяя подходы к сравне-
нию, оцениванию, лицензированию и ак-
кредитации вузов. 

Что касается методологий образова-
ния, то в мире возник определённый кон-
сенсус относительно способа подготовки
студентов к выполнению будущих профес-
сиональных функций — как демократичес-
кие, так и тоталитарные страны объединя-
ют обучение с научной деятельностью.
Другое дело — воспитание, влияние на об-
щественное поведение и систему индиви-
дуальных приоритетов каждого студента.
Тут различия в подходах остались и даже
углубились. Разрыв заметен уже на стадии
сравнения провозглашённых целей дея-
тельности высших школ разных стран. 

В документах самой крупной в исто-
рии конференции по проблемам высшего
образования (ЮНЕСКО, «Высшее образо-
вание в ХХІ ст.: подходы и практические
мероприятия», Париж, 5–9 октября
1998 г.) тема «воспитание» отсутствует.
К ней не обращались во время дискуссий,
она не фигурировала и среди характерис-
тик особенностей в деятельности высших
школ. В воззвании, принятом на этой кон-
ференции, нашли отражение лишь четыре
темы: 1) соответствие высшего образова-
ния требованиям настоящего дня; 2) его
качество; 3) финансирование и управле-

ние высшим образованием; 4) взаимодействие и сотрудничество
в сфере высшего образования. Среди рекомендаций в докумен-
тах конференции можно найти лишь указание на то, что органи-
заторы и руководители систем образования должны идти навст-
речу студентам и преподавателям, ценить их как активных уча-
стников учебного процесса, взаимодействовать с ними на
принципах равенства и уважения к способностям и личностным
приоритетам. 

Такие же цели и аналогичные подходы к приоритетам разви-
тия европейского высшего образования мы встречаем в докумен-
тах и решениях президентов и правительств стран Европейского
Союза, в частности, касающихся интеграции заведений и обеспе-
чения высокого качества дипломов (это движение получило собст-
венное название — «Болонский процесс»).

Очевидно, что в демократических странах «воспитание сту-
дентов» не является выделенной, отдельной и важной задачей
руководства и коллективов высших учебных заведений. Оно —
одна из многих частей довольно широкой проблемы социализа-
ции всех представителей молодого поколения усилиями всего об-
щества. Именно поэтому в главном континентальном журнале
«Higher Education in Europe» (Высшее образование в Европе),
выходящем под эгидой ЮНЕСКО, лишь отдельные статьи
вскользь касаются темы «воспитание». Обычно их авторы на ба-
зе анкетирования и других средств анализируют общественное
положение студенчества под углом зрения его подготовленности
к жизни в правовом и демократическом государстве и дальней-
шей успешной социализации. 

Как это можно объяснить? Почему в словарях терминов для
сферы образования ЮНЕСКО и других международных организа-
ций отсутствуют аналоги наших понятий «воспитание», «воспита-
тельное влияние», «формирование взглядов» и пр.?

Похоже на то, что в развитых демократических странах вос-
питание студенчества «сдерживается» особыми принципами, кото-
рые ещё не приобрели широкого распространения в наших стра-
нах. Речь прежде всего идёт о принципах личностной автономии
и высокого уважения к правам человека, а также о выполнении
всех положений мировой Конвенции о правах человека. 

Стандартная продолжительность среднего образования
в развитых странах мира не меньше 12 лет, а довольно часто —
13. Это означает, что завершение программ среднего общего или
профессионального образования и получение права поступления
в вузы приходится на возраст 18–19 лет. Но с 18 лет молодые лю-
ди обладают полными правами граждан демократической страны,
в том числе и правом на личное мнение и защиту от воспитатель-
ного или любого другого вмешательства взрослых. Отметим и тот
факт, что в университетах Запада не найти подростков или лиц
в возрасте 17–18 лет. Там, как правило, учатся молодые люди,
которые небезосновательно считают себя взрослыми (в некото-
рых странах свыше половины студентов имеют возраст 25 лет
и больше). 
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Итак, в сфере формирования основ поведения и деятельнос-
ти студентов развитые демократические страны уже отказались от
авторитарной педагогики. Высшее руководство системы образова-
ния и администрация вузов никогда не акцентируют внимание на
понятии «воспитательное влияние», отдавая преимущество непря-
мым средствам формирования у молодёжи надлежащих мировоз-
зренческих взглядов и желательного для демократического социу-
ма канона индивидуального и коллективного поведения. Для этого
существует два основных средства влияния на студентов и моло-
дёжь — консультирование и социологические исследования. 
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В странах Запада довольно давно возникла и всесторонне разви-
лась социология. В секторе высшего образования распространён-
ной практикой стало периодическое углублённое социологичес-

кое исследование приоритетов и взглядов молодёжи в следую-
щих сферах: 
— отношение ко всем важным аспектам политической и экономи-
ческой жизни страны и участие в них;
— отношение к главным и второстепенным аспектам текущей
жизни вузов (жилищным условиям, защите здоровья, спортивным
и другим формам культурных услуг, доступу к учебной и вспомо-
гательной информации и пр.);
— участие в разнообразных формальных и неформальных органи-
зациях; 
— занятия в свободное время;
— взаимодействие и контакты с ровесниками из других заведе-
ний своей страны и стран Европы и т.п. 

Показатели такого анкетирования используются во время
написания научных статей. Одновременно они анализируются,
комментируются и получают широкую печать. Это даёт надёжный
фактологический
фундамент для науч-
ных дискуссий, при-
влекает внимание
общества к наиболее
жгучим проблемам.
Участие в обсужде-
нии известных жур-
налистов и полити-
ческих обозревате-
лей вызывает
острую и быструю
реакцию на положе-
ние студенчества
у всех заинтересо-
ванных лиц

и агентств (включая центральные государ-
ственные, политические и образователь-
ные инстанции).

Внимание к учащейся молодёжи вы-
звано не только тем, что её «много». По-
сле «студенческих революций» конца
1960-х и начала 1970-х годов страны Запа-
да обращают повышенное внимание на
всё, что касается студенчества — буду-
щих интеллектуалов и работников высо-
чайшей квалификации. Такая широкая за-
интересованность со стороны общества
стимулирует студентов и их организации,
создаёт предпосылки для прямого участия
студенчества в решении проблем деятель-
ности как отдельных заведений, так и все-
го сектора высшего образования. Стало
обычным, что в дискуссиях, разворачива-
ющихся вокруг высшего образования,
обязательно принимают участие полити-
ческие партии и общественные объедине-
ния — профсоюзы, ассоциации студентов,
преподавателей, вспомогательного персо-
нала и другие. 

Если социологические исследова-
ния — примета жизни широких слоёв де-
мократического общества, то системы

консультирования концентрируются
в университетских кампусах или непосред-
ственно в учебных корпусах.

Вершина западной модели консульти-
рования студентов — «тьюторство». Как
известно, его «цитаделью» стали универси-
теты Великобритании и тех стран, которые

используют «окс-
бриджскую» (бри-
танскую) модель
высшего учебного
заведения. Напом-
ним, что настоящее
тьюторство состоит
в систематическом
многолетнем кон-
такте между на-
ставником-препода-
вателем и малень-
кой группой
студентов, работа
с которыми строит-
ся исключительно
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на индивидуальных основах. Численность таких групп столь мала,
что в процессе расширения британской высшей школы и её пере-
хода от элитарного варианта к массовому (охват обучением свыше
трети молодёжи студенческого возраста) этот классический тип
наставничества отступает под натиском более дешёвого и прием-
лемого средства — специализированных консультационных
агентств в составе университетов или других учебных заведений. 

Рассмотрим более детально работу типичного (и успешного)
консультационного агентства в университетах стран Запада. В ка-
честве примера возьмём университет Саут Бенк (South Bank
University). В нём высокий процент относительно взрослых сту-
дентов, поскольку в среднем 50% (в отдельные года — до 75%)
первокурсников имеют возраст 21 год и больше. 

Данный университет стал одним из пионеров усовершенст-
вования и обновления структуры и методов деятельности службы
консультации. Реорганизован её центр. Раньше он состоял из мно-
гих рассредоточенных подразделений, которые специализирова-
лись только на одной услуге. После реформы образовался объеди-
нённый центр, служащие которого решают любые проблемы
и оказывают помощь каждому студенту. Переход от рассредото-
ченной к централизованной схеме построения служб консульта-
ции и помощи быстро доказал свою высокую эффективность и без
дополнительного финансирования дал возможность расширить
круг услуг для студентов, сделать их более комплексными, следо-
вательно, результативными. Приведу полный перечень задач и ус-
луг британского консультационного центра: 
1. Первичное ознакомление со студентами, определение их при-
оритетов и потребностей в вопросах жилищных условий, поселе-
ния и размещения. 
2. Выполнение формальностей по поводу официального зачисле-
ния студентов в университет.
3. Обеспечение ухода за детьми семейных студентов. 
4. Создание условий для удовлетворения религиозных потреб-
ностей. 
5. Медицинские услуги и здравоохранение.
6. Финансовые рекомендации юристов и менеджеров-профессио-
налов.
7. Консультации и общение со специалистами по разнообразным
личным вопросам.
8. Подготовка кураторов (тьюторов) университета к выполнению
своих функций, в частности, консультирования студентов по лич-
ным вопросам.
9. Профессионально-производственные консультации, помощь
в поиске работы. 
10. Совместно с финансовым отделом университета консульта-
ционный центр решает вопрос получения студентом займов или
другой материальной помощи, рассматривает и обосновывает
случаи освобождения от требования их возвращения (или со-
кращения объёма займа, который должен быть возвращён)
и др.
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11. Организация услуг студентам с ограниченными физическими
возможностями.
12. Оказание помощи студентам в досуговой деятельности (физ-
культура и спорт, организованный туризм разных видов, под-
держка взаимодействия со студентами и заведениями из других
стран и т.п.).

Централизация служб центра дала наивысший положитель-
ный эффект во время работы со студентами-иностранцами, облег-
чила и ускорила решение их проблем. Весьма вероятно, что ин-
формация о значительном усовершенствовании служб консульта-
ции и поддержки студентов в университетах Великобритании
широко распространилась во многих странах мира. Одновремен-
но эта страна приняла ряд правительственных постановлений, ко-
торые также способствовали привлечению студентов-иностран-
цев. В условиях быстрого повышения функции английского языка
как основного средства межнационального общения и распрост-
ранения научных знаний Великобритания смогла почти в три ра-
за увеличить приток студентов-иностранцев в свои университеты.
В короткий срок эта страна стала одним из лидеров на рынке пре-
доставления образовательных услуг. Для иностранцев, обучаю-
щихся в университетах и колледжах Великобритании, их привле-
кательность связана с тем, что студенты не оказываются наедине
с собственными проблемами и вовремя получают квалифициро-
ванную помощь. 

Опыт консультационных служб университетов развитых
стран нужно изучать, анализировать и адаптировать к условиям
наших национальных систем высшего образования. В развитии
консультационных служб высших школ стран СНГ необходимо ис-
пользовать как позитивный предшествующий опыт социализации
студенческой молодёжи на основах групповой воспитательной ра-
боты, так и внедрение наиболее результативных и целесообразных
в наших социально-экономических условиях форм и методов кон-
сультационной работы со студентами, принятых в передовых за-
падных университетах. Вместо господствовавшего долгое время
традиционного «формирующего влияния на личность» педагоги
в наших странах должны переходить к новому воздействию — вос-
питанию как «созданию максимально благоприятных условий

для саморазвития человека». НО
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