
73

ÏÏ ÐÐ ÈÈ ¨̈ ÌÌ ÛÛ   ÂÂ ÇÇ ÀÀ ÈÈ ÌÌ ÎÎ ÄÄ ÅÅ ÉÉ ÑÑ ÒÒ ÂÂ ÈÈ ßß

ÍÍååââååððááààëëüüííîîåå  îîááùùååííèèåå

ââ ïïååääààããîîããèè÷÷ååññêêèèéé  ääååÿÿòòååëëüüííîîññòòèè

óó÷÷èèòòååëëÿÿ

Ó÷èòåëü, îñíîâíûì âèäîì äåÿòåëüíîñòè êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ îáùåíèå, äîëæåí

ãðàìîòíî èñïîëüçîâàòü â ñâîåé ðàáîòå çíàíèÿ î íåâåðáàëüíûõ ñðåäñòâàõ

îáùåíèÿ. Çíà÷åíèå òåõ èëè èíûõ æåñòîâ ïîäðîáíî îïèñàíî â äîñòóïíîé ïñè-

õîëîãè÷åñêîé ëèòåðàòóðå, ïîýòîìó äàííûå îïèñàíèÿ ïðèâîäÿòñÿ ëèøü êðàò-

êî. Áîëåå ïîäðîáíî ìû ðàçáåð¸ì òàêèå îñîáåííîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷èòå-

ëÿ ñ êëàññîì, îòäåëüíûìè ó÷åíèêàìè è ðîäèòåëÿìè, êîòîðûå ðåäêî

óïîìèíàþòñÿ â ëèòåðàòóðå.

Âûðàæåíèå ëèöà (ìèìèêà)

Îäíèì èç ïåðâûõ èññëåäîâàòü âûðàæåíèå ëèöà ÷åëîâåêà íà÷àë ×. Äàðâèí.

Îí ïîïûòàëñÿ îáîñíîâàòü áèîëîãè÷åñêóþ ïðèðîäó ýìîöèé. Îí è åãî ïîñëå-

äîâàòåëè èññëåäîâàëè ñâÿçü âûðàæåíèÿ ýìîöèé ñ ôèçèîëîãè÷åñêèìè ïðî-

öåññàìè, ïðîèñõîäÿùèìè â ýòîò ìîìåíò â îðãàíèçìå ÷åëîâåêà (òî åñòü êà-

êèå èìåííî ìûøöû íàïðÿãàþòñÿ è ðàññëàáëÿþòñÿ ïðè âûðàæåíèè òåõ èëè

èíûõ ýìîöèé, ñ êàêèìè îáìåííûìè ïðîöåññàìè ýòî ñâÿçàíî è ò.ä.). Òîëüêî

â ïîñëåäíèå íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé èçó÷åíèå ýìîöèé ïîøëî ïî èíîìó ïóòè—

ýìîöèè ñòàëè ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê êëþ÷ ê ðàñêðûòèþ ìîòèâàöèîííîé ñôå-

À. ×åðíÿâñêàÿ

Íåâåðáàëüíîå îáùåíèå— îáùåíèå áåç ïîìîùè ðå÷è. Îíî èãðàåò âàæíóþ

ðîëü â æèçíè ÷åëîâåêà. Îò 60 äî 80% èíôîðìàöèè â îáû÷íîì,

ïîâñåäíåâíîì îáùåíèè ÷åëîâåê ïåðåäà¸ò è ïðèíèìàåò íåâåðáàëüíî.

Ê íåâåðáàëüíîìó îáùåíèþ îòíîñÿòñÿ: âûðàæåíèå ëèöà, òåëåñíûå

äâèæåíèÿ (ïîçû, æåñòû), ïåðåìåùåíèÿ â ïðîñòðàíñòâå, âçãëÿä,

òàêòèëüíûå îùóùåíèÿ.

PedTechnics_06-05.qxd  23.10.2006  16:53  Page 73



ðû ÷åëîâåêà. Â ýòîé ñâÿçè èíòåðåñ ê èñ-

ñëåäîâàíèÿì ðåçêî âîçðîñ. Ïîäðîáíî

èçó÷àåòñÿ ïðîöåññ ñ÷èòûâàíèÿ ýìîöèé

(÷òî îçíà÷àåò äàííîå âûðàæåíèå ëèöà);

çàâèñèìîñòü ýìîöèé è ñèëû èõ âûðàæå-

íèÿ îò ñòðàíû, íàöèîíàëüíîñòè, ñîöèàëü-

íîãî ñòàòóñà è ò.ä.; ïðîöåññ óñâîåíèÿ ýìî-

öèé ðåá¸íêîì.

Òåëåñíûå äâèæåíèÿ (ïîçû,
æåñòû)

Ñóùåñòâóåò îñîáàÿ íàóêà êèíåòèêà— íàó-

êà î òåëåñíûõ âûðàæåíèÿõ ÷åëîâåêà. Ñïå-

öèàëèñòû-êèíåçèîëîãè ìîãóò âîññòàíî-

âèòü âñå äâèæåíèÿ ÷åëîâåêà ïî çâóêó åãî

ãîëîñà. Òåì íå ìåíåå äîêàçàíî, ÷òî ïîíè-

ìàíèå íåâåðáàëüíîãî ÿçûêà áîëüøèíñò-

âîì ëþäåé íåâîçìîæíî áåç ñâÿçè åãî

ñ âåðáàëüíûì ÿçûêîì è êîíòåêñòîì ñè-

òóàöèè. Åñëè ìû õîòèì ïîíÿòü ÷åëîâåêà,

òî ìû äîëæíû îáðàùàòü âíèìàíèå íà åãî

æåñòû, íåïðîèçâîëüíûå äâèæåíèÿ, ïîçû,

âíåøíèå ïðîÿâëåíèÿ âåãåòàòèâíûõ èçìå-

íåíèé (ïîêðàñíåíèå, ïîáåëåíèå, äðîæü,

èñïàðèíà è ò.ä.), ìàíåðó äâèãàòüñÿ, îäå-

âàòüñÿ, ïðè÷åñûâàòüñÿ è äð. Äàííûé ÿçûê

÷àñòî îêàçûâàåòñÿ áîëåå ïðàâäèâûì

è ìîæåò áîëüøå ñîîáùèòü íàì î ÷åëîâå-

êå, ÷åì ðå÷ü. Íåâåðáàëüíûé ÿçûê çíà÷è-

òåëüíî ìåíüøå ïîääà¸òñÿ ñîçíàòåëüíîìó

êîíòðîëþ, à âåãåòàòèâíûå èçìåíåíèÿ

áîëüøèíñòâîì ëþäåé è âîâñå íå êîíòðî-

ëèðóþòñÿ.

Òàêòèëüíîå
âçàèìîäåéñòâèå

Äîïóñêàåò ëè ÷åëîâåê â îáùåíèè òàêòèëü-

íîå âçàèìîäåéñòâèå, êàê îíî âëèÿåò íà

ñîáåñåäíèêîâ, íà èõ ïîâåäåíèå è âçàèìî-

äåéñòâèå, íà õîä îáùåíèÿ — èìåííî ýòè

âîïðîñû ñòàâÿòñÿ ïðè àíàëèçå òàêòèëüíî-

ãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Îáû÷íî ïðèêîñíîâå-

íèÿ äîïóñêàþòñÿ â îáùåíèè áëèçêèõ ðîä-

ñòâåííèêîâ èëè äðóçåé. Ïîýòîìó íåóìåñò-

íîå èñïîëüçîâàíèå ïðèêîñíîâåíèé ìîæåò

îñëîæíèòü ðàçãîâîð, íàñòîðîæèòü ñîáå-

ñåäíèêà èëè âîâñå ïðèâåñòè ê ïðåêðàùå-

íèþ ðàçãîâîðà.

Âèçóàëüíîå
âçàèìîäåéñòâèå

Íàïðàâëåíèå âçãëÿäà çàâèñèò îò ñîäåð-

æàíèÿ îáùåíèÿ, èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè-

÷èé, õàðàêòåðà âçàèìîîòíîøåíèé ëþäåé

è ïðåäøåñòâóþùåãî ðàçâèòèÿ ðàçãîâîðà.

Âûäåëÿþò ñëåäóþùèå ôóíêöèè âçãëÿäà

â îáùåíèè:

— èíôîðìàöèîííûé ïîèñê. Ïîèñê îá-

ðàòíîé ñâÿçè â îáùåíèè, èíôîðìàöèè îá

ýôôåêòå ñîîáùåíèÿ. Îáû÷íî îáìåí

âçãëÿäàìè ïðîèñõîäèò ïîñëå êàæäîé ðå-

ïëèêè â îáùåíèè è â îïîðíûõ ìîìåíòàõ

ðàçãîâîðà;

— îïîâåùåíèå îá îñâîáîæäåíèè êà-

íàëà ñâÿçè, òî åñòü î òîì, ÷òî ÷åëîâåê çà-

êîí÷èë ãîâîðèòü è æä¸ò îòâåòíîé ðåïëè-

êè;

— ñòðåìëåíèå ñêðûâàòü èëè âûñòàâ-

ëÿòü ñâî¸ «ÿ»;

— óñòàíîâëåíèå è ïîääåðæàíèå ïåð-

âîíà÷àëüíîãî êîíòàêòà, ÷åìó ñïîñîáñòâó-

þò áûñòðûå êîðîòêèå ïîâòîðÿþùèåñÿ

âçãëÿäû;

— ïîääåðæàíèå ñòàáèëüíîãî óðîâíÿ

ïñèõîëîãè÷åñêîé áëèçîñòè.

Ñðåäñòâîì íåâåðáàëüíîãî îáùåíèÿ

ÿâëÿåòñÿ òàêæå è âðåìÿ. Íàïðèìåð, ïóíê-

òóàëüíîñòü, ñòîëü ïðèíÿòàÿ â îáùåíèè

ó åâðîïåéöåâ è àìåðèêàíöåâ, ó àðàáîâ

âûçûâàåò ðàçäðàæåíèå. Îòñóòñòâèå ïóíê-

òóàëüíîñòè âîñïðèíèìàåòñÿ íå òîëüêî êàê

îñîáåííîñòü ÷åëîâåêà, íî è êàê íåóâàæå-

íèå, íåäîñòàòî÷íàÿ çàèíòåðåñîâàííîñòü

â ðàçãîâîðå, ñïîñîá ïîä÷åðêíóòü ñâîþ
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âàæíîñòü è íåçàâèñèìîñòü, òî åñòü êàê

ñïîñîá ñîîáùèòü íåêîòîðóþ èíôîðìà-

öèþ, íå ïðèáåãàÿ ê ñëîâàì. Âðåìåííîé

ïðîìåæóòîê ìåæäó ñòóêîì â äâåðü è âõî-

æäåíèåì â íå¸ ìîæåò ïîêàçàòü íàì âàæ-

íîñòü ÷åëîâåêà (÷åì äîëüøå ïðîìåæóòîê,

òåì âàæíåå ÷åëîâåê). Âðåìÿ âëèÿåò íà

âèä ñâÿçè ìåæäó ëþäüìè— íà èíòåíñèâ-

íîñòü îáùåíèÿ, âåëè÷èíó èíäèâèäóàëüíîé

òåððèòîðèè, ÿçûê òåëà. Âðåìåííîé ïðî-

ìåæóòîê, îòâîäèìûé íà ðàçãîâîð, ìîæåò

îáëåã÷èòü åãî èëè óñëîæíèòü. Ïðè ïëàíè-

ðîâàíèè ðàçãîâîðà âàæíî ïîìíèòü, ÷òî

âñþ îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ î âçàèìîîò-

íîøåíèÿõ ìåæäó ëþäüìè ìû ïåðåäà¸ì

è ïðèíèìàåì â ïåðâûå äâàäöàòü ìèíóò

ðàçãîâîðà.

Ïåðåìåùåíèÿ
â ïðîñòðàíñòâå

Òî, êàê ìû ïåðåìåùàåìñÿ ïî îòíîøåíèþ

äðóã ê äðóãó â ïðîöåññå ðàçãîâîðà, íà êà-

êîì ðàññòîÿíèè íàõîäèìñÿ, êàê ðåàãèðó-

åì íà èçìåíåíèå ðàññòîÿíèÿ, òàêæå ìî-

æåò ìíîãîå ñêàçàòü âíèìàòåëüíîìó

ñîáåñåäíèêó. Ïðè àíàëèçå ïåðåìåùåíèé

â ïðîñòðàíñòâå âàæíî ïîìíèòü î êóëüòóð-

íûõ ðàçëè÷èÿõ— òî, ÷òî âîñïðèíèìàåòñÿ

êàê äîëæíîå åâðîïåéöåì èëè àìåðèêàí-

öåì, ïðåäñòàâèòåëåì Âîñòîêà áóäåò èñ-

òîëêîâàíî ñîâåðøåííî ïî-èíîìó. Ñïîñîá-

íîñòü ÷åëîâåêà îáùàòüñÿ íà ðàçíûõ

ðàññòîÿíèÿõ, â òîì ÷èñëå è íà î÷åíü áëèç-

êèõ, è ñîõðàíÿòü ïðè ýòîì ñïîêîéñòâèå—

ïîêàçàòåëü åãî óâåðåííîñòè â ñåáå, ðàñ-

êðåïîù¸ííîñòè, ïîíèìàíèÿ ñåáÿ è äðóãèõ.

Î÷åíü ìíîãèå ïñèõîëîãè÷åñêèå òåõíèêè

ïîâûøåíèÿ óâåðåííîñòè â ñåáå, ïîíèìà-

íèÿ îñíîâàíû èìåííî íà ïðè¸ìàõ ðàáî-

òû ñ òåëîì, â òîì ÷èñëå è íà àíàëèçå ïå-

ðåìåùåíèé â ïðîñòðàíñòâå.

Êàæäûé ÷åëîâåê èìååò îïðåäåë¸ííóþ

ïðîñòðàíñòâåííóþ çîíó âîêðóã òåëà, êî-

òîðóþ îí ðàññìàòðèâàåò êàê ñâîþ ëè÷íóþ

òåððèòîðèþ (ëè÷íóþ ïðîñòðàíñòâåííóþ

çîíó). Ðàçìåð ýòîé çîíû ñîöèàëüíî è íà-

öèîíàëüíî îáóñëîâëåí, íàïðèìåð, îí îï-

ðåäåëÿåòñÿ ïëîòíîñòüþ íàñåëåíèÿ â òîì

ìåñòå, ãäå æèâ¸ò ÷åëîâåê (÷åì âûøå ïëîò-

íîñòü, òåì ìåíüøå çîíà). Âñå äàííûå, êî-

òîðûå ïðèâîäÿòñÿ íèæå, ðàññ÷èòàíû äëÿ

æèòåëåé áîëüøèõ ãîðîäîâ çàïàäíûõ

ñòðàí. Ëè÷íóþ ïðîñòðàíñòâåííóþ òåððè-

òîðèþ ÷åëîâåêà ìîæíî ðàçäåëèòü íà ÷å-

òûðå çîíû:

àà)) èíòèìíàÿ çîíà (îò 15 äî 50 ñàíòè-

ìåòðîâ). Ýòî ñàìàÿ ãëàâíàÿ èç âñåõ çîí,

ïîñêîëüêó èìåííî å¸ ÷åëîâåê îõðàíÿåò

íàèáîëåå ñèëüíî. Ïðîíèêàòü â ýòó çîíó

ðàçðåøàåòñÿ òîëüêî òåì, ñ êåì ó äàííîãî

÷åëîâåêà óñòàíîâèëñÿ òåñíûé ýìîöèî-

íàëüíûé êîíòàêò (äåòè, ðîäèòåëè, ñóïðóãè,

áëèçêèå äðóçüÿ è ðîäñòâåííèêè). Åñëè

âòîðæåíèå ñîáåñåäíèêà â èíòèìíóþ çîíó

íåæåëàòåëüíî, òî ÷åëîâåê îïîâåùàåò îá

ýòîì öåëîé ñåðèåé ñèãíàëîâ.

Íà ïåðâîé ñòàäèè ÷åëîâåê îòâîäèò

âçãëÿä, ïîñòóêèâàåò ïàëüöàìè èëè ñòóï-

íÿìè, ïîêà÷èâàåòñÿ íà íîãàõ èëè (åñëè ñè-

äèò) ïîêà÷èâàåò íîãàìè, ïåðåìèíàåòñÿ,

¸ðçàåò íà ìåñòå. Íà âòîðîé ñòàäèè îí çà-

êðûâàåò ãëàçà, èçäà¸ò âçäîõè, ñóòóëèò ïëå-

÷è, ïîäáîðîäîê îòâèñàåò. Íà òðåòüåé ñòà-

äèè ïðîèñõîäèò óõîä. Ïðè íàñèëüñòâåííîì

âòîðæåíèè â èíòèìíóþ çîíó ÷åëîâåê ÷óâ-

ñòâóåò áåñïîìîùíîñòü, áåççàùèòíîñòü

è ñëàáîñòü. Ñëåäñòâèåì ýòîãî, â êà÷åñòâå

çàùèòíîãî ìåõàíèçìà, áûâàåò ïîâûøåí-

íàÿ àãðåññèâíîñòü.

áá)) ëè÷íàÿ çîíà (îò 50 äî 1 20 ñàíòè-

ìåòðîâ). Ýòî ðàññòîÿíèå îáû÷íî ðàçäåëÿ-

åò ëþäåé â äðóæåñêîì îáùåíèè, íà âå÷å-

ðèíêàõ, ïðè ïðîâåäåíèè ñâîáîäíîãî

âðåìåíè;

ââ)) ñîöèàëüíàÿ çîíà (îò 120 äî

360 ñàíòèìåòðîâ). Íà òàêîì ðàññòîÿíèè

îáû÷íî äåðæàòñÿ îò ïîñòîðîííèõ ëþäåé
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è ëþäåé, êîòîðûõ ìû íå î÷åíü õîðîøî çíà-

åì;

ãã)) îáùåñòâåííàÿ çîíà (áîëåå 360 ñàí-

òèìåòðîâ). Ýòî ðàññòîÿíèå íàèáîëåå óäîá-

íî, êîãäà ìû àäðåñóåì ñâîè ñëîâà áîëü-

øîé àóäèòîðèè.

Êàêèì æå îáðàçîì çíàíèÿ ïåðåìåùå-

íèé â ïðîñòðàíñòâå ìîãóò îêàçàòüñÿ ïî-

ëåçíûìè äëÿ ó÷èòåëÿ â øêîëå? Ðàññìîò-

ðèì íåñêîëüêî ïðèìåðîâ.

Ïðèìåð 1. Ó÷èòåëü âåä¸ò èíäèâèäó-

àëüíóþ áåñåäó ñ ó÷åíèêîì. Ïðè ýòîì ó÷å-

íèê ïåðåìèíàåòñÿ ñ íîãè íà íîãó, îãëÿäû-

âàåòñÿ è òåì ñàìûì âûçûâàåò çàìå÷àíèå

ó÷èòåëÿ. Âîçìîæíî, ÷òî ó÷åíèê äåéñòâè-

òåëüíî âñÿ÷åñêè ñòàðàåòñÿ ïîêàçàòü, ÷òî

äàííûé ðàçãîâîð åìó íåèíòåðåñåí.

Íî ÷òîáû ñäåëàòü òàêîé âûâîä, ó÷èòåëü

äîëæåí èñêëþ÷èòü âñå äðóãèå ïðè÷èíû,

è â ïåðâóþ î÷åðåäü íàðóøåíèå èíòèìíîé

çîíû ó÷åíèêà. Îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ òåõ

ñëó÷àåâ, êîãäà ó÷åíèê ìåíüøå ó÷èòåëÿ

ðîñòîì, ïîòîìó ÷òî ó÷èòåëü ìîæåò íåîñîç-

íàííî íàðóøèòü èíòèìíóþ çîíó ó÷åíèêà,

â òî âðåìÿ êàê åãî ñîáñòâåííàÿ çîíà íà-

ðóøåíà íå áóäåò.

Ïðèìåð 2. Ó÷èòåëü, âåäÿ èíäèâèäó-

àëüíóþ áåñåäó ñ ó÷åíèêîì, áåð¸ò åãî çà

ïëå÷î. Ïîäîáíûé æåñò, ïðîäèêòîâàííûé

ñàìûìè áëàãèìè íàìåðåíèÿìè, ìîæåò

âûçâàòü àãðåññèâíóþ ðåàêöèþ ó÷åíèêà

èëè, íàîáîðîò, ÷óâñòâî íåçàùèù¸ííîñòè

è áåñïîìîùíîñòè. Ïðåæäå ÷åì ñäåëàòü ïî-

äîáíûé æåñò, ó÷èòåëü äîëæåí óäîñòîâå-

ðèòüñÿ, ÷òî îí íå áóäåò íåïðèÿòåí ó÷åíè-

êó.

Ïðàêòè÷åñêèå óïðàæíåíèÿ

Óïðàæíåíèå 1

Îòâåòüòå íà ñëåäóþùèå âîïðîñû: ñóùåñò-

âóþò ëè îãðàíè÷åíèÿ íà ìèìè÷åñêèå âû-

ðàæåíèÿ ó÷èòåëÿ? Âûðàæåíèå êàêèõ ýìî-

öèé è â êàêèõ ñèòóàöèÿõ ñëåäóåò ñäåðæè-

âàòü ó÷èòåëþ?

Óïðàæíåíèå 2

Ðàçáåðèòå ñëåäóþùèå ïðèìåðû:

Ïðèìåð 1. Ó÷èòåëü ïðèõîäèò â êëàññ

è âèäèò, ÷òî ïåðâûå ïàðòû ñâîáîäíû, à íà

ïîñëåäíèõ ó÷åíèêè ñèäÿò î÷åíü òåñíî.

Ïðèìåð 2. Ó÷èòåëü ðàçãîâàðèâàåò

ñ êîëëåãîé, è ïðè ýòîì îíè âñ¸ âðåìÿ ïå-

ðåìåùàþòñÿ â ïðîñòðàíñòâå. ×åì ìîæåò

áûòü âûçâàíî ïîäîáíîå ÿâëåíèå?

Ïðèìåð 3. Ó÷èòåëü-íîâè÷îê çàìå÷à-

åò, ÷òî è ó÷èòåëÿ, è ó÷åíèêè ñòàðàþòñÿ äåð-

æàòüñÿ îò íåãî «íà ðàññòîÿíèè», è âîñïðè-

íèìàåò ýòî êàê ñèãíàë òîãî, ÷òî îí ÷óæîé,

÷òî íèêòî íå õî÷åò ñ íèì óñòàíàâëèâàòü

äðóæåñêèå îòíîøåíèÿ, è î÷åíü áîëåçíåí-

íî ïåðåæèâàåò ýòî.

Ïðèìåð 4. Ó÷èòåëü ÷óâñòâóåò áîëüøîå

íàïðÿæåíèå â êëàññå, ãäå ïàðòû ñòîÿò

î÷åíü áëèçêî îò äîñêè. ×åì âûçâàíî íà-

ïðÿæåíèå? Êàêèì îáðàçîì ìîæíî èçìå-

íèòü äàííóþ ñèòóàöèþ?

Óïðàæíåíèå 3

Â óïðàæíåíèè ó÷àñòâóþò äâà ÷åëîâåêà.

Îñòàëüíûå ÷ëåíû ãðóïïû âíèìàòåëüíî íà-

áëþäàþò è ôèêñèðóþò ïðîèñõîäÿùåå.

Äâîå ó÷àñòíèêîâ ñàäÿòñÿ íà ñòóëüÿ, ïîâ¸ð-

íóòûå ñïèíêàìè äðóã ê äðóãó, íà ðàññòîÿ-

íèè îêîëî äâóõ ìåòðîâ. Òàêèì îáðàçîì,

îíè îêàçûâàþòñÿ ñèäÿùèìè ñïèíîé äðóã

ê äðóãó. Çàäàíèå: âåñòè íåïðèíóæä¸ííûé

äðóæåñêèé ðàçãîâîð. Ïðè ïîñëåäóþùåì

àíàëèçå îñîáî óäåëèòå âíèìàíèå òîìó, êà-

êèå èçìåíåíèÿ â âåðáàëüíîì (òåìï ðå÷è,

èíòîíàöèè, äëèíà âîïðîñîâ è îòâåòîâ,

äëèòåëüíîñòü ïàóç) è íåâåðáàëüíîì ïîâå-

äåíèè (ïîçû, æåñòû, ìèìèêà è èõ èçìåíå-

íèå â õîäå ðàçãîâîðà) ïðîèñõîäèëè â õî-

äå óïðàæíåíèÿ è î ÷¸ì îíè
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ñâèäåòåëüñòâóþò. ×òî ïîñëóæèëî ïðè÷è-

íîé ïðîèñøåäøèõ èçìåíåíèé?

Óïðàæíåíèå 4

Äëÿ âûïîëíåíèÿ ýòîãî óïðàæíåíèÿ íåîá-

õîäèìû òàêæå äâà ó÷àñòíèêà. Ñèòóàöèÿ:

ó÷èòåëü âûçâàë ê ñåáå ó÷åíèêà è îò÷èòû-

âàåò åãî çà ïðîñòóïîê. Ïðè ýòîì ó÷èòåëü

ñèäèò íà ñòóëå, à ó÷åíèê ñòîèò ìàêñèìàëü-

íî áëèçêî ê íåìó.

Àíàëèç: êàêîâî áûëî ñîñòîÿíèå ó÷àñò-

íèêîâ? Êàê ðåàëèçîâûâàëèñü öåëè óï-

ðàæíåíèÿ? Ïî êàêèì æåñòàì è ïîçàì

ìîæíî ñóäèòü î òîì, ÷òî ó÷àñòíèêè ÷óâñò-

âîâàëè íàïðÿæ¸ííîñòü ïðè âûïîëíåíèè

óïðàæíåíèÿ? Êàêîâû áûëè èõ ïîçû (îò-

êðûòûå, çàêðûòûå), ñâèäåòåëüñòâîâàëè

îíè î âíèìàíèè ê ïðîèñõîäÿùåìó èëè

íåò? Ïîïðîáóéòå èíòåðïðåòèðîâàòü íåêî-

òîðûå ïîçû.

Ïðèìå÷àíèå: â óïðàæíåíèÿõ 3 è 4 èñ-

ïîëüçîâàíû èäåè Â. Ñàòèð.

Âîïðîñû äëÿ îáäóìûâàíèÿ:

— Êàê îðãàíèçàöèÿ ïðîñòðàíñòâà

â êëàññå ïîìîãàåò ó÷èòåëþ â ðåàëèçàöèè

åãî öåëåé?

— Êàê ïðîñòðàíñòâî âûäåëÿåò è ïîä-

÷¸ðêèâàåò ôóíêöèè ó÷èòåëÿ è ôóíêöèè

ó÷åíèêîâ?

— Êàê îíî ïîìîãàåò ñîçäàíèþ ðàáî-

÷åé îáñòàíîâêè â êëàññå?

— ×òî èçìåíèòñÿ ïðè èíîé ðàññòàíîâ-

êå ìåáåëè (áóêâîé «Ï», «¸ëî÷êîé» è ò.ä.)?

— Êàê íàäî èçìåíÿòü ïðîñòðàíñòâî

êëàññà â çàâèñèìîñòè îò öåëåé âíåêëàññ-

íîé ðàáîòû?

Óïðàæíåíèå 5. Çàäóìàííîå
ñëîâî

Ãðóïïà äåëèòñÿ íà äâå ïîäãðóïïû. Êàæäàÿ

çàäóìûâàåò ñëîâî, îáîçíà÷àþùåå ïðåä-

ìåò èëè àáñòðàêòíîå ïîíÿòèå (÷òî ñëîæ-

íåå äëÿ èãðû). ×ëåíû îäíîé ïîäãðóïïû

«ïðåäñòàâëÿþò» ýòî ñëîâî äðóãîé ïîäãðóï-

ïå. Å¸ ó÷àñòíèêè èìåþò ïðàâî íàçûâàòü

âàðèàíòû îòâåòîâ, à äåìîíñòðàòîðû íå-

âåðáàëüíî ñîãëàøàþòñÿ èëè íå ñîãëàøà-

þòñÿ ñ íèìè.

Óïðàæíåíèå 6. Äèàëîãè

Óïðàæíåíèå íàïðàâëåíî íà ïîíèìàíèå

æåñòîâ â íåâåðáàëüíîì îáùåíèè. ×ëåíû

ãðóïïû ðàçáèâàþòñÿ íà ïàðû. Ïàðà âåä¸ò

äèàëîã íà âûáðàííóþ òåìó. Çàäà÷à ÷ëå-

íîâ ãðóïïû — íàáëþäàòü è àíàëèçèðî-

âàòü õîä äèàëîãà, ïîïûòàòüñÿ ïîíÿòü

è îáîñíîâàòü ðåàêöèè ó÷àñòíèêîâ äèàëî-

ãà. Äåìîíñòðàöèÿ ïðîâîäèòñÿ ñ íåñêîëü-

êèìè ïàðàìè.

Ïðè îáñóæäåíèè ñëåäóåò îáðàòèòü âû-

íèìàíèå íà òî, êîãäà è êàê â äèàëîãàõ âû-

ðàæàëèñü ýìîöèè ðàäîñòè, ñîìíåíèÿ,

óäèâëåíèÿ, îòðèöàíèÿ, ñîãëàñèÿ è ò.ä. Âå-

äóùèé ðàññêàçûâàåò îá îñíîâíûõ æåñòàõ

íåâåðáàëüíîãî îáùåíèÿ è äà¸ò ñîîòâåò-

ñòâóþùóþ ëèòåðàòóðó.

Óïðàæíåíèå 7. «Ðåñòîðàí»

Èãðàþò äâà ÷åëîâåêà — «ïîñåòèòåëü»

è «îôèöèàíò». «Ïîñåòèòåëü» ïðèåõàë èç

äðóãîé ñòðàíû è ìîæåò îáùàòüñÿ òîëüêî

æåñòàìè è çâóêàìè (áåç èñïîëüçîâàíèÿ

ñëîâ). «Îôèöèàíò» ìîæåò ðàçãîâàðèâàòü.

Çàäà÷à ó÷àñòíèêîâ ñëåäóþùàÿ: «ïîñåòè-

òåëü» äîëæåí ñäåëàòü çàêàç èç òð¸õ áëþä,

«îôèöèàíò» äîëæåí ïîíÿòü è ïðèíÿòü ýòîò

çàêàç. Çàêàçûâàòü ìîæíî âñ¸, ÷òî óãîä-

íî, áåç îãðàíè÷åíèé. Ïðè ýòîì çàêàç äîë-

æåí áûòü ïîäðîáíûì, íàïðèìåð, íå ïðî-

ñòî ïåðâîå áëþäî, à êàêîå èìåííî. Âñå

ó÷àñòíèêè ãðóïïû ïî î÷åðåäè èñïîëíÿþò

è ðîëü ïîñåòèòåëÿ, è ðîëü îôèöèàíòà.

Îáñóæäåíèå. Ïðè îáñóæäåíèè àíàëè-

çèðóåòñÿ, êàêèì îáðàçîì è ñ èñïîëüçîâà-

íèåì êàêèõ íåâåðáàëüíûõ ñðåäñòâ îáùå-

íèÿ ó÷àñòíèêàì óïðàæíåíèÿ óäàëîñü
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ïîíÿòü äðóã äðóãà. ×òî èì ïîìîãàëî è ìå-

øàëî ñäåëàòü ýòî?

Âîïðîñû è çàäàíèÿ äëÿ
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû

11.. Êàêîâû ìîãóò áûòü ïîñëåäñòâèÿ ñêó-

÷åííîñòè äåòåé â êëàññå è âî âðåìÿ ïåðå-

ìåíû? Ïåðå÷èñëèòå ñïîñîáû, èñïîëüçóÿ

êîòîðûå ìîæíî ñíèçèòü íåæåëàòåëüíûå

ïîñëåäñòâèÿ ïåðåãðóæåííîñòè êëàññà.

22.. Êàê ìîæíî èçáåæàòü ñòðåññà â ïå-

ðåïîëíåííîì òðàíñïîðòå?

33.. Êàêèå óñëîâèÿ ìîæíî ñîçäàòü äëÿ

èíäèâèäóàëüíîé áåñåäû ñ ó÷åíèêîì, åñëè

ó âàñ íåò óâåðåííîñòè, ÷òî îí äîñëóøàåò

âàñ äî êîíöà? ÏÒ
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