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Гîâîðÿ îá îáó÷åíèè ìåäèàîáðàçîâàòåëü-
íûì óìåíèÿì ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé, 

ïðåæäå âñåãî íåëüçÿ íåäîîöåíèâàòü âàæ-
íîñòü èçó÷åíèÿ ïðèíöèïîâ è çàêîíîâ, ïî 
êîòîðûì ñîçäàþòñÿ ñîîáùåíèÿ ìàññ-ìåäèà, 
êàê è ñ êàêîé öåëüþ îíè ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ, 
÷òî ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò ñ èíôîðìàöèåé.

Ñóòü ìåäèàîáðàçîâàíèÿ — èçó÷åíèå 
ñîîáùåíèé ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. 
Íî íåîáõîäèìî ïîìíèòü, ÷òî ìàññ-ìåäèà íå 
îòðàæàþò, à ðåïðåçåíòèðóþò äåéñòâèòåëü-
íîñòü. Ïîýòîìó è âîçíèêàåò ÿâëåíèå «ïàðàë-
ëåëüíîé øêîëû» — ëþäè âïèòûâàþò òó 
èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ ïîëó÷àþò ïî êàíàëàì 
ÑÌÈ, íå âíèêàÿ â å¸ ñóòü, äîñòîâåðíîñòü, 
íàä¸æíîñòü, íå äóìàÿ è íå àíàëèçèðóÿ å¸. 
Ïîýòîìó îäíîé èç çàäà÷ ìåäèàîáðàçîâàíèÿ 
äîëæíî ñòàòü îáó÷åíèå èçâëå÷åíèþ ñìûñëîâ 
èç ñèìâîëè÷åñêîãî ïðåäñòàâëåíèÿ îêðóæàþ-
ùåãî ìèðà è ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â í¸ì. 
Ýòî áóäåò âîçìîæíûì â òîì ñëó÷àå, åñëè 
÷åëîâåê áóäóò ïîíèìàòü, ïî êàêèì çàêîíàì 
«æèâ¸ò» èíôîðìàöèÿ â ìàññ-ìåäèà.

Äëÿ íà÷àëà ïîïðîáóåì äàòü îïðåäåëåíèå 
«ìåäèàñðåäû». Áîëüøîé ýíöèêëîïåäè÷åñêèé 
ñëîâàðü ôèëîñîôñêóþ êàòåãîðèþ «ñðåäà» 
îïðåäåëÿåò ñëåäóþùèì îáðàçîì: «Ñðåäà 
ñîöèàëüíàÿ — îêðóæàþùèå ÷åëîâåêà îáùå-
ñòâåííûå, ìàòåðèàëüíûå è äóõîâíûå óñëîâèÿ 
åãî ñóùåñòâîâàíèÿ è äåÿòåëüíîñòè. Ñðåäà 
â øèðîêîì ñìûñëå (ìàêðîñðåäà) îõâàòûâàåò 

ýêîíîìèêó, îáùåñòâåííûå èíñòèòóòû, îáùå-
ñòâåííîå ñîçíàíèå è êóëüòóðó. Ñîöèàëüíàÿ 
ñðåäà â óçêîì ñìûñëå (ìèêðîñðåäà) âêëþ÷àåò 
íåïîñðåäñòâåííîå îêðóæåíèå ÷åëîâåêà: 
ñåìüþ, òðóäîâóþ, ó÷åáíóþ è äðóãèå ãðóïïû».

Ìåäèàñðåäà — ýòî ñîöèîêóëüòóðíîå ïðî-
ñòðàíñòâî èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, òî, ÷òî 
íàñ ïîâñåäíåâíî îêðóæàåò. Ýòî ñîâîêóïíîñòü 
óñëîâèé, â êîíòåêñòå êîòîðûõ ôóíêöèîíèðóåò 
ìåäèàêóëüòóðà, òî åñòü ñôåðà, êîòîðàÿ ÷åðåç 
ïîñðåäíè÷åñòâî ìàññîâûõ êîììóíèêàöèé è 
ÑÌÈ (ïå÷àòü, ðàäèî, ÒÂ, âèäåî, êèíî, Èíòåðíåò) 
âëèÿåò íà îáùåñòâåííîå ñîçíàíèå.

Íàøà æèçíü ïðîòåêàåò â íàñûùåííîì 
ìåäèàïðîñòðàíñòâå, òåõíè÷åñêèå ñðåäñòâà, 
îêðóæàþùèå êàæäîãî ÷åëîâåêà, óæå ïåðå-
ñòàëè áûòü ñðåäñòâàìè äëÿ òåõíîëîãèçàöèè 
äåÿòåëüíîñòè, à ïðåâðàòèëèñü â ïðàêòè÷åñêè 
íå ðåôëåêñèðóåìóþ îêðóæàþùóþ ñðåäó. 
Çàâèñèìîñòü îò ìåäèàñðåäñòâ âûðîñëà 
â ïîñëåäíåå âðåìÿ â äåñÿòêè ðàç. Ìîëîä¸æü 
ïðàêòè÷åñêè ïåðåñòàëà ÷èòàòü êíèãè, íà ïåð-
âîå ìåñòî âûøëî êîììóíèêàòèâíîå îáùåíèå 
â äåñÿòêàõ ïîïóëÿðíûõ ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ, 
ñåòåâûå èãðû, áåçäóìíîå ïîòðåáëåíèå 
èíôîðìàöèè. Ëþáîé ñáîé â ðàáîòå òåõíè÷å-
ñêîãî ñðåäñòâà âûçûâàåò ðàçäðàæåíèå. 
Ìåäèàîïðòåáëåíèå íàñòîëüêî îðãàíè÷íî 
âîøëî â ïîâñåäíåâíóþ æèçíü ÷åëîâåêà, ÷òî 
ëþäè ïðîñòî íå ìîãóò ïðåäñòàâèòü ñåáå ñâîþ 
æèçíü áåç ýòîãî ïðîöåññà.

ВНУТРЕННИЕ ФИЛЬТРЫ — СРЕДСТВА 
ИНФОРМАЦИОННОЙ ЗАЩИТЫ  
ОТ НЕГАТИВНОГО ВОЗДЕЙСТВИЯ  
МЕДИАСРЕДЫ

Е.  ЯКУШИНА
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Â ìåäèàñðåäå ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå, 
ðàñïðîñòðàíåíèå è âîñïðîèçâîäñòâî êóëüòó-
ðû, òî åñòü öåëåíàïðàâëåííîå âîçäåéñòâèå 
èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ íà öåííîñòè, 
ñóæäåíèÿ, îöåíêè, ìíåíèå è ïîâåäåíèå 
ëþäåé. Ýòî ìîæåò áûòü êàê ïîçèòèâíîå, òàê 
è íåãàòèâíîå âëèÿíèå.

Ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííûìè 
ïîòîêàìè íåîòäåëèì îò èçó÷åíèÿ è ïîíèìà-
íèÿ îñîáåííîñòåé òîãî ñîöèîêóëüòóðíîãî 
ïðîñòðàíñòâà, â êîòîðîì îíè ïðîòåêàþò. Âî 
ìíîãîì ýòîò ïðîöåññ íàïðàâëåí íà ìîëî-
ä¸æü. Òàê êàê îíè, â îòëè÷èèå îò ñòàðøåãî 
ïîêîëåíèÿ, îáëàäàþò áîëåå âûñîêîé îáó÷àå-
ìîñòüþ è ñïîñîáíîñòÿìè ê îâëàäåíèþ òåõíè-
÷åñêèìè ñðåäñòâàìè, èìåííî íà ìîëîä¸æü 
íàïðàâëåíû óñèëèÿ êàê ðàçðàáîò÷èêîâ ýòèõ 
ñðåäñòâ, òàê è ñîçäàòåëåé èíôîðìàöèîííûõ 
ðåñóðñîâ.

Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ ÑÌÈ ÿâëÿþòñÿ:

 ñâîáîäà êîììóíèêàöèè,
 ðàçíîîáðàçèå,
 êà÷åñòâî èíôîðìàöèè,
 ñîöèàëüíûé è êóëüòóðíûé ïîðÿäîê.

Ñâîáîäà îáùåñòâåííûõ êîììóíèêàöèé 
ïðåäïîëàãàåò ó÷¸ò èíòåðåñîâ âñåõ îáèòàòå-
ëåé ìåäèàñðåäû — êàê òåõ, êòî ñîîáùàåò 
èíôîðìàöèþ, òàê è òåõ, êòî ïðèíèìàåò ñîîá-
ùåíèå. Îíà íå ìîæåò áûòü àáñîëþòíîé, òàê 
êàê çäåñü äîëæíû ó÷èòûâàòüñÿ îãðàíè÷åíèÿ, 
íàêëàäûâàåìûå íà ÷àñòíûå è îáùåñòâåííûå 
èíòåðåñû. Ýòî è ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó òåì, 
÷òî êîììóíèêàòîðû õîòÿò ñêàçàòü, è òåì, ÷òî 
ïîòðåáèòåëè èíôîðìàöèè õîòÿò óñëûøàòü, 
ýòî è ïîòåíöèàëüíûé êîíôëèêò èíòåðåñîâ 
òåõ, êòî êîíòðîëèðóåò êîììóíèêàöèîííûå 
êàíàëû, è òåõ, êòî õî÷åò ïîëó÷èòü äîñòóï 
ê íèì, íî íå èìååò íà ýòî çàêîííîãî ïðàâà.

Ðàçíîîáðàçèå èíôîðìàöèè. Ïîêà ðàç-
íîîáðàçèå òàê æå, êàê ñâîáîäà êîììóíèêà-
öèè, ÿâëÿåòñÿ íåéòðàëüíîé ïî îòíîøåíèþ 
ê ñîäåðæàíèþ, òî ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ÷åì 
áîëüøå ñóùåñòâóåò ðàçëè÷íûõ êàíàëîâ 
ïóáëè÷íîé êîììóíèêàöèè, äîíîñÿùèõ ìàê-
ñèìàëüíî ðàçíîîáðàçíîå è ìåíÿþùååñÿ 
ñîäåðæàíèå äî íàèáîëüøåãî ÷èñëà àóäèòî-
ðèé, òåì ëó÷øå.

Ïîñìîòðèòå, êàê ñåãîäíÿ ïðåäñòàâëåíû 
íîâîñòíûå ëåíòû íà ïîïóëÿðíûõ èíôîðìàöè-
îííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåìàõ. Âîçüì¸ì ñàìóþ 

ïîïóëÿðíóþ — ßíäåêñ. Îäíó è òó æå íîâîñòü 
ïðåäñòàâëÿþò îêîëî 10 ðîññèéñêèõ ÑÌÈ, 
òàêîå æå êîëè÷åñòâî èíîñòðàííûõ è èíîÿçû÷-
íûõ ÑÌÈ. Ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ñàì âûáðàòü 
òîò èëè èíîé âàðèàíò, ïîñìîòðåòü àëüòåðíàòè-
âó. Ëåíòà íîâîñòåé Ðàìáëåðà òàêæå ïðåäëàãà-
åò ðàçíûå èñòî÷íèêè, îñâåùàþùèå îäíó è òó 
æå íîâîñòü.

Òåì íå ìåíåå óðîâåíü âîçìîæíîãî ìíîãî-
îáðàçèÿ îãðàíè÷èâàåòñÿ ¸ìêîñòüþ êàíàëà 
è ðåäàêöèîííûì îòáîðîì.

Èçáûòîê è ðàçíîîáðàçèå íîâîñòåé íå 
âñåãäà áëàãîïðèÿòíî âëèÿåò íà ìûøëå-
íèå è ïñèõîëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâå-
êà. Çà÷àñòóþ ÷òåíèå íîâîñòåé ïðèâîäèò 
ê ïîÿâëåíèþ ñòðàõà è àãðåññèè, ìåøàåò ðåà-
ëèçàöèè òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà è ëèøàåò 
ñïîñîáíîñòè ìûñëèòü ãëóáîêî. Â îòëè÷èå îò 
÷òåíèÿ êíèã è æóðíàëüíûõ ñòàòåé, íàä êîòî-
ðûìè ïðèõîäèòñÿ ðàçìûøëÿòü, ÷åëîâåê 
ìîæåò «ïðîãëîòèòü» îãðîìíîå êîëè÷åñòâî 
ïóñòûõ íîâîñòåé, òðèâèàëüíûõ ôàêòîâ. 
Çà÷àñòóþ îíè íå çàñëóæèâàþò âíèìàíèÿ, 
è íà íèõ íèêàê íåëüçÿ ïîâëèÿòü. Ýòî ïðèâî-
äèò ê òîìó, ÷òî ÷åëîâåê, ïîíèìàÿ, ÷òî îí 
áåññèëåí ÷òî-òî èçìåíèòü, ñòàíîâèòñÿ ïàñ-
ñèâíûì, ó íåãî ôîðìèðóåòñÿ ïåññèìèñòè÷-
íîå, áåñ÷óâñòâåííîå, ñàðêàñòè÷åñêîå è ôàòà-
ëèñòè÷åñêîå ìèðîâîççðåíèå. Îñîáåííî îïàñ-
íî ýòî â ïåðèîä êîíôëèêòíûõ ñèòóàöèé — 
áîëüøîå êîëè÷åñòâî íåãàòèâíîãî ìàòåðèàëà, 
ñöåí íàñèëèÿ, ãîðÿ î÷åíü ñèëüíî âëèÿþò íà 
ïñèõèêó ÷åëîâåêà.

Â íîâîñòÿõ ïðåäïî÷òåíèå ÷àñòî îòäà¸òñÿ 
÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì. Ïàíè÷åñêèå èñòî-
ðèè ïðèâîäÿò â áåñïîðÿäîê èììóííóþ ñèñòå-
ìó ÷åëîâåêà, è îðãàíèçì îêàçûâàåòñÿ 
â ñîñòîÿíèè õðîíè÷åñêîãî ñòðåññà.

Ðåäàêöèîííûé îòáîð òàêæå îñòàâëÿåò 
æåëàòü ëó÷øåãî. Íîâîñòè èñêàæàþò ðåàëü-
íûå ôàêòû, â íèõ ïðèñóòñòâóþò êîãíèòèâíûå 
îøèáêè. ×òîáû óñèëèòü íåîæèäàííîñòü òîé 
èëè èíîé íîâîñòè, ìîæåò ïðèñóòñòâîâàòü 
ÿâíîå íàðóøåíèå íåïðåðûâíîñòè õîäà ñîáû-
òèé, ðàñõîæäåíèå ñ îæèäàíèÿìè, óíèêàëü-
íîñòü ñëó÷èâøåãîñÿ.

Îãðîìíîå êîëè÷åñòâî íîâîñòåé ïîäàâëÿåò 
ìûøëåíèå, òàê êàê íå äà¸ò ÷åëîâåêó ñêîí-
öåíòðèðîâàòüñÿ íà ÷¸ì-ëèáî. À ìûøëåíèå 
âñåãäà òðåáóåò êîíöåíòðàöèè. Íîâîñòè íàðó-
øàþò êîíöåíòðàöèþ, òåì ñàìûì îíè îñëà-
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áëÿþò ïîíèìàíèå, ñåðü¸çíî âëèÿþò íà 
ïàìÿòü. Óñëûøàâ î êàêîì òî ïðîèñøåñòâèè, 
êàæäûé ÷åëîâåê õî÷åò óçíàòü, ÷åì îíî çàêîí-
÷èòñÿ. Íî, çíàÿ, ÷òî ñþæåòîâ, êîòîðûå îñâå-
ùàþò îäíî è òî æå ïðîèñøåñòâèå, ñîòíè, 
÷åëîâåê âñ¸ ìåíüøå ñïîñîáåí êîíòðîëèðî-
âàòü ýòî ñòðåìëåíèå. Ìûøëåíèå ñòàíîâèòñÿ 
ïîâåðõíîñòíûì, íîâîñòè óìåíüøàþò êîëè÷å-
ñòâî äóìàþùèõ ëþäåé, ñïîñîáíûõ íà âíèìà-
òåëüíîå ÷òåíèå è ñîñðåäîòî÷åííîå ìûøëå-
íèå. Ëþäè òåðÿþò ñïîñîáíîñòü ÷èòàòü áîëü-
øèå ñòàòüè èëè êíèãè — îíè áûñòðî óñòàþò, 
êîíöåíòðàöèÿ èñ÷åçàåò, ïîÿâëÿåòñÿ áåñïî-
êîéñòâî. Ôèçè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ìîçãà ïîñòå-
ïåííî ìåíÿåòñÿ.

Íîâîñòè îãðàíè÷èâàþò òâîð÷åñêèé ïîòåí-
öèàë. Ìîçã ÷åëîâåêà äîëæåí íàñëàæäàòüñÿ 
øèðîêèì, íåîáèòàåìûì ïðîñòðàíñòâîì, êîòî-
ðîå äà¸ò âîçìîæíîñòü ïðèäóìûâàòü è îñó-
ùåñòâëÿòü íîâûå èäåè, èñêàòü íîâûå ðåøå-
íèÿ, à ÷òåíèå íîâîñòåé ñâîäèò èõ íà íåò.

Ñîöèàëüíûé ïîðÿäîê è ñîëèäàðíîñòü 
ïðåäïîëàãàþò ðåøåíèå âîïðîñîâ èíòåãðà-
öèè è ãàðìîíèè â îáùåñòâå. Â èäåàëå ñðåä-
ñòâà ìàññîâîé êîììóíèêàöèè íå äîëæíû 
ïîäðûâàòü ñîñòîÿíèå çàêîííîñòè è ïîðÿäêà 
ïîñðåäñòâîì ñèìâîëè÷åñêîãî ïîîùðåíèÿ 
ïðåñòóïëåíèé è ñîöèàëüíîãî áåñïîðÿäêà. 
Â âîïðîñàõ íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè ñâî-
áîäà äåÿòåëüíîñòè ñðåäñòâ ìàññîâîé êîììó-
íèêàöèè äîëæíà îãðàíè÷èâàòüñÿ ñîîáðàæå-
íèÿìè íàöèîíàëüíûõ èíòåðåñîâ. À â âîïðî-
ñàõ ìîðàëè, ïðèëè÷èé è âêóñà ñðåäñòâà ìàñ-
ñîâîé êîììóíèêàöèè äîëæíû ïðèíèìàòü âî 
âíèìàíèå ãîñïîäñòâóþùèå â îáùåñòâå 
íîðìû. Â òàêîì ñëó÷àå âëàñòü ðàññìàòðèâàåò 
îáùåñòâåííûå ñðåäñòâà ìàññîâîé êîììóíè-
êàöèè êàê ýëåìåíò ïîääåðæàíèÿ ïîðÿäêà. Íî 
ýòî òîëüêî â èäåàëå, íà ñàìîì äåëå ñðåäñòâà 
ìàññîâîé êîììóíèêàöèè èìåþò ñëîæíóþ 
è ðàçäåë¸ííóþ îòâåòñòâåííîñòü, îñîáåííî 
â îòíîøåíèè àëüòåðíàòèâíûõ ñîöèàëüíûõ 
ãðóïï è ñóáêóëüòóð, à òàêæå â îòíîøåíèè 
ê êîíôëèêòàì è íåðàâåíñòâó â áîëüøèíñòâå 
îáùåñòâ.

Ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè èãðàþò 
âàæíóþ ðîëü â âîñïðîèçâåäåíèè êîäà ìîðà-
ëè. Îíè ìîãóò ïóáëè÷íî íàçûâàòü êàêèå-òî 
ïîñòóïêè õîðîøèìè èëè ïëîõèìè. Íàðóøåíèÿ 
íîðì, à íàðóøåíèå è äåëàåò íîðìó ÿâíîé, 
â íîâîñòÿõ ïðèíèìàþò ôîðìó ñêàíäàëîâ. Ýòî 

ìîæåò áûòü ëèáî ïðîñòàÿ êîíñòàòàöèÿ ôàêòà 
íàðóøåíèÿ, ëèáî ìîðàëüíàÿ îöåíêà ïðîèçî-
øåäøåãî ñîáûòèÿ. Êîíñòàòàöèÿ ôàêòà áåç 
îöåíèâàíèÿ ñèòóàöèè ìîæåò âûçâàòü êàê 
îñóæäåíèå íàðóøåíèÿ, òàê è íåçíàíèå, 
íàñêîëüêî ÿâíî îòêëîíåíèå îò íîðìû. Åñëè 
îöåíèâàþòñÿ íå òîëüêî ïîñòóïêè, íî è òå, êòî 
èõ ñîâåðøàåò, òî ýòî ïîìîãàåò ïîòðåáèòåëþ 
èíôîðìàöèè ñîñòàâèòü ñîáñòâåííîå ìíåíèå. 
Ìîðàëüíàÿ îöåíêà ìîæåò âûçâàòü ëèáî óâà-
æåíèå, ëèáî íåóâàæåíèå ê òåì èëè èíûì 
ëþäÿì, î êîòîðûõ èä¸ò ðå÷ü â èíôîðìàöèîí-
íîì ñîîáùåíèé. Íî, ñëåäóÿ çàêîíàì íîâîñò-
íîãî æàíðà, ìîòèâû, êîòîðûå ïîáóäèëè ÷åëî-
âåêà ïîñòóïèòü èìåííî òàê, à íå èíà÷å, íå 
îñâåùàþòñÿ.

Ãîâîðÿ î êóëüòóðíîì ïîðÿäêå, â èäåàëå 
ðàññìàòðèâàåòñÿ òàêàÿ ôóíêöèÿ ÑÌÈ, êàê 
îòðàæåíèå â ñîäåðæàíèè ïðåäñòàâëÿåìîé 
èíôîðìàöèè ÿçûêà è ñîâðåìåííîé êóëüòóðû 
òåõ ëþäåé, êîòîðûõ ýòè ñðåäñòâà îáñëóæèâà-
þò, ïðåèìóùåñòâî äîëæíî áûòü îòäàíî îáðà-
çîâàòåëüíîé ðîëè ýòèõ ñðåäñòâ, à òàêæå îòðà-
æåíèþ èìè ëó÷øèõ ìàòåðèàëîâ êóëüòóðíîãî 
íàñëåäèÿ ñòðàíû. Â äàííîì ñëó÷àå ðå÷ü èä¸ò 
î ñàìîé «ñîöèàëüíî íåîïàñíîé» ãðóïïå 
íîâîñòåé, êîòîðûå àíîíñèðóþò êîíêðåòíûå 
ñîáûòèÿ, åñëè êîíå÷íî íå ãîâîðèòü î ñêàíäà-
ëàõ â îáëàñòè êóëüòóðû.

Î÷åíü âíèìàòåëüíî è èçáèðàòåëüíî ñëå-
äóåò îòíîñèòüñÿ ê íîâîñòÿì â ïåðèîä èíôîð-
ìàöèîííûõ âîéí è ñîöèàëüíûõ êîíôëèêòîâ. 
Âåäü ÷åëîâåêó íå òîëüêî ñâîéñòâåííî ïîãëî-
ùàòü èíôîðìàöèþ, íî è èíòåðïðåòèðîâàòü, 
ñîçäàâàòü ñîáñòâåííóþ. Áëàãîäàðÿ øèðîêî-
ìó ðàñïðîñòðàíåíèþ ñîöèàëüíûõ ñåòåé 
è áëîãîâ, èíôîðìàöèîííàÿ âîéíà ïåðåêèäû-
âàåòñÿ ñ íîâîñòíûõ ëåíò íà äàííóþ îáëàñòü 
Èíòåðíåòà. Ïîýòîìó, êîììåíòèðóÿ èíôîðìà-
öèþ, âûñêàçûâàÿ ñâî¸ ìíåíèå, íåîáõîäèìî 
ñîáëþäàòü íåêîòîðûå ïðàâèëà.

Ïðåæäå âñåãî íàäî ïîìíèòü, ÷òî ëþáàÿ 
âîéíà çàêîí÷èòñÿ, ëþáîé êîíôëèêò ðàçðå-
øèòñÿ, ïîëèòèêè äîãîâîðÿòñÿ ìåæäó ñîáîé. 
À ïîòåðÿòü äðóçåé, ïîññîðèòüñÿ ñ ðîäñòâåí-
íèêàìè çíà÷èòåëüíî ëåã÷å, ÷åì ïîòîì ýòè 
ñâÿçè âîññòàíîâèòü. Ìîæíî âûñêàçàòü ñâî¸ 
îòíîøåíèå ê ïîëèòèêå, íî íå íàäî îñêîð-
áëÿòü êîãî-ëèáî. Íå âñå ïðèíèìàþò ó÷àñòèå 
â êîíôëèêòå, âñå ëþäè ðàçíûå, íî êàæäûé 
çàñëóæèâàåò óâàæåíèÿ. Åñëè êîìó-òî íå íðà-



67

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ
ìàñòåðñêà
(69—74)

Å .  ß Ê Ó Ø È Í À

В Н У Т Р Е Н Н И Е  Ф И Л Ь Т Р Ы  —  С Р Е Д С Т В А  И Н Ф О Р М А Ц И О Н Н О Й  З А Щ И Т Ы  . . .

âèòñÿ ìíåíèå äðóãîãî ÷åëîâåêà, òî ëó÷øå 
âûñêàçàòüñÿ îá ýòîì ìíåíèè, à íå î ÷åëîâå-
êå. ×àùå âñåãî ýòî áóäåò íåçíàêîìûé ÷åëî-
âåê, à íåíàâèäåòü íåçíàêîìûõ ëþäåé — ýòî 
ïàòîëîãèÿ. Íå íàäî òîðîïèòüñÿ äåëàòü âûâî-
äû: âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè âñåãäà 
ñëîæíû íà ðàçíûõ óðîâíÿõ — ñåìüè, òðóäî-
âîãî êîëëåêòèâà, ðåãèîíà, ñòðàíû, ìèðà.

Äîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè â ïåðèîä 
èíôîðìàöèîííûõ êîíôëèêòîâ âîîáùå âåùü 
ñîìíèòåëüíàÿ. Êàê ìû ãîâîðèëè âûøå, âëàñòü 
ðàññìàòðèâàåò îáùåñòâåííûå ñðåäñòâà ìàñ-
ñîâîé êîììóíèêàöèè êàê ñðåäñòâî äëÿ âûðà-
æåíèÿ ñâîèõ èäåé è ïîääåðæàíèÿ ïîðÿäêà. 
Ïîýòîìó ïðàêòè÷åñêè êàæäîå ÑÌÈ, åñëè îíî 
íå ñëóæèò îïïîçèöèè, ñòàðàåòñÿ ïðåäîñòà-
âèòü ôàêòû è äàòü îöåíêó ñ ïîçèöèè ñâîåãî 
ãîñóäàðñòâà. Ïîääåëàòü ôàêòû, ôîòîãðàôèè, 

âèäåîçàïèñè è ïðî÷èå ïîäòâåðæäàþùèå 
ìàòåðèàëû ïðè ñîâðåìåííîì óðîâíå ðàçâè-
òèÿ òåõíèêè äîâîëüíî ïðîñòî.

Ïîýòîìó êðàéíå âàæíî íå ðàñïðîñòðàíÿòü 
èíôîðìàöèþ, êîòîðóþ íåâîçìîæíî ïðîâå-
ðèòü, à çíà÷èò íåëüçÿ áûòü óâåðåííûì â å¸ 
èñòèííîñòè. ×åñòíî ìîæíî ïèñàòü òîëüêî 
î òîì, ÷òî ÷åëîâåê âèäåë ñâîèìè ãëàçàìè.

Ïåäàãîãàì ìîæíî ïðåäëîæèòü ñëåäóþùèå 
çàäàíèÿ, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ ó ó÷àùèõñÿ 
áóäóò ôîðìèðîâàòüñÿ ìåäèàîáðàçîâàòåëüíûå 
óìåíèÿ, ïîìîãàþùèå ñîçäàòü îïðåäåë¸ííûé 
âíóòðåííèé ìûñëåííûé ôèëüòð, ïîçâîëÿþùèé 
ïðîàíàëèçèðîâàòü ïîëó÷åííóþ èíôîðìàöèþ 
èëè íàéòè îïðîâåðæåíèå äëÿ íå¸, îöåíèòü 
íàä¸æíîñòü èñòî÷íèêà è äîñòîâåðíîñòü 
èíôîðìàöèîííîãî ñîîáùåíèÿ, à òàêæå ñäå-
ëàòü ñâîè àðãóìåíòèðîâàííûå âûâîäû.

ПРИМЕР ЗАДАНИЙ
Íàéäèòå â ïîïóëÿðíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåìàõ (ßíäåêñ, Ðàìáëåð) ñàìóþ àêòóàëüíóþ 
íîâîñòü íà ñåãîäíÿøíèé äåíü.
Ïðîñìîòðèòå íåñêîëüêî ñîîáùåíèé, â êîòîðûõ ãîâîðèòñÿ èìåííî îá ýòîì ñîáûòèè.
Ïðîàíàëèçèðóéòå íåñêîëüêî ñîîáùåíèé ïî ýòîé òåìå ïî ïðåäñòàâëåííîìó ïëàíó:
 Ðàññìîòðèòå èíôîðìàöèîííîå ñîîáùåíèå
 Êîìó àäðåñîâàíî ýòî ñîîáùåíèå, åñòü ëè îïðåäåë¸ííûå öåëåâûå ãðóïïû
 Êàêèå ñðåäñòâà èñïîëüçóåò àâòîð ñîîáùåíèÿ äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ ÷èòàòåëÿ
 Èñïîëüçóåò ëè àâòîð íåêîððåêòíûå ïðè¸ìû äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ (èñêàæåíèå ôàê-

òîâ, àãðåññèÿ, îöåíêà ñîáûòèÿ èëè ëþäåé, ïðèíÿâøèõ ó÷àñòèå â äàííîì ñîáûòèè)
 Âûïèøèòå îñíîâíûå ôàêòû, ïðî êîòîðûå ãîâîðèòñÿ â èíôîðìàöèîííîì ñîîáùåíèè, îòìåòü-

òå ñóòü íîâîñòè — ñàìîå ãëàâíîå â èíôîðìàöèîííîì ñîîáùåíèè. Îöåíèòå ïðîöåíò «áåëîãî 
øóìà» â í¸ì — íè÷åãî íå çíà÷àùåé èíôîðìàöèè.

 Íàéäèòå íîâîñòíîå ñîîáùåíèå, àëüòåðíàòèâíîå îñíîâíûì ñîîáùåíèÿì ïî äàííîé òåìå
 Âûñêàæèòå îáîñíîâàííûå àðãóìåíòû «çà» è «ïðîòèâ» êàæäîé èç íèõ;
 Ñôîðìóëèðóéòå â íåñêîëüêèõ ñëîâàõ, ÷òî âû óçíàëè èç èíôîðìàöèîííîãî èñòî÷íèêà. 

Àðãóìåíòèðóéòå ñîáñòâåííûå âûñêàçûâàíèÿ
Òàêæå ìîæíî ïðåäëîæèòü çàäàíèÿ ïî îïðåäåëåíèþ ôåéêîâûõ íîâîñòåé, âñ¸ áîëüøå è áîëüøå 
çàïîëíÿþùèõ ìåäèàñðåäó ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà.
Ôåéê ïî ñóòè çíà÷èò «óòêà», ïîääåëüíûå íîâîñòè. Ðàñïîçíàòü èõ íå òàê ïðîñòî, êàê êàæåòñÿ 
ñ ïåðâîãî âçãëÿäà. Ïñèõèêà ÷åëîâåêà óñòðîåíà òàê, ÷òî ëó÷øå âñåãî çàïîìèíàåòñÿ ïåðâàÿ 
ôðàçà â èíôîðìàöèîííîì ñîîáùåíèè. Ïîýòîìó çàãîëîâêè ôåéêîâûõ íîâîñòåé ìîãóò áûòü 
î÷åíü èíòðèãóþùèìè è ïðèâëåêàþùèìè âíèìàíèå. ×åëîâåê çàïîìèíàåò ñóáúåêò äåéñòâèÿ 
è êàêóþ-òî îöåíêó ýòîãî äåéñòâèÿ, êîòîðàÿ ïðåäëîæåíà ïåðâîé, à âñ¸ ïîñëåäóþùåå âîñïðèíè-
ìàåòñÿ óæå ÷åðåç å¸ ïðèçìó. Äàëüøå âñ¸ äîïîëíÿåòñÿ äåòàëÿìè, êîòîðûå ìîãóò áûòü, äà è çà÷à-
ñòóþ áûâàþò, ïîëíîñòüþ äîñòîâåðíû. Íî ñàì ôàêò, êîòîðûé ëîæèòñÿ â îñíîâó äàííîé ðàñêðó-
÷èâàåìîé öåïî÷êè, ïðåïîäíåñ¸í î÷åíü íåîïðåäåë¸ííî.
Îñíîâíûå ïðèçíàêè ôåéêîâîé íîâîñòè:

 «Êðè÷àùèé çàãîëîâîê»
 Äàíà ïðîñòî ôîðìóëèðîâêà, íå óêàçàíî ìåñòî, âðåìÿ, èñòî÷íèê èíôîðìàöèè è ò.ä.
 Îáùàÿ íåîïðåäåë¸ííîñòü â èñõîäíîé èíôîðìàöèè
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ПРИМЕР ЗАДАНИЙ
Ïðîàíàëèçèðóéòå èíôîðìàöèîííûå ñîîáùåíèÿ ïî ïðåäñòàâëåííîìó ïëàíó:

 Âûäåëèòå ñðåäè èíôîðìàöèîííûõ ñîîáùåíèé, êîòîðûå âû ïðîñìîòðèòå ñåãîäíÿ òå íîâîñòè, 
êîòîðûå íîñÿò èìåííî «ôåéêîâûé» õàðàêòåð

 Ðàññìîòðèòå èíôîðìàöèîííîå ñîîáùåíèå
 ×òî òàêîå «ôåéêîâàÿ» íîâîñòü â âàøåì ïîíèìàíèè?
 Èñïîëüçóåò ëè àâòîð íåêîððåêòíûå ïðè¸ìû äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ (èñêàæåíèå ôàê-

òîâ, àãðåññèÿ, îöåíêà ñîáûòèÿ èëè ëþäåé, ïðèíÿâøèõ ó÷àñòèå â äàííîì ñîáûòèè)
 Âûïèøèòå îñíîâíûå ïðè÷èíû, ïî êîòîðûì âû îïðåäåëèëè, ÷òî ýòî íîâîñòü ôàëüøèâàÿ
 Êàêîé ôàêò ëåæèò â îñíîâå äàííîé íîâîñòè? Ïî êàêèì ïðèçíàêàì âû ïîíÿëè, ÷òî ýòîìó 

ñîîáùåíèþ íåëüçÿ äîâåðÿòü?
 Îöåíèòå íàä¸æíîñòü èíôîðìàöèîííîãî èñòî÷íèêà, îïóáëèêîâàâøåãî ýòó íîâîñòü

Ïåäàãîã ìîæåò íàéòè ïîäîáíûå íîâîñòè ïðåäâàðèòåëüíî è ïðåäëîæèòü èõ äëÿ àíàëèçà 
ó÷àùèéñÿ, à ìîæåò è ïîïðîñèòü íàéòè òàêèå ñîîáùåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíî.
Åñëè ÷åëîâåê íàó÷èòñÿ ðàçóìíî, ëîãè÷åñêè è êðèòè÷åñêè îöåíèâàòü èíôîðìàöèþ, 
êîòîðàÿ åãî îêðóæàåò, òî åìó áóäóò íå ñòðàøíû ìíîãî÷èñëåííûå ïîòîêè èíôîðìàöèè, 
îñòàíîâèòü êîòîðûå íåâîçìîæíî íèêàêèìè òåõíè÷åñêèìè ôèëüòðàìè, óñòàíàâëèâàå-
ìûìè íà êîìïüþòåðû. È ýòî êàñàåòñÿ íå òîëüêî íîâîñòíûõ ñîîáùåíèé, íî è èíôîðìà-
öèè âîîáùå.


