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ÍÈÆ

Îáðàçîâàòåëü�ûå ïðîöåññû ñåãî��ÿ �å �îãóò áûòü îãðà�è÷å�û ïðîñòðà�ñòâî� øêîëû,
áîëåå òîãî, øêîëû ïîòåðÿëè �î�îïîëèþ �à îáðàçîâà�èå. È�òåð�åò è ñîâðå�å��ûå
è�ôîð�àöèî��ûå òåõ�îëîãèè ç�à÷èòåëü�î ðàñøèðèëè îáðàçîâàòåëü�ûå âîç�îæ�îñòè
ó÷àùèõñÿ.

� управление муниципальной системой образования � управление школой
� частно-государственное партнёрство � механизмы взаимовлияния
� публичный доклад

� социальная отзывчивость, вниматель-
ность МСО, её восприимчивость к сиг-
налам внешней среды, вызовам и требова-
ниям социального заказа на образование,
новым возможностям и новаторским иде-
ям, готовность принять на себя ответст-
венность за качество образования и жиз-
ни участников образовательного процесса,
за решение других стратегических задач;

� прозрачность МСО, её подотчётность,
создание условий для общественного учас-
тия в жизни школы и управления ею,
для привлечения к её делам местного
и более широкого сообщества.

В Нижнем Новгороде возобновлена прак-
тика шефства предприятий, организаций
над муниципальными школами. Сегодня
110 предприятий города шефствуют над
123 муниципальными школами (это со-
ставляет 73,7% от общего числа школ го-
рода). Муниципальная образовательная
система — крупнейшая отрасль в городе
и одна из крупных муниципальных систем
образования в России. На содержание

Øкола и муниципальная образова-
тельная система — открытые со-
циально-педагогические институ-
ты, обеспечивающие обучение,
воспитание и социализацию подра-
стающего поколения. При этом
муниципальная система образова-
ния влияет и на социум, общество
в целом, которые, в свою очередь,
также влияют на функционирова-
ние и развитие муниципальной си-
стемы образования. Школа —
критически важный элемент
в этом процессе.

Ïàðàìåòðû îòêðûòîñòè 
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû

Понимание открытости муници-
пальной системы образования
(далее — МСО) как её важно-
го специально проектируемого
и обеспечиваемого системного
качества включает две взаимо-
связанные составляющие:
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и развитие муниципальной системы образова-
ния в 2014 г. направлено около 54% средств
городского бюджета, что, с одной стороны, от-
ражает приоритетность отрасли, но, с другой,
свидетельствует о недостаточности средств му-
ниципальных бюджетов для реализации в пол-
ном объёме многочисленных полномочий, воз-
ложенных на муниципальный уровень управле-
ния федеральным законодательством. Бюджет
города 2014 года на образование составил
11,9 млрд рублей.

Средняя заработная плата учителей города воз-
росла с 13 тыс. рублей в 2011 году
до 27,2 тыс. рублей в первом полугодии
2014 года, то есть более, чем в два раза.
Город также обеспечил повышение вдвое сред-
ней зарплаты воспитателей дошкольных учреж-
дений и педагогов учреждений дополнительного
образования. 

Изменение демографической ситуации в городе
(рост рождаемости), повышение требований
к условиям обучения и воспитания детей, реа-
лизация федеральных образовательных стан-
дартов — всё это в ближайшие годы неиз-
бежно приведёт к необходимости строить но-
вые школы. Реальная практика такова, что эта
задача, в силу её финансовой ёмкости, не мо-
жет быть решена только за счёт средств мест-
ного бюджета. Один из путей её решения —
участие в строительстве школ всех уровней
бюджета: федерального и регионального. Толь-
ко при этом мы качественно и количественно
изменим ситуацию со школьными местами.
И об этой проблеме необходимо задуматься
уже сегодня, учитывая, что строительство
школ — достаточно длительный процесс. 

Партнёрство

Открытая образовательная система не может
функционировать без партнёрства в осуще-
ствлении образовательной деятельности: от-
крытость позволяет учитывать и согласовы-
вать разнообразные и изменяющиеся требова-
ния и запросы социума. Открытость школы
социуму проявляется также в её взаимодейст-
вии с различными социальными институтами
и сообществом для использования их возмож-
ностей (ресурсов) в деятельности школы,
в том числе в организации образовательного
процесса.

В последние годы в Нижнем Новгороде
развиваются локальные формы частно-го-
сударственного партнёрства: в образова-
тельной деятельности (разработка и реа-
лизация «адресных» образовательных
программ; стипендиальные программы;
организация за счёт бизнеса профильного
обучения в старшей школе, интеграция
в программы международного сотрудни-
чества в образовании, соглашения об ор-
ганизации производственной практики),
в управлении имуществом («инвестицион-
ные» проекты по ремонту и реконструк-
ции, передача на аутсорсинг услуг по ох-
ране имущества), экономической под-
держке школ (развитие и организация
практикоориентированного и здоровьесбе-
регающего образования, образовательное
кредитование).

С участием «школы и общества» разра-
батывается система оплаты труда работ-
ников школ, включая стимулирующую
часть, обоснование и установление повы-
шающих коэффициентов; создаётся сис-
тема оценки качества школьного, до-
школьного и дополнительного образова-
ния; ведётся контроль за улучшением ус-
ловий обучения; выделяются дополни-
тельные средства учреждениям, предста-
вившим оригинальные перспективные
проекты модернизации образования; раз-
рабатываются системы аттестации работ-
ников образования и руководителей; фор-
мируются программы обучения, ориенти-
рованные на потребности рынка труда
и по заказу работодателей.

Партнёрство — обязательное условие
успешного функционирования: партнёры
школы — библиотеки, музеи, театры,
учреждения высшего и среднего образо-
вания, негосударственные образователь-
ные учреждения, предоставляющие плат-
ные дополнительные услуги, туристичес-
кие фирмы и фирмы, готовые помочь
решать технические проблемы.

Школы Нижнего Новгорода установили
устойчивые партнёрские связи с вузами
в рамках «Университетского кластера»



вителям) учащихся публичный доклад пре-
доставляет информацию о правилах и про-
цедурах приёма, условиях обучения и укла-
де жизни школы, эффективности использо-
вания бюджетных и внебюджетных
средств. Социальным партнёрам публичный
доклад представляет область и задачи со-
трудничества, наиболее важные потребнос-
ти школы, возможный вклад в её развитие.
Местной общественности публичный до-
клад даёт представление об активности
школы в социуме, достижениях, раскрыва-
ет проблемы, требующие активного участия
общественности. Для учредителя публич-
ный доклад представляет полную информа-
цию об эффективности стратегии развития
школы. Знакомство с публичным докла-
дом, участие в его обсуждении позволяют
школьникам почувствовать себя активными
и равноправными участниками обществен-
ной жизни и деятельности школы.

Федеральный закон № 273-ФЗ 
«Об образовании в РФ» предусматрива-
ет обязанность органов государственной
власти, субъектов РФ, органов местного
самоуправления и организаций, осуществ-
ляющих образовательную деятельность,
обеспечивать открытость и доступность
информации о системе образования.
С этих позиций предоставление на сайте
открытой и объективной информации
о состоянии и результатах функциониро-
вания образовательной системы выражает
ответственность школы перед обществом,
в том числе за эффективное использова-
ние полученных средств.

Ó÷àñòèå ðîäèòåëåé 
(çàêîííûõ ïðåäñòàâèòåëåé) 

â óïðàâëåíèè øêîëîé

Обязательство школы нести ответствен-
ность за результаты своей деятельности за-
креплено в понятии «подотчётность»: школа
отчитывается о своей деятельности, достиг-
нутых результатах. Подотчётность предпо-
лагает, что школа прислушивается к реко-
мендациям и критике и вносит соответству-
ющие изменения в свою работу. И такая

с Государственным университетом им. Лоба-
чевского, в рамках «Университетского округа»
с Национальным исследовательским универси-
тетом «Высшая школа экномики» и в рамках
учебно-методического объединения совместно
с педагогическим университетом им. Минина.

В результате успешно решаются вопросы
подготовки и переподготовки педагогических
кадров, в том числе менеджеров образова-
ния, ведётся сопровождение инновационных
процессов в образовательных учреждениях,
входящих в состав округа, сопровождение
обучения одарённых детей.

Открытость означает, что между муниципаль-
ной системой образования и бизнесом работа-
ют механизмы взаимовлияния и взаимоори-
ентации. Образование готовит кадры для
предприятий и организаций города, получая
ориентиры как с рынка труда, так и непо-
средственно от предприятий, активно занима-
ющихся подготовкой кадров, начиная с про-
фориентации школьников.

Прозрачность муниципальной системы обра-
зования обеспечивается информационной от-
крытостью всех её уровней. Обратим внима-
ние на то, что информационная откры-
тость — требование нового Закона «Об об-
разовании в РФ».

Публичный доклад

Открытость муниципальной системы образо-
вания означает также и подотчётность. Ме-
ханизмы подотчётности могут принимать фор-
му различных документов, локальных актов,
регламентов. Наиболее распространённым ме-
ханизмом подотчётности стал публичный до-
клад — аналитический публичный документ
в форме периодического отчёта школы перед
обществом, обеспечивающий регулярное (еже-
годное) информирование всех заинтересован-
ных сторон о состоянии и перспективах её
развития.

Публичный доклад адресован широкому кру-
гу читателей. Родителям (законным предста-

È.Á. Òàðàñîâà.  Íèæíèé Íîâãîðîä: ìóíèöèïàëüíàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ êàê îòêðûòàÿ
îáðàçîâàòåëüíàÿ ñèñòåìà
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конструктивная критика должна идти прежде
всего со стороны родителей учащихся.

В то же время известно, что самое сложное
в работе с детьми — это работа с их родите-
лями. Действительно, несмотря на общность ин-
тересов семьи и школы, часто они не могут
найти общего языка.

В Федеральном законе № 273-ФЗ предусмот-
рен открытый перечень коллегиальных форм
и форм самоуправления в школе, оставляя
за ней право определить их перечень, наимено-
вание и компетенции самостоятельно.

При этом отдельные формы государственно-
общественного управления образовательной ор-
ганизацией прямо предусматриваются законо-
дательством в качестве обязательных. Речь
идёт о наблюдательном совете, который со-
гласно Федеральному закону от 3 ноября
2006 г. № 174-ФЗ «Об автономных учреж-
дениях» является обязательным органом для
автономных учреждений и включает как пред-
ставителей учредителя автономного учрежде-
ния, исполнительных органов государственной
власти или органов местного самоуправления,
на которые возложено управление государст-
венным или муниципальным имуществом, так
и представителей общественности, в том числе
лиц, имеющих заслуги и достижения в соот-
ветствующей сфере деятельности.

Орган государственно-общественного управле-
ния создаётся в системе школьного управления,
прежде всего для привлечения общественности
к стратегическому управлению. Оперативное
и текущее руководство школой остаётся в ис-
ключительной компетенции её руководителя.

Также в каждой школе должен быть создан
совет родителей, члены которого выбираются
от каждого класса на родительском собрании
в начале учебного года и делегируются в его
состав. Формально в законе не говорится, что
совет родителей — коллегиальный орган со-
управления школой, однако учитывая, что пере-
чень таких органов — открытый, совет родите-
лей может быть указан и в качестве такого ор-
гана в уставе школы.

Совет родителей, обычно именовавшийся роди-
тельским комитетом, традиционно оказывает

содействие руководству школы. Теперь,
в соответствии с новым Законом об об-
разовании, совет выражает своё мнение
о принимаемых школой локальных актах,
регламентирующих образовательный про-
цесс. К сожалению, в основном родите-
ли выражают готовность оказывать не-
обременительную для себя помощь шко-
ле и не находят достаточно времени для
участия в воспитательном процессе; бо-
лее того, часть родителей отличается
низкой мотивацией к какому-либо учас-
тию в работе советов.

Это связано и с разногласиями, возни-
кающими между администрацией школы
и членами советов из-за наделения пол-
номочиями. Ведь окончательные реше-
ния по большинству вопросов в школе
принимает директор, тогда как общест-
венным советам, как правило, остаётся
лишь функция согласования, например,
документов, или вообще лишь право вы-
сказать какое-либо мнение, как это ус-
тановлено новым Законом об образова-
нии в РФ. При этом администрация
школы должна лишь учесть наличие та-
кого мнения, но не обязана следовать
рекомендациям совета родителей. По-
следнее заставляет пристальнее посмот-
реть на возможные функции участия об-
щественности в управлении школой,
и шире, — в управлении муниципаль-
ной системой образованием.

Ôóíêöèè ó÷àñòèÿ 
îáùåñòâåííîñòè â óïðàâëåíèè

В рамках действующего законодательст-
ва можно говорить о двух специфичных
функциях участия общественности в уп-
равлении образованием: нормотворчес-
кой и экспертной.

Нормотворческая функция

Законом об образовании в РФ (статья
30) установлено, что локальными нор-
мативными актами школы должны рег-
ламентироваться основные вопросы



ных и других комиссий. За ходом прове-
дения единого госэкзамена на территории
Нижнего Новгорода в 2014 году наблю-
дали 871 аккредитованных общественных
наблюдателей (в 2013 г. — 496). Таким
образом, общественность, в том числе ро-
дители, получают возможность оценить
объективность результатов государствен-
ной итоговой аттестации. Органы управ-
ления образованием при этом получают
независимых и принципиальных экспер-
тов, оценивающих уровень организации
и проведения экзамена. В 2013/14 учеб-
ном году впервые общественные наблюда-
тели работали и при проведении муници-
пального этапа Всероссийской олимпиады
школьников: всего на этом этапе олимпиа-
ды в Нижнем Новгороде было аккреди-
товано 84 наблюдателя. Теперь общест-
венные наблюдатели должны прийти и не-
посредственно в образовательный процесс
каждого образовательного учреждения.

Механизм, обеспечивающий такой кон-
троль, прямо предусмотрен новым Законом
«Об образовании в РФ». Комиссия
по урегулированию споров между участни-
ками образовательных отношений образует-
ся в школе из равного числа представите-
лей учащихся, родителей (законных пред-
ставителей) несовершеннолетних учащихся,
работников школы для урегулирования раз-
ногласий между участниками образователь-
ных отношений по вопросам права на обра-
зование, в том числе если возникает кон-
фликт интересов, для применения законода-
тельства об образовании, локальных норма-
тивных актов школы.

Решение комиссии по урегулированию
споров между участниками образователь-
ных отношений обязательно для всех уча-
стников образовательных отношений
в школе и должно быть выполнено в сро-
ки, предусмотренные таким решением.
Комиссия по разрешению споров — ме-
тод цивилизованного разрешения кон-
фликтов и противоречий между участни-
ками образовательного процесса с помо-
щью общепринятых согласительных меха-
низмов и процедур. ÍÎ

организации и осуществления образователь-
ной деятельности, среди которых в Законе
прямо упомянуты: правила приёма учащихся;
режим занятий; формы, периодичность и по-
рядок текущего контроля успеваемости
и промежуточной аттестации учащихся; поря-
док и основания перевода, отчисления и вос-
становления учащихся; порядок оформления
возникновения, приостановления и прекраще-
ния отношений между школой и учащимися
и (или) их родителями (законными предста-
вителями).

Нормы статьи 30 Закона об образовании
в РФ устанавливают требования к содержа-
нию и порядку принятия локальных актов
школы. В частности, согласно части 3 этой
статьи при принятии локальных нормативных
актов, затрагивающих права учащихся и ра-
ботников школы, должно учитываться мнение
советов учащихся, родителей, представитель-
ных органов учащихся, а также в случаях,
которые предусмотрены трудовым законода-
тельством, — представительных органов ра-
ботников.

На городском уровне управления муниципаль-
ной системой образования учитывается мнение
общественности при реорганизации учрежде-
ний, по глобальным вопросам инновационных
изменений (общественные слушания, в рамках
работы общественного совета по образованию
при главе администрации города).

Экспертная функция

Общественная экспертиза качества образова-
ния обеспечивает контроль над соблюдением
действующего законодательства, прав личнос-
ти ученика, родителей, педагогов; за качест-
вом и условиями образования, за привлечени-
ем и использованием школой финансовых
и материальных ресурсов.

Общественное наблюдение предусматривает
участие представителей органов государствен-
но-общественного управления образованием
школ, представителей профессиональной, де-
ловой и родительской общественности, обще-
ственных объединений и организаций в дея-
тельности школ, аттестационных, конфликт-
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