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Дистанционное обучение, т.е. взаимодей-

ствие учащегося и учителя на расстоянии, 

появилось ещё в конце XVIII в. в европей-

ских странах под названием «корреспон-

дентское обучение», когда пересылка учеб-

ных материалов и общение ученика 

с учителем стали возможны при помощи 

регулярного и доступного почтового сооб-

щения. 

В начале XX в. благодаря бурному техноло-

гическому развитию телеграфа и телефона 

этот вид обучения получил более широкое 

распространение.

Радио и телевидение внесли изменения и 

в дистанционные методы обучения, когда 

в сотни раз расширилась его аудитория. 

С 1950-х годов широкое распространение 

получили теле- и радиопередачи с обучаю-

щими программами, однако у телевидения 

и радио был суще ственный недостаток: 

отсут ствовала обратная связь между уча-

щимися и учителями.

В конце 1980-х годов доступность персо-

нальных компьютеров определила новую 

возможность развития дистанционного обу-

чения: учебные программы появились 

на персональных компьютерах.

Третий, современный этап развития дис-

танционного обучения связан с появлением 

всемирного Интернета, с повсеместным ис-

пользованием информационных и комму-

никационных технологий, когда была пред-

ложена двусторонняя связь в самых 

различных формах [1, c. 9–10]. Понятно, что 

дальнейшее развитие техники вообще 

и Интернета в частно сти влечёт за собой 

совершен ствование старых и появление 

новых технологий в дистанционном образо-

вании. Очередной шаг этого развития мы 

наблюдаем прямо сейчас: Интернет стал 

настолько доступен, а мобильные телефо-

ны настолько многофункциональны, что 

для применения элементов дистанционного 

обучения уже не нужен компьютерный 

класс, не нужен персональный компьютер. 

Общение «ученик–учитель–ученик» воз-

можно всегда и везде с помощью одного 

только телефона.

Казалось бы, всё замечательно, но процити-

руем авторитетных авторов: «…Web-техно-

логии хаотично входят в практику среднего 

и высшего профессионального образования 

и эпизодиче ски применяются передовыми 

преподавателями, однако, как правило, 

возможно сти таких технологий используют-

ся недостаточно, не в полной мере, без тео-

ретического осознания её сущно сти, в связи 

с чем необходимо говорить об актуально сти 

проблемы выявления педагогиче ских воз-

можностей применения Web-технологий 

в образовательной сфере» [2, с. 41].

Поговорим о педагогиче ских возможностях 

применения одной из Web-технологий — 

электронного те стирования.
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Электронное те стирование появилось 

в российской школе достаточно давно. Ка-

залось бы, уже достаточно полно изучены 

и описаны его достоин ства и недостатки, 

рассмотрена область применения. ЕГЭ сде-

лал электронное те стирование неотъемле-

мой частью школьного образования. Одна-

ко возьмём на себя смелость предположить, 

что большин ство учителей используют от-

нюдь не все возможно сти технологии. Мы 

привыкли воспринимать электронное те-

сти ро ва ние лишь как метод контроля зна-

ний [3] и сформированно сти компетенций 

[4], мониторинга результатов учебного про-

цесса, наконец [5]. 

Попробуем экспериментально доказать, 

что контроль — это не един ствен ная зада-

ча, которую может решить электронное 

те стирование. Не будем слишком подроб-

но рассматривать теорию. Перейдём 

к практике.

Эксперимент мы ставили на первокурсни-

ках двух колледжей: Нижегородского гу-

бернского колледжа (НГК) и Отдела СПО 

Ин ститута экономики и пред при нима тель-

ства Нижегородского го су дар ствен ного 

университета им. Н.И. Лобачевского. Ана-

лизировались успехи в изучении астроно-

мии. Форма оценивания — дифференциро-

ванный зачёт. В эксперименте приняли 

уча стие 552 человека. Зачёт проводился 

в форме электронного те стирования, кото-

рое, в свою очередь, осуще ствлялось с по-

мощью виртуальной обучающей среды 

Moodle [6]. В этой среде были созданы элек-

тронные курсы [7, 8]. 

Напомним, что «Moodle (http://moodle.

org/) — приложение, предназначенное для 

организации online-уроков и обучающих 

web-сайтов. Moodle является аббревиату-

рой словосочетания Modular Object-Oriented 

Dynamic Learning Environment (модульная 

объектно-ориентированная динамическая 

среда обучения) и представляет собой ав-

томатизированную, основанную на ком-

пьютерных и интернет-технологиях систе-

му управления обучением. На сегодняшний 

день платформа Moodle зарегистрирована 

в 201 стране мира, она переведена 

на 78 языков. Около 2 млн преподавателей 

по всему миру используют Moodle для обу-

чения более 26 млн студентов. Посред-

ством этой системы сегодня преподаются 

около 2,5 млн курсов с использованием 

почти 20 млн электронных ресурсов» [9, с. 

7]. Очевидными же преимуще ствами при-

ложения Moodle, позволившими выбрать 

его из многих подобных [9], является то, 

что «скачивается» и эксплуатируется оно 

бесплатно, работа в нём не требует допол-

нительной подготовки: система может 

быть самостоятельно установлена [6] и ус-

пешно применяться любым преподавате-

лем, обладающим ба зо выми навыками ра-

боты на компьютере, система не требует 

дополнительного оборудования, для её ус-

тановки и использования вполне достаточ-

но обычного преподавательского компью-

тера, мобильного Интернета и телефонов 

у учеников. Нужно понимать, что Moodle — 

это оболочка, которую преподаватель на-

полняет самостоятельно, загружая в неё 

необходимые учебные пособия, тесты, 

практиче ские задания. Далее система поз-

воляет выбирать инструменты (модули) ис-

ходя из конкретных задач [10, с. 37].

Проанализируем аудиторию, уча ствующую 

в эксперименте, и условия, в которых экс-

перимент проводится. Мы работаем с пер-

вокурсниками СПО, наши учащиеся — эко-

номисты, юристы, менеджеры; в учебном 

заведении нет кабинета астрономии, теле-

скопов, наблюдательной площадки, на-

глядных пособий, значит, астрономия явля-

ется для них «непрофильным предметом». 

Они считают себя гуманитариями, пред-

мет — техниче ским, т.е. непонятным для 

них. Следовательно, интерес к предмету, 

как и уровень мотивации на его изучение, 

достаточно невысок. Если добавить сюда 

низкий уровень подготовки учащихся 

по другим предметам, легко предположить, 

что результаты изучения предмета будут 

невысокими.

Итак, основная проблема, которую нам 

предстоит решить, — недостаточная моти-

вированность наших учеников на изучение 

предмета. 

Проверим. 

После изучения курса учащиеся проходят 

итоговое те стирование. Тест состоит 

из 40 вопросов. Время выполнения теста — 

одна академическая пара (90 мин). Пред-

ставим результаты написания теста в виде 

диаграммы (рис. 1).
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Результаты те сти ро ва ния достаточно низкие, 

но они, к сожалению, объяснимы и ожидае-

мы (см. выше); у учащихся обоих учебных 

заведений они оказались близкими. Очевид-

но, результаты те стирования здесь достаточ-

но точно характеризуют степень изучения 

предмета.

Будем считать эти результаты контрольны-

ми и группу, которая те стировалась, — кон-

трольной.

Возьмём на себя смелость предположить, 

что результаты изучения предмета можно 

суще ственно повысить, пользуясь только 

возможностями, предоставляемыми элект-

ронным те стированием. Причём нам пона-

добится для этого выполнить всего четыре 

достаточно простых шага.

Первый шаг — давайте дадим учащимся 

возможность писать итоговый тест в тече-

ние двух недель. 

«Тест за две недели! Почему так 

долго?»1

Дело в том, что занятия астрономией про-

ходили в нашем случае 1 раз в неделю. 

Следовательно, если мы разрешим студен-

ту писать тест две недели, у него будет воз-

можность на следующем занятии задать 

преподавателю вопросы. Таким образом, 

то, что студент не хотел воспринимать в се-

местре, он может захотеть узнать сейчас. 

Он либо будет искать материал самостоя-

тельно, либо спросит у преподавателя. Как 

показывает опыт автора, студенты этой 

возможностью весьма активно пользуются.

Чтобы не показаться голословными, проил-

люстрируем это утверждение скриншотом 

соответ ствующего отчёта Moodle (рис. 2) 

[7], скрыв, в соответ ствии с законом, лич-

ные данные те стируемых. Благо, среда поз-

воляет достаточно хорошо контролировать 

работу наших обучаемых. Сразу отметим, 

что отчёты, скриншоты которых здесь при-

ведены (рис. 2, 4, 5), недоступны те сти-

руемо му. Их видит лишь преподаватель 

(опции Moodle [11]).

В отчёте достаточно хорошо видно, что есть 

ученики, пытающиеся пройти тест «сходу», 

и те, кто использует предоставленную воз-

можность найти ответы.

«Разве можно разрешать писать тест вне 

кабинета? Они же всё спишут!»

А вот здесь нужно определить, что значит 

«спишут». Обратите внимание на 4-ю и 

5-ю строки таблицы (см. рис. 2): два учени-

ка одной группы тест начали и закончили 

почти одновременно, написали почти оди-

наково (разница — в одном ответе). Легко 

предположить, что студенты «сотруднича-

ли». Хорошо это или плохо? 

С учётом того, что каждый студент работает 

под своим паролем, вопросы и ответы внутри 

каждого вопроса получает в произвольном 

порядке (т.е. у этих те стируемых они были 

разными) [11], просто написать тест «под 

диктовку» невозможно, да и время, затрачен-

ное студентами, позволяет предположить, 

что материал нахо-

дился, тест обсуж-

дался. Обсуждение 
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Рис. 1. Результаты итогового тестирования контрольной группы

1  Здесь и далее будем озвучивать вопро-

сы, которые достаточно часто задаются. 
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облегчает осмысление, осмысление облегча-

ет усвоение.

Посмотрим на результаты итогового теста 

(рис. 3). Группа, результаты которой мы 

рассматриваем, уча ствовала лишь в пер-

вой ча сти эксперимента. Назовём её экспе-

риментальной группой «0,5».

Очевидно, что результаты те стирования 

стали лучше. 

Что же произошло?

Учащиеся контрольной группы были заня-

ты те стированием 90 мин. При изначаль-

ной установке, что предмет для них неин-

тересен, непонятен, при достаточно 

жё стком лимите времени (ответить 

на 40 вопросов за 90 мин) те стируемые, 

скорее всего, не старались осмыслить воп-

рос, вспомнить, сопоставить, сделать вы-

вод. Они воспринимали итоговый тест как 

неизбежное зло. Мы те стировали только 

их память, которую они к тому же не очень 

напрягали.

Увеличив время выполнения теста, мы со-

здали условия, когда студенты начали сна-

чала осмысливать вопросы, а потом и об-

суждать. Стало ясно, что вопросы можно 

понять, а ответы на вопросы — найти. Зна-

чит, можно получить хорошую оценку. Ес-

ли так, тест перестаёт восприниматься как 

неизбежное зло, исчезает предубеждение 

к предмету. Дальше — интереснее. Увели-

чив время выполнения теста и разрешив 

выполнять его вне кабинета, мы, по сути, 

создали условия для совместной деятельно-

сти. А совместная деятельность, по словам 

классиков, формирует систему ценностей 

ученика [12, c. 233]. Соответ ственно, 
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Рис. 2. Отчёт Moodle

Рис. 3. Результаты итогового тестирования экспериментальной группы «0,5»
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предмет поднимается в личной шкале цен-

ностей учащегося, т.е. сотрудниче ство при 

выполнении теста, о котором мы говорили 

выше, может постепенно сформировать 

у учеников необходимую мотивацию к изу-

чению предмета. 

Ниже проверим, дей ствительно ли резуль-

таты те стирования отражают каче ство ус-

воения материала. Пока перейдём к следу-

ющему шагу.

Второй шаг. Выше мы уже говорили, что 

наши ученики считают себя гуманитария-

ми, а предмет — техниче ским. Не будем 

относиться к этому как к капризу. Примем 

априори, что гуманитарный склад мышле-

ния суще ствует. Тогда «человек, не пони-

мающий наших объяснений, необязательно 

лентяй или тупица. Может быть, он просто 

мыслит по-другому» [13, с. 148]. Пойдём на-

встречу нашим гуманитариям и немного 

переработаем тесты: кроме текстовых воп-

росов включим вопросы к иллюстрациям, 

по истории астрономии, будем рассматри-

вать не просто величины, а восприятие этих 

величин человеком (например, не «На ка-

кой планете физиче ские условия сравнимы 

с земными?», а «Какая планета теоретиче-

ски пригодна для колонизации?», не «Ка-

кое расстояние электромагнитная волна 

проходит за год?», а «Космонавт, находя-

щийся на Луне, задаёт вопрос собеседнику 

на Земле; через какое время он получит от-

вет?») [7, 8]. Вопросы станут понятнее для 

наших испытуемых, появится желание раз-

мышлять, делать выводы.

Третий шаг — разрешим писать тест мно-

гократно, а оценим лишь последнюю по-

пытку. Это снизит уровень стресса, что, 

в свою очередь, позволит учащемуся скон-

центрироваться на материале, а не на 

опасно сти неправильного ответа. 

«Какой смысл в тесте, если его можно 

переписывать? Ученики будут нажимать 

кнопки «наугад» и смотреть, угадали 

или нет. Так будет, пока они не выучат 

все ответы!»

Повторимся, что вопросы и ответы выдают-

ся те стируемому в случайном порядке, спи-

сок правильных ответов он не видит, а пре-

подаватель отмечает, сколько времени 

студент затратил (рис. 4, 5), сколько попы-

ток использовал, как и на какие вопросы 

отвечал (опции Moodle [9]). 

В такой ситуации пройти тест методом 

«проб и ошибок» сложно: это потребует 

много времени и будет очевидно для препо-

давателя. 

Обратим внимание на рис. 4. Система по-

казывает, что наша ученица пытается нару-

шить правила те стирования: она открывает 

тест, отвечает на один вопрос и закрывает 

тест, пытаясь таким образом вычислить 

правильный ответ.

Заметьте, что ответы даются не случайно: 

те стируемая тратит на ответ от 16 с 

до 8 мин. Простейшие вычисления показы-

вают, что пройти весь тест таким образом 

невозможно: в тесте 40 вопросов, на каж-

дый — от 4 до 10 вариантов ответа. Рано 

или поздно наша ученица поймёт, что от-

крыть учебник, задать вопрос преподава-

телю, попытаться сформулировать ответ 

самостоятельно — эффективнее, чем «на-

решивать» вопросы по одному.

Рис 4. Пример прохождения теста методом «проб и ошибок»
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С другой стороны, метод «проб и ошибок» 

(см. рис. 4) — это фактиче ски попытка вы-

учить наизусть учебник. Так ли это плохо?

Перейдём к рис. 5. Обратите внимание 

на колонку «затраченное время». Ученик 

ищет ответы на вопросы, понимает, запо-

минает. Последняя «победная» попытка за-

нимает всего 11 мин (это 40 вопросов!).

Очевидно, первый, второй и третий указан-

ные шаги создали у студентов мотив учить-

ся в последние 2 недели семестра. Иначе 

говоря, мы предполагаем, что студент, хал-

туривший весь семестр, может за последние 

2 недели сделать то, чего не захотел сде-

лать за семестр. Результаты те стирования 

показывают (см. рис. 3), что дей ствительно 

может. Всё это неплохо, но хочется, чтобы 

студент учился весь семестр. Четвёртый шаг 

поможет этого до стичь.

Итак, четвёртый шаг. В конце каждого па-

раграфа «классического» учебника есть 

контрольные вопросы. Электронный курс — 

такое же учебное пособие. Завершим изу-

чение каждой темы коротким тестом само-

контроля [7, 8]. Составляя вопросы тестов, 

есте ственно, не будем забывать об особен-

ностях нашей аудитории (2-й шаг). У нас 

эти тесты состоят из пяти вопросов — так 

очевиднее оценка. Для этих тестов выпол-

няются условия 1-го и 3-го шагов, но есть 

ещё одна тонкость: с самого начала семес-

тра мы сообщаем ученику, что итоговый 

тест состоит только из вопросов, входящих 

в тесты самоконтроля. Повторимся, систе-

ма выдаст вопросы в случайном порядке, 

тем не менее если ученик написал все тес-

ты для самоконтроля, значит, итоговый тест 

не потребует от него чрезмерных усилий. 

Ученик может проходить тесты для само-

контроля многократно, за каждую попытку 

мы можем ставить ему оценку.

«Какова цена такой оценки? Ученик вы-

учил ответы и автоматиче ски повторяет 

их!»

Обесценивает ли это оценку? По нашему 

мнению, нет. Ученик многократно повторяет 

пройденный материал. Если оценка, полу-

ченная за это, мотивирует его к дальнейшей 

работе, значит, мы решили основную про-

блему, выявленную в начале статьи, — со-

здали мотивацию к изучению предмета. По-

том придёт понимание, затем — интерес. 

Проверим, как всё это отразится на резуль-

татах написания итогового теста (рис. 6). 

Поскольку группа уча ствует в эксперимен-

те в полном объёме, назовём её экспери-

ментальной группой «1».

Диаграмма подтверждает наши предполо-

жения. Тест пройден вполне успешно.

Что же произошло?

Успешно выполнить тест для самоконтроля 

(который к тому же оценивает знания, по-

лученные только что) достаточно неслож-

но. Следовательно, ученик понимает, что 

получить хорошую оценку вполне реально. 

Это значит, что мы создали для ученика си-

туацию успеха, на базе которой, как учат 

*****

*****

*****

*****

*****

*****

Рис. 5. Пример затраченного времени на тестирование после нескольких попыток
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классики, будут формироваться новые мо-

тивы деятельно сти, меняться уровень са-

мооценки, оценки окружающих [14, c. 23]. 

Представим, как вырастает в глазах соуче-

ников учащийся, способный помочь, под-

сказать, объяснить. Но, чтобы подсказать, 

он вынужден вновь и вновь возвращаться 

к тестам, полнее и лучше осмысляя прой-

денный материал. 

Есте ственно, ученик будет заинтересован 

в том, чтобы попадать в ситуацию успеха 

вновь и вновь. Но, чтобы постоянно воз-

вращаться в ситуацию успеха, необходимо 

изучать предмет, пунктуально выполняя 

задания. Значит, возникает мотивация 

к пос тоян ному изучению предмета. Более 

того, поскольку мы создали условия, поз-

воляющие работать те стируемым совмест-

но, и повторяем эти условия систематиче-

ски, у ученика формируется устойчивая 

система ценностей, ибо для создания у не-

го такой системы ценностей необходимо 

«актуализировать отдельные ситуативные 

побуждения (с помощью стихийно сложив-

шихся и специально организованных усло-

вий); эти побуждения систематиче ски акти-

визировать. При этом стимулирование 

деятельно сти предполагает в основном из-

менение внешних условий воспитания» [12, 

c. 234].

«Это просто тренировка! Вы научили 

учеников правильно писать Ваш тест! 

Из того, что они успешно проходят при-

вычное те стирование, не следует, что 

они усвоили материал!»

Дей ствительно, мы создали тест, который 

легко пройти нашим ученикам. Судя по при-

ведённым выше данным, они начали вы-

полнять те стирование успешно. Более того, 

они по своей инициативе проходят его мно-

гократно, чтобы улучшить результат. Есте-

ственно, возникает вопрос: насколько ре-

зультаты те стирования отражают результаты 

усвоения материала?

Проверим.

Поскольку успехи изучения школьной про-

граммы (астрономия в СПО изучается в со-

от вет ствии с ней) мы проверяем с помощью 

ЕГЭ, не будем изобретать ничего нового. 

0-2 балла

4-5 балла

3-4 балла

2-3 балла

100%

6%

94%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

20%

10%

0%

Средняя

успеваемость

(тест)

3,46 3,20

4,93 4,81

4,43 4,21

Контрольная группа

Экспериментальная группа 0,5

Экспериментальная группа 1

Средняя

успеваемость

(ЕГЭ)

Рис. 6. Результаты итогового тестирования экспериментальной группы «1»

Рис. 7. Сравнение результатов тестирования в различных группах



ЗАЛЕССКИЙ М.Л. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ ВОЗМОЖНОСТИ ЭЛЕКТРОННОГО ТЕСТИРОВАНИЯ134

В ресурсе «Решу ЕГЭ. Физика» откроем те-

му 24 «Солнечная система, звёзды, галакти-

ки» и проте стируем с её помощью наших 

учащихся. Сведём полученные результаты 

в таблицу (рис. 7). 

 Видим, что результаты, полученные при на-

писании нашего теста и при те стировании, 

пройденном с помощью «Решу ЕГЭ» груп-

пами с различной вовлечённостью в экспе-

римент, явно коррелируют. 

Данные последнего измерения (см. рис. 7) 

позволяют заключить, что предположение, 

сделанное нами в начале работы, выполня-

ется: результаты изучения предмета можно 

суще ственно повысить, пользуясь только 

возможностями, предоставляемыми элект-

ронным те стированием. Есте ственно, ме-

тод имеет границы применения, но в опи-

санных выше условиях результаты его 

использования вполне ощутимы. �
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