
11 55 77Í À Ð Î Ä Í Î Å Î Á Ð À Ç Î Â À Í È Å 2/06

È Í Ô Î Ð Ì À Ö È Î Í Í Û Å

ÐÐ ÅÅ ÑÑ ÓÓ ÐÐ ÑÑ ÛÛ

Îáðàçîâàòåëüíûå ñèñòåìû ïîñòîÿííî ïûòàëèñü èñïîëüçîâàòü òåõíîëîãèþ äëÿ ðàñøèðåíèÿ
âîçìîæíîñòåé îáó÷åíèÿ — ñî âðåìåíåì èçîáðåòåíèÿ ïå÷àòíûõ ñðåäñòâ äî âîçíèêíîâåíèÿ ãëî-
áàëüíûõ ñåòåé. Â ñåðåäèíå XIX âåêà æåëåçíûå äîðîãè è íàöèîíàëüíûå ïî÷òîâûå ñëóæáû èñ-
ïîëüçîâàëèñü äëÿ äîñòàâêè ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ òåððèòîðèàëüíî ðàññðåäîòî÷åííûì ó÷àùèìñÿ,
÷òî îáóñëîâèëî âîçíèêíîâåíèå ïåðâûõ êóðñîâ çàî÷íîãî îáó÷åíèÿ. Èçîáðåòåíèå ðàäèî â íà÷àëå
1900-õ ãîäîâ ïðèâåëî ê ïîÿâëåíèþ ðàäèîêóðñîâ, îáû÷íî ïðåäñòàâëÿâøèõ ñîáîé ñåðèþ
ïðîãðàìì, ê êîòîðûì ïðèëàãàëèñü êîìïëåêòû êíèã è ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ — Áè-Áè-Ñè íà÷à-
ëà ñâîè ïåðâûå îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû â 1924 ãîäó. Ðàäèî, êîòîðûì ïîëüçóåòñÿ çíà÷è-
òåëüíàÿ ÷àñòü íàñåëåíèÿ, æèâóùåãî â áåäíåéøèõ ðåãèîíàõ ïëàíåòû, ïðîäîëæàåò èãðàòü âàæíåé-
øóþ ðîëü â ïðåäîñòàâëåíèè ñîîáùåñòâàì âîçìîæíîñòè ïîëó÷èòü îáðàçîâàíèå. Â Ëàòèíñêîé
Àìåðèêå ðàäèîøêîëû, êîòîðûå â îñíîâíîì ïîääåðæèâàëèñü ïðàâèòåëüñòâàìè è Ðèìñêîé êàòî-
ëè÷åñêîé öåðêîâüþ, îòêðûâàëèñü ïîâñåìåñòíî, íà÷èíàÿ ñ ñåðåäèíû 1940-õ ãîäîâ, è ñûãðàëè
âàæíóþ ðîëü â ïðåäîñòàâëåíèè âîçìîæíîñòè ó÷èòüñÿ ïî ïðîãðàììàì, ðàâíîöåííûì øêîëü-
íûì, æèòåëÿì ñåëüñêèõ îáùèí. 

Ñ ñåðåäèíû 1970-õ ïðåïîäàâàíèå ñ ïîìîùüþ èíòåðàêòèâíîãî ðàäèî ñòàëî ïðèìåíÿòüñÿ
â Ëàòèíñêîé Àìåðèêå, Àçèè è Àôðèêå, êàê â îôèöèàëüíîì, òàê è íåîôèöèàëüíîì îáðàçîâàíèè,
ñïîñîáñòâóÿ óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà ïðåïîäàâàíèÿ è îáó÷åíèÿ â êëàññàõ. Ïîìèìî èñïîëüçîâàíèÿ
â êëàññàõ, ðàäèî îñòà¸òñÿ ýôôåêòèâíûì è ðåíòàáåëüíûì ñðåäñòâîì äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ.
Èíäîíåçèÿ ïðèäà¸ò îñîáîå çíà÷åíèå ðàäèî, ïîñêîëüêó îíî ïîçâîëÿåò îõâàòèòü íàñåëåíèå, æèâó-
ùåå íà ðàçáðîñàííûõ îñòðîâàõ ýòîãî àðõèïåëàãà, òîãäà êàê Ìîíãîëèÿ, â ñîòðóäíè÷åñòâå
ñ ÞÍÅÑÊÎ, èñïîëüçîâàëà â 1990-õ ãîäàõ ðàäèîïðîãðàììû, ÷òîáû íàó÷èòü æåíùèí îñíîâàì
âåäåíèÿ ìèêðîáèçíåñà è ìàðêåòèíãà.

Òåëåâèäåíèå â 1950-õ ãîäàõ òàêæå ïðîêëàäûâàëî äîðîãó íîâûì ìåòîäàì îáó÷åíèÿ.
Â 1960 ãîäó Êèòàé ñòàë ïåðâîé ñòðàíîé, êîòîðàÿ íà÷àëà èñïîëüçîâàòü ðàäèî è òåëåâèäåíèå
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ñðåäíåãî îáðàçîâàíèÿ. Áðàçèëèÿ â êîíöå 1960 — íà÷àëå 1970-õ ãîäîâ
ñîçäàëà ãîñóäàðñòâåííóþ òåëåâèçèîííóþ îáðàçîâàòåëüíóþ ñåòü. 

Â 1970-õ ãîäàõ ñ÷èòàëîñü, ÷òî òåëåâèäåíèå ñìîæåò ïîìî÷ü ðàçâèâàþùèìñÿ ñòðàíàì
«ïåðåïðûãíóòü» ÷åðåç ïðîáëåìû, ñâÿçàííûå ñ íèçêèì êà÷åñòâîì îáó÷åíèÿ. Ïðè ïîääåðæêå
ìåæäóíàðîäíûõ ó÷ðåæäåíèé îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ òåëåâèäåíèÿ ïî ïðîãðàììå ñðåäíåé øêîëû
áûëî ââåäåíî â Êîò-ä`Èâóàðå è Ñàëüâàäîðå. Îäíàêî ðåçóëüòàòû ïðèíåñëè ðàçî÷àðîâàíèå:
ïðåïîäàâàòåëè îêàçûâàëè ïðîòèâîäåéñòâèå öåíòðàëèçîâàííûì èíñòèòóòàì è èõ ïðîãðàììàì.
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Êàê âûÿñíèëîñü, îíè íå ïîëó÷àëè íåîáõîäèìîé ïîìîùè â èñïîëüçîâàíèè òåõíîëîãèè, à ñàìà
òåõíîëîãèÿ ÷àñòî áûëà íåíàä¸æíîé2.

Ìåêñèêàíñêàÿ ïðîãðàììà Telesecundaria, â îòëè÷èå îò äðóãèõ, âûæèëà è ïîñëå îêîí÷àíèÿ
ýïîõè øèðîêîìàñøòàáíûõ òåëåâèçèîííûõ ïðîåêòîâ. Íà÷àòûé â 1967 ãîäó, ýòîò ïðîåêò áûë
íàïðàâëåí ê òîìó, ÷òîáû èñïîëüçîâàòü òåëåâèçèîííûé ôîðìàò äëÿ ðàñïðîñòðàíåíèÿ íèæíåãî
óðîâíÿ ñðåäíåãî øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ñðåäè îòäàë¸ííûõ ìàëåíüêèõ ñåëüñêèõ îáùèí. Öåíò-
ðàëèçîâàííî ïðîèçâîäèìûå òåëåâèçèîííûå ïðîãðàììû, ñîçäàííûå â ñîîòâåòñòâèè ñ ó÷åáíûìè
ïëàíàìè îáû÷íûõ ñðåäíèõ øêîë, ïåðåäàþòñÿ ÷åðåç ñïóòíèê íà âñþ ñòðàíó ñîãëàñíî åæåäíåâ-
íîìó ðàñïèñàíèþ øêîë Telesecundaria, ðàáîòàþùèõ â äâå ñìåíû. Êàæäûé ÷àñ ïîñâÿù¸í êîí-
êðåòíîé òåìå, è ó÷àùèåñÿ ñëóøàþò ðàçíûõ ïðåïîäàâàòåëåé ïî òåëåâèäåíèþ. Âðåìÿ âåùàíèÿ
ïðåäîñòàâëÿëîñü ãîñóäàðñòâåííûìè ñåòÿìè Ìèíèñòåðñòâó îáðàçîâàíèÿ íà áåçâîçìåçäíîé îñíî-
âå. Ââåäåíèå ñïóòíèêîâûõ òðàíñëÿöèé ðåçêî óâåëè÷èëî ÷èñëî ó÷àùèõñÿ. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ
òåõíîëîãèè ïðîãðàììû ñîâåðøåíñòâîâàëèñü è óðîêè ñòàíîâèëèñü áîëåå äèíàìè÷íûìè è îðè-
åíòèðîâàííûìè íà êîíêðåòíóþ äåÿòåëüíîñòü. Â 2000/01 ó÷åáíîì ãîäó Telesecundaria îõâàòû-
âàëà áîëåå 963 000 ó÷àùèõñÿ è ðàñïðîñòðàíÿëàñü íà 16 000 øêîë. Ïî îöåíêàì, óðîâåíü
îòñåâà ó÷àùèõñÿ â Telesecundaria íåñêîëüêî íèæå, ÷åì â îáû÷íûõ ñðåäíèõ øêîëàõ. 

Íîâàÿ îáó÷àþùàÿ ñðåäà

Îñíîâíûå àðãóìåíòû â ïîëüçó ïîääåðæêè ìíîãèõ ïðîåêòîâ, îñíîâàííûõ íà èñïîëüçîâàíèè
òåõíîëîãèé, — ðàñøèðåíèå äîñòóïà ê îáðàçîâàíèþ íà âñåõ óðîâíÿõ, ïðåäîñòàâëåíèå áîëüøåé
ãèáêîñòè ñ òî÷êè çðåíèÿ ó÷åáíûõ ÷àñîâ è ìåñòîíàõîæäåíèÿ ó÷àùèõñÿ è îõâàò èçîëèðîâàííîãî
èëè ìàðãèíàëüíîãî íàñåëåíèÿ. Çíà÷åíèå ñîâðåìåííîé èíôîðìàöèîííîé ðåâîëþöèè îïðåäåëÿ-
åòñÿ ñîâìåñòèìîñòüþ êîìïüþòåðîâ, òåëåêîììóíèêàöèé è àóäèîâèçóàëüíûõ òåõíîëîãèé, à òàêæå
ãðîìàäíûì ðîñòîì âîçìîæíîñòåé îáðàáîòêè äàííûõ. Òàêàÿ ñîâìåñòèìîñòü ñïîñîáñòâîâàëà ïî-
ÿâëåíèþ íîâûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ, îñíîâàííûõ íà èíòåðàêòèâíîì îáó÷åíèè. Ñ ïîìî-
ùüþ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé (ÈÊÒ) ìîæíî íå òîëüêî ïðåäîñòàâëÿòü
èíôîðìàöèþ, èñïîëüçóÿ âñå ñóùåñòâóþùèå àóäèîâèçóàëüíûå ôîðìàòû, íî è ïîëó÷àòü å¸ îò
ïîëüçîâàòåëÿ. Ïåðåâîä â öèôðîâóþ ôîðìó — õðàíåíèå òåêñòîâ, èçîáðàæåíèé è çâóêîâ â îä-
íîé è òîé æå öèôðîâîé ôîðìå íà êîìïàêò-äèñêàõ — òàêæå îòêðûë íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ
ïàêåòèðîâàíèÿ è ïåðåäà÷è çíàíèé ïîëüçîâàòåëþ.

World Wide Web (WWW) áûëà ñïðîåêòèðîâàíà ñïåöèàëüíî äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû íàä
äîêóìåíòàìè ðàññðåäîòî÷åííûõ ãðóïï èññëåäîâàòåëåé. Èíòåðàêòèâíûå òåõíîëîãèè WWW îáóñ-
ëîâëèâàþò ïîÿâëåíèå íîâîé îáðàçîâàòåëüíîé ïëàòôîðìû è èçìåíÿþò ìîäåëü îáó÷åíèÿ. Ìàòå-
ðèàëû êóðñà ìîãóò äèíàìè÷íî îáíîâëÿòüñÿ. Ó÷àùèåñÿ ïîëó÷àþò äîñòóï ê òàêîìó èçîáèëèþ èí-
ôîðìàöèè, êîòîðîå íåâîçìîæíî áûëî ñåáå ïðåäñòàâèòü ïðè êëàññè÷åñêîé ìîäåëè îáó÷åíèÿ.
Îáó÷åíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì ñåòè, îáåñïå÷èâàþùåå äîñòóï ê áèáëèîòåêàì, ó÷¸íûì, ñåòÿì
è èíôîðìàöèè ïî âñåìó ìèðó, ñïîñîáñòâóåò ðîñòó âèðòóàëüíûõ ñîîáùåñòâ ó÷àùèõñÿ. Ìíîãèå
èíñòèòóòû äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, òàêèå, êàê îãðîìíûé Áðèòàíñêèé Îòêðûòûé óíèâåðñèòåò,
ñîçäàííûé â 1969 ãîäó è âûçâàâøèé ïîÿâëåíèå àíàëîãè÷íûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé âî ìíîãèõ
ñòðàíàõ, ðàçâåðíóëèñü ñ ðàçâèòèåì èíôîðìàòèêè è òåëåêîììóíèêàöèé, îáúåäèíÿÿ ìóëüòèìåäèé-
íûå ìàòåðèàëû ñ òðàäèöèîííûì çàî÷íûì îáó÷åíèåì è î÷íûìè êîíñóëüòàöèÿìè.

Ïðåîäîëåâàÿ ïðîñòðàíñòâî è âðåìÿ, ÈÊÒ ìîãóò îáåñïå÷èòü îáó÷åíèå â ëþáîì ìåñòå
è â ëþáîå âðåìÿ, ÷òî äåëàåò èõ ìîùíûì ñðåäñòâîì äëÿ èçìåíåíèé â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ.
Ïî ìíåíèþ ìíîãèõ ñïåöèàëèñòîâ, íîâûå öèôðîâûå òåõíîëîãèè äåëàþò ðåâîëþöèþ â îáó÷åíèè
âåñüìà âåðîÿòíîé. Îíè ïîìîãàþò äåòÿì ñòàòü áîëåå àêòèâíûìè è íåçàâèñèìûìè ó÷åíèêàìè,
áëàãîäàðÿ íîâûì âîçìîæíîñòÿì ñîâìåñòíî ðàáîòàòü íàä ïðîåêòàìè, íå çàìå÷àÿ ãðàíèö è êóëü-
òóðíûõ ðàçëè÷èé. Îíè ïîçâîëÿþò äåòÿì ó÷èòüñÿ äðóã ó äðóãà è èìåòü äîñòóï ê ñàìîìó øèðîêîìó
êðóãó èíôîðìàöèè. Îäíîâðåìåííî èçìåíÿåòñÿ è ðîëü ïðåïîäàâàòåëÿ. Åñëè ïðåæäå ó÷èòåëü âîñ-
ïðèíèìàëñÿ â êà÷åñòâå åäèíñòâåííîãî èñòî÷íèêà çíàíèé, òî òåïåðü îí ñòàíîâèòñÿ êîíñóëüòàíòîì,
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ïîìîãàþùèì ó÷àùèìñÿ îðèåíòèðîâàòüñÿ â íîâîé èíôîðìàöèè, íàõîäèòü îòâåòû íà ñâîè âî-
ïðîñû, äåëàòü âûáîð è ðåøàòü ïðîáëåìû. Â ÈÊÒ òàêæå âèäÿò âàæíîå ñðåäñòâî, ïîçâîëÿþùåå
îñóùåñòâèòü áîëåå äåìîêðàòè÷åñêèé äîñòóï ê îáðàçîâàòåëüíûì ðåñóðñàì. Âî ìíîãèõ àôðèêàí-
ñêèõ ñòðàíàõ, íàïðèìåð, ïåäàãîãè÷åñêèå èíñòèòóòû íå ìîãóò ïðåäîñòàâèòü äîñòóï ê áèáëèîòå÷-
íûì êíèãàì èç-çà îãðàíè÷åííûõ ôîíäîâ ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ. 

Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü, è íå òîëüêî

Äîñòèæåíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè âõîäèò â ïëàíû ìíîãèõ ðàçâèòûõ è íåêîòîðûõ ðàçâè-
âàþùèõñÿ ñòðàí. Îäíàêî çà ýòèì ñòîÿò çàäà÷è, ïðåñëåäóþùèå äàëåêî èäóùèå öåëè è îõâàòûâà-
þùèå âîïðîñû ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, åãî çíà÷èìîñòè è îáùåãî ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì, ÷òî çàâèñèò îò êîíêðåòíûõ âîçìîæíîñòåé ðàçëè÷íûõ òåõíîëîãèé.

Ìíîãèå ñòðàíû ïëàíèðóþò îñíàñòèòü âñå øêîëû êîìïüþòåðàìè è îáåñïå÷èòü èõ ïîäêëþ-
÷åíèå ê Èíòåðíåòó. Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå ìíîãèå ðàçâèâàþùèåñÿ ñòðàíû ïðåäïðèíèìàþò
óñèëèÿ ïî âíåäðåíèþ ÈÊÒ â øêîëû, îäíàêî ñîñòàâèòü ïîëíóþ êàðòèíó î ñèòóàöèè â ìèðå
òðóäíî, ó÷èòûâàÿ, ÷òî îíà î÷åíü áûñòðî ìåíÿåòñÿ. Â ðàçíûõ ñòðàíàõ ÈÊÒ íàõîäÿòñÿ íà ðàçíûõ
ñòàäèÿõ ðàçâèòèÿ, è ïîýòîìó ãîñóäàðñòâà âûáèðàþò ðàçëè÷íûå ñòðàòåãèè, íàïðàâëåííûå ê òîìó,
÷òîáû îáëåã÷èòü äîñòóï ê ÈÊÒ è èõ èñïîëüçîâàíèþ. Â íåêîòîðûõ ñòðàíàõ îòñóòñòâóþò ýëåìåí-
òàðíûå «òåõíîëîãèè», òàêèå, êàê ðó÷êè, êàðàíäàøè, ëèíåéêè, äîñêè èëè ó÷åáíèêè3.

Â Êèòàå ïðîåêò «Ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé» íàïðàâëåí íà âíå-
äðåíèå â øêîëû êîìïüþòåðîâ è Èíòåðíåòà. Â Áðàçèëèè êîìïüþòåðû è èíôîðìàòèêà áûëè ââåäåíû
â ãîñóäàðñòâåííûå íà÷àëüíûå øêîëû â ðàìêàõ îñóùåñòâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïðîãðàììû ïî èí-
ôîðìàòèêå â îáðàçîâàíèè. Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òð¸õ ëåò â Åãèïòå ïðîâîäèòñÿ êàìïàíèÿ ïî óëó÷øå-
íèþ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ â ñòàðøèõ êëàññàõ ñðåäíåé øêîëû ïðè ïðåïîäàâàíèè ìàòåìàòèêè è òåõíè-
÷åñêèõ äèñöèïëèí. Â Áàíãëàäåø çà ïîñëåäíåå âðåìÿ ñðåäíèì øêîëàì áûëè ïðåäîñòàâëåíû 
10 000 êîìïüþòåðîâ, ìíîãèå èç ýòèõ øêîë — øêîëû äëÿ äåâî÷åê. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ãîñóäàð-
ñòâà ïðåäîñòàâëÿþò äîñòóï ê îáðàçîâàòåëüíûì ðåñóðñàì ñ ïîìîùüþ ìîáèëüíûõ áëîêîâ, îñíàù¸í-
íûõ ñïóòíèêîâûì è êîìïüþòåðíûì îáîðóäîâàíèåì. Ëèâàí ïðèíÿë íîâóþ ó÷åáíóþ ïðîãðàììó,
â êîòîðîé ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ îáó÷åíèå íàâûêàì âëàäåíèÿ êîìïüþòåðîì ñ øåñòîãî êëàññà.

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî ïðè÷èí äëÿ âíåäðåíèÿ ÈÊÒ â íà÷àëüíûå è ñðåäíèå øêîëû —
îò íåîáõîäèìîñòè âûðàáîòàòü ó ó÷àùèõñÿ áàçîâûå íàâûêè â òàêèõ îáëàñòÿõ, êàê ýëåêòðîííàÿ îá-
ðàáîòêà òåêñòîâ, ðàáîòà ñ áàçàìè äàííûõ, êðóïíîôîðìàòíûìè òàáëèöàìè è ãðàôè÷åñêèìè ïðèëî-
æåíèÿìè, äî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì, ïðåäîñòàâëåíèÿ ó÷àùèìñÿ âîçìîæíîñòè
îáùàòüñÿ ñ äðóãèìè øêîëàìè (åñëè ñóùåñòâóþò øêîëüíûå ñåòè) è îáåñïå÷åíèÿ èõ âîçìîæíîñòüþ
èñêàòü èíôîðìàöèþ â Èíòåðíåòå. Web-ñàéòû äëÿ ó÷àùèõñÿ è ó÷èòåëåé íà÷àëüíîé øêîëû ïðåäëà-
ãàþò ìíîæåñòâî îñíîâàííûõ íà Web îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, êîòîðûå ìîæíî çàãðóçèòü ñ ñàéòà
è èñïîëüçîâàòü â êëàññå. Îáðàçîâàòåëüíûå ïðèëîæåíèÿ äëÿ ó÷èòåëåé äàþò èì âîçìîæíîñòü óëó÷-
øèòü ïîäà÷ó ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, â ÷àñòíîñòè, ñ ïîìîùüþ ìîäåëèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ìîäåëÿìè
íà çàíÿòèÿõ òåõíè÷åñêèìè äèñöèïëèíàìè. Ãëîáàëüíûå êëàññû, îáó÷àþùèå ñåòè è âèðòóàëüíûå ñî-
îáùåñòâà äàþò âîçìîæíîñòü îñóùåñòâëÿòü ñîâìåñòíûå ïðîåêòû è îáìåíèâàòüñÿ èíôîðìàöèåé.
Ðàçâèòèå òàêèõ ñâÿçåé ìåæäó îòäåëüíûìè øêîëàìè, ðåãèîíàìè è ãîñóäàðñòâàìè — ýòî õîðîøèé
ñïîñîá íàó÷èòüñÿ æèòü âìåñòå, ò.å. ñëåäîâàòü îäíîìó èç ïðèíöèïîâ, çàÿâëåííûõ â äîêëàäå Äåëîðà
îá îáðàçîâàíèè â ÕÕ âåêå. Ïðîãðàììà «Âñåìèðíûå ñâÿçè äëÿ ðàçâèòèÿ», íàïðèìåð, â îñóùåñòâ-
ëåíèè êîòîðîé ïðèíèìàþò ó÷àñòèå ÷àñòíûé ñåêòîð è ÍÊÎ, îáúåäèíÿåò 400 øêîë è 40 000 ó÷èòå-
ëåé è ó÷àùèõñÿ â ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàíàõ ñ ðîâåñíèêàìè è êîëëåãàìè èç ðàçâèòûõ ñòðàí.

Ïðîöåññ óñïåøíîãî âíåäðåíèÿ ÈÊÒ, îäíàêî, åù¸ òîëüêî íà÷èíàåòñÿ.

Ïóáëèêàöèþ ïîäãîòîâèëà Èðèíà Êîìàðîâà, 
ýêñïåðò Ðîññèéñêîãî êîìèòåòà Ïðîãðàììû ÞÍÅÑÊÎ «Èíôîðìàöèÿ äëÿ âñåõ», 
êàíäèäàò èñòîðè÷åñêèõ íàóê
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