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Виртуальная экскурсия как форма организации

учебно-воспитательной деятельности родствен-

на традиционной экскурсии. Однако, несмотря

на очевидные преимущества традиционной экс-

курсии, американские учителя проводят их всё

реже. Основные сложности при проведении экс-

курсий связаны с плотностью расписания, пере-

груженностью классов, финансированием, от-

сутствием педагогического персонала. Все эти

проблемы, несомненно, знакомы и российскому

учителю. Вот почему особенно интересен опыт

американских педагогов, которые нашли выход

из создавшегося положения: стали проводить

виртуальные экскурсии в лабораториях, музеях,

зоопарках, заводах и фабриках с помощью ком-

пьютерных технологий.

В США обычно проводят виртуальные экскур-

сии двух видов:

1) созданные с помощью инструментального

программного обеспечения учителем для рабо-

ты с конкретным классом;

2) разработанные специалистами и модифици-

рованные в зависимости от целей работы, воз-

раста и подготовки учащихся.

Отметим высокий потенциал виртуальных экс-

курсий в музейной педагогике — области дея-

тельности, в которой передаётся культурный

опыт на основе междисциплинарного и полиху-

дожественного подхода. Дело в том, что боль-

шинство крупных музеев (как отечественных,

так и зарубежных) имеет свои сайты в Интерне-

те, которые не только содержат справочную ин-

формацию о работе музея, его выставках и кол-

лекциях, но и предлагают виртуальные Интер-

нет-туры для школьников. Эти технологии осо-

бенно ценны для эстетического воспитания тех

детей, которые по разным причинам не могут

посетить музей (дети с ограниченными возмож-

ностями, ученики провинциальных и сельских

школ). Электронные туры предлагаются и раз-

работчиками веб-сайтов самых разных органи-

заций, как в нашей стране, так и за рубежом.

Например, познавательны материалы для про-

ведения виртуальной экскурсии, размещённые

на сайте Мемориального музея Холокоста

в г. Вашингтоне (http://www.ushmm.org). Сайт

посвящён фашистскому геноциду еврейского

и славянского населения в годы Второй миро-

вой войны. Музей и, соответственно, сайт были

Статья посвящена популярным в средней школе США, но недостаточно распро-

странённым в нашей стране видам учебно-воспитательной деятельности —

виртуальным экскурсиям и телекоммуникационным проектам. Опираясь на

опыт отечественных и зарубежных учёных, автор анализирует дидактический

и воспитательный потенциал этих видов деятельности применительно к рос-

сийской действительности, представляет подробное руководство для их прове-

дения. В статье приведены примеры реально осуществлённых в американских

школах мероприятий.

Этот опыт может быть полезен и отечественной школе. Автор рассказывает

о наиболее интересных и доступных в российских условиях видах деятельнос-

ти с использованием информационных коммуникационных технологий — вир-

туальных экскурсиях и телекоммуникационных проектах.
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созданы для того, чтобы не допустить возрож-

дения идей Гитлера и Муссолини, донести до по-

томков правду о преступлениях фашизма про-

тив мира и человечества. Школьники видят фо-

тографии погибших узников концлагерей, чита-

ют их биографии; есть статистические данные

об уничтоженных фашистами евреях, цыганах,

славянах, дневники и аудиозаписи рассказов

детей-узников фашизма, интервью с выживши-

ми жертвами Холокоста. Виртуальные экскур-

сии с использованием материалов сайта Музея

Холокоста и аналогичных музеев препятствуют

распространению в современном мире идей 

неофашизма.

На сайте www.whitehouse.gov/kids/tour предлага-

ется интересный тур по Белому дому, разрабо-

танный специально для детей. В создании этого

сайта принимали участие пятиклассники из

школы Abington Elementary School г. Абингтона

(штат Вирджиния): дети подготовили материа-

лы для страницы, посвящённой биографиям

президентов США.

Виртуальная экскурсия, размещённая по адресу

www.uznay-prezidenta.ru, содержит видеотур по

Кремлю и знакомит школьников с основами

российской демократии и права; детям предла-

гаются интересные творческие задания и позна-

вательные игры. Виртуальные экскурсии с ис-

пользованием материалов этого сайта особен-

но ценны для воспитания правовой культуры

юных граждан.

«Осмотреть достопримечательности Берлина»

можно на сайте http://www.berlin.citysam.de,

а «посетить музеи Ватикана» — по адре-

су http://www.christusrex.org/www1/vaticano/

0-Musei.html.

Любая экскурсия, в том числе и виртуальная,

не самоцель; она входит в общую систему учеб-

но-воспитательной работы, поэтому стоит уде-

лить самое пристальное внимание её планиро-

ванию и организации.

При подготовке к виртуальной экскурсии педа-

гог выбирает её объект, выясняет его образова-

тельное значение, знакомится с ним, определя-

ет содержание, цели и задачи экскурсии. Необ-

ходимо позаботиться о соответствующем обо-

рудовании (в большинстве случаев это компью-

тер с выходом в Интернет или без него, мульти-

медийный проектор, экран), а также об инфор-

мационном содержании экскурсии (сопроводи-

тельный текст, иллюстрации, Интернет-сайты,

заранее разработанный тур). Педагог сообщает

ребятам тему экскурсии, знакомит их с темати-

ческой лексикой, даёт краткую информацион-

ную справку о «месте проведения» экскурсии.

Детям разъясняют порядок дальнейшей работы,

подведения итогов; уточняются индивидуаль-

ные и групповые задания.

Основная часть виртуальной экскурсии — де-

монстрация объектов на экране с разъяснения-

ми (сопроводительный текст учитель может чи-

тать сам или поручить его подготовку одному

или нескольким ученикам).

Нередко организация виртуальных экскурсий

представляет собой форму совместной работы

учеников разных учебных заведений: предста-

вители «принимающей стороны» собирают ин-

формацию для группы школьников-«гостей»

в виде фотографий, видеофрагментов, сопро-

водительных текстов, готовятся отвечать на их

вопросы. Информацией обмениваются по элек-

тронной почте.

Одним из примеров успешного применения вир-

туальных экскурсий в учебном процессе может

служить опыт Дэниела Спайкса, преподавателя

английского языка и литературы в неполной

средней школе г. Лафкина, штат Техас. Глав-

ным достоинством виртуальных экскурсий он

считает то, что они помогают связать учебный

материал с жизненным опытом каждого ребён-

ка и тем самым создавать воспитывающие си-

туации, формировать характер и важнейшие ка-

чества личности. Например, учитель проводил

виртуальную экскурсию для семиклассников

при изучении проблем нелегальных иммигран-

тов из Мексики в США. Дети читали и анализи-

ровали книгу «Лапита Манана» П. Беатти, в ко-

торой рассказывается о нелёгкой жизни 13-лет-

ней девочки из семьи мексиканцев, переехав-

ших в штат Калифорния. Во время виртуальной

экскурсии дети «путешествовали» вместе с Ла-

питой (демонстрировались места, которые по-

сещала её семья, описывались особенности ге-

ографии, культуры, законодательства этих го-

родов). Высокая наглядность отобранного мате-

риала способствовала глубокому чувственно-

эмоциональному восприятию школьниками

судьбы героев книги, всех трудностей, которые

им пришлось преодолеть. Отдельно была затро-

нута и тема незаконной миграции.

Таким образом, экскурсия стала иллюстрацией

к книге, способствуя в то же время созданию

межпредметных связей (литература и геогра-

фия, право, история). Д. Спайкс пишет: «Боль-

шинству школьников нравятся виртуальные экс-

курсии: дети с увлечением готовятся к ним, ус-

пешнее справляются с поставленными задания-

ми, поэтому я считаю, что виртуальная экскур-
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сия значительно облегчает усвоение сложных

тем. Я заметил, что виртуальные экскурсии спо-

собствуют формированию важных личностных

качеств у учащихся».

Виртуальные экскурсии, при их тщательном

планировании и грамотном проведении, имеют

богатый воспитательный потенциал. Среди их

достоинств: возможность глубокого эмоцио-

нального воздействия на учащихся; богатый

потенциал для создания воспитывающих ситу-

аций; использование разнообразных методов

воспитания; высокая наглядность; доступность

для специального образования; высокая ин-

формативность (возможность «посещать не-

сколько мест» за один сеанс или организовать

экскурсии на изолированные объекты). Эти

преимущества объясняют популярность и эф-

фективность виртуальных экскурсий в амери-

канской школе.

Однако американские педагоги предостерега-

ют учителей и против излишней идеализации

виртуальных туров, предпочтения их традици-

онным экскурсиям. Несмотря на целый ряд на-

званных выше положительных качеств, выяв-

лен и ряд недостатков: для успешного проведе-

ния виртуальных экскурсий необходима соот-

ветствующая техническая оснащённость шко-

лы (достаточное количество компьютеров, воз-

можность выходить в Интернет), подготовка

учеников и педагога к работе с компьютерным

оборудованием; невербальная информация,

которую ребята получают во время реального

посещения какого-либо объекта и общения

с окружающими, недоступна при виртуальной

экскурсии.

Не менее популярны телекоммуникационные

проекты. Это совместная учебно-познаватель-

ная, исследовательская, творческая игровая

деятельность учащихся-партнёров, организо-

ванная на основе компьютерной телекоммуни-

кации с широким использованием ресурсов

и услуг сети Интернет. Необходимая черта те-

лекоммуникационного проекта — согласован-

ные цели работы, методы и способы решения

поставленной задачи — достижение совмест-

ного результата.

Решение проблемы, заложенной в любом про-

екте, всегда требует интегрированного знания,

изучения, помимо предмета исследования, осо-

бенностей национальной культуры партнёров,

их мировоззрения. Если речь идёт о междуна-

родном проекте, то ребята попутно изучают

иностранный язык. Направленные на решение

актуальных проблем современности, телеком-

муникационные проекты формируют у детей

понимание своей связи с обществом, зависи-

мости от него, а также своей роли в развитии

общества.

Среди воспитательных целей телекоммуника-

ционных проектов — толерантность, уважение

к чужому мнению, к особенностям иной культу-

ры; формирование устойчивых нравственных

чувств, качеств, культуры поведения.

Главная развивающая цель телекоммуникаци-

онных проектов — формирование и развитие

навыков общения (школьники должны прислу-

шиваться к мнению других участников проекта,

анализировать их, а затем формулировать своё

отношение к полученной информации на основе

своих знаний по этому предмету).

Совместный телекоммуникационный проект

осуществляется в течение достаточно длитель-

ного времени (как правило, нескольких меся-

цев) и представляет собой вид коллективной ра-

боты, направленный на совместное решение

учениками одного возраста, разделёнными гео-

графически, какой-либо проблемы, для чего им

требуется дополнительная информация и по-

мощь друг друга.

Технология проведения телекоммуникационно-

го проекта включает в себя ряд последователь-

ных этапов. Работа начинается с изучения инте-

ресов учащихся, выбора тематики проекта, под-

готовки учеников к работе. Важно соотносить

интересы учителей и учеников с практикой,

с конкретными, иногда жизненно важными про-

блемами. Иными словами, школьникам необхо-

димо понять, насколько актуальными и значи-

мыми будут для других результаты, которые они

получат в процессе работы над телекоммуника-

ционным проектом. На этом же этапе учитель

определяет характер проекта: региональный,

межрегиональный, международный.

При использовании телекоммуникаций в отече-

ственной и зарубежной школе используются

следующие виды проектной деятельности:

• интерактивные приключенческие игры между

двумя и более школами, особенно для младших

школьников (см., например, описанный ниже

проект «Где в Вашингтоне?», с элементами по-

знавательной игровой деятельности);

• межшкольные журналы, газеты;

• совместные проекты, предусматривающие

сбор разнообразных фактов, данных (например,

наблюдение за погодой);

• экологические проекты (исследования, посвя-

щённые актуальным проблемам охраны окру-

жающей среды);
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• совместное написание рассказов, ска-

зок и т.д.;

• сравнительное изучение курсов истории, гео-

графии, окружающей среды, религии, препода-

ющихся в школах разных стран (например, сов-

местное изучение отдельных аспектов мировой

истории с последующим сопоставлением полу-

ченных результатов);

• разработка проектов путешествий, туристиче-

ских походов с учётом расписания движения

транспортных средств, правил обмена валюты,

особенностей законодательства разных стран.

После определения тематики проекта, формы

работы, постановки целей и задач учитель при-

ступает к поиску партнёров. Для этого надо изу-

чать материалы образовательных телеконфе-

ренций, широко публикующиеся в Интернете.

Педагог просматривает все сообщения, а затем

направляет авторам, заинтересовавшим его,

так называемое представительское письмо

с рассказом о себе, своих учениках и их работе.

Цель этого письма — заинтересовать потенци-

альных партнёров по переписке и будущей сов-

местной деятельности. Если направить предста-

вительское письмо непосредственно ведущему

конференции, он может быстро предложить учи-

телю партнёра или подключить его к уже дейст-

вующему сетевому проекту.

Получив ответное письмо-приветствие, учитель

планирует работу. Каждая группа, участвующая

в проекте, выдвигает собственные гипотезы ре-

шения проблемы. Эти гипотезы обсуждаются

группами; учителя определяют для каждой груп-

пы с обеих сторон конкретные задачи по поиску

доказательств одной-двух гипотез; намечаются

этапы работы и определяются конкретные даты

обмена письмами. Параллельно с определени-

ем тематики проекта школьники овладевают ис-

следовательскими методами и технологией

компьютерной телекоммуникации, а также спо-

собами обработки результатов, в том числе

средствами информационных технологий.

Очень эффективны проекты, при выполнении

которых учителю удаётся привлечь к работе

с учениками сотрудников научного или творчес-

кого объединения. Они могут подсказать инте-

ресные идеи, дать

конкретное задание,

вместе подумать, как

с пользой для дела

использовать полу-

ченные результаты1.

Затем группа решает

поставленную задачу.

Результаты обязательно сообщаются всем уча-

стникам проекта: ребята выполняют задание

с бОльшим старанием и энтузиазмом, если они

понимают его важность и видят результат,

а публикация в Интернете полученных выводов,

безусловно, повышает значение работы в гла-

зах учащихся. Каждая школа, участвовавшая

в проекте, получает красиво оформленный сер-

тификат участия. Такие сертификаты напомина-

ют о вкладе каждого школьника. Если позволя-

ет техническая оснащённость школы, издаётся

мини-журнал или газета о содержании и резуль-

татах проекта; экземпляры журнала рассылают-

ся в школы-участницы.

После завершения проекта организатор оцени-

вает результаты с точки зрения выполнения по-

ставленных целей и задач. В этом виде работы

участвуют все учителя и школьники; они запол-

няют анкеты, опросники, принимают всевоз-

можные комментарии и пожелания.

Американские учителя, использующие в препо-

давании элементы метода проектов, единодуш-

но признают его ценность, несмотря на некото-

рые трудности, такие, например, как большие

временнЫе затраты, необходимость использо-

вать компьютерное оборудование. С информа-

цией о проектах в школах США, можно познако-

миться на сайте http://www.kidlink.org/KIDPROJ.

Учителя отмечают, что дети, принимавшие уча-

стие в телекоммуникационных проектах, стано-

вятся более общительными, более заинтересо-

ванными в результатах своего труда; они

с меньшими затруднениями включаются в меж-

культурное общение и принимают особенности

других культур. Повышается уровень их знаний,

общий уровень развития.

Организация и проведение совместных теле-

коммуникационных проектов не требуют слож-

ного оборудования: достаточно компьютера

с выходом в Интернет, что доступно подавля-

ющему большинству школ США (а в послед-

ние годы — и нашей страны). В качестве при-

мера рассмотрим телекоммуникационный про-

ект «Где в Вашингтоне?», проводившийся не-

сколько лет назад в школах этого штата. Про-

ект преследует цель совершенствовать уме-

ния работать с картой, быстро находить ин-

формацию в книгах, на электронных носите-

лях или в Интернете, активизировать знания

в области истории и географии родного края,

развивать коммуникационные умения учащих-

ся. Воспитательные цели проекта включали

выработку дисциплинированности, нравствен-

ных качеств.
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1 Полат Е.С., Бухаркин М.Ю. и др. Но-

вые педагогические и информационные

технологии в системе образования:

Учеб.пособие для студ.пед.вузов и систе-

мы повыш.квалиф.пед.кадров. М.: Изда-

тельский центр «Академия», 2003.

С. 227–236.
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Инструментарий и алгоритмы

Задача участников: по данным, которые предо-

ставляли другие команды, определить место их

нахождения в штате Вашингтон. Каждая коман-

да заранее готовила презентацию, которая

должна была содержать информацию: каково

расположение школы относительно столицы

штата; исторические события, связанные с дан-

ным городом; ближайший водоём, рельеф мест-

ности; особенности промышленности региона,

экологических проблем; достопримечательнос-

ти города, музеи, памятники, скульптуры. Пре-

зентации всех участников готовились по одному

алгоритму.

После обмена презентациями у школьников бы-

ло время для того, чтобы по полученной инфор-

мации определить место нахождения каждой

команды. Разрешалось пользоваться книгами,

атласами, ресурсами Интернета. Каждая коман-

да могла задать только один уточняющий во-

прос одному из партнёров, после чего команда

должна была дать правильный ответ на постав-

ленный в начале проекта вопрос: в каких горо-

дах находятся другие участники игры?

Этот проект активизирует знания учащихся из

области истории и географии США, вырабаты-

вает у них умение ориентироваться по карте,

развивает навыки общения; дети учатся обоб-

щать полученную информацию, задавать наво-

дящие вопросы, делать выводы на основе име-

ющихся данных и полученных ранее знаний, вы-

ступать перед аудиторией, чётко и ясно выра-

жать свои мысли. Именно поэтому проект был

рекомендован для проведения в школах США,

как штата Вашингтон, так и других штатов,

но с незначительными изменениями.

Такие проекты доступны и полезны и в россий-

ских школах. Ведь для них не нужно сложного

компьютерного оборудования, финансовых за-

трат. Эти проекты развивают любознатель-

ность, дисциплинированность (для достижения

результата необходимо терпеливо выполнить

ряд непростых заданий); служат экологическо-

му и эстетическому воспитанию (речь идёт об

анализе природоохранных и рекреационных ре-

сурсов регионов).  �


