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ÊÎÍ

Ñëîæèëîñü òàê, ÷òî ïî�ÿòèå� «êî�òðîëü�î-îöå�î÷�àÿ �åÿòåëü�îñòü» îáúå�è�ÿå�
ñåãî��ÿ �âà ñà�îñòîÿòåëü�ûõ è�ñòðó�å�òà óïðàâëå�èÿ êà÷åñòâî� îáùåãî
îáðàçîâà�èÿ: â�óòðèøêîëü�ûé êî�òðîëü (�àëåå — ÂØÊ) è â�óòðå��þþ ñèñòå�ó
îöå�êè êà÷åñòâà îáðàçîâà�èÿ (�àëåå — ÂÑÎÊÎ). È õîòÿ ýòî ïðè�öèïèàëü�î
ðàç�ûå è�ñòðó�å�òû, ðàçëè÷èÿ �åæ�ó �è�è ïðîâî�èòü �å âñåã�à ïðîñòî, 
à è�îã�à è �å �óæ�î. 

� оценка качества образования � внутришкольный контроль

Ïроблема, которая вынесена в назва-
ние статьи, стала назревать в прак-
тике школьного управления с мо-
мента установления Федеральным
законом № 273-ФЗ компетенции
по обеспечению функционирования
ВСОКО1. 

В силу неочевидной для практикую-
щих управленцев разницы между
ВСОКО и ВШК, по мере погру-
жения в проблематику, они задают-
ся вопросом: если уже налажен вну-
тришкольный контроль, зачем ещё
какая-то внутренняя оценка? 

Вопрос закономерный, поскольку
и ВШК, и ВСОКО «работают»
с одним и тем же материалом: 

содержанием образовательной деятельно-
сти в школе, её результатами, её ресурс-
ным обеспечением. И ВШК, и ВСО-
КО как будто бы имеют одинаковую
цель — обеспечить качество школьного
образования и проводятся практически
одним и тем же составом субъектов —
администраторами, руководителями про-
фессиональных объединений, педагогами.

Кроме того, ВСОКО и ВШК явно
пересекаются в проведении мониторин-
гов. И хотя, будучи системным, протя-
жённым во времени средством получе-
ния информации для принятия управ-
ленческих решений, мониторинг больше
отвечает задачам контроля, нежели оцен-
ки, сами процедуры мониторинга: кон-
цептуализация, входные диагностические
срезы, рубежные измерения, контрольные
замеры, анализ данных и постановка за-
ключения — в большинстве своём совпа-
дают с процедурами ВСОКО. 

1 Об образовании в Российской Федерации —
Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ.
Ст. 28. [Электронный документ] //
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW
_140174/ — Дата обращения 19.06.2019.



При этом ВШК больше ориентирован на
контроль состояния образовательной системы
в соответствии с действующим законода-
тельством, а ВСОКО — на самоаудит об-
разовательной системы с последующим
информированием заказчиков и потребителей
образовательной услуги о степени соответст-
вия качества предоставляемого образования
требованиям государственных образователь-
ных стандартов. Это отличие усиливается
рядом других, которые показаны в таблице.
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Êðèòåðèè ÂØÊ ÂÑÎÊÎ

Íàçíà÷åíèå Îáåñïå÷åíèå æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáðàçî-
âàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, â ò.÷. ïðåäóïðåæ-
äåíèå íåãàòèâíûõ ÿâëåíèé, ñèòóàöèé
è ïîäãîòîâêà îñíîâàíèé äëÿ ñâîåâðåìåí-
íûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé ïî äîñòèæå-
íèþ êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ 

Ñáîð è àíàëèç èíôîðìàöèè î ñòåïåíè ñîîòâåò-
ñòâèÿ íàëè÷íîãî ñîñòîÿíèÿ ðåçóëüòàòîâ, ñîäåð-
æàíèÿ è óñëîâèé ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàìì òðåáîâàíèÿì ÔÃÎÑ è çàïðîñó ïîòðå-
áèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã 

Ðèòîðèêà Êîãî è äëÿ ÷åãî Êàê è êîãäà èìåííî

Óðîâåíü ïðàâîâîé
ðåãëàìåíòàöèè

Èíñòèòóöèîíàëüíûé Ôåäåðàëüíûé

Ñóáúåêòû
èñïîëíåíèÿ

Àäìèíèñòðàòîðû øêîëû, ðóêîâîäèòåëè ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ îáúåäèíåíèé, ïåäàãîãè,
ïðåäñòàâèòåëè îáùåñòâåííûõ îðãàíîâ ó÷å-
íè÷åñêîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ

Àäìèíèñòðàòîðû øêîëû, ðóêîâîäèòåëè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ îáúåäèíåíèé, ïåäàãîãè, ïðåäñòàâèòå-
ëè îáùåñòâåííûõ îðãàíîâ ó÷åíè÷åñêîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ

Ñòåïåíü èíôîðìàöè-
îííîé îòêðûòîñòè

Íèçêàÿ. Ïóáëè÷íîå èíôîðìèðîâàíèå
íå îáÿçàòåëüíî

Âûñîêàÿ. Ðåçóëüòàòû ÂÑÎÊÎ âõîäÿò â îò÷¸ò
î ñàìîîáñëåäîâàíèè

Âðåìåííûå ðàìêè Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíîì ÂØÊ. Íà ïðîòÿæå-
íèè âñåé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè
îðãàíèçàöèè

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûì ïðèêàçîì î ïðî-
âåäåíèè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ, ïî âíóòðèøêîëüíîé
öèêëîãðàììå ðàáîò

Äîêóìåíòàöèÿ Ïëàí ÂØÊ.
Àíàëèòè÷åñêèå ñïðàâêè ïî èòîãàì êîíòðîëÿ.
Ðàñïîðÿäèòåëüíûå àêòû ïî èòîãàì êîíòðîëÿ

Ïîëîæåíèå î ÂÑÎÊÎ è ñìåæíûå ëîêàëüíûå àêòû.
Ðàñïîðÿäèòåëüíûå àêòû î ïðîâåäåíèè ñàìîîá-
ñëåäîâàíèÿ è ïîäãîòîâêå îò÷¸òà î ñàìîîáñëåäî-
âàíèè. Îñíîâíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà

Ïðàâîâàÿ îñíîâà Ïèñüìî ÌÎ ÐÔ «Î ñîäåðæàíèè è ïðàâîâîì
îáåñïå÷åíèè äîëæíîñòíîãî êîíòðîëÿ ðóêî-
âîäèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé»
îò 07.02.01. ¹ 22-06-147

2

ÔÇ-273, ï. 13. ñò. 28.
3

Ïðèêàç Ìèíîáðíàóêè ÐÔ îò 14.06.2013 ¹ 462
«Îá óòâåðæäåíèè ïîðÿäêà ïðîâåäåíèÿ ñàìîîá-
ñëåäîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèåé»

4

Ðàçëè÷èå ÂÑÎÊÎ è ÂØÊ

2 Письмо МО РФ «О содержании и правовом обеспечении должностного контроля руководителей образовательных уч-
реждений» от 07.02.01. № 22–06–147 [Электронный документ] // https://www.lawmix.ru/pprf/61989 — Дата обра-
щения 10.06.2019.
3 Об образовании в Российской Федерации — Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ. [Электронный доку-
мент] // http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_140174/ — Дата обращения 19.06.2019.
4 Приказ Минобрнауки РФ от 14.06.2013 № 462 «Об утверждении порядка проведения самообследования образова-
тельной организацией» [Электронный документ] // http://base.garant.ru/70405358/ — Дата обращения 19.06.2019.

На сегодняшний день по документам, раз-
мещаемым на официальных сайтах, в ряде
школ ВСОКО разворачивается параллель-
но с системой контроля и оценки. Об
этом свидетельствуют локальные акты, ко-
торые, по сути, дублируют содержание
ВСОКО, но тем не менее сохраняют ре-
гуляторную силу. Один из примеров —
Положение о контрольно-инспекционной
деятельности, где предметом контроля за-
явлена «оценка соответствия содержания
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образования требованиям федеральных государ-
ственных образовательных стандартов при ор-
ганизации образовательного процесса».
И в этом же локальном акте прописаны подхо-
ды к «выявлению состояния преподавания
учебных дисциплин, объективности текущей,
промежуточной и итоговой аттестации учащих-
ся», а также «поиск и сбор информации, её
обработка и накопление для принятия управ-
ленческих решений по совершенствованию сис-
темы образования».

Налицо управленческая ошибка, корни которой
в неразличении контроля и оценки. И к сожа-
лению, такая управленческая ошибка пока ещё
данность для многих школ РФ. Приведённый
пример далеко не исключение. Но если рань-
ше, до введения компетенции обеспечения
функционирования ВСОКО, подобные ошибки
можно было считать допустимыми, то сегодня
это воспринимается как управленческий ата-
визм, препятствующий актуальному контексту
её функционирования.

Сила инерции мешает школьным управленцам
принять, что словом «оценка» сегодня можно
и нужно обозначать то, что ранее рассматрива-
лось исключительно предметом контроля. Если
вернуться к содержанию одного из локальных ак-
тов, то такая, к примеру, задача, как «контроль
обеспечения психофизической безопасности уча-
щихся и комфортных условий образовательного
процесса, сохранения здоровья учащихся» может
и должна рассматриваться сегодня в плоскости
оценки условий реализации основной образова-
тельной программы: частично в рамках оценки
психолого-педагогических условий, частично —
при оценке материально-технических условий. 

Другими словами, практически любой предмет
контроля может быть обозначен как предмет
оценки, но это не механическая замена слова
«контроль» на слово «оценка», а грамотное
разведение функций одного и другого. 

Контроль был и остаётся компонентом управ-
ленческого цикла: планирование, организация,
руководство, контроль, анализ. И отсутствие
понятия «контроль» в составе закреплённых
ст. 28 Федерального закона № 273-ФЗ ком-
петенций образовательной организации не оз-
начает, что управленческий внутришкольный
контроль исчез из школы. 

Под влиянием же тренда ВСОКО и од-
новременной непроработанности феде-
ральных разъяснений по контрольно-ин-
спекционной деятельности в общеобразо-
вательных организациях возникла путани-
ца. Одни школы напрочь отказались
от ВШК, решив, что ВСОКО — это
и есть ВШК, а другие стали позициони-
ровать ВСОКО изолированно от внутри-
школьного контроля. И то и другое ока-
залось не совсем правильным.

Отношение ВСОКО к ВШК — это как
отношение части к целому. Если понимать
внутришкольный контроль не в узком
смысле, как контроль образовательного
процесса, а в широком — как компонент
управленческого цикла по обеспечению
жизнедеятельности школы, то само функ-
ционирование ВСОКО начинает стано-
виться предметом контроля. И в этом ши-
роком понимании ВСОКО есть средство
контроля, инструмент получения обратной
связи. ВШК задаёт идеологию ВСОКО,
объём и состав аналитики, а ВСОКО на-
полняет ВШК собственно оценочными
процедурами и мероприятиями.

Неслучайно, что на уровне контрольно-
надзорной деятельности связь контроля
и оценки выстроена аналогичным образом. 

Так, например, в методических рекомен-
дациях по организации и проведению
федерального государственного контроля
качества образования в п. 2.2 обозначе-
ны цели федерального государственного
контроля качества образования, а следу-
ющим пунктом 2.3 — задачи контроля,
которые прописаны уже через понятие
«оценка»:
� оценка соответствия содержания образо-
вания требованиям федеральных государ-
ственных образовательных стандартов при
организации образовательного процесса;
� оценка условий реализации основных
образовательных программ начального
общего, основного общего, среднего
(полного) общего образования;
� оценка соответствия качества подготовки
учащихся и выпускников образовательных



нову локального нормативного регулиро-
вания;
� профессиональной компетентности лиц
коллективно-распределённого субъекта
ВСОКО;
� мобильности и открытости изменениям
в части локальных норм и используемых
процедур ВСОКО.

5. Результаты ВСОКО — основа инфор-
мационно-аналитических данных для:
� отчёта о самообследовании;
� справок ВШК;
� аналитических отчётов по проводимым
школой мониторингам.

Хочется верить, что отечественные шко-
лы, где всё ещё сильны традиции кон-
трольно-инспекционной парадигмы управ-
ления качеством, всё-таки осознают цен-
ность ВСОКО как самостоятельного,
но взаимосвязанного с ВШК ресурса уп-
равления качеством образования.

Подводя итог, ещё раз отметим, что есть
контроль как элемент управленческого цикла,
а есть оценка как инструмент контроля. Кон-
троль, таким образом, интегрирован с оцен-
кой. При этом оценка не подменяет контроль
и не функционирует вне задач контроля. ÍÎ

учреждений требованиям федеральных госу-
дарственных образовательных стандартов;
� оценка результатов освоения основных об-
разовательных программ начального общего,
основного общего, среднего (полного) общего
образования5.

В общей сложности мы получаем, что базовая
модель ВСОКО — это логистически выстро-
енная взаимосвязь локальных норм, информа-
ционно-аналитических продуктов, процедур,
измерительных материалов и функционирую-
щих субъектов оценки, обусловленная целями
ВШК. Такая взаимосвязь делает очевидными
следующие управленческие «тезисы».

1. ВСОКО — инструмент управления каче-
ством и операциональный ресурс ВШК. 

2. ВШК — обязательная составляющая уп-
равленческого цикла наряду с планированием,
организацией, руководством и анализом.

3. Эффективность ВСОКО зависит от:
� системности решений, положенных в ос-
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