
18 1 ’ 2 0 0 7

Реформирование, качест-

венное обновление дополни-

тельного педагогического обра-

зования, эффективное управле-

ние системой повышения ква-

лификации работников образо-

вания предопределяет необхо-

димость поиска новых подхо-

дов и основных направлений

его преобразования. Высокое

качество образовательного про-

цесса в системе повышения

квалификации педагогов обес-

печивается взаимодействием

внутренних закономерностей

функционирования и развития

образовательных систем с

внешними социальными изме-

нениями.

Одним из важных условий

эффективности способов дея-

тельности в системе повышения

квалификации следует считать

мониторинг результативности

образовательного процесса.

Мониторинг результативно-

сти образовательного процесса в

ИПК ПРО позволит определить

качество образования, понимае-

мое как соотношение цели и ре-

зультата, как мера достижения

операционально заданных целей

учреждения повышения квали-

фикации учителей. Мониторинг

призван выявить степень дости-

жения следующих целей:

1 — обеспечение в образова-

тельном процессе повышения

квалификации, роста профессио-

нальной компетентности педаго-

гов;

2 — удовлетворение потреб-

ности учителей в саморазвитии,

обеспечение развития этой по-

требности и стремление к со-

вершенствованию в своей про-

фессиональной деятельности;

3 — обеспечение роста про-

фессиональной и личностной куль-

туры педагога.

Соответственно, диагности-

ческая программа (входная и вы-

ходная), предлагаемая слушате-

лям ИПК ПРО с целью выявле-

ния результативности образова-

тельного процесса, должна
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включать в себя три содержа-

тельных блока:

— научно-теоретический уро-

вень подготовленности учителя к

педагогической деятельности

(степень информированности

по основным проблемам препо-

давания своего учебного предме-

та, осведомленность в области

современных педагогических

технологий);

— запрос педагога на опреде-

ленное содержание и организа-

цию процесса повышения квали-

фикации в ИПК ПРО, которые

позволят ему удовлетворить свои

образовательные потребности;

— профессионально-личност-

ная перспектива как комплекс-

ный психологический показа-

тель, отражающий мотивацион-

ные, ценностные, рефлексивно-

оценочные аспекты личности и

деятельности педагога.

Одним из важных комплекс-

ных показателей качества обра-

зования следует считать удовле-

творенность слушателей курсов

различными сторонами и аспекта-

ми образовательного процесса.

Изучение степени удовле-

творенности слушателей курса-

ми повышения квалификации

предполагает оценку:

— содержания, тематики

курсов повышения квалифика-

ции;

— характера методов и уров-

ня преподавания;

— системы отношений, сло-

жившейся в ходе образователь-

ного процесса;

— организации образова-

тельного процесса в ИПК ПРО в

курсовой и межкурсовой период;

— оценку слушателями сво-

ей позиции в образовательном

процессе, своей степени актив-

ности в образовывании себя,

прогресса и уровня усвоенных

знаний и технологий.

Эта диагностическая про-

грамма позволит системно и в

комплексном единстве реализо-

вать основные (и обязательные

при оценке качества образова-

ния) направления мониторинга.

Назовем их:

1 — качество преподавания

(становятся ли в итоге знания,

которые дают преподаватели

ИПК ПРО, личностно значи-

мыми для учителей — слушате-

лей курсов);

2 — организация процесса

повышения квалификации в

курсовой и межсессионный пе-

риод;

3 — образовательная актив-

ность слушателей курсов повы-

шения квалификации (степень

субъектности учителя в образо-

вательном процессе);

4 — анализ качественных ре-

зультатов деятельности ИПК

(изменения в профессионально-

личностных характеристиках

слушателей курсов и преподава-

телей).

Мониторинг результативно-

сти образовательного процесса

позволит достичь поставленных

целей в том случае, если в диа-

гностике будут использованы
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различные по временнXому при-

знаку параметры. Выше были на-

званы такие показатели результа-

тивности образовательного про-

цесса, которые могут быть про-

диагностированы в ходе или по

окончании курсового периода. В

процессе курсовой подготовки

(по принципу «здесь и теперь»)

возможно и необходимо про-

водить входную и выходную диа-

гностики, итоги и сравнение ко-

торых позволят увидеть измене-

ния в информированности, мо-

тивации, рефлексивности и вос-

приятии слушателей в ходе обра-

зовательного процесса. Кроме

того, показателями результатив-

ности образовательной деятель-

ности ИПК ПРО  следует считать

параметры, которые могут быть

определены и учтены лишь через

определенный промежуток вре-

мени и не поддаются фиксации в

ходе образовательного процесса

(так называемый отсроченный

результат). Таковыми следует

считать:

— авторитет (уровень по-

пулярности и признания) ИПК

ПРО среди учителей города и об-

ласти;

— рост статуса образова-

тельных учреждений в рамках об-

ластной программы поисково-

исследовательской и экспери-

ментальной работы;

— нововведения в школьный

образовательный процесс педаго-

гами после курсов повышения

квалификации;

— профессиональный и лично-

стный рост педагогов.

Таким образом, предлагае-

мая модель мониторинга резуль-

тативности образовательного

процесса в системе повышения

квалификации позволит реали-

зовать ее личностно ориентиро-

ванную направленность, в до-

статочной степени удовлетво-

рить образовательные интересы

и потребности слушателей и

обеспечить развитие субъектной

профессионально-личностной

позиции учителя.
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