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В последнее время общепринятой характеристикой профессиональной деятель-
ности педагога стала компетентность — интегративная характеристика, отража-
ющая уровень педагогической деятельности, педагогического общения и реализа-
цию в профессиональной деятельности личности педагога. 

Существующие формы повышения квалификации при региональных и феде-
ральных институтах развития образования, различных учебных центрах и учреж-
дениях дополнительного образования при всех своих несомненных достоинствах
имеют ряд несовершенств: эпизодичность учёбы (раз в 5 лет), слабая ориентиро-
ванность на целостность и индивидуальность процесса формирования компетент-
ности, отсутствие связи между компетентностью педагога и возможностями карь-
ерного роста и др.

Профессиональные образовательные учреждения нового типа (колледжи,
региональные ресурсные центры и пр.), ориентированные на максимально от-
крытое, доступное, непрерывное профессиональное образование, предполагают
создание системы формирования компетентности педагогических работников
непосредственно внутри образовательного учреждения, которая изначально
адекватна особенностям контингента учащихся, образовательной среде конкрет-
ного учреждения, уровню компетентности каждого члена педагогического кол-
лектива, обеспечивает системность и последовательность процесса формирова-
ния компетентности. 

Проблемами формирования компетентности персонала внутри организации
(фирмы) наряду с педагогикой занимается современный кадровый менеджмент.

Подходы кадрового менеджмента к созданию систем развития компетентно-
сти персонала внутри фирмы, в отличие от подходов в педагогике, более ориен-
тированы на практику, у них лучше отработаны механизмы отслеживания ре-
зультативности, экономической эффективности и программно-методического со-
провождения, имеется внятный механизм карьерного роста, повышения
мотивации и т.д.

Развитие компетентности персонала путём внутрифирменного обучения яв-
ляется ключевым фактором достижения конкурентных преимуществ. Наиболее
часто обучающейся называют организацию, которая обеспечивает благоприят-
ные возможности для обучения всех своих членов и пребывает в постоянной
трансформации1.

Повышение квалификации педагогического работника в условиях образова-
тельного учреждения наиболее эффективно при использовании корпоративной
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íà òðåáîâàíèÿ íîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ðåàëèé Ðîññèè ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå êîìïàêòíîãî,

òåõíîëîãè÷íîãî, ëè÷íîñòíî–îðèåíòèðîâàííîãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ýòî â ñâîþ î÷åðåäü ïîâûøàåò

òðåáîâàíèÿ ê óðîâíþ ïðîôåññèîíàëèçìà ïåäàãîãà, êàê îñíîâíîãî çâåíà, îáåñïå÷èâàþùåãî ïðîöåññ

ïåðåäà÷è íîâîìó ïîêîëåíèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, ñîöèàëüíîãî è êóëüòóðíîãî îïûòà. 

Èííà ÕÕàñàíîâà,

ñòàðøèé ìåòîäèñò
Êîëëåäæà
ïðîôåññèîíàëüíûõ
è èíôîðìàöèîííûõ
òåõíîëîãèé 

1

В английском языке

для обозначения прак-

тики «обеспечения воз-

можностей» использу-

ются термины, произ-

водные от слова facility.



1 0 5Í À Ð Î Ä Í Î Å Î Á Ð À Ç Î Â À Í È Å 8/07

схемы управления персоналом (конкретно — проектирование системы формиро-
вания компетентности коллектива).

На наш взгляд, учреждения непрерывного профессионального образования
в силу специфики своей организации могут оказаться наиболее восприимчивыми
к внедрению корпоративных подходов в повышении квалификации своих работ-
ников. Рассмотрим аналогии, которые явно просматриваются в сложившихся
представлениях об «обучающихся организациях» и учреждениях НПО.
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К В А Л И Ф И К А Ц И И

Îáó÷àþùàÿñÿ îîðãàíèçàöèÿ

Îáó÷àþùàÿñÿ îðãàíèçàöèÿ ÿâëÿåòñÿ îòêðûòîé ñèñòåìîé, íà-
õîäÿùåéñÿ â ïîñòîÿííîé òðàíñôîðìàöèè. Å¸ öåëü — ïîñòî-
ÿííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå (òåõíîëîãèé, ïðîöåññîâ, ïðîäóê-
òîâ, òðóäà è çíàíèé), áåç êîòîðîãî â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå
ñ åãî æ¸ñòêîé êîíêóðåíöèåé íå âûæèòü

Ó÷ðåæäåíèå ííåïðåðûâíîãî ïïðîôåññèîíàëüíîãî îîáðàçîâàíèÿ ((ÓÍÏÎ)

ÓÍÏÎ ïî ñâîåìó îïðåäåëåíèþ — íàèáîëåå îòêðûòàÿ ìîäåëü ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Åãî ôóíêöèÿ —
óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ëè÷íîñòè â ïîëó÷åíèè ðàçëè÷íîãî
óðîâíÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Ïîýòîìó ñòðóêòóðà ÓÍÏÎ
äîëæíà áûòü ïðèñïîñîáëåíà ê ïîñòîÿííîé òðàíñôîðìàöèè â çàâè-
ñèìîñòè îò òðåáîâàíèé îáùåñòâà

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé è ñòèìóëèðîâàíèÿ óñî-
âåðøåíñòâîâàíèé îðãàíèçàöèÿ îñóùåñòâëÿåò óïðàâëåíèå
ëþäñêèìè ðåñóðñàìè (êàäðàìè) ÷åðåç âîâëå÷¸ííîñòü ïåðñî-
íàëà, åãî êîìïåòåíòíîñòü è ïîäãîòîâêó

Êîìïåòåíòíîñòü ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ, èõ âîâëå÷¸ííîñòü â ïîñòîÿí-
íî ìåíÿþùèéñÿ è ñîâåðøåíñòâóþùèéñÿ îáðàçîâàòåëüíûé ïðî-
öåññ — îäíî èç êëþ÷åâûõ óñëîâèé îñóùåñòâëåíèÿ ÓÍÏÎ ñâîèõ
ôóíêöèé

Òðåáîâàíèÿ ê êîìïåòåíòíîñòè îñíîâûâàþòñÿ íà àíàëèçå ïî-
òðåáíîñòåé ((ñóùåñòâóþùèõ èè îæèäàåìûõ) îðãàíèçàöèè. 
Âõîäíûìè äàííûìè äëÿ îáîñíîâàíèÿ òðåáîâàíèé ê êîìïåòåí-
öèè ìîãóò áûòü êàê âíóòðåííèå, òàê è âíåøíèå èñòî÷íèêè:
● áóäóùèå òðåáîâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñî ñòðàòåãè÷åñêèì è îïå-
ðàòèâíûì ïëàíèðîâàíèåì;
● îöåíêà êîìïåòåíòíîñòè îòäåëüíûõ ðàáîòíèêîâ íà ïðåäìåò
âûïîëíåíèÿ îïðåäåë¸ííûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè;
● çàêîíîäàòåëüñòâî, ðåãëàìåíòû, ñòàíäàðòû è äèðåêòèâû,
çàòðàãèâàþùèå îðãàíèçàöèþ, å¸ äåÿòåëüíîñòü è ðåñóðñû

Òðåáîâàíèÿ ÓÍÏÎ ê êîìïåòåíòíîñòè ñâîèõ ïåäàãîãîâ äîëæíû
îñíîâûâàòüñÿ íà ñïðîåêòèðîâàííîé è íàó÷íî îáîñíîâàííîé
ñ ó÷¸òîì åãî ñïåöèôèêè ìîäåëè êîìïåòåíòíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî
ðàáîòíèêà êàê íåêîì èäåàëå, ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðþùåì ñóùå-
ñòâóþùèå è ïåðñïåêòèâíûå ïîòðåáíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî
ó÷ðåæäåíèÿ.
Ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ìîäåëè ó÷èòûâàþòñÿ òðåáîâàíèÿ òàðèôíî-
êâàëèôèêàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê, çàêîíîäàòåëüñòâî â îáëàñòè
îáðàçîâàíèÿ, ëîêàëüíûå àêòû îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ 
(òàêèå, êàê äîëæíîñòíûå èíñòðóêöèè è ò.ï.).
Äàëåå ìîäåëü ñîïîñòàâëÿåòñÿ ñ íàëè÷íûì óðîâíåì êîìïåòåíòíîñòè
ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ïî ðå-
çóëüòàòàì îöåíêè), â ðåçóëüòàòå ÷åãî âûÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü
ôîðìèðîâàíèÿ îïðåäåë¸ííîãî óðîâíÿ êîìïåòåíòíîñòè

Îðãàíèçàöèÿ àíàëèçèðóåò ïîòðåáíîñòü ðàçâèòèÿ ðàáîòàþ-
ùåãî ïåðñîíàëà è ñîñòàâëÿåò ïåðñïåêòèâíûå ïëàíû ïïîäãî-
òîâêè êêàäðîâ. Îíè äîëæíû ïðåäóñìàòðèâàòü ïîëó÷åíèå îï-
ðåäåë¸ííûõ çíàíèé, êîòîðûå ñîâìåñòíî ñ íàâûêàìè è îïû-
òîì îáåñïå÷èâàþò êîìïåòåíòíîñòü

Íà îñíîâå âûÿâëåííûõ óðîâíåé êîìïåòåíòíîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ
ðàáîòíèêîâ è òðåáîâàíèé ìîäåëè îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå
ïðîåêòèðóåò ñèñòåìó óðîâíåâûõ ïðîãðàìì ôîðìèðîâàíèÿ êîìïå-
òåíòíîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ

Ïëàíû ïîäãîòîâêè êàäðîâ âêëþ÷àþò: öåëè ïïîäãîòîâêè; ïïðî-
ãðàììû èè ìåòîäèêè ïïîäãîòîâêè; ððåñóðñû, ííåîáõîäèìûå ääëÿ
ïîäãîòîâêè; îîïðåäåëåíèå ííåîáõîäèìîé ïïîääåðæêè; îîöåíêó
ïîäãîòîâêè ññ òî÷êè ççðåíèÿ ïïîâûøåíèÿ êêîìïåòåíòíîñòè; îîöåí-
êó ýýôôåêòèâíîñòè ïïîäãîòîâêè èè å¸ ââëèÿíèÿ ííà ääåÿòåëüíîñòü
îðãàíèçàöèè

Óðîâíåâûå ïðîãðàììû ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòè âêëþ÷àþò:
öåëè, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèé êîìïëåêñ èõ ðåàëèçàöèè, îðãàíèçàöèîí-
íîå è ðåñóðñíîå îáåñïå÷åíèå, êðèòåðèè ñôîðìèðîâàííîñòè êîìïå-
òåíòíîñòè (â ñîîòâåòñòâèè ñ óðîâíåì ïðîãðàììû): 
● ñ òî÷êè çðåíèÿ ñôîðìèðîâàííûõ â ðåçóëüòàòå îáó÷åíèÿ çíàíèé
è óìåíèé, èñïîëüçîâàííûõ ìåòîäîâ è ïð.;
● ñ òî÷êè çðåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãà,
ïðîøåäøåãî òó èëè èíóþ ïðîãðàììó

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà
ñâîèõ ðàáîòíèêîâ â äîïîëíåíèå ê ïîäãîòîâêå, ïðîâîäèìîé
îðãàíèçàöèåé, îðãàíèçàöèÿ ïðåäóñìàòðèâàåò èíäèâèäóàëü-
íûå ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè (ñàìîîáðàçîâàíèå)

Îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå ïðåäóñìàòðèâàåò ñèñòåìó
ïðîãðàìì ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòè, îðèåíòèðîâàííóþ
ïî âåðòèêàëè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, íà÷èíàÿ ñ ìàêðîóðîâ-
íÿ — îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â öåëîì è çàêàí÷èâàÿ
ìèêðîóðîâíåì — èíäèâèäóàëüíûìè ïðîãðàììàìè ôîðìèðîâàíèÿ
ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè êàæäîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî
ðàáîòíèêà
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Проведённое сопоставление подтверждает возможность использования
данного подхода обучающихся организаций (корпораций) к процессу формиро-
вания компетентности педагогических работников учреждений непрерывного
профессионального образования. 

ã. Íîÿáðüñê 

Äëÿ âûáîðà è ïðîâåäåíèÿ îáó÷åíèÿ, íàïðàâëåííîãî íà ïðå-
îäîëåíèå ðàñõîæäåíèÿ ìåæäó òðåáóåìîé è ñóùåñòâóþùåé
êîìïåòåíòíîñòüþ, ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè ïîñòîÿííî îïðå-
äåëÿåò ïîòðåáíîñòè â îáó÷åíèè; ïëàíèðóåò è ðàçðàáàòûâàåò
ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ; îáåñïå÷èâàåò îáó÷åíèå; îöåíèâàåò
ðåçóëüòàòû îáó÷åíèÿ

Ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñèñòåìû ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòè ïåäà-
ãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ÓÍÏÎ îñóùåñòâëÿåò òàêèå ýòàïû:
— îïðåäåëÿåò ïîòðåáíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ïåäàãî-
ãè÷åñêèõ êàäðàõ, óäîâëåòâîðÿþùèõ åãî ñïåöèôèêå, ïëàíèðîâàíèå
äåéñòâèé â ýòîì íàïðàâëåíèè;
— ïðîåêòèðîâàíèå ìîäåëè ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ïå-
äàãîãè÷åñêîãî ðàáîòíèêà — êàê íåêîåãî ñòàíäàðòà, íà êîòîðûé áó-
äóò îðèåíòèðîâàòüñÿ ïðè àíàëèçå ïîòðåáíîñòè â ôîðìèðîâàíèè
êîìïåòåíòíîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ;
— îïðåäåëåíèå è àíàëèç ïîòðåáíîñòåé ó÷ðåæäåíèÿ â ôîðìèðîâà-
íèè êîìïåòåíòíîñòè ñâîèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ;
— ïëàíèðîâàíèå è ðàçðàáîòêà ñèñòåìû óðîâíåâûõ ïðîãðàìì ôîð-
ìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ñ ìåòîäè÷åñ-
êèì è îðãàíèçàöèîííûì îáåñïå÷åíèåì ïðîöåññà èõ ðåàëèçàöèè;
— îðãàíèçàöèÿ è îáåñïå÷åíèå ïðîöåññà ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì
ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòè;
— äèàãíîñòèêà ñôîðìèðîâàííîñòè êîìïåòåíòíîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ
ðàáîòíèêîâ íà «âõîäå» è «âûõîäå»;
— âûâîäû; âûõîä íà ñëåäóþùèé óðîâåíü. Îáúåêòèâíûì è íåîáõîäè-
ìûì óñëîâèåì ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ ìîíèòîðèíã êàæäî-
ãî ýòàïà ôîðìèðîâàíèÿ êîìïåòåíòíîñòè

Ïî îêîí÷àíèè öèêëà ñëåäóåò îæèäàòü óìåíüøåíèÿ ðàçðûâà
ìåæäó òðåáóåìûì è ñóùåñòâóþùèì óðîâíÿìè êîìïåòåíòíîñ-
òè ïåðñîíàëà

Ïîñëå ðåàëèçàöèè òîé èëè èíîé óðîâíåâîé ïðîãðàììû ó ïåäàãîãà
îêàçûâàþòñÿ ñôîðìèðîâàííûìè òå èëè èíûå ñòîðîíû êîìïåòåíòíîñ-
òè (â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîãðàììîé è ïîòðåáíîñòüþ). Òàêèì îáðàçîì,
îí ïåðåõîäèò íà áîëåå âûñîêèé êîìïåòåíòíîñòíûé óðîâåíü, óìåíü-
øàÿ òàêèì îáðàçîì ðàçðûâ ñ ìîäåëüþ êîìïåòåíòíîñòè ïåäàãîãè÷åñ-
êîãî ðàáîòíèêà ÓÍÏÎ

Óïðàâëåí÷åñêàÿ  êóëüòóðà  êàê  ôàêòîð  îïòèìèçàöèè
ïåäàãîãè÷åñêîãî  îáðàçîâàíèÿ

Àëåêñåé ÏÏîçäíÿêîâ, ïåðâûé ïðîðåêòîð Òàìáîâñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà 
èì. Ã.Ð. Äåðæàâèíà, ïðîôåññîð êàôåäðû ñîöèàëüíîé ýêîëîãèè, ïðåäñåäàòåëü êîìèòåòà 
ïî îáðàçîâàíèþ è íàóêå Òàìáîâñêîé îáëàñòíîé Äóìû

Óïðàâëåí÷åñêàÿ êóëüòóðà êàê âàæíåéøàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè ó÷èòåëÿ, 

ïî ìíåíèþ àâòîðà, ÿâëÿåòñÿ ôàêòîðîì îïòèìèçàöèè ïåäàãîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ.
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