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Кооперативная система и этика

управления в полиции Саксонии

Ëþäìèëà Êðàâ÷óê,

äîöåíò êàôåäðû èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ

Áåëãîðîäñêîãî þðèäè÷åñêîãî èíñòèòóòà

ÌÂÄ ÐÔ

Ó êîãî–òî èç ÷èòàòåëåé çàãîëîâîê ñòàòüè âû-
çîâåò íåäîóìåíèå: êàêîå îòíîøåíèå óïðàâëå-
íèå ïîëèöèåé, äà åù¸ â Ñàêñîíèè, èìååò ê óï-
ðàâëåíèþ â øêîëàõ? Íî ýòîò îïûò «ñî ñòîðî-
íû» êàñàåòñÿ òîëüêî óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì,
òî åñòü ïñèõîëîãèè óïðàâëåíèÿ, ýòè÷åñêèõ îò-
íîøåíèé ðóêîâîäèòåëÿ è êîëëåêòèâà, ëè÷íî-
ñòíîé êîìïåòåíòíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ.
À ýòè óïðàâëåí÷åñêèå êàòåãîðèè îòíîñÿòñÿ,
ïîæàëóé, ê ëþäÿì ëþáîé ïðîôåññèè.

Îçíàêîìüòåñü, ïîæàëóéñòà. Äóìàåì,
ýòî íåáåçûíòåðåñíî.

Îäíà èç îñíîâíûõ çàäà÷ Ñïåöèàëüíîãî èíñòèòóòà ïîëè-

öèè Ñàêñîíèè ñîñòîèò â îáó÷åíèè ñîòðóäíèêîâ ðóêîâî-

äÿùåãî çâåíà. Îñíîâíîé ó÷åáíûé ïðåäìåò — «Ó÷åíèå

îá óïðàâëåíèè». Íàóêà óïðàâëÿòü îñîáîå âíèìàíèå

óäåëÿåò îòíîøåíèÿì ìåæäó êîìèññàðàìè ïîëèöèè

è ðÿäîâûìè ñîòðóäíèêàìè â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè.

Â ïîëèöèè Ñàêñîíèè àêòóàëüíà ìîäåëü êîîïåðàòèâíîé

ñèñòåìû ðóêîâîäñòâà, îñíîâà êîòîðîé — êîëëåãèàëü-

íîñòü, ãëàñíîñòü, ðåïðåçåíòàöèÿ, öåëåñîîáðàçíûé êîí-

òðîëü, êîíñòàòàöèÿ äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ.

Ñîòðóäíè÷åñòâî â óïðàâëåíèè ñòðîèòñÿ íà òåñíîì

âçàèìîäåéñòâèè ðóêîâîäèòåëåé è ñîòðóäíèêîâ â ñîâ-

ìåñòíîì ðåøåíèè çàäà÷. Ðóêîâîäèòåëü è ïîä÷èí¸í-

íûå — íå «ðàâíûå ïî ðàíãó», íî ðàâíîïðàâíûå äåëî-

âûå ïàðòí¸ðû.

Ïðèíöèï êîëëåãèàëüíîñòè ñïîñîáñòâóåò àêòèâíî-

ìó âîâëå÷åíèþ ñîòðóäíèêîâ â îáñóæäåíèå çàäà÷, ñïî-

ñîáîâ èõ ðåøåíèÿ. Ýòèì äîñòèãàþòñÿ ïðèíÿòèå íàèáî-

ëåå îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé, «ïðîçðà÷íîñòü» äåéñòâèé

ðóêîâîäèòåëÿ, èõ îáîñíîâàííîñòü.

Ðåïðåçåíòàöèÿ — ýòî ôóíêöèÿ ðóêîâîäèòåëÿ, ñî-

ñòîÿùàÿ â ïðåäñòàâëåíèè èíòåðåñîâ ñâîèõ ïîä÷èí¸í-

íûõ è â ñàìî′ì ó÷ðåæäåíèè, è â îáùåñòâå. Êîíòðîëü

â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ — èíñòðóìåíò äëÿ óñòàíîâëå-

íèÿ îòêëîíåíèé îò öåëåé îðãàíèçàöèè. Êîíòðîëü îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ íå äëÿ òîãî, ÷òîáû óëè÷èòü ïîä÷èí¸ííîãî

â ñîâåðøåíèè èì îøèáêè, à ñ òåì, ÷òîáû óñòàíîâèòü

ïîëîæèòåëüíûå äåéñòâèÿ èëè îòðèöàòåëüíûå îòñòóï-

ëåíèÿ îò îáùåãî ïëàíà âûïîëíåíèÿ çàäà÷è è ñâîåâðå-

ìåííîé êîððåêòèðîâêè äåéñòâèé.

Министерство образования Московской области стимули-
рует поиск образовательными учреждениями источников вне-
бюджетного финансирования. В условиях ограниченного фи-
нансирования со стороны государства получение внебюджетных
доходов — один из факторов, позволяющих им работать в ре-
жиме устойчивого развития. В основном, внебюджетные доходы
училища получают за счёт средств от реализации платных обра-
зовательных услуг, оказываемых различным категориям населе-
ния, а также за счёт средств, поступающих от арендаторов за
предоставленные коммунальные услуги. В последние годы уч-
реждения начального профессионального образования увеличи-
ли объёмы подготовки и переобучения взрослого населения на
внебюджетной основе. Тендер на переподготовку населения,
проведённый Департаментом федеральной государственной
службы занятости населения по Московской области в 2004 го-
ду, выиграли 65 учреждений начального профессионального об-
разования. В 2005 г. в них прошли переподготовку и повысили
квалификацию по хоздоговорам более 7 тысяч человек. Средст-
ва, полученные от этой деятельности, направляются на разви-
тие материально-технической базы образовательных учрежде-
ний и финансовую поддержку педагогов.

При дефиците бюджетного финансирования переоснаще-
ние современным технологическим оборудованием всех учреж-
дений начального профессионального образования практичес-
ки невозможно. Министерство образования Московской обла-
сти приняло решение сконцентрировать ресурсы и создать
ресурсные центры. Критерии отбора учреждений для их созда-
ния таковы: учебно-материальное оснащение по профессио-
нальному направлению должно быть выше, чем в других уч-
реждениях НПО, обеспеченность квалифицированными педа-
гогическими кадрами достаточная, уровень квалификации
выпускников выше среднего по области. В 2002/03 учебном
году началось создание областных ресурсных центров началь-
ного профессионального образования, осуществляющих свою
деятельность по отраслевому принципу. Центры созданы на ба-
зе профессионального лицея № 8 г. Сергиева Посада (лабора-
тория и мастерская по использованию современных материа-
лов и технологий в строительстве); Московского областного
автомобильно-дорожного колледжа г. Бронницы (диагностиче-
ский центр и мастерские по ремонту и обслуживанию автомо-
бильного транспорта); профессионального лицея № 26 г. Ко-
ролёва, где ведётся обучение станочников и стажировка масте-
ров производственного обучения на современных станках
с программным управлением; профессионального училища
№ 98 Раменского района, оборудованного новой техникой для
сельскохозяйственного производства и других.

На оснащение ресурсных центров технологическим обору-
дованием, организацию методической работы и повышение ква-
лификации мастеров производственного обучения областная це-
левая программа «Развитие образования в Московской области
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Êîíñòàòàöèÿ, ãëàñíîñòü äîñòèãíóòûõ ðåçóëüòàòîâ

äàþò ïîä÷èí¸ííûì óâåðåííîñòü â òîì, ÷òî íà÷àëüíèê

ïðèçíà¸ò èõ óñïåõè, äîñòîéíî îöåíèâàåò ðàáîòó, ïîîù-

ðÿÿ ñîòðóäíèêîâ.

Êîîïåðàòèâíàÿ ñèñòåìà ðóêîâîäñòâà çàêëþ÷àåòñÿ

â ìíîãîñëîéíûõ îòíîøåíèÿõ ìåæäó ðóêîâîäèòåëåì

è êàæäûì ñîòðóäíèêîì. Ýòîò ïðîöåññ îñóùåñòâëÿåòñÿ

íåïðåðûâíî è òðåáóåò îò ðóêîâîäèòåëÿ âûñîêîé ïðî-

ôåññèîíàëüíîé êîìïåòåíòíîñòè, ñîöèàëüíîé çðåëîñòè.

Êîîïåðàòèâíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðåäúÿâëÿåò ñòîëü

æå âûñîêèå òðåáîâàíèÿ è ê ñîòðóäíèêàì.

Â ïîëèöèè Ñàêñîíèè îïðåäåëåíû îñíîâíûå öåëè

è öåííîñòè, ðàçðàáîòàííûå ñîâìåñòíî ðóêîâîäèòåëÿìè

è ïîä÷èí¸ííûìè. Ýòî «îáùèå ïðàâèëà èãðû»

êàê äëÿ ðóêîâîäÿùåãî ñîñòàâà, òàê è äëÿ ðÿäîâûõ ñî-

òðóäíèêîâ.

Профессиональная этика и самосознание

• Ìû èäåíòèôèöèðóåì ñåáÿ ñî ñâîåé ïðîôåññèåé.

• Ìû ðàáîòàåì ïðîôåññèîíàëüíî è îòâåòñòâåííî.

• Íàøà ðàáîòà îðèåíòèðîâàíà íà òðåáîâàíèÿ çàêîíà

è ïîòðåáíîñòè ãðàæäàí. Äëÿ ýòîãî ìû ïðèëàãàåì

âñå ñâîè ñïîñîáíîñòè, äåéñòâóåì èíèöèàòèâíî ñîîá-

ðàçíî ñèòóàöèè.

• Ìû ïðåäñòàâëÿåì ñâîåâðåìåííóþ è ïðàâèëüíóþ êàð-

òèíó ÿâëåíèÿ.

Ñîòðóäíè÷åñòâî è êîëëåãèàëüíîñòü:

• Íàøå ñîòðóäíè÷åñòâî îñíîâûâàåòñÿ íà äîâåðèè, îò-

êðûòîñòè è äóõå êîëëåêòèâèçìà.

• Ìû óâàæàåì ëè÷íîñòü è òðóä êàæäîãî ñîòðóäíèêà.

• Ìû öåíèì ó÷àñòèå è âçàèìîäåéñòâèå ñîòðóäíèêîâ.

• Âñåñòîðîííÿÿ ïîìîùü è ïîääåðæêà — ÿâëåíèå

äëÿ íàñ ñàìî ñîáîé ðàçóìåþùååñÿ.

• Êîëëåãèàëüíîå îáñóæäåíèå ñîïðîâîæäàåòñÿ ðàçóì-

íîé êðèòèêîé íà âñåõ óðîâíÿõ.

Êàæäûé ñîòðóäíèê âíîñèò ñâîé âêëàä â ñîçäà-

íèå õîðîøåãî òðóäîâîãî êëèìàòà:

• Ìû êóëüòèâèðóåì âåæëèâûå ôîðìû îáðàùåíèÿ, óâà-

æàåì è ïðèíèìàåì äðóã äðóãà.

• Ìû áåð¸ì íà ñåáÿ âûïîëíåíèå çàäà÷ ñâîèõ êîëëåã

è ïîìîãàåì â ðåøåíèè ëè÷íûõ ïðîáëåì.

• Ìû óìååì âûñëóøàòü êîëëåã è ñòðåìèìñÿ ïîíÿòü èõ.

• Ïðîáëåìû è òðóäíîñòè ïîäëåæàò îáñóæäåíèþ.

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü:

• Ïðîôåññèîíàëüíûå çíàíèÿ.

• Îïûòíîñòü.

• Îïåðàòèâíûå çíàíèÿ.

• Ýêîíîìèÿ òðóäà.

• ×óâñòâî âðåìåíè.

• Ñïîñîáíîñòü äàòü êà÷åñòâåííóþ îöåíêó ëþáûì àñïåê-

òàì íàøåãî äåëà.

Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü:

• Àáñòðàêòíîå ìûøëåíèå.

• Êîíöåïòóàëüíîå ìûøëåíèå.

• Óìåíèå âåñòè ïåðåãîâîðû.

в 2001–2005 годах» за три года выделила более 16 млн рублей.
Сейчас ресурсные центры организуют стажировку и повышение
квалификации мастеров производственного обучения на новом
технологическом оборудовании, способствуют внедрению в об-
разовательный процесс современных технологий обучения.
В 2004/05 учебном году они стали и методическими центрами,
на их базе созданы отраслевые методические кабинеты, которые
осуществляют координацию работы методических объединений
учреждений НПО Московской области. Деятельность ресурсных
и методических центров положительно отразилась на качестве
подготовки рабочих кадров для экономики столичного региона.

В то же время все эти мероприятия не полностью сняли
проблемы в развитии областной системы образования. Даль-
нейшее их решение мы связываем с устойчивостью развития за
счёт использования внутренних резервов образовательных уч-
реждений. Необходимо было выявить условия их устойчивого
развития.

В рыночной экономике оно определяется эффективностью
социального взаимодействия учреждений профобразования
с субъектами рынка — потребителями образовательных услуг,
с предприятиями и работодателями, наполняемостью образова-
тельного учреждения учащимися в соответствии с его ресурса-
ми, востребованностью выпускников на рынке труда, качеством
их подготовки.

Анализ возможностей обеспечить наполняемость учреж-
дений начального профессионального образования показал,
что здесь есть объективные трудности, связанные с уменьше-
нием в ближайшей перспективе числа абитуриентов, поступа-
ющих в профессиональные образовательные учреждения.
Прогнозируется, что по сравнению с 2003 годом в этом году
число выпускников 9-х классов уменьшится по Московской
области с 90,5 тысячи человек до 55,3 тысячи. Соответствен-
но произойдёт снижение количества выпускников в районах
и городах области в полтора-два раза. Приём учащихся в уч-
реждения НПО снизится с 17,7 тысячи человек в 2003 году
до 10,8 тысячи в нынешнем.

Ухудшение демографической ситуации существенно обост-
рит конкуренцию между профессиональными образовательны-
ми учреждениями, которые вынуждены будут бороться за каж-
дого абитуриента. Это поставит под угрозу существование неко-
торых из учреждений, может дестабилизировать устойчивость
региональной системы образования. С учётом тенденции демо-
графического спада актуальной задачей каждого профессио-

нального образовательного учреждения области становится

максимальная мобилизация своих внутренних резервов с тем,

чтобы привлечь молодёжь перспективой получить надёжную

профессию, стать мастером своего дела.

Трудности связаны ещё и с тем, что значительное число об-
разовательных профессиональных учреждений области находит-
ся в малых городах. Такие профучилища утратили с закрытием
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• Ðèòîðèêà.

• Äèäàêòè÷åñêèå ñïîñîáíîñòè.

• Óìåíèå óáåæäàòü.

• Çíàíèÿ ìåòîäèêè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

Áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò ñîöèàëüíàÿ êîìïåòåíò-

íîñòü ðóêîâîäèòåëÿ, åãî îïòèìèçì, ÷åñòíîñòü — ýòî ðå-

øàþùèé ôàêòîð âëèÿíèÿ, ñïîñîáñòâóþùèé óñïåõó.

Âûñêàçûâàíèå Ôðàíöà Êàôêè íàèáîëåå òî÷íî îï-

ðåäåëÿåò îñíîâíîé ïðèíöèï äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäèòå-

ëÿ: «Íå òåðÿé âðåìåíè íà ïîèñêè ïðåïÿòñòâèÿ — âîç-

ìîæíî, åãî âîîáùå íå ñóùåñòâóåò».

Ðóêîâîäèòåëÿì â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïðåäëàãàþòñÿ

ñëåäóþùèå ñòðàòåãèè ðåøåíèÿ ïðîáëåì:

Ìóäðîñòü èíäåéöåâ Äàêîòû ãëàñèò: åñëè òû çà-

ìå÷àåøü, ÷òî ñêà÷åøü íà ì¸ðòâîé ëîøàäè, ñîéäè ñ íå¸.

Îäíàêî â ïðîôåññèîíàëüíîé æèçíè ìû ïûòàåìñÿ èñ-

ïîëüçîâàòü äðóãèå ñòðàòåãèè äåéñòâèé:

• ìû íàõîäèì áîëåå ïðî÷íóþ ïë¸òêó, ìû ìåíÿåì íàåçä-

íèêîâ, íàø àðãóìåíò: «Ìû âåäü âñ¸ âðåìÿ ñêàêàëè

íà ýòîé ëîøàäè!»;

• ìû ñîçûâàåì êîíñèëèóì, ÷òîáû ïîäâåðãíóòü ì¸ðòâóþ

ëîøàäü àíàëèçó, ìû ïîñåùàåì äðóãèå ó÷ðåæäåíèÿ, ÷òî-

áû ïîñìîòðåòü, êàê òàì ñêà÷óò íà ì¸ðòâûõ ëîøàäÿõ;

• ìû ñîçäà¸ì îïåðàòèâíóþ ãðóïïó äëÿ ðåàíèìèðîâà-

íèÿ ì¸ðòâîé ëîøàäè, ïðèâëåêàåì ñïåöèàëèñòîâ ñî ñòî-

ðîíû, êîòîðûå ÿêîáû óìåþò ñêàêàòü íà ì¸ðòâûõ ëîøà-

äÿõ;

• ìû îðãàíèçóåì òðåíèíãè ñ öåëüþ îâëàäåíèÿ èñêóññò-

âîì âåðõîâîé åçäû íà ì¸ðòâûõ ëîøàäÿõ;

• ìû ïðîâîäèì ñðàâíåíèå ðàçëè÷íûõ ì¸ðòâûõ ëîøà-

äåé;

• ìû ìåíÿåì êðèòåðèè, óòâåðæäàþùèå, ÷òî ëîøàäü

ìåðòâà;

• ìû çàïðÿãàåì íåñêîëüêî ì¸ðòâûõ ëîøàäåé, ÷òîáû

äâèãàòüñÿ áûñòðåå, ìû àðãóìåíòèðóåì: «Íè îäíà ëî-

øàäü íå ìîæåò áûòü ìåðòâà íàñòîëüêî, ÷òîáû íà íåé

íåëüçÿ áûëî ñêàêàòü…»;

• ìû ïðîâîäèì íàó÷íîå èññëåäîâàíèå, ÷òîáû óñòàíî-

âèòü ñóùåñòâîâàíèå ëó÷øèõ èëè áîëåå äåø¸âûõ ì¸ðò-

âûõ ëîøàäåé; ìû îáúÿñíÿåì: «Íàøà ì¸ðòâàÿ ëîøàäü

ëó÷øå, áûñòðîõîäíåå è äåøåâëå, ÷åì äðóãèå ì¸ðòâûå

ëîøàäè!»;

• ìû ñîçäà¸ì ãðóïïó äëÿ ïîèñêîâ ïðèìåíåíèÿ ì¸ðòâûõ

ëîøàäåé, ìû ñîçäà¸ì íåçàâèñèìûé ôîíä ïî âîçìåùå-

íèþ èçäåðæåê, âîçíèêøèõ èç-çà «ñêà÷êè» ì¸ðòâîé ëî-

øàäè;

• ìû óâåëè÷èâàåì ñòåïåíü îòâåòñòâåííîñòè ì¸ðòâîé

ëîøàäè;

• ìû çàíèìàåìñÿ ðàçâèòèåì ìîòèâàöèîííîé ïðî-

ãðàììû äëÿ ì¸ðòâîé ëîøàäè, ïðîâîäèì ðåîðãàíèçà-

öèþ, äëÿ òîãî ÷òîáû è äðóãîé îòäåë ïîëó÷èë ì¸ðòâóþ

ëîøàäü…

Ó âàñ ýòî íå âûçûâàåò íèêàêèõ àññîöèàöèé?

ã. Áåëãîðîä

базовых градообразующих предприятий развитую учебно-ма-
териальную базу и квалифицированные педагогические кадры.
Снизилась и вариативность подготовки рабочих в целом по
области в связи с переориентацией образовательных учрежде-
ний малых городов на однотипную многопрофильную подго-
товку — повара, бухгалтеры, автомеханики. Городской рынок
труда быстро насыщается работниками этих профессий, и мо-
лодёжь остаётся без работы. В этой ситуации перед образова-
тельным учреждениями малых городов встаёт задача расши-

рять спектр профессий, постоянно изучать потребности ме-

стного рынка труда и на этой основе обновлять

образовательные программы.

Пример такой динамичной деятельности — опыт 72-го
профучилища г. Королёва. Созданное в 1979 году как учебное
заведение строительного профиля, училище в связи с затруд-
нениями в трудоустройстве выпускников в условиях перехода
на рыночные отношения перешло на подготовку рабочих-стро-
ителей широкого профиля, обладающих большей мобильнос-
тью — мастеров общестроительных работ (штукатур, камен-
щик, сварщик); специалистов по профессиям не строительно-
го профиля для малых предприятий города (бухгалтеров);
работников для сферы озеленения (цветоводов), операторов
ЭВМ (потребность в которых возросла в связи с развитием
информационных технологий), автомехаников, необходимых
в связи с увеличением в городе транспортных средств. Это
привело к отрадному результату: в училище конкурс при по-
ступлении наибольший по профессиям «оператор ЭВМ»
и «автомеханик». В аспекте устойчивого развития коллектив
педагогов поставил задачу готовить профессионально и соци-
ально адаптированного, конкурентоспособного рабочего.
В процессе коллективной деятельности под руководством про-
фессора А.Т. Глазунова разработана модель такого рабочего.
Его подготовка предполагает развитие не только профессио-
нализма, но и качеств его личности, значимых на различных
этапах профессионального становления — при обучении, уст-
ройстве на работу, в работе на производстве. 

Интересен опыт профессионального лицея № 62 г. Кли-
на. Это многопрофильное образовательное учреждение, осуще-
ствляющее подготовку слесарей, электромонтёров по ремонту
и обслуживанию электрооборудования, электрогазосварщиков,
слесарей по ремонту и обслуживанию автомобильного транс-
порта, портных, закройщиков, парикмахеров, бухгалтеров. Этот
спектр профессий сегодня расширен: ведётся обучение по спе-
циальностям: монтаж и техническая эксплуатация промышлен-
ного оборудования; технология швейных изделий; техническое
обслуживание и ремонт автомобильного транспорта; экономика
и бухгалтерский учёт и другие. Лицей оказывает широкий
спектр дополнительных образовательных услуг, осуществляет
курсовую профессиональную подготовку населения, в том числе
и безработных.
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