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Н.Л. Га лее ва, 

до цент ка фед ры управ ле ния 
раз ви ти ем шко лы МПГУ, 
ру ко во ди тель го род ской 
экс пе ри мен таль ной пло щад ки,
кан ди дат био ло ги че ских на ук

Управ ле ние ка че ст вом 

дея тель но сти учи те ля 

на ос но ве мо ни то рин га 

уров ня его про фес сио-

наль ных ком пе тен ций

В сен тяб ре 2002 г. В ГОУ СОШ № 1178 
Юж но го ок ру га г. Мо ск вы стар то вал ис-
сле до ва тель ский про ект «Ме то до ло ги-
че ская и управ лен че ская куль ту ра учи-
те ля как ус ло вие обес пе че ния но во го 
ка че ст ва об ра зо ва тель но го про цес са». 
В сен тяб ре 2003 го да к ра бо те экс пе ри-
мен таль ной пло щад ки при сое ди ни лись 
еще две шко лы — ГОУ СОШ № 1272 и ГОУ 
СОШ № 1054.

К ию лю 2006 го да ос нов ные за да-
чи дан ной ГЭП бы ли вы пол не ны:

1. Бы ла раз ра бо та на и ап ро би-
ро ва на ра бо чая сис те ма ком пе тен ций 
со вре мен но го учи те ля в ви де трёх-
уров не вой сис те мы про фес сио наль-
ных ха рак те ри стик, со от вет ст вую щих 
тре бо ва ни ям со вре мен но го об ра зо ва-
тель но го про цес са. Эта сис те ма ком пе-
тен ций бы ла вы строе на «от уче ни ка», 
как ре сурс ное обес пе че ние ус ло вий 
дос ти же ния уче ни ка ми мак си маль-
но го учеб но го ус пе ха и реа ли за ции 

уче ни ком всех лич но ст ных ре сур сов 
в об ра зо ва тель ном про цес се (Га лее-
ва Н.Л. Мо ни то ринг для учи те ля, //ПС, 
Управ ле ние шко лой № 23, 2005 http://
upr.1september.ru).

2. Бы ла раз ра бо та на и час тич но 
ап ро би ро ва на сис те ма ус ло вий для 
про фес сио наль но го рос та учи те ля как 
субъ ек та лич но ст но-ори ен ти ро ван но го 
об ра зо ва тель но го про цес са в меж кур со-
вой пе ри од в фор ма те внут ри шко ль ной 
ме то ди че ской и опыт но-экс пе ри мен-
таль ной ра бо ты. Вы де ле но 5 ус ло вий, 
ко то рые мож но на звать не об хо ди мы ми 
и дос та точ ны ми для обес пе че ния це ле-
на прав лен но го раз ви тия про фес сио на-
лиз ма ка ж до го учи те ля в меж кур со вой 
пе ри од:

1. Ор га ни за ция и ак тив ная дея-
тель ность про блем но-твор че ских групп 
(ПТГ) с ал го рит мом дей ст вий:

• ана лиз школь ной про бле мы;
• по иск воз мож ных пу тей ре ше ния 
про бле мы;
• оцен ка ре сур сов;
• вы бор оп ти маль но го спо со ба 
ре ше ния про бле мы;
• ап ро ба ция это го спо со ба;
• под ве де ние ито гов и оцен ка 
ре зуль та тов;
• пе ре ход ПТГ в ре жим кон сал тин-
го вой служ бы.
2. При сут ст вие в со ста ве про блем но-

твор че ских групп экс пер тов-спе циа ли стов 
по кон крет ной про бле ме с функ ция ми 
на уч ных кон суль тан тов.

3. 0рганизация транс ля ции ре-
зуль та тов ра бо ты ПТГ в ре аль ное об ра-
зо ва тель ное про стран ст во шко лы (из 
про блем но-твор че ской груп пы в ме то-

Взаимодействующее управление
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ди че ское объ е ди не ние, из ОЭР в функ-
цио нал учи те ля).

4. Ор га ни за ция мо ни то рин га 
уров ня ком пе тен ций учи те лей для оп-
ре де ле ния ин ди ви ду аль ной тра ек то рии 
про фес сио наль но го раз ви тия.

5. Из ме не ния тех но ло гии, струк-
ту ры и сущ но сти управ ле ния кол лек ти-
вом учи те лей в про стран ст ве лич но ст но 
ори ен ти ро ван но го об ра зо ва тель но го 
про цес са.

Ка ж дое из пе ре чис лен ных ус ло вий 
бы ло реа ли зо ва но во всех трёх шко лах 
ГЭП, од на ко спе ци фи ка об ра зо ва тель но-
го про цес са ка ж дой шко лы про дик то ва-
ла свои осо бен но сти в осу ще ст в ле нии 
ка ж до го ус ло вия.

Так, в шко ле № 1272 с глу бо ким 
изу че ни ем ино стран ных язы ков в на-
шей про блем но-твор че ской груп пе 
объ е ди ни лись учи те ля не про филь ных 
пред ме тов. Для них уча стие в ПТГ да-
ва ло воз мож ность ак цен ти ро вать в 
соб ст вен ной пе да го ги че ской сис те ме 
за да чи раз ви тия и со циа ли за ции де-
тей сред ст ва ми учеб но го пред ме та. 
В шко ле № 1054 од ной из глав ных про-
блем учи те ля на зва ли не дос та точ но 
вы со кий уро вень учеб но-по зна ва тель-
ной мо ти ва ции уча щих ся. Имен но это 
на прав ле ние ста ло ос нов ным в ра бо те 
ПТГ в этой шко ле.

Ес ли пер вые три ус ло вия к кон-
цу сро ка су ще ст во ва ния пер вой ГЭП 
(ор га ни за ция ПТГ и её связь с МО) 
бы ли прак ти че ски от ра бо та ны пол но-
стью, то два по след них ус ло вия — мо-
ни то ринг по учи те лю и осо бен но сти 
управ ле ния кол лек ти вом «учи те лей-
управ лен цев» — бы ли ап ро би ро ва-

ны лишь час тич но. Мы по ни ма ли, что 
без этих двух по след них ус ло вий, 
обес пе чи ваю щих не об хо ди мое про-
стран ст во для «ме то ди че ско го ма нев-
ра» ка ж до го учи те ля, дос тиг ну тые 
на ра бот ки не мо гут быть пе ре ве де ны 
в функ цио нал без по те ри эф фек тив-
но сти, ес ли во об ще не бу дут све де ны 
к ну лю. В са мом де ле, не воз мож но 
пред ста вить се бе си туа цию, ко гда 
учи тель с вы со ким уров нем про фес-
сио наль ных управ лен че ских на вы ков 
в сис те ме «учи тель-уче ник» смо жет 
реа ли зо вать эти на вы ки, ес ли в ВШК 
не бу дет про ве де на оп ре де лён ная мо-
дер ни за ция.

В сен тяб ре 2006 го да стар то ва ло 
про дол же ние ГЭП, те ма ко то рой в на-
стоя щее вре мя зву чит так:

«Ус ло вия рос та и реа ли за ции 
про фес сио наль ных ком пе тен ций 

учи те ля в сис те ме внут ри шко ль ной 
ме то ди че ской и экс пе ри мен таль ной 

дея тель но сти»
(сен тябрь, 2006 — май, 2009)

Об щим на прав ле ни ем в дея тель-
но сти ГЭП ста ло на уч ное обос но ва ние 
и прак ти че ская реа ли за ция пси хо ло-
го-пе да го ги че ские ус ло вий про цес са 
не пре рыв но го ста нов ле ния и раз ви тия 
про фес сио наль ной ком пе тент но сти 
учи те ля лич но ст но-ори ен ти ро ван но го 
об ра зо ва тель но го про цес са:

— как субъ ек та, оп ре де ляю ще го 
ка че ст во и ре зуль та тив ность дея тель но-
сти со вре мен ной шко лы;

— как субъ ек та соб ст вен но го про-
фес сио наль но го раз ви тия.

Н.Л. Га лее ва. Управ ле ние  ка че ст вом  

дея тель но сти  учи те ля на ос но ве мо ни то рин га  

уров ня его про фес сио наль ных ком пе тен ций
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Струк ту ра ГЭП се го дня:

Ап ро би руе мый про дукт на шей 
экс пе ри мен таль ной дея тель но сти —
ра бо чая мо дель сис те мы ком пе тен-
ций со вре мен но го учи те ля, су дя по 
ана ли зу го су дар ст вен ных до ку мен тов, 
по про блем ным стать ям в пе рио ди че-
ской пе ча ти, пред став ля ет ин те рес 
для пе да го ги че ской об ще ст вен но сти и 
для об ще ст ва в це лом. Про ек ти руя эту 
сис те му ком пе тен ций как от кры тую, 
мы ос тав ля ем про стор как для раз ви-
тия этой сис те мы «по вер ти ка ли» (всё 
мо жет быть усо вер шен ст во ва но), так 
и «по го ри зон та ли» (для ва риа тив но-
го об ра зо ва тель но го про цес са — про-
филь ных, спе ци аль ных школ, гим на-
зий и т.д.).

Раз ра бо тан ная мо дель по зво ля ет 
ис поль зо вать её в лю бой шко ле как ос-
но ву для:

• сис те мы оцен ки эф фек тив но сти 
об ра зо ва тель но го про цес са или сис те-
мы мо ни то рин га ка че ст ва ОП, по зво ляю-
щую от сле дить ди на ми ку из ме не ний не 
толь ко в уче ни ке, но и в учи те ле;

Взаимодействующее управление

1178 ПТГ «Управ ле ние рос том и реа ли за ци ей про фес сио на лиз ма 
учи те ля в меж кур со вой пе ри од»

Ресурсный центр «Компетентный учитель»

1054 ПТГ

«Профессиональные 

компетенции 

учителя как ресурс 

повышения мотивации 

учащихся в личностно 

ориентированном 

процессе».

 1272 ПТГ

«Особенности 

процесса становления 

профессиональных 

компетенций учителя 

непрофильного предмета 

в профильной 

школе»

• ор га ни за ции раз ви ваю щей об- ра-
зо ва тель ной сре ды в шко ле не толь ко 
для уче ни ка, но и для учи те ля, скон ст-
руи ро вать це ло ст ную управ ляе мую сис-
те му по вы ше ния ме то до ло ги че ской и 
управ лен че ской куль ту ры учи те ля в меж-
кур со вой пе ри од.

В на стоя щее вре мя тех но ло гия мо-
ни то рин га уров ня про фес сио наль ной 
ком пе тент но сти учи те ля обес пе че на ин-
фор ма ци он ной под держ кой как в бу маж-
ном, так и в циф ро вом фор ма те. Про це ду-
ры мо ни то рин га от ра бо та ны и пред став-
ля ют со бой ал го ритм дея тель но сти всех 
субъ ек тов об ра зо ва тель но го про цес са:

1. Еже год но в ап ре ле-мае кар та 
мо ни то рин га за пол ня ет ся сна ча ла учи-
те лем, за тем — экс перт ной груп пой, в 
со став ко то рой вхо дят все чле ны ат те-
ста ци он ной ко мис сии шко лы, по ре зуль-
та там го дич но го ад ми ни ст ра тив но го кон-
тро ля, уча стия учи те ля в ме то ди че ской 
и экс пе ри мен таль ной ра бо те шко лы, 
ито гам ат те ста ции, обу че ния на кур сах 
вне шко лы и т.д. (табл. 1).
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Табл. 1. Рабочая система компетенций учителя личностно ориентированного 
образовательного процесса

1 Предметно-методологическая компетентность.

Знания в области преподаваемого предмета;

ориентация в современных исследованиях по предмету;

владение методиками преподавания предмета 

2 Психолого-педагогическая компетентность.

Теоретические знания в области индивидуальных особенностей психологии и 

психофизиологии познавательных процессов ученика, умение использовать эти знания 

в конструировании реального образовательного процесса.

Умение педагогическими способами определить уровень развития «познавательных 

инструментов» ученика

3 Компетентность в области валеологии образовательного процесса.

Теоретические знания в области валеологии и умения проектировать 

здоровьесберегающую образовательную среду (урок, кабинет). Владение навыками 

использования здоровьесберегающих технологий

Теоретические знания и практические умения по организации учебного и 

воспитательного процесса для детей с ОВЗ

4 Коммуникативная компетентность.

Практическое владение приёмами эффективного общения, позволяющими 

осуществлять направленное результативное неразрушающее взаимодействие в системе 

«учитель-ученик»

5 Компетентность в сфере медиатехнологий и умения проектировать дидактическое 

оснащение образовательного процесса.

Владение методиками, приёмами, технологиями, развивающими и социализирующими 

каждого ученика средствами учебных предметов

Владение методиками и технологиями медиаобразования.

6 Компетентность в области управления системой

«учитель-ученик».

Владение управленческими технологиями — педагогический анализ ресурсов, умение 

проектировать цели, планировать, организовывать, корректировать и анализировать 

результаты своей работы. 

7 Компетентность в сфере трансляции собственного опыта.

Способность транслировать собственный положительный опыт в педагогическое 

сообщество (статьи, выступления, участие в конкурсах).

8 Исследовательская компетентность.

Умение планировать, организовать, провести и проанализировать педагогический 

эксперимент по внедрению инноваций. 

9 Акмеологическая компетентность.

Способность к постоянному профессиональному совершенствованию. Умение выбрать 

необходимое направление и формы деятельности для профессионального роста.

Н.Л. Га лее ва. Управ ле ние  ка че ст вом  

дея тель но сти  учи те ля на ос но ве мо ни то рин га  

уров ня его про фес сио наль ных ком пе тен ций
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2. Самооценка и экспертная оценка 
производятся в десятибалльной системе, 
параметры и критерии оценки приведены 
в специальной памятке (табл. 2).

Взаимодействующее управление

№ 8–10 баллов
(оптимальный

уровень)

6–7 баллов
(достаточный уровень)

5 баллов и ниже
(критический уровень)

1 Учи тель от лич но ори ен ти ру ет ся 
в со вре мен ных пуб ли ка ци ях по 
ди дак ти ке; сле дит за со вре мен-
ны ми ис сле до ва ния ми по ба зо-
вым нау кам,
это от ра же но в обо ру до ва нии 
ка би не та, в ор га ни за ции учеб-
ной дея тель но сти, в со дер жа-
нии уроч ной и вне уроч ной дея-
тель но сти уче ни ков
Учи тель име ет в ак ти ве раз но-
об раз ные ме то ды и прие мы 
ра бо ты. В том чис ле груп по вые, 
про ект ные. 

Учи тель ис поль зу ет ма те ри-
ал пе да го ги че ских пуб ли ка-
ций вре мя от вре  ме ни — 
для под го тов ки док ла дов, 
для от чётов.
Учи тель эпи зо ди че ски ис-
поль зу ет ин фор ма цию о 
по след них дос ти же ни ях 
на ук в со дер жа нии учеб но го 
про цес са
Та кие фор мы ра бо ты учи тель 
ис поль зу ет эпи зо ди че ски. 

Учи тель прак ти че ски не 
сле дит за дос ти же ния ми в 
об лас ти раз ра бо ток но вых 
под хо дов в пре по да ва нии 
сво его пред ме та, не поль зу-
ет ся пе рио ди кой.
В ос нов ном учи тель ис-
поль зу ет тра ди ци он ные 
ме то ди ки.

2 Учи тель зна ет и ис поль зу ет зна-
ния о сис те ме учеб но го ус пе ха 
уче ни ка, зна ет и реа ли зу ет в 
прак ти ке по ло же ния тео рии по-
зна ва тель ной дея тель но сти.
При об су ж де нии пе да го ги че-
ских воз дей ст вий, ана ли зе уро-
ков, ре зуль та тив но сти уче ния 
ак тив но ис поль зу ет по ня тия, 
ха рак те ри зую щие по зна ва тель-
ную сфе ру уче ни ка.

Учи тель не име ет це ло ст но го 
пред став ле ния обо всех ре-
сур сах и ус ло вия учеб но го 
ус пе ха уче ни ка.
Ино гда эти зна ния но сят 
ин туи тив ный ха рак тер, а тер-
ми ны — не чёт кие гра ни цы, 
что ме ша ет кол лек тив но му 
об су ж де нию об щих про блем 
взрос лых с од ним и тем же 
уче ни ком.

Учи тель име ет за труд не ния 
в сис тем ном под хо де к 
оцен ке учеб ных ре сур сов 
уче ни ка.
Прак ти че ски не мо жет 
са мо стоя тель но оха рак те ри-
зо вать уро вень па ра мет ров 
учеб но го ус пе ха кон крет но-
го уче ни ка 

3 Учи тель хо ро шо раз би ра ет ся 
в тео рии, по сто ян но со вер шен-
ст ву ет свои зна ния в этом на-
прав ле нии, ис поль зу ет зна ния в 
ре аль ном учеб ном про цес се.
Вла де ет на вы ка ми ис поль зо-
ва ния здо ровь ес бе ре гаю щих 
тех но ло гий
Вла де ет зна ния ми и прак ти че-
ски ми уме ния ми ор га ни за ции 
учеб но го и вос пи та тель но го про-
цес са для де тей с ОВЗ

Учи тель не дос та точ но сво бод-
но ори ен ти ру ет ся в пе ре чис-
лен ных на прав ле ни ях,
но мо жет са мо стоя тель но 
про ана ли зи ро вать уро вень 
здо ровь ес бе ре же ния об ра-
зо ва тель ной сре ды на сво их 
уро ках и во вне уроч ной ра бо-
те по ал го рит му

Учи тель прак ти че ски не 
вла де ет эти ми зна ния ми 
и уме ния ми, ну ж да ет ся в 
по сто ян ной по мо щи на став-
ни ка или за ву ча для та кой 
ра бо ты.

Табл. 2. Критерии оценки уровня компетенций учителя по выделенным 
параметрам (памятка для учителя)
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4 Учи тель уме ет диф фе рен ци ро-
вать ви ды и спо со бы воз дей ст-
вия при об ще нии, стро ит об ще-
ние, пре ду пре ж дая кон флик ты.
У учи те ля прак ти че ски не воз-
ни ка ют про блемы по ве де ния 
уче ни ков.

Учи тель стро ит об ще ние по 
прин ци пу ди рек тив но-по ни-
маю ще го, од на ко, не все гда 
уме ет диф фе рен ци ро вать 
под хо ды в про цес се об ще ния 
с от дель ным ре бён ком

Учи тель не уде ля ет долж но-
го вни ма ния сти лю и спо-
со бам об ще ния, не все гда 
сле дуя прин ци пу ди рек тив-
но-по ни маю ще го об ще ния

5 Всё ди дак ти че ское ос на ще ние 
ка би не та сис те ма ти зи ро ва но, 
по зво ля ет:
— ор га ни зо вать ин ди ви дуа ли-
за цию;
— ра цио наль но ис поль зо вать 
вре мя и про стран ст во учи те ля и 
уче ни ка;
— ис поль зо вать ме диатех но-
ло гии.
Вла де ет и по сто ян но ис поль зу-
ет ИКТ

Ос на ще ние учеб но го про цес-
са тре бу ет сис те ма ти за ции 
для ис поль зо ва ния
Эпи зо ди че ски ис поль зу ет 
ИКТ

Ди дак ти че ское ос на ще ние 
тре бу ет до ра бот ки и по со-
дер жа нию, и по фор ме, и 
по ко ли че ст ву.
ИКТ не ис поль зу ют ся
В ос нов ном ста вит и реа-
ли зу ет пред мет ные це ли 
в ор га ни за ции учеб но го 
про цес са

6 Уме ет вы де лить и про ана ли зи ро-
вать, це ли и ре зуль тат учеб но го 
про цес са и его ус ло вия.
Уме ет спро ек ти ро вать, реа ли зо-
вать и про ана ли зи ро вать ре зуль-
та тив ность про грам мы раз ви тия 
уче ни ка сред ст ва ми сво его 
пред ме та.

Мо жет про ана ли зи ро вать 
свою дея тель ность по пред ло-
жен но му ал го рит му и мо жет 
скор рек ти ро вать це ли, ус ло-
вия учеб но го про цес са.

Учи тель прак ти че ски не ис-
поль зу ет прин цип пла ни ро-
ва ния от ко неч ной це ли,
Са мо ана лиз ча ще все го 
стро ит ся на эмо ци ях, ощу-
ще ни ях.

7 Учи тель мо жет са мо стоя тель но 
под го то вить, офор мить ста тью, 
док лад, от чёт, не тре бую щий 
прав ки и на уч ной и пред мет ной 
ре дак ту ры

Для сис те ма ти за ции, струк ту-
ри ро ва ния. обоб ще ния, вы во-
дов тре бу ет по мо щи

Учи тель прак ти че ски не 
мо жет сам обоб щить свой 
опыт. 

8 Учи тель вла де ет на вы ка ми пе да-
го ги че ско го экс пе ри мен ти ро ва-
ния, с ми ни маль ной по мо щью 
на уч но го ру ко во ди те ля.
Уме ет про ана ли зи ро вать ре зуль-
та ты вне дре ния ин но ва ции. 

Учи тель мо жет вне дрить ин-
но ва цию, но для её пла ни ро-
ва ния и ана ли за ну ж да ет ся в 
на уч ном ру ко во дстве.

Учи тель не мо жет или за-
труд ня ет ся спла ни ро вать 
вне дре ние ин но ва ций, 
спрог но зи ро вать ре зуль тат 
та ко го вне дре ния.

9 Учи тель по сто ян но по вы ша-
ет свой про фес сио наль ный 
уро вень, ак тив но уча ст ву ет в 
про фес сио наль ных кон кур сах, 
смот рах. Для вы бо ра на прав ле-
ния са мо со вер шен ст во ва ния 
ру ко во дству ет ся са мо ана ли зом 
и ре ко мен да ция ми ме то ди стов 
и ад ми ни ст ра ции шко лы.

Учи тель по вы ша ет ква ли фи-
ка цию, од на ко, для вы бо ра 
со дер жа ния и форм тре бу ет-
ся ме то ди че ская по мощь. 

По треб ность в про фес-
сио наль ном рос те сла бо 
вы ра же на. Учи тель до воль-
ст ву ет ся ме то ди че ским «ба-
га жом», по лу чен ным толь ко 
в ре зуль та те соб ст вен но го 
опы та.

Н.Л. Га лее ва. Управ ле ние  ка че ст вом  

дея тель но сти  учи те ля на ос но ве мо ни то рин га  

уров ня его про фес сио наль ных ком пе тен ций
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3. При раз ли чи ях са мо оцен ки 
и экс перт ной оцен ки ка ких-ли бо па-
ра мет ров так, что ме ня ет ся груп па 
(I груп па: 8–10 бал лов (оп ти маль ный 
уро вень), II груп па: 6–7 бал лов (дос-
та точ ный уро вень), III груп па: 5 бал-
лов и ме нее (кри ти че ский и не до пус-
ти мый уро вень), чле ны экс перт ной 
груп пы про во дят ин ди ви ду аль ные 
со бе се до ва ния с учи те лем для вы бо-
ра на прав ле ния и ви да дея тель но сти 
учи те ля по по вы ше нию уров ня «за па-
даю щих» ком пе тен ций.

4. При сов па де нии са мо оцен ки и 
экс перт ной оцен ки в I и II груп пе бал-
лов, учи тель са мо стоя тель но вы би ра ет 
фор му и вид дея тель но сти по са мо об ра-
зо ва нию в сле дую щем го ду.

5. Ес ли са мо оцен ка и экс перт ная 
оцен ка сов па ла в III груп пе, на прав-
ле ния и ви ды дея тель но сти по по вы-
ше нию уров ня дан ной ком пе тен ции 
учи тель вы би ра ет по со гла со ва нию с 
экс перт ной груп пой.

6. Ес ли сред нее зна че ние оцен ки 
по всем па ра мет рам вы ше 8,5, учи тель 
ра бо та ет «на до ве рии», это оз на ча ет, 
что

• Учи тель не вклю чён в пла но-
вый ВШК.

• У это го учи те ля все уро ки — 
от кры тые, он не мо жет от ка зать в 
приё ме гос тей на лю бом своём уро ке.

7. Кар ты мо ни то рин га хра нят ся в 

ме то ди че ском ка би не те и в управ лен че-

ской пап ке учи те ля, яв ля ют ся ма те риа-

лом для еже год но го ана ли за, за про ве-

де ние ко то ро го от ве ча ет за мес ти тель 

ди рек то ра по на уч но-ме то ди че ской 

ра бо те или по учеб но-вос пи та тель ной 

ра бо те.

По ре зуль та там мо ни то рин га вы-
де ля ют ся «за па даю щие» ком пе тен ции 
у ка ж до го учи те ля, оп ре де ляю щие вы-
бор им ин ди ви ду аль ной ме то ди че ской 
те мы. Раз ра бо тан ная в про цес се ОЭР 
мат ри ца раз ви ваю ще го по тен циа ла 
раз лич ных форм ин ди ви ду аль ной 
ме то ди че ской ра бо ты по зво ля ет в 
про грам ме Excel за счи тан ные ми-
ну ты спро ек ти ро вать для ка ж до го 
учи те ля шко лы ин ди ви ду аль ную 
тра ек то рию про фес сио наль но го со-
вер шен ст во ва ния.

Эта тра ек то рия от ра жа ет са мо оцен-
ку учи те лем соб ст вен ных дос ти же ний и 
не дос тат ков, по это му при ни ма ет ся учи-
те лем как соб ст вен ный вы бор (табл. 3).

Со вет Ев ро пы вы де лил ком пе тент-
но сти спе циа ли ста — «клю че вые про-
фес сио наль ные ком пе тен ции», не за-
ви ся щие от пред при ятия и про фес сии. 
В табл. 4 (см. с. 52) со пос тав ле ны эти 
сис те мы — ев ро пей ская и на ша ра бо-
чая. Оче вид но, что на ша сис те ма бо лее 
под роб но от ра жа ет спе ци фи ку пе да-
го ги че ско го тру да, по это му пред став-
ля ет ся бо лее из бы точ ной. Об рат ный 
ана лиз по ка зы ва ет, что мы в сво ей сис-
те ме ком пе тен ций не упус ка ем ни од ну 
из ев ро пей ских ком пе тен ций.

Раз ра ба ты вае мые мо де ли и ре-
зуль та ты экс пе ри мен та бы ли пред став-
ле ны на сес си ях МПГУ в 2005–2007 го-
дах, вклю че ны в про грам му лек ций для 
слу ша те лей ка фед ры управ ле ния раз-
ви ти ем школ МПГУ, ка федр био ло гии, 
хи мии и де фек то ло гии МИ ОО, Рос сий-
ско го об ра зо ва тель но го цен тра «Раз ви-
тие и кор рек ция». В на стоя щее вре мя 
уча ст ни ки ГЭП ра бо та ют над ре ше ни ем 
сле дую щих за дач:

Взаимодействующее управление
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1 При кре п ле ние к учи те лю-на став ни ку по пред ме ту 1   1     1

2 Ра бо та в ка че ст ве учи те ля-на став ни ка с учи те ля ми 
и сту ден та ми

1 1 1 1 1 1 1 1 1

3 Кур сы в МИ ОО (или др.) по пред ме ту 1   1 1 1   1

4 Кур сы вне шко лы по со вре мен ным 
тех но ло ги ям обу че ния

1   1 1 1   1

5 Кур сы вне шко лы по тех но ло ги ям 
об ще ния и ва лео ло гии

 1 1 1  1   1

6 Ра бо та в про блем но-твор че ской груп пе в шко ле 1 1 1 1 1 1 1 1 1

7 Са мо стоя тель ное ос вое ние ин но ва ций 
в ре жи ме ОЭР

      1 1 1

8 Го до вая те ма са мо об ра зо ва ния с обоб ще ни ем 
на мо, пед со ве те

1 1 1 1 1 1 1 1 1

9 Ор га ни за ция и ве де ние круж ка, элек ти ва 
по пред ме ту

1   1 1 1 1 1 1

10 Ор га ни за ция и ве де ние над- и меж пред мет но го 
элек ти ва

 1 1 1 1 1 1 1 1

11 Раз ра бот ка и реа ли за ция те ма ти че ско го цик ла 
класс ных ча сов

 1 1 1 1 1 1 1 1

12 раз ра бот ка и реа ли за ция экс кур си он ной про-
грам мы

1 1 1 1 1 1 1  1

13 Раз ра бот ка ком плек тов раз ви ваю щих за да ний 
по пред ме ту

 1 1  1 1   1

14 Раз ра бот ка ме диа-ос на ще ния для пред мет но го 
кур са

    1 1   1

15 Раз ра бот ка учеб ных про грамм с пол ным 
опи са ни ем

1    1 1 1  1

16 Раз ра бот ка учеб ных мо ду лей 
с пол ным обес пе че ни ем

1 1  1 1 1 1  1

17 Ком плек ты тех но ло ги че ских карт 
учеб ных тем (mind map)

1    1 1 1 1 1

18 Се рия от кры тых уро ков с мак си маль ной диф фе-
рен циа ци ей

1 1 1 1 1 1 1  1

19 Про ек ти ро ва ние и реа ли за ция ин ди ви ду аль ных 
об раз. про грамм

1 1 1  1 1   1

20 Обоб ще ние ста тей пе рио ди ки 
с вы сту п ле ния ми на мо

1 1 1 1 1 1 1 1 1

21 Ав тор ское со дер жа ние для пред мет ных де кад 1    1 1   1

22 Ра бо та в ка че ст ве тью то ра с пе да го ги че ским 
обоб ще ни ем 

 1 1 1  1  1 1

23 Ру ко во дство клу бом, объ е ди не ни ем 
по ин те ре сам

 1 1 1  1   1

24 Ру ко во дство про блем но-твор че ской груп пой 1 1 1 1 1 1 1 1 1

25 Под го тов ка и уча стие в про фес сио наль ном 
кон кур се 

1 1 1 1 1 1 1 1 1

Табл. 3. Мат ри ца раз ви ваю ще го по тен циа ла не ко то рых форм 
ин ди ви ду аль ной ме то ди че ской ра бо ты

Н.Л. Га лее ва. Управ ле ние  ка че ст вом  

дея тель но сти  учи те ля на ос но ве мо ни то рин га  

уров ня его про фес сио наль ных ком пе тен ций
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Взаимодействующее управление

Табл. 4. Со пос тав ле ние двух сис тем ком пе тен ций

«Клю че вые про фес сио наль ные ком пе тен ции»
(Со вет Ев ро пы)

Со от вет ст вую щие ком пе тен-
ции в на шей ра бо чей сис те ме 

ком пе тен ций

1. Коммуникативная компетенция   способность эффективно 

общаться, устанавливать деловые контакты, сотрудничать, 

взаимодействовать в команде и т.д.; 

1, 2, 3, 4, 6, 7

2. Информационная к.   навыки поиска, отбора, предъявления 

информации, решения профессиональных задач с помощью 

компьютера…

1, 3, 5, 6, 7, 8

3. Предпринимательская   способность улавливать сигналы 

рынка, овладевать навыками экономического и правового 

анализа профессионально   трудовых ситуаций, умением 

бизнес-планирования…

1, 2, 3, 4, 6, 7, 8

4. Способность к эффективному поведению на рынке 

труда   навыки проектирования профессиональной карьеры, 

трудоустройства, адаптации на рабочем месте…

2, 3, 4, 6, 7, 9

5. Способность к самоуправлению   умение ставить 

и реализовать жизненные цели, организационно   

управленческий потенциал, способность эффективно 

использовать собственные ресурсы и ресурсы других, 

рефлексивные умения…

2, 3, 4, 6, 7, 9

• до пол нить от кры тую мо дель 

управ лен че ских ком пе тен ций учи те ля 

спе ци аль ны ми ди аг но сти че ски ми ма те-

риа ла ми, ко то рые по зво лят учи те лю осу-

ще ст в лять це ле на прав лен ный про фес-

сио наль ный са мо ана лиз сво их ус пе хов 

и не удач, а ад ми ни ст ра ции шко лы ис-

поль зо вать аде к ват ную сис те му оцен ки 

ка че ст ва ра бо ты учи те ля;

• обоб щить для транс ля ции в ме-

то ди че ские объ е ди не ния на ших школ и 

раз ные ГОУ опыт соз да ния и реа ли за ции 

сис те мы фор ми ро ва ния управ лен че ских 

и ме то до ло ги че ских функ ций учи те ля в 

меж кур со вой пе ри од;

• пол но стью раз ра бо тать пред-

став лен ную тех но ло гию в элек трон ном 

ва ри ан те для транс ля ции её че рез Ре-

сурс ный центр шко лы № 1178 «Ком пе-

тент ный учи тель» в про фес сио наль ный 

со ци ум ок ру га и го ро да.

В 2007 го ду в Юж ном ок ру ге Мо ск-

вы опуб ли ко ван вто рой сбор ник ра бот 

учи те лей, уча ст ни ков ГЭП. Ин но ва ции 

в пла ни ро ва нии и ор га ни за ции ме то ди-

че ской ра бо ты в шко ле, но вые фор мы 

реа ли за ции управ лен че ской функ ции 

учи те ля сред ней шко лы по зво ля ют нам 

про дол жать экс пе ри мент, соз да вая ре-

аль ные ус ло вия для окон ча тель но го пе-

ре хо да от мо де ли учи те ля-«пред мет ни ка» 

к мо де ли учи те ля-«парт нё ра», учи те ля-

«управ лен ца».
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При ло же ния
При ме ры ис поль зо ва ния дан ных мо ни то рин га уров ня про фес сио наль ных 

ком пе тен ций учи те ля в управ ле нии ка че ст вом об ра зо ва тель но го 
про цес са в шко ле

При мер 1. Дан ные ан кет мо ни то рин га в шко ле № 1054 (2006 год, май)

По этим дан ным вы бра ны как ос  нов  ные для ме то ди че ской ра бо ты на прав ле ния:
1) ос на ще ние об ра зо ва тель но го про цес са, по зво ляю щее осу ще ст в лять диф фе рен-

циа цию и ин ди ви ду аль ную под держ ку уча щих ся в учеб ном про цес се;
2) обоб ще ние соб ст вен но го опы та как управ лен че ский ре сурс учи те ля;
3) ин но ва ции в ра бо те учи те ля и оцен ка учи те лем их эф фек тив но сти.

СХЕ МА

 — оп тим.            — дос тат.           — кри ти че ский

Н.Л. Га лее ва. Управ ле ние  ка че ст вом  

дея тель но сти  учи те ля на ос но ве мо ни то рин га  

уров ня его про фес сио наль ных ком пе тен ций
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При мер 2. Воз мож но сти ис поль зо ва ния дан ных мо ни то рин га
на раз ных уров нях управ ле ния в шко ле (ГОУ СОШ № 1178)

А) стра те ги че ский уро вень управ ле ния: оцен ка ди на ми ки рос та ком пе тент но сти 
учи те лей для про ек ти ро ва ния на прав ле ний ме то ди че ской и ОЭ ра бо ты.

Б) так ти че ский уро вень управ ле ния ка че ст вом пре по да ва ния пред ме та. 
(по строе ние ин ди ви ду аль ной тра ек то рии раз ви тия про фес сио на лиз ма учи те ля, 

оп ре де ле ние на став ни ков по от дель ным по зи ци ям об щей ком пе тент но сти учи те ля)
 

Взаимодействующее управление
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