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И.Б. Сен нов ский

Мо дель 

управ лен че ской 

дея тель но сти учи те ля

Ес ли рас смат ри вать пе да го ги че скую 
дея тель ность учи те ля как управ ле ние 
учеб ной дея тель но стью уча щих ся, то 
це ле со об раз но сде лать мо дель ное опи-
са ние про цес сов обу че ния и уче ния с 
по зи ций тео рии управ ле ния. По сколь ку 
дан ный под ход к мо де ли ро ва нию взаи-
мо дей ст вия учи те ля с уча щи ми ся не 
яв ля ет ся тра ди ци он ным, пра во моч но 
кон ст руи ро вать пред ла гае мую мо дель 
в кон тек сте раз ви тия взаи мо от но ше ний 
учи те ля и уча щих ся.

Управ ле ние об ра зо ва ни ем в ре жи-
ме раз ви тия име ет раз лич ные ви ды. Как 
пра ви ло, их клас си фи ци ру ют по сле дую-
щим че ты рём ос но ва ни ям: по субъ ек ту 
управ ле ния, по ори ен та ции управ ле ния, 
по его ин тег ри ро ван но сти и по ти пу реа-
ги ро ва ния на из ме не ния, ко то рые тре бу-
ют ре ше ния. Из это го вы те ка ет сле дую-
щая ти пи за ция управ ле ния. Во-пер вых, 
с точ ки зре ния субъ ек та, управ ле ние 
мо жет быть ад ми ни ст ра тив но го ти па или 
кор по ра тив но го (пар ти си па тив но го) ти-
па. Во-вто рых, управ ле ние мо жет быть 
ори ен ти ро ва но на про цесс (про цесс ное 
управ ле ние) или на ре зуль тат (це ле вое 
и цен но ст ное управ ле ния). В-треть их, 
управ ле ние мо жет быть не сис тем ным 
(ав то ном ным), ес ли оно на прав ле но на 
от дель ный объ ект или сис тем но го ти па. 
В-чет вёр тых, управ ле ние бы ва ет ре ак тив-
но го (управ ле ние по от кло не ни ям) или 

опе ре жаю ще го (ос но ван но го на про гно зи-
ро ва нии) ти па. С учё том рас смот рен ной 
клас си фи ка ции объ ек том на ше го мо де ли-
ро ва ния яв ля ет ся кор по ра тив ное, цен но-
ст ное, сис тем ное, опе ре жаю щее управ ле-
ние на уров не учи те ля и уче ни ка.

Кор по ра тив ность управ ле ния оз на-
ча ет, что в про цесс фор ми ро ва ния це лей 
учеб ной дея тель но сти вклю ча ют ся все 
уча щие ся. На при мер, школь ни ки при ни-
ма ют уча стие в про ек ти ро ва нии и осу ще-
ст в ле нии об ра зо ва тель ных про ек тов.

Цен но ст ное управ ле ние от ли ча ет ся 
от про цес су аль но го на ли чи ем у учи те ля 
и уча щих ся об щих це лей дея тель но сти. 
Це ли за да ют пре иму ще ст вен но учеб ный 
и сре до вой ас пек ты об ра зо ва ния. Эти 
це ли об ще при ня ты и со гла со ва ны ме ж-
ду со бой. Их ос но вой яв ля ет ся сис те ма 
цен но стей, раз де ляе мых уча щи ми ся. 
При их на ли чии управ ле ние пе ре ста ёт 
быть це ле вым, или те лео ло ги че ским, 
оно ста но вит ся цен но ст ным, или ак сио-
ло ги че ским управ ле ни ем. В от ли чие от 
це ле во го управ ле ния цен но ст ное в зна-
чи тель ной ме ре яв ля ет ся внут рен ним 
управ ле ни ем, или са мо управ ле ни ем. 
Са мо управ ле ние до пол ня ет, а в рам ках 
цен но ст но го управ ле ния пре ва ли ру ет 
над внеш ним по от но ше нию к учеб ной 
дея тель но сти уча щих ся управ ле нию.

Сис тем ность управ ле ния за клю ча-
ет ся в со от вет ст вии его це ло ст но сти и 
пол но ты па ра мет рам управ ляе мо го объ-
ек та — учеб ной дея тель но сти уча щих-
ся — и по уров ню слож но сти не мо жет 
быть ни же объ ек та управ ле ния. По это му 
од ним из глав ных тре бо ва ний к управ ле-
нию на уров не учи те ля яв ля ет ся тре бо-
ва ние пол но ты и за вер шён но сти цик ла 
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управ лен че ской дея тель но сти. Управ лен-
че ский про цесс со сто ит из под про цес сов, 
функ ций, ста дий и опе ра ций, ко то рые 
осу ще ст в ля ют ся как учи те лем, так и уча-
щи ми ся на ос но ве рас пре де ле ния прав, 
пол но мо чий и от вет ст вен но сти. Сис те мо-
об ра зую щим фак то ром всех ком по нен-
тов управ ле ния яв ля ет ся его цель. Цель 
пред став ля ет со бой ос но ва ние и глав ный 
фак тор влия ния для всех эта пов управ лен-
че ско го цик ла и со дер жа ния управ ле ния 
и, пре ж де все го, — для про гно зи ро ва ния 
учеб ной дея тель но сти: её ре зуль та тов, 
па ра мет ров и ус ло вий. Цель вы сту па ет в 
ка че ст ве нор мы для оцен ки ко неч ных ре-
зуль та тов учеб ной дея тель но сти уча щих-
ся. Цель, сфор ми ро ван ная в кон тек сте 
гу ма ни сти че ских цен но стей, пред по ла-
га ет со вер шен ст во ва ние про цес са при-
ня тия ре ше ний субъ ек та ми управ ле ния 
с де ле ги ро ва ни ем прав, обя зан но стей и 
пол но мо чий от учи те ля к уче ни кам. Рас-
смот рен ные со став ляю щие про цес са и 
со дер жа ния управ ле ния пред став ля ют 
со бой от но си тель но са мо стоя тель ные эле-
мен ты, взаи мо связь и взаи мо за ви си мость 
ко то рых и при да ют сис тем ный ха рак тер 
управ ле нию. Не до оцен ка или от сут ст вие 
свя зи управ ле ния ме ж ду учи те лем и уча-
щи ми ся де ла ет управ ле ние ав то ном ным. 
На ли чие или от сут ст вие об щей це ли, по ни-
ма ние или не по ни ма ние струк ту ры за дач 
и про гно за из ме не ний ус ло вий и со стоя-
ний ка ж дым уче ни ком долж ны рас смат ри-
вать ся в ка че ст ве кри те ри ев сис тем но сти 
или ав то ном но сти управ ле ния.

Про гно зи руе мость учеб ной дея-
тель но сти уча щих ся при да ёт управ ле-
нию опе ре жаю щий ха рак тер. На прак-
ти ке про гно зи ро ва ние про яв ля ет ся, 

пре ж де все го, в про ек ти ро ва нии. Про ек-
ти ро ва ние пред став ля ет со бой спо соб 
мо де ли ро ва ния опе ре жаю щих форм 
объ ек та управ ле ния с ис поль зо ва ни ем 
нрав ст вен ных ос но ва ний. Сис те ма ба-
зис ных цен но стей по зво ля ет не толь ко 
учесть воз мож ные и наи бо лее ве ро ят-
ные ре зуль та ты и «стои мость» учеб ной 
дея тель но сти, но и по зво ля ет оп ре де-
лить, в ка кой ме ре пер спек ти ва яв ля ет-
ся вы бо ром уча щих ся, а в ка кой ме ре 
про ти во ре чит их уст рем ле ни ям. Ос нов-
ны ми на прав ле ния ми про ек ти ро ва ния 
пред став ля ют ся ор га ни за ция струк ту ры 
и сти ля взаи мо дей ст вий, а так же син хро-
ни за ция за пла ни ро ван ной и не за пла ни-
ро ван ной со став ляю щих взаи мо дей ст-
вия ме ж ду учи те лем и уче ни ка ми.

Ор га ни за ци он ная струк ту ра управ-
ле ния на уров не учи те ля име ет два по д-
у ров ня. Пер вый — по ду ро вень учи те ля. 
Вто рой, бо лее низ кий, — по ду ро вень уча-
щих ся. На пер вом по ду ров не пре ва ли ру-
ют управ лен че ские про цес сы. На вто ром 
по ду ров не до ми ни ру ют про цес сы са мо-
управ ле ния, и ре же про те ка ют про цес сы 
управ ле ния учеб ной дея тель но стью од них 
уча щих ся со сто ро ны дру гих. Ор га ни за ци-
он ная струк ту ра управ ле ния на уров не 
учи те ля стро ит ся в со от вет ст вии со спе-
циа ли за ци ей и ин те гра ци ей управ лен че-
ской дея тель но сти уча щих ся. При ме ром 
про стран ст вен ной и вре мен ной ор га ни-
за ции управ ле ния слу жит ме тод кол лек-
тив ных спо со бов обу че ния, а вре мен ной 
ор га ни за ции — ме тод про ект но го обу че-
ния. Спе циа ли за ция свя за на с рас пре де-
ле ни ем ро лей и функ ций ме ж ду учи те лем 
и уча щи ми ся в про цес се ор га ни за ции 
учеб ной дея тель но сти уча щих ся. Спе циа-
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ли за ция про яв ля ет ся в диф фе рен циа ции 
са мо управ ле ния уча щи ми ся сво ей учеб-
ной дея тель но стью. Ин те гра ция осу ще ст в-
ля ет ся по сред ст вом ко ор ди на ции взаи мо-
дей ст вия учи те ля и уча щих ся и уча щих ся 
ме ж ду со бой на ос но ве со гла со ва ния меж-
лич но ст но го об ще ния. Спе циа ли за ция и 
ин те гра ция управ ле ния и са мо управ ле-
ния — от ли чи тель ные фор мы управ лен-
че ской дея тель но сти на уров не учи те ля и 
са мо управ ле ния на уров не уче ни ка.

Ор га ни за ци он ная струк ту ра на 
уров не учи те ля реа ли зу ет ся в ли ней ном 
или про ект ном ва ри ан тах. Ли ней ный 
тип ор га ни за ци он ной струк ту ры со от-
вет ст ву ет си туа ции, ко гда прак ти че ски 
все вла ст ные пол но мо чия со сре до то че-
ны в ру ках учи те ля по сред ст вом кон цен-
тра ции прав при ня тия ре ше ний. В этом 
слу чае управ ле ние мак си маль но цен тра-
ли зо ва но и на прав ле но на дос ти же ние 
пре дель но опе ра цио наль но по став лен-
ных це лей. Ис поль зо ва ние ли ней ной 
струк ту ры спо соб ст ву ет боль шей со гла-
со ван но сти дей ст вий уча щих ся, од на-
ко при этом соз да ёт де фи цит вре ме ни 
для вы пол не ния управ лен че ских дей-
ст вий пе да го гом. Учи тель ис пы ты ва ет 
боль шую на груз ку, а вы пол няе мые им 
дей ст вия долж ны быть хо ро шо спла ни-
ро ва ны для то го, что бы оп ти ми зи ро вать 
управ ле ние. При реа ли за ции ли ней ной 
струк ту ры управ ле ние со сто ро ны учи те-
ля пре об ла да ет над са мо управ ле ни ем 
уча щих ся. Ус та нав ли ва ют ся жё ст кие и 
ин тен сив ные вер ти каль ные пря мые и 
об рат ные свя зи ме ж ду учи те лем и уче-
ни ка ми. Имею щие ся го ри зон таль ные 
свя зи ме ж ду уча щи ми ся экс тен сив ны 
и яв ля ют ся след ст вия ми цен траль но го 
управ ле ния со сто ро ны учи те ля.

Про ект ный тип ор га ни за ци он ной 
струк ту ры со от вет ст ву ет си туа ции, в ко-
то рой учи тель час тич но или прак ти че-
ски пол но стью де ле ги ру ет пол но мо чия 
по при ня тию ре ше ний уча щим ся. В этом 
слу чае управ ле ние мак си маль но де цен-
тра ли зо ва но и на прав ле но на дос ти же-
ние це лей, в той или иной ме ре, креа тив-
но го ха рак те ра. Про цесс реа ли за ции 
це ли мо жет быть свя зан с не оп ре де лён-
но стью са мой це ли, пу тей и средств её 
дос ти же ния или на чаль ных ус ло вий. 
Учи тель или са ми уча щие ся ста вят ко-
неч ную цель. Ис поль зо ва ние про ект ной 
струк ту ры соз да ёт ус ло вия для боль шей 
гиб ко сти дей ст вий субъ ек тов управ ле-
ния, од на ко тре бу ет пред ва ри тель но го 
фор ми ро ва ния на вы ков са мо управ ле-
ния у уча щих ся. При реа ли за ции про-
ект ной струк ту ры са мо управ ле ние уча-
щих ся пре об ла да ет над управ ле ни ем со 
сто ро ны учи те ля. Ус та нав ли ва ют ся ва-
риа тив ные и ин тен сив ные го ри зон таль-
ные пря мые и об рат ные свя зи ме ж ду 
учи те лем и уче ни ка ми. Про ект ный тип 
ор га ни за ци он ной струк ту ры при про чих 
рав ных ус ло ви ях соз да ёт боль ше пред-
по сы лок для раз ви тия креа тив но сти уча-
щих ся. Струк ту ры обо их ти пов до пол ня-
ют друг дру га, ка ж дая из них име ет свои 
пре иму ще ст ва и не дос тат ки.

Со во куп ность свя зей ме ж ду учи те-
лем и уче ни ка ми пред став ля ет со бой ор-
га ни за ци он ный ме ха низм управ ле ния. 
Реа ли за ция ими функ ций управ ле ния 
и са мо управ ле ния ско ор ди ни ро ва на 
и цик лич на. Дей ст вия по реа ли за ции 
функ ций по сле до ва тель ны и ло гич ны. 
В ком плек се эти дей ст вия пред став-
ля ют со бой ал го рит мы дея тель но сти. 
В струк ту рах ли ней но го ти па пре иму-
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ще ст вен но ис поль зу ют ся ли ней ные 
ал го рит мы. Для струк тур про ект но го 
ти па бо лее ха рак тер ны раз ветв лён ные 
ал го рит мы. При ме ром управ лен че ских 
дей ст вий в рам ках ор га ни за ци он но го 
ме ха низ ма управ ле ния на уров не пе да-
го га слу жит реа ли за ция ал го рит мов из 
ос нов ных ме то дик кол лек тив ных спо со-
бов обу че ния.

Рас смот рим управ лен че скую дея-
тель ность учи те ля на ос но ва нии шес ти 
функ цио наль ных ста дий: мо ти ва ци он-
но-це ле вой, ин фор ма ци он но-ана ли ти-
че ской, пла но во-про гно сти че ской, ор-
га ни за ци он но-ис пол ни тель ской, кон-
троль но-оце ноч ной и ре гу ля тив но-кор-
рек ци он ной.

Ин фор ма ци он но-ана ли ти че ская 
функ цио наль ная ста дия яв ля ет ся ин-
фор ма ци он ной ос но вой для всех дру гих 
ста дий управ лен че ско го цик ла. Тех но ло-
ги че ски она сле ду ет за ре гу ля тив но-кор-
рек ци он ной ста ди ей и пред ше ст ву ет 
мо ти ва ци он но-це ле вой. На ря ду с глав-
ным ин фор ма ци он ным со дер жа ни ем 
по ре зуль та там кон троль но-оце ноч ной 
ста дии до пол ни тель ная ин фор ма ция на-
ка п ли ва ет ся в про цес се осу ще ст в ле ния 
все го управ лен че ско го цик ла. Ос нов ны-
ми ин фор ма ци он ны ми бло ка ми яв ля ют-
ся ре зуль та ты, па ра мет ры и ус ло вия как 
управ ле ния, так и учеб ной дея тель но сти 
уча щих ся. Ана лиз ин фор ма ции на по ду-
ров не учи те ля про во дит ся в фор ме пе да-
го ги че ско го ана ли за, на прав лен но го на 
вы яв ле ние со стоя ния, тен ден ции из ме не-
ния со стоя ния и на ли чия ре сур сов для из-
ме не ния учеб ной дея тель но сти уча щих ся, 
на вы яв ле ние ре зуль та тов соб ст вен ной 
управ лен че ской дея тель но сти и фак ти че-
ских ре зуль та тов учеб ной дея тель но сти, 

на оп ре де ле ние мер по под дер жа нию 
управ ле ния и учеб ной дея тель но сти в 
дан ном со стоя нии или по их пе ре во ду 
на иной уро вень. Ана лиз ин фор ма ции на 
по ду ров не уче ни ка на прав лен на вы яв ле-
ние со стоя ния, тен ден ции из ме не ния со-
стоя ния и на ли чия ре сур сов для из ме не-
ния соб ст вен ной учеб ной дея тель но сти, 
на оп ре де ле ние мер по под дер жа нию её 
в дан ном со стоя нии или по пе ре во ду на 
иной уро вень. В це лом ана лиз ин фор ма-
ции на уров не учи те ля име ет про блем но 
ори ен ти ро ван ный ха рак тер, по сколь ку 
пред по ла га ет вы яв ле ние при чин но-след-
ст вен ных свя зей ме ж ду ре зуль та та ми, па-
ра мет ра ми и ус ло вия ми как управ ле ния, 
так и об ра зо ва тель но го про цес са.

Ин фор ма ци он но-ана ли ти че ская 
функ цио наль ная ста дия име ет сле дую-
щие от ли чи тель ные чер ты, от но ся щие ся 
к пре иму ще ст вен но кор по ра тив но му, 
цен но ст но му, сис тем но му, опе ре жаю ще-
му, реф лек сив но му и тех но ло ги че ско му 
ха рак те ру управ ле ния:

• оп ти маль ная со гла со ван ность 
ана ли ти че ских про це дур;

• вы со кая точ ность ре зуль та тов 
ана ли за на ос но ве при ня тия об щих опе-
ра цио наль ных це лей;

• оп ти маль ная обес пе чен ность 
ана ли ти че ской ин фор ма ци ей на ос но ве 
бан ка дан ных, по сту паю щих со всех ос-
таль ных ста дий управ ле ния;

• вы со кая точ ность ана ли ти че ских 
про це дур на ос но ве при ня тия об щих 
опе ра цио наль ных це лей;

• са мо ана лиз ин фор ма ции уча щи-
ми ся на уров не са мо осоз на ния;

И.Б. Сенновский. Модель управленческой 
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• за вер шён ность и оп ти маль ность 
дли тель но сти ана ли ти че ских про це дур.

Сис те ма ин фор ма ци он но-ана ли ти-
че ской дея тель но сти пред став ля ет со-
бой ос нов ной ин ст ру мент управ ле ния. 
По вы ше ние эф фек тив но сти управ ле-
ния тре бу ет, что бы ин фор ма ция бы ла 
пол ной по объё му, кон крет ной, объ ек-
тив ной и дос то вер ной по со дер жа нию. 
Со дер жа ние ин фор ма ции от ра жа ет все 
сто ро ны управ ле ния и учеб ной дея тель-
но сти, вклю чая их це ли, ре зуль та ты, па ра-
мет ры и ус ло вия. Со дер жа ние ин фор ма-
ции в кон тек сте управ ле ния на уров не 
пе да го га в ос нов ном свя за но с це ля ми 
и ре зуль та та ми раз ви тия, вос пи та ния и 
обу че ния уче ни ка. Нор ма тив ные па ра-
мет ры и ус ло вия об ра зо ва тель но го про-
цес са в зна чи тель ной сте пе ни за да ют ся 
на бо лее вы со ких управ лен че ских уров-
нях. Ис клю че ние со став ля ет вре мен ной 
па ра метр, оп ти ми за ция ко то ро го свя за-
на с тех но ло гич но стью про те каю щих 
про цес сов и ко то рый яв ля ет ся кри те ри-
ем це ло ст но сти об ра зо ва тель ной сре ды 
с точ ки зре ния уча щих ся (и их ро ди те-
лей). Це ли и ре зуль та ты учеб ной дея-
тель но сти, а так же це ли и ре зуль та ты 
управ ле ния ею ин тег ри ру ют ся в мо дель 
лич но сти уче ни ка. Па ра мет ри че ская 
оцен ка струк тур ных эле мен тов лич но-
сти уче ни ка про во дит ся учи те лем, пе да-
го га ми-кол ле га ми, пси хо ло гом, вра чом, 
уча щи ми ся и ро ди те ля ми уча щих ся. Ре-
зуль та ты вы яв ля ют ся по сред ст вом тес ти-
ро ва ния и экс перт ных оце нок на ос но ве 
на блю де ний. Для оце ни ва ния ис поль зу-
ют ся ква ли мет ри че ские ме то ди ки. Мо-
дель ные па ра мет ры лич но сти уче ни ка и 
па ра мет ры учеб ной дея тель но сти и ус ло-
вий груп пи ру ют ся сле дую щим об ра зом.

Пер вую ин фор ма ци он ную груп пу 
об ра зу ют па ра мет ры, от но ся щие ся к уров-
ню здо ро вья уча щих ся, ко то рые оп ре де-
ля ют воз мож но сти учи те ля и уча щих ся. 
В их чис ло вхо дят па ра мет ры фи зи че ско-
го, пси хи че ско го и нрав ст вен но го здо-
ро вья, фор ми рую щие ва лео ло ги че ский 
ин фор ма ци он ный блок. Фи зи че ское 
здо ро вье ха рак те ри зу ет ся сле дую щи ми 
па ра мет ра ми: груп па здо ро вья, фи зи че-
ское раз ви тие (физ куль тур ная груп па), 
чис лен ность час то бо лею щих де тей, чис-
лен ность де тей с от кло не ния ми в со стоя-
нии здо ро вья, чис лен ность де тей с хро-
ни че ски ми за бо ле ва ния ми, чис лен ность 
функ цио наль но не зре лых к обу че нию де-
тей, чис лен ность де за дап ти ро ван ных к 
шко ле де тей, чис лен ность ну ж даю щих ся 
в оз до ро ви тель ных ме ро прия ти ях де тей. 
Пси хи че ское здо ро вье ха рак те ри зу ет ся 
сле дую щи ми па ра мет ра ми: тре вож ность, 
нев ро тизм. Нрав ст вен ное здо ро вье ха-
рак те ри зу ет ся па ра мет ра ми вос пи тан но-
сти уча щих ся, вы яв ляе мы ми по сред ст-
вом экс перт ных оце нок.

Вто рую ин фор ма ци он ную груп пу 
со став ля ют па ра мет ры обу чен но сти уча-
щих ся, свя зан ные с сис те мой зна ний, 
уме ний и на вы ков, ко то рые од но вре мен-
но яв ля ют ся це ля ми обу че ния на от дель-
ном об ра зо ва тель ном эта пе, на при мер, 
в струк ту ре учеб ной те мы, и сред ст ва ми 
обу че ния в це лом. В их чис ло вхо дят 
об щие учеб ные и спе ци аль ные уме ния 
и на вы ки. К об щим учеб ным уме ни ям и 
на вы кам от но сят ся ор га ни за ци он ные, ин-
тел лек ту аль ные, ин фор ма ци он ные, ком-
му ни ка тив ные уме ния и на вы ки. К спе ци-
аль ным — уме ния и на вы ки, фор ми рую-
щие ся в про цес се ос вое ния кон крет ной 
пред мет ной дея тель но сти и от ра жаю щие 
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спе ци фи ку са мо го пред ме та, на при мер, 
уме ние гра дуи ро вать ди на мо метр как 
спе ци аль ное уме ние в рам ках фи зи че ско-
го экс пе ри мен та. Боль шин ст во па ра мет-
ров, вхо дя щих во все ин фор ма ци он ные 
бло ки, диф фе рен ци ру ют ся по уров ням. 
На при мер, зна ния, уме ния и на вы ки ран-
жи ру ют ся по сте пе ни обу чен но сти уча-
щих ся в со от вет ст вии с оп ти маль ным, 
до пус ти мым и кри ти че ским уров ня ми.

Тре тью ин фор ма ци он ную груп пу 
пред став ля ют па ра мет ры лич но ст но го 
раз ви тия уча щих ся, ко то рые оп ре де ля-
ют по треб но сти уча щих ся. К ним от но-
сят ся спо соб но сти, ми ро воз зре ние и 
адап тив ность. Спо соб но сти вклю ча ют 
ин тел лект, креа тив ность и обу чае мость. 
Ин тел лект уча щих ся ха рак те ри зу ет ся 
уме ния ми пла ни ро вать, ана ли зи ро вать, 
рас су ж дать, ком би ни ро вать, клас си-
фи ци ро вать, вы де лять лиш нее, чи тать 
(на чаль ная шко ла), ас со циа тив но стью 
мыш ле ния, вер баль ным ин тел лек том 
(ос нов ная шко ла), ко эф фи ци ен том IQ, 
ори ен ти ров кой (пол ная сред няя шко-
ла), не вер баль ным ин тел лек том и со-
ци аль ным ин тел лек том. Креа тив ность 
уча щих ся ха рак те ри зу ет ся гиб ко стью, 
бег ло стью, ори ги наль но стью и ар ти сти-
че ски ми спо соб но стя ми. Обу чае мость 
по ни ма ет ся как об ще пси хо ло ги че ская 
обу чае мость. Ми ро воз зре ние ха рак те-
ри зу ет ся эру ди ци ей и ак тив но стью жиз-
нен ной по зи ции. Адап тив ность ха рак те-
ри зу ет ся цен но ст ны ми ори ен та ция ми 
лич но сти; лич но ст ным вы бо ром на ос-
но ве со от не се ния цен но стей со циу ма, 
се мьи и шко лы. В це лом па ра мет ры лич-
но ст но го раз ви тия уча щих ся ох ва ты ва-
ют ин тел лек ту аль ную, эмо цио наль ную 
и во ле вую сфе ры.

Чет вёр тую ин фор ма ци он ную груп-
пу об ра зу ют па ра мет ры об ра зо ва тель но-
го про цес са, ко то рые оп ре де ля ют тре бо-
ва ния к об ра зо ва тель ной сре де. К ним 
от но сят ся уро вень сфор ми ро ван но сти 
твор че ской об ра зо ва тель ной сре ды 
(сво бод ной и ак тив ной), удов ле тво рён-
ность об ра зо ва ни ем, удов ле тво рён ность 
об ра зом жиз ни в шко ле (вклю чая рас-
пре де ле ние бюд же та вре ме ни).

Пя тую ин фор ма ци он ную груп пу 
со став ля ют па ра мет ры ус ло вий учеб ной 
дея тель но сти. К ним от но сят ся про фес-
сио наль ная ком пе тент ность учи те ля, 
ма те ри аль ная ос на щён ность, ме то ди че-
ская обес пе чен ность, мо ти ва ци он ные и 
вре мен ные ус ло вия.

Вся ин фор ма ция, пред став лен ная 
в пя ти бло ках, опи сы ва ет со стоя ние сис-
те мы управ ле ния на уров не пе да го га. 
Со пос тав ле ние ито гов с за ра нее оп ре де-
лён ны ми ди аг но сти руе мы ми и аде к ват-
ны ми це ля ми по ка зы ва ет уро вень ре-
зуль та тив но сти управ ле ния. Ес ли це ли 
не дос тиг ну ты, то в рам ках про блем но 
ори ен ти ро ван но го ана ли за ус та нав ли-
ва ют ся фак то ры, вос пре пят ст во вав шие 
реа ли за ции це лей и имею щие от но ше-
ние к про цес су, ус ло ви ям или управ ле-
нию. В этом слу чае про во дит ся кор рек-
ция со от вет ст вую щих па ра мет ров. Ес ли 
на блю да ют ся ис ка же ния па ра мет ров в 
хо де са мо го про цес са, то осу ще ст в ля-
ет ся их ре гу ли ро ва ние. Срав не ние со-
стоя ний, из ме няю щих ся во вре ме ни, вы-
яв ля ет тен ден цию их из ме не ния. По ло-
жи тель ное при ра ще ние по раз лич ным 
па ра мет рам без ощу ти мых от ри ца тель-
ных при ра ще ний по зво ля ет го во рить о 
раз ви тии сис те мы управ ле ния.

И.Б. Сенновский. Модель управленческой 
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В рам ках ин фор ма ци он но-ана ли-
ти че ской ста дии учи тель осу ще ст в ля ет 
сле дую щие управ лен че ские дей ст вия:

• оп ре де ля ет це ли про ве де ния 
пе да го ги че ко го ана ли за;

• оп ре де ля ет по ря док по ис ка, сбо-
ра, пе ре ра бот ки, ис поль зо ва ния, ана ли-
за и хра не ния ин фор ма ции;

• оп ре де ля ет про грам му про ве де ния 
про блем но ори ен ти ро ван но го ана ли за;

• рас пре де ля ет пра ва, обя зан но-
сти и пол но мо чия уча ст ни ков про ве де-
ния ана ли за. Оп ре де ля ет струк ту ру про-
ве де ния про блем но ори ен ти ро ван но го 
ана ли за;

• вы яв ля ет со стоя ние, тен ден ции 
из ме не ния со стоя ния, на ли чие ре сур сов 
для из ме не ния про цес са. Оп ре де ля ет ре-
зуль та тив ность ана ли за на ос но ве уточ не-
ния при чин но-след ст вен ных свя зей;

• под дер жи ва ет про цесс фор ми ро-
ва ния ба зы дан ных в за дан ном тех но ло-
ги че ском ре жи ме. Уст ра ня ет не га тив ные 
от кло не ния.

Мо ти ва ци он но-це ле вая функ цио-
наль ная ста дия оп ре де ля ет со дер жа ние 
и дей ст вия управ лен че ско го цик ла на 
всех дру гих ста ди ях, по сколь ку це ле по-
ла га ние яв ля ет ся сис те мо об ра зую щей 
функ ци ей управ ле ния. Тех но ло ги че ски 
она сле ду ет за ин фор ма ци он но-ана ли-
ти че ской ста ди ей и пред ше ст ву ет пла-
но во-про гно сти че ской. Со ци аль но-пе-
да го ги че ский ста тус об ра зо ва тель но го 
про цес са оп ре де ля ет мо ти ва ци он но-це-
ле вой ха рак тер це ле по ла га ния. По от но-
ше нию к уча щим ся це ли об ра зо ва ния яв-
ля ют ся внеш ни ми, по сколь ку за да ют ся 

учи те лем. По это му связь ме ж ду мо ти вом 
и це лью об ра зу ет ся по на прав ле нию от це-
лей к мо ти вам. Вме сте с тем цен но ст ный 
ха рак тер управ ле ния на уров не пе да го га 
пре до пре де ля ет со гла со ван ность внеш-
них по от но ше нию к уча щим ся це лей и 
внут рен них це лей уча щих ся, ос но ван ных 
на сис те ме их смы слов и цен но стей. Со-
гла со ва ние внеш них и внут рен них це лей 
де ла ет не из беж ным вклю че ние в по ня-
тие «мо тив» по ня тия «по треб ность», ко-
то рое при во дит к не об хо ди мо сти учи ты-
вать в дея тель но сти по треб ность цен но-
ст ной са мо ак туа ли за ции лич но сти. При 
та ком ус ло вии учеб ная дея тель ность 
пред став ля ет со бой дея тель ность дос ти-
же ния, ко то рая пред по ла га ет по лу че ние 
кон крет но го ре зуль та та.

Ко неч ный ре зуль тат дол жен об ла-
дать из ме ряе мы ми па ра мет ра ми. Па ра-
мет ры оце ни ва ют ся по срав ни тель ным 
шка лам и име ют аде к ват ные (не за вы-
шен ные и не за ни жен ные) зна че ния. 
Ре зуль тат дол жен быть ак туа лен для уче-
ни ка и по лу чен им са мим. Тре бо ва ния к 
ре зуль та ту дея тель но сти со от вет ст ву ют 
струк ту ре це ли дея тель но сти, в ко то рую 
вхо дят: цель-по треб ность (для че го это 
нуж но), цель-про цесс (пу ти по лу че ния 
нуж но го ре зуль та та), цель-ре сурс (на ли-
чие воз мож но стей), цель тех но ло ги че-
ская, цель-ог ра ни че ние (оп ре де ле ние 
гра ниц воз мож но го ис поль зо ва ния про-
гно зи руе мо го ре зуль та та) и ко неч ная 
цель (ко неч ный про дукт). С оп ре де ле ни-
ем це ли-по треб но сти свя за на мо ти ва ци-
он ная со став ляю щая дея тель но сти уча-
щих ся. Фор ми ро ва ние це ли-про цес са 
про ис хо дит по сред ст вом оп ре де ле ния 
па ра мет ров об ра зо ва тель ной сре ды. 
Цель-ре сурс фор му ли ру ет ся в тер ми нах 
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па ра мет ров здо ро вья уча щих ся. Тех но-
ло ги че ская цель оп ре де ля ет их обу чен-
ность. Цель-ог ра ни че ние — ус ло вия 
учеб ной дея тель но сти. В ка че ст ве ко-
неч ной це ли вы би ра ют ся пси хо ло ги че-
ские па ра мет ры лич но сти школь ни ков.

Це ле по ла га ние, то есть фор ми ро-
ва ние ком плекс ной це ли, на по ду ров не 
учи те ля за клю ча ет ся в про ек ти ро ва нии 
управ ле ния раз ви ти ем лич но сти уче ни-
ка с учётом его воз мож но стей и по треб-
но стей, а так же с учё том па ра мет ров и 
ус ло вий учеб ной дея тель но сти. Це ле по-
ла га ние на по ду ров не уче ни ка со сто ит 
в про ек ти ро ва нии ре зуль та тов учеб ной 
дея тель но сти, аде к ват ных по треб но-
стям, воз мож но стям и ус ло ви ям.

Мо ти ва ци он но-це ле вая функ цио-
наль ная ста дия име ет сле дую щие от ли-
чи тель ные чер ты:

• оп ти маль ная со гла со ван ность 
про ек ти ро воч ных про це дур;

• вы со кая точ ность ре зуль та тов 
про ек ти ро ва ния на ос но ве при ня тия об-
щих смы слов и цен но стей;

• оп ти маль ная струк ту ри ро ван-
ность всех це лей в со от вет ст вии с со гла-
со ван но стью всех ста дий управ ле ния;

• вы со кая точ ность про ек ти ро воч-
ных про це дур на ос но ве при ня тия об-
щих смы слов и цен но стей;

• са мо це ле по ла га ние уча щи ми ся 
на уров не са мо оп ре де ле ния;

• за вер шён ность и оп ти маль ность 
дли тель но сти про ек ти ро воч ных про це дур.

Сис те ма мо ти ва ци он но-це ле вой де-
я тель но сти пред став ля ет со бой ос но ву 

управ ле ния. По вы ше ние эф фек тив-
но сти управ ле ния тре бу ет, что бы его 
це ли от ли ча лись ди аг но стич но стью и 
аде к ват но стью. Наи бо лее пол но это-
му тре бо ва нию со от вет ст ву ют об ра зо-
ва тель ные тех но ло гии, по стро ен ные 
на так со но мии це лей. Ус пеш но об ра-
зо ва тель ная тех но ло гия при ме ня ет ся 
в ког ни тив ной (по зна ва тель ной), аф-
фек тив ной (эмо цио наль но-цен но ст-
ной) и пси хо мо тор ной об лас тях. Так, 
об ра зо ва тель ные це ли в ког ни тив ной 
об лас ти клас си фи ци ру ют ся по ка те-
го ри ям зна ния, по ни ма ния, при ме не-
ния, ана ли за, син те за и оцен ки. Об ра-
зо ва тель ные це ли в аф фек тив ной об-
лас ти — по ка те го ри ям вос при ятия, 
реа ги ро ва ния, ус вое ния цен но ст ных 
ори ен та ций, их ор га ни за ции, и рас про-
стра не ния цен но ст ной ори ен та ции 
или их ком плек са на дея тель ность. Од-
на ко по вы ше ние опе ра цио наль но сти 
це лей со пря же но с пре об ла да ни ем ре-
про дук тив ной учеб ной дея тель но сти 
над про дук тив ной.

Лич но ст но-ори ен ти ро ван ная об-
ра зо ва тель ная па ра диг ма и свя зан ное 
с ней цен но ст ное управ ле ние ус та нав ли-
ва ют па ри тет ме ж ду ре про дук тив ной и 
про дук тив ной учеб ной дея тель но стью. 
Па ри тет ность в це ле по ла га нии обес-
пе чи ва ет ся гар мо нич ным со че та ни ем 
ди аг но стич но сти це лей, с од ной сто ро-
ны, и ак тив но стью уча щих ся, ва риа тив-
но стью про цес сов и про ек тив но стью 
про це дур, с дру гой. Та ким об ра зом, 
в са мом це ле по ла га нии де тер ми ни ру-
ет ся раз ви тие учеб ной дея тель но сти 
уча щих ся по сред ст вом реф лек сив но го 
со пос тав ле ния её со стоя ний, из ме няю-
щих ся во вре ме ни.
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В рам ках мо ти ва ци он но-це ле вой 
ста дии учи тель осу ще ст в ля ет сле дую щие 
управ лен че ские дей ст вия:

• осу ще ст в ля ет мо ти ва цию про-
цес са це ле по ла га ния;

• клас си фи ци ру ет мас сив ин фор-
ма ции о це лях;

• мо де ли ру ет про цесс це ле по-
ла га ния;

• обес пе чи ва ет со гла со ван ность 
про це дур при ня тия це лей;

• вы яв ля ет аде к ват ность, опе ра-
цио наль ность и струк ту ри ро ван ность 
сфор ми ро ван ных це лей;

• под дер жи ва ет про цесс це ле по ла-
га ния в за дан ном тех но ло ги че ском ре-
жи ме. Ре гу ли ру ет про цесс це ле по ла га-
ния на эта пах вы яв ле ния по треб но стей, 
струк ту ри ро ва ния ин фор ма ции, про ек-
ти ро ва ния, ор га ни за ции. Кор рек ти ру ет 
сфор ми ро ван ные це ли.

Пла но во-про гно сти че ская функ-
цио наль ная ста дия оп ре де ля ет про грам-
му дос ти же ния це лей в рам ках управ-
лен че ско го цик ла. Тех но ло ги че ски ста-
дия сле ду ет за мо ти ва ци он но-це ле вой 
и пред ше ст ву ет ор га ни за ци он но-ис-
пол ни тель ской ста дии. Сущ ность пла-
но во-про гно сти че ской дея тель но сти 
за клю ча ет ся в со вме ст ном для учи те ля 
и уча щих ся пер спек тив ном про гно зи ро-
ва нии и те ку щем пла ни ро ва нии. Прин-
ци пи аль ной осо бен но стью сис те мы пла-
но во-про гно сти че ских дей ст вий яв ля ет-
ся, во-пер вых, учёт ре аль ных ре сур сов, 
воз мож но стей и ус ло вий и, во-вто рых, 
учёт обу чаю щей дея тель но сти учи те ля и 
учеб ной дея тель но сти уча щих ся. Пла ны 
и про грам мы, со став лен ные на на уч ной 

ос но ве, от ли ча ют ся от тра ди ци он ных 
пла нов и про грамм на ли чи ем не толь ко 
эта пов и их со дер жа ния, но и на ли чи ем 
опи са ния дей ст вий учи те ля и уча щих ся. 
Про грам му от ли ча ют сле дую щие ка че-
ст ва: ак ту аль ность, про гно стич ность, 
ра цио наль ность, реа ли стич ность, це ло-
ст ность, кон тро ли руе мость и чув ст ви-
тель ность к сбо ям. Про грам ма и план оп-
ре де ля ют ор га ни за цию, ко ор ди на цию и 
ин те гра цию со вме ст ной дея тель но сти. 
Ос нов ные ха рак те ри сти ки про грам мы 
или пла на свя за ны с учё том ре сур сов, 
воз мож но стей, ус ло вий и дей ст вий. 
Реа ли за ция про грам мы оце ни ва ет ся по 
сле дую щим по ка за те лям. Уро вень мо ти-
ва ции (оп ти маль ный, до пус ти мый, кри-
ти че ский). Уро вень ана ли ти че ской куль-
ту ры управ ле ния (ис сле до ва тель ский, 
кон ст рук тив ный, ре про дук тив ный). Уро-
вень про гно за при пла ни ро ва нии (ре-
аль ность, дос ти жи мость, из ме ри мость). 
Уро вень де ле ги ро ва ния прав, пол но мо-
чий и от вет ст вен но сти (оп ти маль ный, 
дос та точ ный, не дос та точ ный).

Пла но во-про гно сти че ская функ-
цио наль ная ста дия име ет сле дую щие 
от ли чи тель ные чер ты:

• оп ти маль ная со гла со ван ность 
про гно сти че ских про це дур;

• вы со кая точ ность ре зуль та тов 
про гно зи ро ва ния на ос но ве при ня тия 
об щих опе ра цио наль ных це лей;

• оп ти маль ная струк ту ри ро ван-
ность про грамм и пла нов в со от вет ст-
вии с со гла со ван но стью всех ста дий 
управ ле ния;

• вы со кая точ ность про гно сти че-
ских про це дур на ос но ве при ня тия об-
щих опе ра цио наль ных це лей;
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• са мо пла ни ро ва ние уча щи ми ся 
на уров не са мо вы ра же ния;

• за вер шён ность и оп ти маль ность 
дли тель но сти про гно сти че ских про це дур.

По вы ше ние эф фек тив но сти управ-
ле ния в рам ках пла но во-про гно сти че-
ской дея тель но сти тре бу ет при да ния 
про гно зи ро ва нию адап тив но го ха рак те-
ра на ос но ве ди аг но сти че ско го це ле по-
ла га ния. Та кое про грам ми ро ва ние и пла-
ни ро ва ние свя за но с ис поль зо ва ни ем 
в управ ле нии от ри ца тель ных об рат ных 
свя зей. Вме сте с тем лич но ст но-ори ен-
ти ро ван ная об ра зо ва тель ная па ра диг ма 
пред по ла га ет управ ле ние в кон тек сте 
по ло жи тель ных об рат ных свя зей. В этом 
слу чае тех но ло ги че ский ха рак тер про гно-
зи ро ва ния и пла ни ро ва ния до пол ня ет-
ся креа тив ным ас пек том. Адап тив ность 
пла но во-про гно сти че ской дея тель но сти 
ори ен ти ру ет ся на воз мож но сти и по треб-
но сти уча щих ся. Пре ж де все го, это ка са-
ет ся их мо ти ва ции, пол но цен но го ис поль-
зо ва ния и соз да ния ус ло вий для их ак-
тив но го раз ви тия. По строе ние про грамм 
и пла нов с учё том дея тель но сти и дей ст-
вий школь ни ков по зво ля ет пред ви деть 
по ло жи тель ные при ра ще ния не толь ко в 
бли жай шем бу ду щем, но и в от да лён ной 
пер спек ти ве. По зво ля ет про счи ты вать 
ва ри ан ты тра ек то рий раз ви тия ка ж до го 
уче ни ка на ос но ва нии на чаль ных па ра-
мет ров и в за ви си мо сти от не бла го при-
ят ных, ней траль ных или бла го при ят ных 
воз мож но стей и ус ло вий. В по след нем 
слу чае сле ду ет го во рить о фор ми ро ва-
нии воз мож но стей и о наи бо лее пол ной 
вза им ной адап та ции уче ни ка и об ра зо-
ва тель ной сре ды. Та ким об ра зом, со че-
та ние тех но ло гич но сти, адап тив но сти 

и креа тив но сти в пла но во-про гно сти че-
ской дея тель но сти пре до пре де ля ет га-
ран ти ро ван ное дос ти же ние за ра нее за-
дан ных ре зуль та тов на ре про дук тив ном 
уров не и вы ход на про дук тив ный уро-
вень учеб ной дея тель но сти. По след ний 
осу ще ст в ля ет ся уче ни ком по сред ст вом 
ос мыс лен но го про гно зи ро ва ния сво ей 
соб ст вен ной дея тель но сти.

В рам ках пла но во-про гно сти че-
ской ста дии учи тель осу ще ст в ля ет сле-
дую щие управ лен че ские дей ст вия:

• осу ще ст в ля ет мо ти ва цию про цес-
сов про гно зи ро ва ния и пла ни ро ва ния;

• клас си фи ци ру ет мас сив ин фор-
ма ции о про грам ме и пла не;

• про гно зи ру ет реа ли стич ность и 
це ло ст ность про грам мы и пла на;

• про ек ти ру ет ра цио наль ность и 
кон тро ли руе мость про грам мы и пла на;

• вы яв ля ет уров ни ак ту аль но сти, 
про гно стич но сти, ра цио наль но сти, реа-
ли стич но сти, це ло ст но сти, кон тро ли руе-
мо сти и чув ст ви тель но сти к сбо ям про-
грам мы и пла на;

• под дер жи ва ет про цесс про гно зи-
ро ва ния в за дан ном тех но ло ги че ском 
ре жи ме. Адап ти ру ет сфор ми ро ван ные 
про грам му и план.

Ор га ни за ци он но-ис пол ни тель ская 
функ цио наль ная ста дия свя за на с реа-
ли за ци ей про грамм и пла нов в рам ках 
управ лен че ско го цик ла. Тех но ло ги че ски 
ста дия сле ду ет за пла но во-про гно сти-
че ской и пред ше ст ву ет кон троль но-оце-
ноч ной ста дии. Сущ ность ор га ни за ци он-
но-ис пол ни тель ской дея тель но сти за клю-
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ча ет ся в рас пре де ле нии управ лен че ских 
пол но мо чий, при ко то ром со че та ют ся 
ин те ре сы лич но сти, груп пы и кол лек ти ва. 
Со вре мен ный об ра зо ва тель ный про цесс 
пред по ла га ет учёт осо бен но стей и по треб-
но стей как его не по сред ст вен ных уча ст ни-
ков, так и ро ди тель ской и пе да го ги че ской 
об ще ст вен но сти. Мо де ли ро ва ние и реа ли-
за ция субъ ект-субъ ект ных от но ше ний в 
об ра зо ва тель ном про стран ст ве из ме ня ет 
субъ ек ты управ ле ния и влия ет на объ ект 
управ лен че ской дея тель но сти учи те ля, то 
есть на учеб ную дея тель ность от дель но го 
уче ни ка, груп пы уча щих ся и на взаи мо дей-
ст вие уча щих ся и групп уча щих ся. На ря ду 
с соз да ни ем струк ту ры и ор га ни за ци он но-
го ме ха низ ма управ ле ния учеб ной дея-
тель но стью уча щих ся, учи тель по сто ян но 
их ви до из ме ня ет в со от вет ст вии с ме няю-
щи мися ус ло вия ми дея тель но сти и в це лях 
дос ти же ния наи боль шей эф фек тив но сти 
управ ле ния. Ва риа тив ность функ цио на ла 
субъ ек тов управ ле ния свя за на с пря мым и 
об рат ным пе ре хо дом уча щих ся от ро ли ис-
пол ни те ля к ро ли ор га ни за то ра, от ре про-
дук тив ной дея тель но сти к про дук тив ной. 
Ор га ни за ция взаи мо дей ст вия уча щих ся 
свя за на с от но ше ния ми су бор ди на ции 
и ко ор ди на ции.

Ор га ни за ци он но-ис пол ни тель-
ская функ цио наль ная ста дия име ет 
сле дую щие от ли чи тель ные чер ты:

• оп ти маль ная со гла со ван ность 
ис пол ни тель ских про це дур;

• вы со кая точ ность ре зуль та тов 
ис пол не ния на ос но ве об щих про грамм 
и пла нов;

• оп ти маль ные струк ту ра ор га ни за-
ции и ме ха низ мы ис пол не ния в со от вет-

ст вии с со гла со ван но стью всех ста дий 
управ ле ния;

• вы со кая точ ность ис пол ни тель-
ских про це дур на ос но ве об щих про-
грамм и пла нов;

• са мо кон троль уча щи ми ся на 
уров не са мо ут вер жде ния;

• за вер шён ность и оп ти маль ность 
дли тель но сти ис пол ни тель ских про це дур.

В рам ках ор га ни за ци он но-ис пол-
ни тель ской ста дии учи тель осу ще ст в ля ет 
сле дую щие управ лен че ские дей ст вия:

• осу ще ст в ля ет мо ти ва цию субъ-
ект-субъ ект ных от но ше ний и взаи мо-
дей ст вий;

• клас си фи ци ру ет мас сив ин фор-
ма ции по субъ ек там дея тель но сти;

• про гно зи ру ет ор га ни за ци он ные 
про це ду ры для уча щих ся;

• осу ще ст в ля ет взаи мо дей ст вие 
уча щих ся по от но ше ни ям су бор ди на ции 
и ко ор ди на ции;

• вы яв ля ет уро вень реа ли за ции ор-
га ни за ци он но го ме ха низ ма управ ле ния;

• под дер жи ва ет ор га ни за ци он ный 
ме ха низм в за дан ном тех но ло ги че ском 
ре жи ме. Ре гу ли ру ет сфор ми ро ван ный 
ор га ни за ци он ный ме ха низм.

Кон троль но-оце ноч ная функ цио-
наль ная ста дия пред по ла га ет по лу че ние 
ин фор ма ции, оцен ку соб ст вен ной управ-
лен че ской дея тель но сти и ре зуль та тов 
обу че ния. Тех но ло ги че ски она сле ду ет 
за ор га ни за ци он но-ис пол ни тель ской ста-
ди ей и пред ше ст ву ет ре гу ля тив но-кор-
рек ци он ной. Сущ ность кон троль но-оце-
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ноч ной дея тель но сти на уров не пе да го га 
за клю ча ет ся в оцен ке управ ле ния и ре-
зуль та тов учеб ной дея тель но сти в рам ках 
управ лен че ско го цик ла и на от дель ных 
его эта пах. Ве ду щим ме то дом в рам ках 
кон троль но-оце ноч ной дея тель но сти яв-
ля ет ся пе да го ги че ский мо ни то ринг. Его 
объ ект — ре зуль та ты учеб ной дея тель но-
сти и сред ст ва, ис поль зуе мые для их дос-
ти же ния. Бо лее пол ный, об ра зо ва тель-
ный, мо ни то ринг до пол ня ет ся кон тро лем 
и оце ни ва ни ем со стоя ния и раз ви тия 
об ра зо ва тель но го про цес са. Он пред по-
ла га ет изу че ние па ра мет ров и ус ло вий 
об ра зо ва тель но го про цес са, от но ше ний 
и взаи мо дей ст вий учи те ля и уча щих ся. 
Ин ст ру мен том об ра зо ва тель но го мо ни то-
рин га яв ля ет ся ди аг но сти ка. В за ви си мо-
сти от це лей и вре ме ни ди аг но сти ка под-
раз де ля ет ся на ви ды: оз на ко ми тель ная, 
пер вич ная про цес су аль ная, уг луб лён ная, 
кор рек ти рую щая, са мо оце ноч ная. Все 
ви ды ди аг но сти ки на прав ле ны на вы яв-
ле ние со стоя ния управ ляе мой сис те мы и 
её эле мен тов, на вы яв ле ние от кло не ний 
от нор ма тив ных па ра мет ров, а так же на 
оцен ку тен ден ции из ме не ния со стоя ния 
управ ляе мой сис те мы и её эле мен тов, на 
оцен ку це ле со об раз но сти от кло не ний от 
нор ма тив ных па ра мет ров. С вы яв ле ни ем 
от кло не ний от нор ма тив ных па ра мет ров 
свя за на про це ду ра оце ни ва ния учеб ной 
дея тель но сти по ре про дук тив но-про дук-
тив но му кри те рию.

Ди аг но сти че ские про це ду ры про-
во дят ся по па ра мет рам, сфор ми ро ван-
ным в рам ках пла но во-про гно сти че ской 
дея тель но сти на ос но ве опе ра цио наль-
ных це лей управ ле ния на уров не пе да-
го га. В ка че ст ве ко неч ной це ли рас смат-

ри ва ют ся нор ма тив ные па ра мет ры лич-
но ст но го раз ви тия уча щих ся. Ин тел лек-
ту аль ные спо соб но сти ди аг но сти ру ют ся 
по сред ст вом тес ти ро ва ния на ос но ве 
тес тов дос ти же ния, креа тив ные спо соб-
но сти — на ос но ве тес тов креа тив ной 
ода рён но сти, ми ро воз зре ние — на ос но-
ве тес тов эру ди ро ван но сти и ак тив но сти 
по зи ции уча щих ся. Уров ни обу чае мо сти 
уча щих ся оп ре де ля ют ся по ме то ди кам 
ди аг но сти ки обу чае мо сти и ди аг но сти ки 
зон бли жай ше го и ак ту аль но го раз ви тия. 
Адап тив ность субъ ек тов управ ле ния ди-
аг но сти ру ет ся по кри те ри ям со циль-
но-пси хо ло ги че ской адап та ции на ос но-
ве вы яв ле ния эф фек тив но сти учеб ной 
дея тель но сти, ус вое ния норм по ве де ния, 
ус пеш но сти со ци аль ных кон так тов, эмо-
цио наль но го бла го по лу чия.

Нор ма тив ные па ра мет ры це ли-ре-
сур са свя за ны с уров ня ми фи зи че ско го, 
пси хи че ско го и нрав ст вен но го здо ро-
вья уча щих ся. Со стоя ние фи зи че ско го 
здо ро вья ди аг но сти ру ет ся на ос но ве 
по ка за те лей здо ро вья, фи зи че ско го раз-
ви тия и фи зи че ской под го тов лен но сти 
по фи зи че ским тес там. Со стоя ние пси-
хи че ско го здо ро вья — на ос но ве тес тов 
нев ро тиз ма и тре вож но сти. Со стоя ние 
нрав ст вен но го здо ро вья — на ос но ве 
экс перт ных оце нок.

Нор ма тив ные па ра мет ры це ли-
про цес са за да ют уров ни сфор ми ро-
ван но сти твор че ской об ра зо ва тель-
ной сре ды. Кри те рия ми ди аг но сти ки 
яв ля ет ся удов ле тво рён ность уча щих ся 
(и их ро ди те лей) об ра зо ва ни ем и об ра-
зом жиз ни в шко ле, их взаи мо по ни ма-
ние, удов ле тво рён ность взаи мо от но ше-
ния ми, на строе ние. В ка че ст ве ха рак-
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те ри стик со ци аль но-пе да го ги че ско го 
ком по нен та раз ви ваю щей об ра зо ва-
тель ной сре ды рас смат ри ва ет ся ав то ри-
тет ность пе да го га, сте пень уча стия уча-
щих ся в управ ле нии, их спло чён ность 
и соз на тель ность, про дук тив ность взаи-
мо дей ст вия в управ лен че ском и об ра-
зо ва тель ном про цес се.

Нор ма тив ные па ра мет ры тех но ло-
ги че ской це ли за да ют уров ни сфор ми-
ро ван но сти об щих учеб ных и спе ци аль-
ных уме ний и на вы ков. Кри те ри ем ди аг-
но сти ки яв ля ет ся сте пень обу чен но сти 
уча щих ся, ко то рая оп ре де ля ет ся по 
ме то ди ке, на прав лен ной на вы яв ле ние 
уров ней обу чен но сти.

Нор ма тив ные па ра мет ры це-
ли-ог ра ни че ния свя за ны с про фес сио-
наль ной ком пе тент но стью пе да го га, 
ма те ри аль ной ос на щён но стью, ме то-
ди че ской обес пе чен но стью, мо ти ва ци-
он ны ми и вре мен ны ми ус ло вия ми. Со-
стоя ние обес пе чен но сти управ лен че-
ско го и об ра зо ва тель но го про цес сов, 
то есть всей со во куп но сти их ус ло вий, 
ди аг но сти ру ет ся на ос но ве ме то да экс-
перт ных оце нок. Об щая ва лид ность 
и на дёж ность ис поль зо ва ния ди аг но-
сти че ских ме то дик обес пе чи ва ет ся 
ре пре зен та тив но стью вы бор ки, ко то-
рая оп ре де ля ет ся ка че ст вен ной и ко-
ли че ст вен ной ти пи за ци ей экс пер тов 
и рес пон ден тов, а так же со блю де ни ем 
про це дур тес ти ро ва ния.

Кон троль но-оце ноч ная функ цио-
наль ная ста дия име ет сле дую щие от ли-
чи тель ные чер ты:

• оп ти маль ная со гла со ван ность 
оце ноч ных про це дур;

• вы со кая точ ность ре зуль та тов мо-
ни то рин га на ос но ве при ня тия об щих 
про грамм и пла нов;

• оп ти маль ная струк ту ри ро ван ность 
мо ни то рин га в со от вет ст вии с со гла со ван-
но стью всех ста дий управ ле ния;

• вы со кая точ ность мо ни то рин га 
на ос но ве при ня тия об щих про грамм и 
пла нов;

• са мо оцен ка уча щи ми ся на уров-
не са мо реа ли за ции;

• за вер шён ность и оп ти маль ность 
дли тель но сти мо ни то рин га.

В рам ках кон троль но-оце ноч ной 
ста дии учи тель осу ще ст в ля ет сле дую-
щие управ лен че ские дей ст вия:

• оп ре де ля ет це ли пе да го ги че ско-
го мо ни то рин га;

• клас си фи ци ру ет мас сив ин фор-
ма ции по груп пам це лей;

• про гно зи ру ет ди аг но сти че ские 
про це ду ры по груп пам це лей с уче том 
по треб но стей и воз мож но стей уча щих-
ся и ус ло вий их дея тель но сти;

• осу ще ст в ля ет взаи мо дей ст вие 
уча щих ся в рам ках ди аг но сти че ских 
про це дур;

• вы яв ля ет уро вень ре зуль та тив но-
сти мо ни то рин га по кри те ри ям це лей и 
про грам мы;

• под дер жи ва ет пе да го ги че ский 
мо ни то ринг в за дан ном тех но ло ги че-
ском ре жи ме. Адап ти ру ет ис поль зуе мые 
про це ду ры мо ни то рин га.

Ре гу ля тив но-кор рек ци он ная функ-
цио наль ная ста дия пред по ла га ет под-
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дер жа ние учеб ной дея тель но сти на 
за про грам ми ро ван ном уров не. Как 
кор рек ци он ная дея тель ность она сле-
ду ет за кон троль но-оце ноч ной ста ди ей 
и пред ше ст ву ет ин фор ма ци он но-ана-
ли ти че ской, в ка че ст ве ре гу ля тив ной 
дея тель но сти со про во ж да ет все дру-
гие ста дии. Сущ ность ре гу ля тив но-кор-
рек ци он ной дея тель но сти на уров не 
пе да го га за клю ча ет ся в ра цио наль ном 
влия нии на управ лен че ский и об ра зо-
ва тель ный про цес сы с це лью ста би ли-
за ции учеб ной дея тель но сти уча щих ся 
и опе ра тив но го уст ра не ния не же ла-
тель ных от кло не ний.

Ре гу ля тив но-кор рек ци он ная 
функ цио наль ная ста дия име ет сле дую-
щие от ли чи тель ные чер ты:

• оп ти маль ная со гла со ван ность 
про це дур ре гу ли ро ва ния и кор рек ции;

• вы со кая точ ность ре зуль та тов ре-
гу ли ро ва ния и кор рек ции на ос но ве при-
ня тия об щих про грамм и пла нов;

• оп ти маль ная струк ту ри ро ван-
ность ре гу ли ро ва ния и кор рек ции в 
со от вет ст вии с со гла со ван но стью всех 
ста дий управ ле ния;

• вы со кая точ ность ре гу ли ро ва ния 
и кор рек ции на ос но ве при ня тия об щих 
про грамм и пла нов;

• са мо ре гу ли ро ва ние уча щи ми ся 
на уров не са мо ре гу ля ции;

• за вер шён ность и оп ти маль-
ность дли тель но сти ре гу ли ро ва ния и 
кор рек ции.

В рам ках ре гу ля тив но-кор рек ци-
он ной ста дии учи тель осу ще ст в ля ет сле-
дую щие управ лен че ские дей ст вия:

• оп ре де ля ет це ли ре гу ли ро ва ния 
и кор рек ции;

• клас си фи ци ру ет мас сив ин фор-
ма ции по от кло не ни ям в дея тель но сти и 
ре зуль та тах управ ле ния;

• про гно зи ру ет ме ры по ре гу ли ро-
ва нию и кор рек ции с учё том воз мож-
но стей уча щих ся и ус ло вий их учеб ной 
дея тель но сти;

• осу ще ст в ля ет взаи мо дей ст вие 
уча щих ся;

• вы яв ля ет уро вень ре зуль та тив-
но сти ре гу ли ро ва ния и кор рек ции в 
рам ках по втор ных ди аг но сти че ских 
про це дур;

• под дер жи ва ет ре гу ли ро ва ние и 
кор рек цию в за дан ном тех но ло ги че ском 
ре жи ме. Уст ра ня ет не га тив ные фак то ры.

На уч но обос но ван ная управ лен-
че ская дея тель ность на уров не учи те ля 
пред по ла га ет уточ не ние и рас ши ре ние 
его про фес сио наль ной ком пе тент но сти, 
по сколь ку про ис хо дит пе ре ход от преж-
ней ос нов ной функ ции учи те ля — транс-
ля ции со ци аль но го опы та — к со че та-
нию ста рой и но вой функ ции — про-
ек ти ро ва ния тра ек то рии раз ви тия ка ж-
до го уче ни ка. В свя зи с этим на ря ду с 
тра ди ци он ны ми тре бо ва ния ми, предъ яв-
ляе мы ми к лич но сти учи те ля, в рам ках 
управ лен че ско го цик ла до пол ни тель но 
по яв ля ют ся тре бо ва ния управ лен че ско-
го ха рак те ра. К тра ди ци он ной дея тель-
но сти учи те ля от но сят ся сле дую щие 
ком по нен ты: гно сти че ская, про ек ти ро-
воч ная, кон ст рук тив ная, ком му ни ка тив-
ная и ор га ни за тор ская дея тель ность. 
С гно сти че ской дея тель но стью свя за на 
пе да го ги че ская го тов ность учи те ля и на-
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прав лен ность его лич но сти. В про ек ти-
ро воч ной дея тель но сти учи ты ва ет ся не 
толь ко при чин но-след ст вен ная за ви си-
мость, но и це ле вая, а так же цен но ст ная 
де тер ми на ция обу чаю щей дея тель но сти 
учи те ля. Кон ст рук тив ная дея тель ность 
учи те ля за клю ча ет ся в про ек ти ро ва нии 
со дер жа ния бу ду щей дея тель но сти, сис-
те мы и по сле до ва тель но сти дей ст вий 
учи те ля и уче ни ка. Ком му ни ка тив ная 
дея тель ность про яв ля ет ся в струк ту ре 
меж лич но ст ных от но ше ний с пре ва ли-
ро ва ни ем диа ло ги че ской фор мы. Ор га-
ни за тор ская дея тель ность свя за на с уме-
ни ем по ощ рять и раз ви вать у уча щих ся 
креа тив ность и са мо стоя тель ность.

Со вре мен ная управ лен че ская ком-
пе тент ность учи те ля до пол ня ет ся сле-
дую щи ми ком по нен та ми. Про гно сти че-
ской и мо де ли рую щей дея тель но стью, 
ко то рая раз ви ва ет тра ди ци он ное пла ни-
ро ва ние. Про це ду ра ми, свя зан ны ми с 
при ня ти ем управ лен че ских ре ше ний на 
ос но ве ди аг но сти ки в рам ках пе да го ги-
че ско го мо ни то рин га. Ре гу ли ро ва ни ем 
как учеб ной дея тель но сти уча щих ся, 
так и реф лек сив ных про цес сов. В це-
лом, сис те ма управ лен че ских дей ст вий 
на реф лек сив ной ос но ве, со от вет ст вую-
щих ком пе тен ции учи те ля, вклю ча ет цен-
но ст ное це ле по ла га ние, опе ре жаю щее 
пла ни ро ва ние, мо де ли ро ва ние и про-

гно зи ро ва ние, кор по ра тив ное при ня тие 
ре ше ний и сис тем ную ди аг но сти ку.

За ме тим, что со вре мен ная ком пе-
тент ность уче ни ка пред по ла га ет ов ла де-
ние ме таз на ния ми ме то до ло ги че ско го 
ха рак те ра и са мо управ ле ни ем сво ей 
дея тель но стью на реф лек сив ной ос но-
ве. Ме таз на ния со дер жат ал го рит ми зи-
ро ван ные про це ду ры в от но ше нии учеб-
но го ма те риа ла и нор ма тив ные об раз цы. 
Ме таз на ния обес пе чи ва ют воз мож ность 
раз ви тия как по зна ва тель ных, так и твор-
че ских спо соб но стей уче ни ка. Га ран ти ро-
ван ное раз ви тие спо соб но стей обес пе-
чи ва ет ся са мо управ ле ни ем уче ни ка на 
реф лек сив ной ос но ве, ко то рое вклю ча ет 
ста дии са мо осоз на ния, са мо оп ре де ле-
ния, са мо вы ра же ния, са мо ут вер жде ния, 
са мо реа ли за ции и са мо ре гу ля ции.

Та ким об ра зом, в рас смот рен ной 
мо де ли управ ле ние на уров не учи те ля 
об ра зу ют шесть функ цио наль ных ста-
дий и со во куп ность пря мых и об рат ных 
свя зей ме ж ду функ цио наль ны ми ста-
дия ми управ ле ния на по ду ров нях учи-
те ля и уче ни ка. Замк ну тый управ лен че-
ский цикл на уров не учи те ля со дер жит 
ос нов ные управ лен че ские дей ст вия и 
управ лен че ские функ ции. Кон крет ные 
управ лен че ские функ ции со че та ют в се-
бе ос нов ные управ лен че ские дей ст вия 
и объ ек ты управ ле ния, на ко то рые на ло-
же ны эти дей ст вия.
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