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Íåáëàãîïîëó÷èå ñåìüè

êàê ïðè÷èíà òðóäíîé

æèçíåííîé ñèòóàöèè äåòåé

Ñåìüÿ êàê ñîöèàëüíûé èíñòèòóò îñîáåííî ÷óâñòâèòåëüíà ê êàðäèíàëüíûì ðå-
ôîðìàì ãîñóäàðñòâåííîãî ìàñøòàáà, ïîñêîëüêó ðåçóëüòàòû ýòèõ ðåôîðì íåïî-
ñðåäñòâåííî îòðàæàþòñÿ íà óðîâíå å¸ æèçíè, ñòàáèëüíîñòè è âîñïèòàòåëüíîé äåå-
ñïîñîáíîñòè.

Âîñïèòàòåëüíûé ïîòåíöèàë ñåìüè ñêëàäûâàåòñÿ èç ñîâîêóïíîñòè îáúåêòèâ-
íûõ è ñóáúåêòèâíûõ óñëîâèé å¸ æèçíåäåÿòåëüíîñòè — ìàòåðèàëüíûõ óñòðåìëåíèé
è ðåàëüíûõ âîçìîæíîñòåé, äóõîâíûõ öåííîñòåé, íðàâñòâåííûõ óñòàíîâîê, ñòèëÿ
âçàèìîîòíîøåíèé, ïîçâîëÿþùèõ åé îñóùåñòâëÿòü âîñïèòàíèå è ðàçâèòèå äåòåé, èõ
ñîöèàëèçàöèþ. Îñíîâíûå ïðè÷èíû ñíèæåíèÿ âîñïèòàòåëüíîãî ïîòåíöèàëà ñîâðå-
ìåííîé ñåìüè — áåäíîñòü, ïîòåðÿ äóõîâíî-íðàâñòâåííûõ îðèåíòèðîâ, âûñîêèé
óðîâåíü çàíÿòîñòè ðîäèòåëåé, òðàíñôîðìàöèè ãåíäåðíûõ îòíîøåíèé è ðîäèòåëü-
ñêèõ ðîëåé.

Áåäíîñòü áîëüøåé ÷àñòè ðîññèéñêèõ ñåìåé — îäíà èç ãëàâíûõ ïðè÷èí äåò-
ñêîãî íåáëàãîïîëó÷èÿ. Áåäíûå ñåìüè íå â ñîñòîÿíèè óäîâëåòâîðèòü ýëåìåíòàðíûå
ïîòðåáíîñòè äåòåé â îäåæäå, ïðåäìåòàõ áûòà, îáåñïå÷èòü äîëæíûé ðàöèîí ïèòà-
íèÿ. Ó íèõ íåò ñðåäñòâ íà äîïîëíèòåëüíîå îáðàçîâàíèå äåòåé, îðãàíèçàöèþ èõ äî-

Íàäåæäà Èâàíîâà, 
çàâåäóþùàÿ ëàáîðàòîðèåé ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì äåòñòâà ÍÈÈ ñåìüè è
âîñïèòàíèÿ, êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê
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ñóãà è îòäûõà, îïëàòó óñëóã äîøêîëü-
íûõ äåòñêèõ ó÷ðåæäåíèé. Äðóãèìè ñëî-
âàìè, ñîçäà¸òñÿ ñèòóàöèÿ ñîöèàëüíîé
äåïðèâàöèè çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ïîäðà-
ñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ, êîãäà î÷åâèäíî
îòñóòñòâèå, îãðàíè÷åíèå ëèáî íåäîñòà-
òî÷íîñòü, ìàòåðèàëüíûõ è äóõîâíûõ ðå-
ñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ âîñïèòàíèÿ,
ðàçíîñòîðîííåãî ðàçâèòèÿ è ñîöèàëè-
çàöèè äåòåé. 

Â ãðóïïó ðèñêà ïî ìàëîîáåñïå-
÷åííîñòè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîïàäàþò
íå òîëüêî ñåìüè ñ äåòüìè-èíâàëèäàìè,
ìíîãîäåòíûå è ñåìüè áåçðàáîòíûõ,
íî òàêæå ìîëîäûå, íåïîëíûå è âîñïè-
òûâàþùèå ïðè¸ìíûõ äåòåé (îïåêóí-
ñêèå, ïðè¸ìíûå, äåòñêèå äîìà ñåìåéíî-
ãî òèïà, ïàòðîíàòíûå). Ïî äàííûì Ãîñ-
êîìñòàòà Ðîññèè, â 2005 ã. ñðåäíåäóøå-
âûå äåíåæíûå äîõîäû íèæå ïðîæèòî÷-
íîãî ìèíèìóìà èìåëè áîëåå 60% ñåìåé
ñ äåòüìè â âîçðàñòå äî 16 ëåò. Ê ñîæà-
ëåíèþ, äàæå áëàãîïîëó÷íûå ïî ìíîãèì
ïàðàìåòðàì ñåìüè (ìàòåðèàëüíî îáåñ-
ïå÷åííûå, ñ õîðîøèìè æèëèùíûìè óñ-
ëîâèÿìè, âûñîêèì ñîöèàëüíûì ñòàòó-
ñîì è óðîâíåì îáðàçîâàíèÿ ðîäèòåëåé)
ìîæíî îòíåñòè ê ðàçðÿäó íåáëàãîïî-
ëó÷íûõ, åñëè â íèõ íàáëþäàþòñÿ ñåðü-
¸çíûå íàðóøåíèÿ â ìåæëè÷íîñòíûõ
âíóòðèñåìåéíûõ îòíîøåíèÿõ, âûçûâà-
þùèå äåôîðìàöèè â ïðîöåññå ñîöèà-
ëèçàöèè äåòåé è ïîðîæäàþùèå îøèáêè
â èõ âîñïèòàíèè.

Â ïîñëåäíèå ãîäû èññëåäîâà-
òåëè ôåíîìåíà ñåìåéíîãî íåáëàãî-
ïîëó÷èÿ îòìå÷àþò íàðàñòàíèå îò÷óæ-
äåíèÿ ìåæäó ðîäèòåëÿìè è äåòüìè
âïëîòü äî åãî ãèïåðòðîôèðîâàííûõ
ôîðì — ïîëíîãî ñàìîóñòðàíåíèÿ ðî-
äèòåëåé îò âûïîëíåíèÿ ñâîèõ âîñïè-
òàòåëüíûõ ôóíêöèé èëè îòêàçà îò ðî-
äèòåëüñêèõ ïðàâ. Äåòè îêàçûâàþòñÿ
áðîøåííûìè íà ïðîèçâîë ñóäüáû. Îò-
ñþäà — êðàéíèå ôîðìû ïðîÿâëåíèÿ
òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè: äåòñêàÿ
áåçíàäçîðíîñòü è áåñïðèçîðíîñòü, ñî-
öèàëüíîå ñèðîòñòâî. Äåòè èç íåáëàãî-

ïîëó÷íûõ ñåìåé ñòàíîâÿòñÿ îáúåêòàìè
ôèçè÷åñêîãî, ïñèõîýìîöèîíàëüíîãî,
ñåêñóàëüíîãî è äðóãèõ âèäîâ íàñè-
ëèÿ — ôèçè÷åñêèõ íàêàçàíèé è ïîáî-
åâ; ïðåíåáðåæåíèÿ èõ æèçíåííûìè ïî-
òðåáíîñòÿìè â ïèùå, îäåæäå, ìåäèöèí-
ñêèõ óñëóãàõ, ñàíèòàðíî-ãèãèåíè÷åñêèõ
óñëîâèÿõ ñóùåñòâîâàíèÿ; âîâëå÷åíèÿ
â çàíÿòèå ïðîñòèòóöèåé, èíöåñò è ò.ï.
Äåòè — æåðòâû æåñòîêîãî îáðàùåíèÿ,
îñîáåííî ñåêñóàëüíîãî íàñèëèÿ, òàêæå
íóæäàþòñÿ â çàùèòå è ðåàáèëèòàöèè,
÷òîáû ïðåîäîëåòü òðóäíóþ æèçíåííóþ
ñèòóàöèþ.

Âûçûâàåò òðåâîãó ðîñò îðãàíèçî-
âàííîé äåòñêîé ïðåñòóïíîñòè, å¸ ãðóï-
ïîâîé õàðàêòåð, óâåëè÷åíèå â íåé äîëè
ìëàäøèõ âîçðàñòíûõ ãðóïï (ìîëîæå 16
ëåò), óêðåïëåíèå å¸ ñâÿçåé ñ âçðîñëû-
ìè ïðåäñòàâèòåëÿìè ïðåñòóïíîãî ìèðà.
Ïðîòèâîïðàâíîå ïîâåäåíèå äåòåé ðàñ-
ò¸ò â äâà ðàçà áûñòðåå, ÷åì ó âçðîñëûõ.

Ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ïîä-
ðîñòêîâ ñ îòêëîíÿþùèìñÿ ïîâåäåíè-
åì — ìàëü÷èêè, ó 50% èç íèõ âûðàæå-
íà ñêëîííîñòü ê àëêîãîëþ è íàðêîòè-
êàì; ñîöèàëüíîå ïîâåäåíèå ýòèõ ïîä-
ðîñòêîâ õàðàêòåðèçóåòñÿ âûñîêîé êîí-
ôëèêòíîñòüþ. Äåòè-àëêîãîëèêè è íàð-
êîìàíû îêàçûâàþòñÿ â òðóäíîé æèç-
íåííîé ñèòóàöèè, êîòîðóþ ñàìîñòîÿ-
òåëüíî íå ìîãóò ïðåîäîëåòü.

Â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè
íàõîäÿòñÿ äåòè-èíâàëèäû, à òàêæå äåòè,
èìåþùèå îãðàíè÷åíèÿ â ðàçâèòèè.
Ìíîãî ïðîáëåì ó äåòåé èç ñåìåé áå-
æåíöåâ, ïåðåñåëåíöåâ, ñåìåé, ïîñòðà-
äàâøèõ â ìåæäóíàðîäíûõ è âîåííûõ
êîíôëèêòàõ, â òåõíîãåííûõ è ïðèðîä-
íûõ áåäñòâèÿõ. Ñèòóàöèè, ñâÿçàííûå
ñ óãðîçîé äëÿ æèçíè, ó÷àñòèå â ýâàêóà-
öèè, âèä ïîãèáøèõ è ìíîãèå äðóãèå
ïñèõîòðàâìèðóþùèå îáñòîÿòåëüñòâà
ìîãóò âûçâàòü îñîáîå ñîñòîÿíèå —
ïîñòòðàâìàòè÷åñêîå ñòðåññîâîå ðàññò-
ðîéñòâî, êîòîðîå äîïîëíÿåòñÿ òàê íà-
çûâàåìûì «êóëüòóðíûì øîêîì». Ýòè
äåòè îñòðî íóæäàþòñÿ â ñîöèàëüíî-
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ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàáèëèòàöèè, óñè-
ëåííîì ïèòàíèè, îçäîðîâëåíèè è îòäû-
õå, à ñåìüè — â äîïîëíèòåëüíîé àäðåñ-
íîé ïîìîùè.

Áîëüøóþ òðåâîãó â ïëàíå ñîöè-
àëüíîé çàùèòû âûçûâàþò äåòè, âîñïè-
òûâàþùèåñÿ â èíòåðíàòíûõ ó÷ðåæäå-
íèÿõ, è îñîáåííî èõ àäàïòàöèÿ ê ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé æèçíè ïîñëå âûïóñêà.

Íåñìîòðÿ íà ìíîãîîáðàçèå òðóä-
íûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèé, âîçíèêàþ-
ùèõ ïî ðàçíûì ïðè÷èíàì, â ãëàâíîì
îíè ñõîäíû — â íèõ ñòðàäàþò äåòè. Ñó-
ùåñòâóåò ïîíÿòèå «äåïðèâàíò», êîòî-
ðîå õàðàêòåðèçóåò ðåá¸íêà, îñòàâøåãî-
ñÿ áåç ëàñêè, çàáîòû, ÷åëîâå÷åñêîãî
òåïëà, ïîíèìàíèÿ, íàäëåæàùåãî ìàòå-
ðèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ïîëíîöåííî-
ãî âîñïèòàíèÿ. Äåïðèâèðîâàííûé, ñî-
öèàëüíî äåçàäàïòèðîâàííûé ðåá¸íîê
ÿâëÿåòñÿ æåðòâîé, ÷üè ïðàâà ãðóáî íà-
ðóøàþòñÿ. Ñâîèì ïîâåäåíèåì îí «êðè-
÷èò» î íåîáõîäèìîñòè îêàçàíèÿ åìó
áåçîòëàãàòåëüíîé ïîìîùè.

Íà îêàçàíèå òàêîé ïîìîùè íà-
ïðàâëåíà äåÿòåëüíîñòü ñîöèàëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ,
íóæäàþùèõñÿ â ãîñóäàðñòâåííîé çàùè-
òå, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå
ïðåäîñòàâëåíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëóã, çà-
êðåïë¸ííûõ â íàöèîíàëüíîì ñòàíäàðòå
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (Ñîöèàëüíîå
îáñëóæèâàíèå íàñåëåíèÿ. Îñíîâíûå
âèäû ñîöèàëüíûõ óñëóã), ââåä¸ííîì
â äåéñòâèå ñ 1 èþëÿ 2004 ã.

Ñîöèàëüíûå óñëóãè â çàâèñèìîñ-
òè îò èõ íàçíà÷åíèÿ ïîäðàçäåëÿþò íà:
ñîöèàëüíî-áûòîâûå, íàïðàâëåííûå íà
ïîääåðæàíèå æèçíåäåÿòåëüíîñòè ãðàæ-
äàí â áûòó; ñîöèàëüíî-ìåäèöèíñêèå,
íàïðàâëåííûå íà ïîääåðæàíèå è óëó÷-
øåíèå çäîðîâüÿ ãðàæäàí; ñîöèàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêèå, ïðåäóñìàòðèâàþùèå
êîððåêöèþ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿ-
íèÿ ãðàæäàí äëÿ èõ àäàïòàöèè â ñðåäå
îáèòàíèÿ (îáùåñòâå); ñîöèàëüíî-ïå-
äàãîãè÷åñêèå, íàïðàâëåííûå íà ïðî-
ôèëàêòèêó îòêëîíåíèé â ïîâåäåíèè

è àíîìàëèé ëè÷íîãî ðàçâèòèÿ êëèåíòîâ
ñîöèàëüíûõ ñëóæá, ôîðìèðîâàíèå
ó íèõ ïîçèòèâíûõ èíòåðåñîâ, â òîì ÷èñ-
ëå â ñôåðå äîñóãà, îðãàíèçàöèþ èõ äî-
ñóãà, îêàçàíèå ñîäåéñòâèÿ â ñåìåéíîì
âîñïèòàíèè äåòåé; ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèå, íàïðàâëåííûå íà ïîääåðæà-
íèå è óëó÷øåíèå æèçíåííîãî óðîâíÿ;
ñîöèàëüíî-ïðàâîâûå, íàïðàâëåííûå
íà ïîääåðæàíèå èëè èçìåíåíèå ïðàâî-
âîãî ñòàòóñà, îêàçàíèå þðèäè÷åñêîé
ïîìîùè, çàùèòó çàêîííûõ ïðàâ è èíòå-
ðåñîâ ãðàæäàí.

Ïîìîùü äåòÿì, íàõîäÿùèìñÿ
â òðóäíîé æèçíåííîé ñèòóàöèè, äîëæíà
áàçèðîâàòüñÿ íà ñëåäóþùèõ îñíîâíûõ
ïðèíöèïàõ:

� ñâîåâðåìåííûå ïðîôèëàêòè-
÷åñêèå äåéñòâèÿ â îòíîøåíèè íåãàòèâ-
íûõ ñîöèàëüíûõ òåíäåíöèé è ÿâëåíèé
â ñôåðå ñåìüè è äåòñòâà; ïðèçíàíèå
ñåìüè â êà÷åñòâå áàçîâîãî ñîöèàëüíî-
ãî èíñòèòóòà, íàèáîëåå îðãàíè÷íîãî
äëÿ âûæèâàíèÿ, çàùèòû è ðàçâèòèÿ ðå-
á¸íêà;

� íàöåëåííîñòü âñåõ ìåð ïî âìå-
øàòåëüñòâó è ïîìîùè íà ðàçâèòèå ñïî-
ñîáíîñòè ñåìüè ê ñâîåìó âîññîçäàíèþ
è óêðåïëåíèþ, à äåòåé — íà ôîðìèðî-
âàíèå ïîëíîöåííîé ëè÷íîñòè è ñàìîðå-
àëèçàöèè.

Ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñïåöèà-
ëèçèðîâàííîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñ äåòüìè
è ïîäðîñòêàìè â ñóùåñòâåííîé ñòåïå-
íè çàâèñèò îò çíàíèÿ îñîáåííîñòåé èõ
ñåìåé. Èçó÷àÿ ñåìüþ, ñïåöèàëèñòû
èçó÷àþò ñàìîãî ðåá¸íêà. Îäíàêî îäíî-
ñòîðîííèé âçãëÿä íà ñåìüþ ëèøü êàê
íà èñòî÷íèê çíàíèé î ðåá¸íêå çíà÷è-
òåëüíî çàòðóäíÿåò ïîäëèííîå âçàèìî-
äåéñòâèå ñ ðîäèòåëÿìè. Íåñîìíåííî,
êðàéíå âàæíî âûÿñíÿòü óñëîâèÿ æèçíè
äåòåé, çíàêîìèòüñÿ ñ îñîáåííîñòÿìè
âíóòðèñåìåéíûõ îòíîøåíèé. Âìåñòå
ñ òåì êðóã ìîòèâîâ, ïîáóæäàþùèõ ñïå-
öèàëèñòîâ ê èçó÷åíèþ ñåìüè, ýòèì èñ-
÷åðïûâàòüñÿ íå ìîæåò. Ñîöèàëüíî-ðåà-
áèëèòàöèîííûå ó÷ðåæäåíèÿ âûïîëíÿ-
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þò áîëåå âàæíûå ñîöèàëüíûå ôóíê-
öèè. Îíè ÿâëÿþòñÿ ïîñðåäíèêàìè
â ñèñòåìå îòíîøåíèé ðåá¸íêà ñ ñåìü-
¸é, çàáîòÿòñÿ îá èçìåíåíèè óñëîâèé
åãî æèçíåäåÿòåëüíîñòè ÷åðåç îðèåí-
òàöèþ áëèçêèõ íà åãî íóæäû, íà ðåøå-
íèå åãî ïðîáëåì. 

Âìåñòå ñ òåì, èíôðàñòðóêòóðà
ðåàáèëèòàöèîííîé ðàáîòû ñ ñåìüÿìè
äëÿ ïðîôèëàêòèêè ñîöèàëüíîãî ñèðîò-
ñòâà äàëåêà îò çàâåðøåíèÿ.

Ñåãîäíÿ ðàáîòà ïî ðåàáèëèòà-
öèè ñåìåé, â êîòîðûõ åñòü ðèñê ñèðîò-
ñòâà, íåýôôåêòèâíà ïî òð¸ì ïðè÷è-
íàì: îòñóòñòâèå âçàèìîäåéñòâèÿ è îð-
ãàíèçàöèîííûå íåñòûêîâêè â òåõíîëî-
ãè÷åñêîì îáåñïå÷åíèè äåÿòåëüíîñòè
ýòèõ ó÷ðåæäåíèé; çàêîíîäàòåëüíûå
ïðîáåëû (â ÷àñòíîñòè, íåðàçâèò èíñòè-
òóò èíòåðâåíöèè â ñåìüþ); íåäîñòà-
òî÷íîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé êâàëèôè-
êàöèè ñîöèàëüíûõ ðàáîòíèêîâ è ïñè-
õîëîãîâ, êîòîðàÿ íåîáõîäèìà äëÿ ðåà-
áèëèòàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ñ êðè-
çèñíûìè ñåìüÿìè

Âàæíûì ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî ïðà-
âî ðîäèòåëåé íà âîñïèòàíèå äåòåé,
íî è ïðàâî êàæäîãî ðåá¸íêà íà óäîâ-
ëåòâîðåíèå åãî ïîòðåáíîñòåé, ïðè÷¸ì
ïðàâà ðåá¸íêà èãðàþò äîìèíèðóþùóþ
ðîëü. Âàæíåéøèå ïðè÷èíû, ïî êîòî-
ðûì îáùåñòâî ìîæåò è äîëæíî âìåøè-
âàòüñÿ â äåëà ñåìüè, — óãðîçà áåçî-
ïàñíîñòè ðåá¸íêà è íàðóøåíèå åãî åñ-
òåñòâåííûõ ïðàâ. Äåéñòâèÿ ñîöèàëü-
íûõ ñëóæá äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû
íà îáåñïå÷åíèå ïîëíîöåííîãî ðàçâè-
òèÿ ðåá¸íêà: ïîääåðæàíèå çäîðîâüÿ,
ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè, ïîëó÷åíèå
îáðàçîâàíèÿ, ýìîöèîíàëüíîå è ïîâå-
äåí÷åñêîå ðàçâèòèå, ôîðìèðîâàíèå
ëè÷íîñòè, óìåíèå ñòðîèòü âçàèìîîòíî-
øåíèÿ â ñåìüå è îáùåñòâå, ïðèîáðåòå-
íèå íàâûêîâ ñàìîîáñëóæèâàíèÿ è ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé ò.ï.

Îäíàêî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîöè-
àëüíûå ðàáîòíèêè ÷àùå âñåãî èìåþò
äåëî ñ ñèòóàöèÿìè, êîãäà äåòè óæå íà-

õîäÿòñÿ â îïàñíîñòè, êàê ïðàâèëî, èç-
çà æåñòîêîãî îáðàùåíèÿ.

Æåñòîêîå îáðàùåíèå ñ äåòüìè
(à ýòî íåñîâåðøåííîëåòíèå ãðàæäàíå
îò ðîæäåíèÿ äî 18 ëåò) âêëþ÷àåò ëþ-
áóþ ôîðìó íåíàäëåæàùåãî îáðàùå-
íèÿ, äîïóñêàåìîãî ðîäèòåëÿìè, îïåêó-
íàìè, ïîïå÷èòåëÿìè (äðóãèìè ÷ëåíàìè
ñåìüè), ïåäàãîãàìè, âîñïèòàòåëÿìè,
ïðåäñòàâèòåëÿìè îðãàíîâ ïðàâîïîðÿä-
êà. Ïîñëåäñòâèÿìè æåñòîêîãî îáðàùå-
íèÿ ñ ðåá¸íêîì ñòàíîâÿòñÿ àñîöèàëü-
íîå èëè äåâèàíòíîå ïîâåäåíèå, ðàçâè-
òèå íåãàòèâíûõ ÷åðò õàðàêòåðà, ÷òî
â ñâîþ î÷åðåäü óñèëèâàåò èçîëÿöèþ
ðåá¸íêà îò íîðìàëüíîé æèçíè.

Ðåá¸íîê óÿçâèì: åãî áëàãîïîëó-
÷èå è çàùèù¸ííîñòü çàâèñÿò îò äðóãèõ
ëþäåé. Ðåá¸íîê ñòàëêèâàåòñÿ ñ îáñòî-
ÿòåëüñòâàìè, íà êîòîðûå îí íå â ñèëàõ
ïîâëèÿòü, â òîì ÷èñëå ïðîòèâîñòîÿòü
íàñèëèþ.

Ýôôåêòèâíîñòü ïðîôèëàêòè÷åñ-
êîé ðàáîòû, ðåçóëüòàòèâíîñòü ïîìîùè,
îêàçûâàåìîé ðåá¸íêó, çàâèñèò îò òîãî,
íàñêîëüêî òî÷íî, ïðîäóìàííî âûÿâëå-
íû ïîêàçàòåëè, ñâèäåòåëüñòâóþùèå
î òîì, ÷òî â ñåìüå åìó îáåñïå÷åíû áå-
çîïàñíûå óñëîâèÿ. Ýòè ïîêàçàòåëè
âàæíû äëÿ îöåíêè âñåõ ñôåð æèçíåäå-
ÿòåëüíîñòè ðåá¸íêà.

1. Çäîðîâüå: ðåãóëÿðíîå ïîñå-
ùåíèé ïåäèàòðà; ñîîòâåòñòâèå ðîñòà
è âåñà âîçðàñòó; ñâîåâðåìåííîå âûÿâ-
ëåíèå õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé
è òðàâì è ïðàâèëüíîå èõ ëå÷åíèå; âî-
âðåìÿ ñäåëàííûå ïðèâèâêè, çäîðîâîå
ïèòàíèå, ÷¸òêî îðãàíèçîâàííûé ðåæèì
äíÿ — óñòàíîâëåííîå âðåìÿ äëÿ ñíà,
çàíÿòèé, äîñóãà, ïðîãóëîê; îáóñòðîåí-
íîå ëè÷íîå ïðîñòðàíñòâî — ñâîÿ êðî-
âàòü, èãðóøêè, âåùè è ò.ä.; àäåêâàòíûå
ôîðìû îáùåíèÿ ñ îêðóæàþùèìè
ëþäüìè.

2. Îáðàçîâàíèå: ñîîòâåòñòâèå
âûáðàííîé ôîðìû îáðàçîâàíèÿ è âîñ-
ïèòàíèÿ ðåá¸íêà ðàçâèòèþ åãî óìñò-
âåííûõ, ïîçíàâàòåëüíûõ ñïîñîáíîñ-
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òåé, êîìôîðòíàÿ ñðåäà â øêîëå, ñâîå-
âðåìåííîå óñòðàíåíèå òðóäíîñòåé
â îáó÷åíèè, îáùåíèè, íàëè÷èå íåîáõî-
äèìûõ ó÷åáíèêîâ, ïîñîáèé, êíèã äëÿ
÷òåíèÿ è äð.

3. Ñàìîñîçíàíèå: ïîëîæèòåëüíîå
îòíîøåíèå ðåá¸íêà ê ñóùåñòâóþùåé
ñåìåéíîé ñèòóàöèè.

4. Ñåìüÿ è êðóã îáùåíèÿ: õîðî-
øèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ðåá¸íêîì
è ëþäüìè, ñ êîòîðûìè îí æèâ¸ò, óäîâ-
ëåòâîð¸ííîñòü ñâîåþ ðîëüþ â ñåìüå
è îòíîøåíèåì ê íåìó ðîäèòåëåé è äðó-
ãèõ ðîäíûõ, íàëè÷èå òåñíûõ ýìîöèî-
íàëüíûõ ñâÿçåé ìåæäó íèì è ðîäèòå-
ëÿìè.

5. Âíåøíèé âèä è ïîâåäåíèå
â îáùåñòâå: ïðèÿòíûé äëÿ îêðóæàþ-
ùèõ âíåøíèé âèä, àêêóðàòíàÿ îäåæäà,
ñîîòâåòñòâóþùàÿ âðåìåíè ãîäà, ñîáëþ-
äåíèå ïðàâèë ïîâåäåíèÿ, íàëè÷èå íà-
âûêîâ ñàìîîáñëóæèâàíèÿ.

Åñëè îäèí èëè íåñêîëüêî ïî-
êàçàòåëåé íå ñîîòâåòñòâóþò íîðìå,
ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî ðåá¸íîê íå èìååò
íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ,
÷òî ñóùåñòâóåò óãðîçà åãî áåçîïàñ-
íîñòè.

Óãðîçà áåçîïàñíîñòè — ýòî âîç-
ìîæíîñòü íàñèëèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò
ÿâèòüñÿ ëèáî ðåçóëüòàòîì ïðÿìîãî âîç-
äåéñòâèÿ íà ðåá¸íêà êîãî-ëèáî èç ÷ëå-
íîâ ñåìüè, ëèáî ñëåäñòâèåì îñëàáëå-
íèÿ ñïîñîáíîñòè ñåìüè ê çàùèòå ðå-
á¸íêà îò âíåøíèõ íåáëàãîïðèÿòíûõ
âîçäåéñòâèé.

Ïîòåíöèàëüíîé óãðîçîé ìîæåò
áûòü íåáåçîïàñíûé äîì (ýòî øèðîêîå
ïîíÿòèå, âêëþ÷àþùåå è ïëîõîå ñîñòîÿ-
íèå ñòðîåíèÿ, îáîðóäîâàíèÿ, à òàêæå
îïàñíûõ äëÿ ðåá¸íêà ëþäåé, êîòîðûå
ïðèõîäÿò ê ðîäèòåëÿì, è ò.ï.), êðèìè-
íàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ÷ëåíîâ ñåìüè,
íåàäåêâàòíîå ïîâåäåíèå âçðîñëûõ (èì-
ïóëüñèâíûå äåéñòâèÿ, îñêîðáëåíèÿ, äå-
ïðåññèÿ êîãî-òî èç ðîäèòåëåé, ÷ëåíîâ
ñåìüè), âîñïðèÿòèå ðîäèòåëåì ðåá¸íêà
êàê ïîìåõó â ñâîåé æèçíè, îñîáåííîñòè

ôèçè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ (íàïðèìåð, èí-
âàëèäíîñòü ðîäèòåëåé).

Ñóùåñòâóþò è äðóãèå ïîêàçàòåëè,
ïî êîòîðûì ìîæíî îïðåäåëèòü ïîòåí-
öèàëüíóþ îïàñíîñòü äëÿ ðåá¸íêà â ñå-
ìüå: íåæåëàíèå ñåìüè ñîòðóäíè÷àòü
ñ ñîöèàëüíûìè ðàáîòíèêàìè, å¸ çàêðû-
òîñòü — ÷åì ìåíüøå ðîäèòåëè ñòðå-
ìÿòñÿ ê ñîòðóäíè÷åñòâó, òåì ìåíüøå
îñîçíàþò ïîñëåäñòâèÿ ñâîåãî íåãàòèâ-
íîãî ïîâåäåíèÿ; ñîöèàëüíàÿ èçîëÿ-
öèÿ — ÷åì ïîëíåå ñîöèàëüíàÿ èçîëÿ-
öèÿ ñåìüè, òåì îïàñíåå ðåá¸íêó îñòà-
âàòüñÿ â íåé; óðîâåíü ýôôåêòèâíîñòè
âìåøàòåëüñòâà — åñëè ïðèâëå÷åíèå
âñåõ äîñòóïíûõ äëÿ ðàáîòû ñ ñåìü¸é
ðåñóðñîâ íå ïðèâåëî ê èçìåíåíèþ ñè-
òóàöèè, òî ðåá¸íîê äîëæåí áûòü èçúÿò
èç ñåìüè; ìàòü (èëè òîò, êòî íåïî-
ñðåäñòâåííî âîñïèòûâàåò ðåá¸íêà)
ñàìà ÿâëÿåòñÿ æåðòâîé áûòîâîãî íà-
ñèëèÿ, ÷òî íå ïîçâîëÿåò åé îáåñïå÷èòü
íàäëåæàùóþ çàáîòó î ðåá¸íêå.

Âàæíàÿ õàðàêòåðèñòèêà áåçîïàñ-
íîñòè ðåá¸íêà — ñïîñîáíîñòü ñåìüè
çàùèòèòü åãî â êðèçèñíîé ñèòóàöèè.
È íàïðîòèâ, áåçîïàñíîñòü ðåá¸íêà íà-
õîäèòñÿ ïîä óãðîçîé, êîãäà ñïîñîá-
íîñòü ñåìüè ê åãî çàùèòå îêàçûâàåòñÿ
íèæå íåîáõîäèìîãî óðîâíÿ. Â òàêèõ
ñëó÷àÿõ òðåáóåòñÿ âìåøàòåëüñòâî ñîöè-
àëüíûõ ñëóæá äëÿ òîãî, ÷òîáû çàùèòèòü
ðåá¸íêà.

Ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ è êîððåêöè-
îííàÿ ðàáîòà ñ íåáëàãîïîëó÷íîé ñåìü-
¸é — âàæíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ ñîöèàëü-
íîãî âîçðîæäåíèÿ ðåá¸íêà, íîðìàëèçà-
öèè ïðîöåññà åãî äàëüíåéøåãî èíäèâè-
äóàëüíîãî è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Îðãàíèçàöèÿ ïðîôèëàêòè÷åñêîé
è êîððåêöèîííîé ðàáîòû ñïåöèàëèçè-
ðîâàííîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñ ñåìü¸é áàçè-
ðóåòñÿ:

� íà ðàííåì âûÿâëåíèè ñåìåé-
íîãî íåáëàãîïîëó÷èÿ ñåìüè è äåòåé,
à òàêæå ôàêòîâ äåòñêîé áåçíàäçîðíîñ-
òè. Ñâîåâðåìåííîå âûÿâëåíèå íåáëàãî-
ïîëó÷èÿ ñåìüè ïîìîãàåò èçáåæàòü
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êðàéíåé ìåðû — ëèøåíèÿ ðîäèòåëü-
ñêèõ ïðàâ;

� ïîëîæèòåëüíîì îòíîøåíèè
ñîöèàëüíîãî ðàáîòíèêà ê ñåìüå è ðå-
á¸íêó, íåñìîòðÿ íà âñþ íåáëàãîâèä-
íîñòü èõ ñîñòîÿíèÿ. Ñîòðóäíèêè ñïåöè-
àëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé â ëþáîé
ñèòóàöèè ïîìîãàþò ñåìüå è ðåá¸íêó,
ñïîñîáñòâóþò èõ ñîöèàëüíîìó áëàãî-
ïîëó÷èþ, çàùèùàþò ïðàâà è èíòåðåñû,
íåâçèðàÿ íà îòêëîíåíèÿ â îáðàçå æèç-
íè ñåìüè;

� ó÷¸òå ñîöèàëüíûõ, ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ, ôóíêöèîíàëüíûõ õàðàêòåðèñ-
òèê êàæäîé ñåìüè ïðè âûáîðå ñðåäñòâ
ïðîôèëàêòè÷åñêîé è êîððåêöèîííîé
ðàáîòû. Íåò îäèíàêîâî íåáëàãîïîëó÷-
íûõ ñåìåé. Ó êàæäîé — ñâîè ïðîáëå-
ìû, õîòÿ èõ ïðîÿâëåíèÿ ìîãóò êàçàòüñÿ
ïîõîæèìè;

� ñòèìóëèðîâàíèè, àêòèâèçàöèè
ñîáñòâåííûõ âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ ñå-
ìüè äëÿ èçìåíåíèÿ îáðàçà æèçíè, ïå-
ðåñòðîéêè âçàèìîîòíîøåíèé ñ äåòüìè
(ïðîâåäåíèå, íàïðèìåð, ëå÷åíèÿ, ïî-
ìîãàþùåãî ðîäèòåëÿì îñëàáèòü àëêî-
ãîëüíóþ çàâèñèìîñòü);

� èñïîëüçîâàíèè êîìïëåêñíîãî
ïîäõîäà ê ïðîôèëàêòè÷åñêîé è êîð-
ðåêöèîííîé ðàáîòå, ÷òî îçíà÷àåò íå-
îáõîäèìîñòü îáúåäèíåíèÿ óñèëèé ñî-
öèàëüíûõ ñëóæá, ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷-
ðåæäåíèé è îáùåñòâåííûõ îðãàíèçà-
öèé äëÿ ñîäåéñòâèÿ ñåìüå â ðàçðåøå-
íèè ïðîáëåì, îòÿã÷àþùèõ æèçíü ðå-
á¸íêà.

Äëÿ ðàáîòû ñ íåáëàãîïîëó÷íû-
ìè ñåìüÿìè â íàñòîÿùåå âðåìÿ èñ-
ïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå òåõíîëîãèè,
ìåòîäèêè, ôîðìû è ò.ä., â òîì ÷èñëå
àãèòàöèÿ çà çäîðîâûé îáðàç æèçíè,
âêëþ÷àþùàÿ òåìàòè÷åñêèå áåñåäû,
êîíñóëüòèðîâàíèå ó ñïåöèàëèñòîâ
â ó÷ðåæäåíèè, âñòðå÷è â ñåìåéíîì
êëóáå, â êîòîðîì íàãëÿäíî è ïðàêòè÷å-
ñêè, â ïðîöåññå æèâîãî îáùåíèè ÷ëå-
íû ïðîáëåìíûõ ñåìåé ïîëó÷àþò ðåêî-
ìåíäàöèè ïî îðãàíèçàöèè çäîðîâîãî

îáðàçà æèçíè; ñîäåéñòâèå â òðóäîóñò-
ðîéñòâå ïîäðîñòêîâ íà ëåòíèé ïåðèîä;
îðãàíèçàöèÿ îòäûõà è äîñóãà äåòåé
(ó÷àñòèå â ñîçäàíèè äâîðîâûõ êëóáîâ
ïî ìåñòó æèòåëüñòâà è ñïîðòèâíûõ
ïëîùàäîê ïðè øêîëàõ); îêàçàíèå ñî-
öèàëüíî-ïðàâîâîé ïîìîùè (áåñïëàò-
íûå þðèäè÷åñêèå êîíñóëüòàöèè, âû-
ñòóïëåíèÿ â ñóäå ñ èñêîâûìè òðåáîâà-
íèÿìè ïî çàùèòå ïðàâ è çàêîííûõ èí-
òåðåñîâ äåòåé; âîññòàíîâëåíèå íåäî-
ñòàþùèõ äîêóìåíòîâ; ïîäãîòîâêà äî-
êóìåíòîâ â îðãàíû èñïîëíèòåëüíîé
âëàñòè ïî óñòàíîâëåíèþ þðèäè÷åñêî-
ãî ñòàòóñà äåòåé; ïðîôèëàêòèêà ïðà-
âîíàðóøåíèé; ïðåäóïðåæäåíèå æåñòî-
êîãî îáðàùåíèÿ, íàñèëèÿ; ïðàâîâîå
ïðîñâåùåíèå âçðîñëûõ è ïîäðîñòêîâ;
çàêðåïëåíèå æèëüÿ).

Ñàìûå ðàñïðîñòðàí¸ííûå ïðè-
÷èíû íåýôôåêòèâíîãî ïîâåäåíèÿ —
ïåäàãîãè÷åñêàÿ è ïñèõîëîãè÷åñêàÿ íå-
ãðàìîòíîñòü ðîäèòåëåé; ïåðåíîñ ëè÷-
íîñòíûõ ïðîáëåì è îñîáåííîñòåé ðî-
äèòåëåé íà îáùåíèå ñ ðåá¸íêîì; âëèÿ-
íèå ñòèëÿ îáùåíèÿ â ñåìüå íà îòíîøå-
íèÿ ðîäèòåëåé ñ ðåá¸íêîì. Óñòðàíå-
íèþ ýòèõ ïðè÷èí ïîñâÿùåíû ïñèõîòå-
ðàïåâòè÷åñêèå è ïñèõîëîãè÷åñêèå çà-
íÿòèÿ â êîððåêöèîííûõ ðîäèòåëüñêèõ
ãðóïïàõ. Ðîäèòåëåé îáó÷àþò ïðàâèëü-
íîé îðãàíèçàöèè âîñïèòàíèÿ è ôîð-
ìàì îáùåíèÿ ñ äåòüìè. Ðàáîòà â ãðóï-
ïå íàïðàâëåíà íà ïîâûøåíèå âíèìà-
íèÿ ðîäèòåëåé ê ðåá¸íêó, âûðàáîòêó
àäåêâàòíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ îá åãî âîç-
ìîæíîñòÿõ è ïîòðåáíîñòÿõ, ïðîäóêòèâ-
íóþ ðåîðãàíèçàöèþ àðñåíàëà ñðåäñòâ
îáùåíèÿ ñ ðåá¸íêîì.

Ðàñïðîñòðàí¸ííîé òåõíîëîãèåé
îêàçàíèÿ ïîìîùè ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëü-
íûé ïàòðîíàò, â ïðîöåññå êîòîðîãî ñå-
ìüÿ è äåòè ïîëó÷àþò èíäèâèäóàëüíóþ
àäðåñíóþ ñîöèàëüíóþ ïîääåðæêó è íå-
îáõîäèìûå óñëóãè. Â õîäå ïàòðîíàòà
ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ðàçëè÷íûå âèäû ïî-
ìîùè, â òîì ÷èñëå çàùèòà ïðàâ è èíòå-
ðåñîâ, ïåäàãîãè÷åñêîå ïðîñâåùåíèå
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ðîäèòåëåé, îáó÷åíèå ÷ëåíîâ ñåìüè íà-
âûêàì ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ, ìàòåðè-
àëüíàÿ, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ è ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ ïîääåðæêà.

Ìîæíî âûäåëèòü îñíîâíûå îñî-
áåííîñòè îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîé
ïîääåðæêè äåòåé è èõ ñåìåé â çàâèñè-
ìîñòè îò õàðàêòåðà òðóäíîé æèçíåííîé
ñèòóàöèè:

1. Îñíîâíàÿ öåëü îðãàíèçàöèè
ïîìîùè ìàëîèìóùèì ñåìüÿì, ñåìüÿì,
èìåþùèì äåòåé-èíâàëèäîâ — ïîâûøå-
íèå ñòàáèëüíîñòè ñåìüè êàê ñèñòåìû.

Àíàëèç îïûòà ãîñóäàðñòâåííûõ
è îáùåñòâåííûõ ñîöèîçàùèòíûõ ó÷-
ðåæäåíèé, çàíèìàþùèõñÿ ïîìîùüþ ñå-
ìüÿì, âîñïèòûâàþùèì äåòåé-èíâàëè-
äîâ, ïîêàçûâàåò, ÷òî íàèáîëåå ýôôåê-
òèâíî ïîääåðæêó îñóùåñòâëÿþò òåððè-
òîðèàëüíûå öåíòðû ñîöèàëüíîé ðåàáè-
ëèòàöèè, ñîöèàëüíûå ïðèþòû äëÿ âðå-
ìåííîãî ïðåáûâàíèÿ äåòåé-èíâàëèäîâ,
îêàçàâøèõñÿ â êðèòè÷åñêîé ñèòóàöèè,
öåíòðû äíåâíîãî ïðåáûâàíèÿ äåòåé
è ìàòåðåé, öåíòðû ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè-
÷åñêîé ïîìîùè ñåìüå è äåòÿì, öåíòðû
ñåìåéíîãî äîñóãà è äð.

Ïåðå÷åíü âèäîâ ñîöèàëüíûõ óñ-
ëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ñëóæáîé ñîöè-
àëüíîãî ïàòðîíàæà ñåìåé ñ èíâàëèäà-
ìè, âêëþ÷àåò ñîïðîâîæäåíèå â äîìàø-
íèõ óñëîâèÿõ è âî âíåøíåé ñîöèàëü-
íîé ñðåäå; âîñïèòàíèå äåòåé-èíâàëè-
äîâ íà äîìó âî âðåìÿ ðàáîòû ðîäèòå-
ëåé; ïîìîùü ñîöèàëüíî-êîíñóëüòàòèâ-
íóþ, ïðàâîâóþ â ïðåäåëàõ êîìïåòåí-
öèè ñîöèàëüíûõ ñëóæá, â îôîðìëåíèè
äîêóìåíòîâ; ñîöèàëüíóþ äèñïàíñåðè-
çàöèþ; îáåñïå÷åíèå óõîäà èíâàëèäàì
ñ ó÷¸òîì ñîñòîÿíèÿ çäîðîâüÿ (êðàòêî-
ñðî÷íûé, êðóãëîñóòî÷íûé, íà âðåìÿ
âûíóæäåííîãî îòñóòñòâèÿ ðîäèòåëåé);
óñëóãè ïî îðãàíèçàöèè ïèòàíèÿ è áûòà
íà âðåìÿ âûíóæäåííîãî êðàòêîñðî÷íî-
ãî êðóãëîñóòî÷íîãî îòñóòñòâèÿ ðîäèòå-
ëåé; âûïîëíåíèå ìåäèöèíñêèõ ïðîöå-
äóð, ïåðåâÿçîê, èíúåêöèé ïî íàçíà÷å-
íèþ ëå÷àùåãî âðà÷à ïðè íàëè÷èè îñò-

ðîé íåîáõîäèìîñòè; ñîäåéñòâèå â ïðî-
âåäåíèè ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ýêñïåðòè-
çû, à òàêæå ìåäèöèíñêèõ è ìåäèêî-ñî-
öèàëüíûõ ðåàáèëèòàöèîííûõ ìåðîïðè-
ÿòèé; ïîìîùü â ïîëó÷åíèè ïóò¸âîê íà
ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå, â òîì
÷èñëå ëüãîòíûõ; îêàçàíèå ïñèõîëîãè-
÷åñêîé ïîìîùè; ñîäåéñòâèå â ïîëó÷å-
íèè äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ ïî èíäèâèäóàëüíûì
ïðîãðàììàì, â òðóäîóñòðîéñòâå è ñå-
ìåéíîé çàíÿòîñòè; îêàçàíèå ñðî÷íîé
ñîöèàëüíîé ïîìîùè â êðèçèñíîé ñèòó-
àöèè; òåëåôîííîå êîíñóëüòèðîâàíèå;
ñîöèàëüíî-ðåàáèëèòàöèîííóþ ðàáîòó
ñ ñåìüÿìè èíâàëèäîâ, îðãàíèçàöèþ èõ
äîñóãà, â òîì ÷èñëå ïîñåùåíèå êóëü-
òóðíûõ ìåðîïðèÿòèé; ñîäåéñòâèå â îñ-
íàùåíèè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè ðå-
àáèëèòàöèè ìåñòà ïðîæèâàíèÿ èíâàëè-
äà è äð.

Äëÿ ðàáîòû ñ äåòüìè-èíâàëèäà-
ìè â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ñîçäàþòñÿ ìíîãîïðîôèëüíûå ðåàáèëè-
òàöèîííûå ó÷ðåæäåíèÿ (öåíòðû, îòäå-
ëåíèÿ). Îíè îêàçûâàþò ñóùåñòâåííóþ
ïîìîùü â îáåñïå÷åíèè æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè ðåá¸íêà-èíâàëèäà è åãî ñåìüè,
â òîì ÷èñëå ìåäèêî-ñîöèàëüíóþ —
ôîðìèðîâàíèå çäîðîâîãî îáðàçà æèç-
íè, ìåäèêî-ñîöèàëüíûé ïàòðîíàæ, ìå-
äèöèíñêèå, ïñèõîëîãè÷åñêèå êîíñóëü-
òàöèè, êîíòðîëü çà ïèòàíèåì äåòåé ðàí-
íåãî âîçðàñòà, ìåð ïî ýêîëîãè÷åñêîé
áåçîïàñíîñòè ñåìüè; ïñèõîëîãî-ñîöè-
àëüíóþ — ýêñòðåííàÿ ïñèõîëîãî-ñîöè-
àëüíàÿ ïîääåðæêà (òåëåôîí äîâåðèÿ),
ïðîñâåùåíèå ïî âîïðîñàì ïñèõîëîãèè
ñåìåéíûõ îòíîøåíèé è äð.; ñîöèàëüíî-
ïåäàãîãè÷åñêóþ.

Äëÿ ðåàáèëèòàöèè ðåá¸íêà-èí-
âàëèäà íåîáõîäèìà ïîëíàÿ è âñåñòî-
ðîííÿÿ ðåàáèëèòàöèÿ âñåé åãî ñåìüè.

Â ðåàáèëèòàöèîííûõ ó÷ðåæäå-
íèÿõ ïðîâîäèòñÿ öåëåíàïðàâëåííàÿ
ðàáîòà ñ ðîäèòåëÿìè, â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü ñ ìàòåðÿìè áîëüíûõ äåòåé, âêëþ-
÷àþùàÿ îáñëåäîâàíèå ïñèõîëîãè÷åñ-
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êîãî ñîñòîÿíèÿ ìàòåðåé, âûÿâëåíèå
íàèáîëåå òðóäíûõ â äàííîì îòíîøå-
íèè ìîìåíòîâ â æèçíè ñåìåé, îêàçà-
íèå êîíñóëüòàòèâíîé è ïðàêòè÷åñêîé
ïîìîùè.

Âñÿ ðàáîòà íàïðàâëåíà íà òî,
÷òîáû ðîäèòåëè íå îñòàâàëèñü îäèí íà
îäèí ñî ñâîåé áåäîé, ÷òîáû èíâàëèä-
íîñòü ðåá¸íêà íå áûëà òîëüêî ëè÷íûì
äåëîì ñåìüè.

2. Ïîìîùü äåòÿì èç ñåìåé áå-
æåíöåâ è âûíóæäåííûõ ïåðåñåëåíöåâ.
Ìèãðàöèîííûå ïðîöåññû âëåêóò çà ñî-
áîé íå òîëüêî ñîöèàëüíûå, íî è ñîöèî-
êóëüòóðíûå, ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñ-
êèå ïðîáëåìû. Îäíîé èç íèõ ÿâëÿåòñÿ
àäàïòàöèÿ ïåðåìåùåííûõ ëèö ê íîâîé
êóëüòóðíîé ñðåäå.

Ìåäèöèíñêîå îáåñïå÷åíèå äå-
òåé èç ñåìåé áåæåíöåâ è âûíóæäåííûõ
ïåðåñåëåíöåâ îñóùåñòâëÿåòñÿ òåððèòî-
ðèàëüíûìè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêè-
ìè ó÷ðåæäåíèÿìè ïî ìåñòó èõ ïðîæè-
âàíèÿ. Îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,
â òîì ÷èñëå ëåêàðñòâåííîé, ïðîôèëàê-
òè÷åñêèå îñìîòðû è èììóíîïðîôèëàê-
òèêà ïðîâîäÿòñÿ â îáú¸ìå òåððèòîðè-
àëüíûõ ïðîãðàìì îáÿçàòåëüíîãî ìåäè-
öèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Îðãàíû çäðàâî-
îõðàíåíèÿ îðãàíèçóþò èììóíîëîãè÷å-
ñêîå îáñëåäîâàíèå äåòåé, ïðîâîäÿò
ïðèâèâêè è äèàãíîñòèêó ïàðàçèòàðíûõ
çàáîëåâàíèé.

Îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíè-
åì âñåõ óðîâíåé âûïîëíÿþò ðàáîòó ïî
ó÷¸òó äåòåé-ìèãðàíòîâ, îïðåäåëåíèþ
èõ â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, îð-
ãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ñîîò-
âåòñòâèè ñ óðîâíåì èõ ÿçûêîâîé
è ïðåäìåòíîé ïîäãîòîâêè.

Â ïîñëåäíèå ãîäû çíà÷èòåëüíî
óâåëè÷èëñÿ ïîòîê âûíóæäåííûõ ïåðå-
ñåëåíöåâ, äåòè êîòîðûõ ñëàáî èëè âî-
âñå íå âëàäåþò ðóññêèì ÿçûêîì. Â ñâÿ-
çè ñ ýòèì îáîçíà÷èëàñü ïðîáëåìà ïðå-
ïîäàâàíèÿ ðóññêîãî ÿçûêà êàê íåðîä-
íîãî ó÷àùèìñÿ èç ÷èñëà ìèãðàíòîâ
è íåêîðåííîãî íàñåëåíèÿ â ìåñòàõ èõ

êîìïàêòíîãî ïðîæèâàíèÿ, à òàêæå ðàç-
âèòèÿ ó íèõ ìîòèâàöèè ê èçó÷åíèþ èõ
ðîäíîãî ÿçûêà.

3. Ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ
ðåàáèëèòàöèÿ äåòåé, ïîñòðàäàâøèõ
â ìåæíàöèîíàëüíûõ è âîåííûõ êîí-
ôëèêòàõ. Îñîáîãî âíèìàíèÿ òðåáóåò
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðåàáèëè-
òàöèÿ äåòåé, ïîñòðàäàâøèõ âî âðåìÿ
ìåæíàöèîíàëüíûõ è âîåííûõ êîí-
ôëèêòîâ. Ñèòóàöèè, ñâÿçàííûå ñ óãðî-
çîé äëÿ æèçíè (âîåííûå êîíôëèêòû,
òåððîðèñòè÷åñêèå àêòû), ó÷àñòèå
â ýâàêóàöèè, âèä ïîãèáøèõ è ìíîãèå
äðóãèå ïñèõîòðàâìèðóþùèå îáñòîÿ-
òåëüñòâà ìîãóò âûçâàòü îñîáîå ñîñòîÿ-
íèå — ïîñòòðàâìàòè÷åñêîå ñòðåññîâîå
ðàññòðîéñòâî, êîòîðîå äîïîëíÿåòñÿ òàê
íàçûâàåìûì «êóëüòóðíûì øîêîì». Îã-
ðîìíîå çíà÷åíèå äëÿ ýôôåêòèâíîãî
ðåøåíèÿ ïðîáëåì àäàïòàöèè áåæåíöåâ
è âûíóæäåííûõ ïåðåñåëåíöåâ â íîâûõ
ìåñòàõ ïðîæèâàíèÿ èìååò ñâîåâðåìåí-
íîå îêàçàíèå èì êîìïëåêñíîé ìåäè-
öèíñêîé, ñîöèàëüíîé è ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ïîìîùè.

Ñîöèàëüíî-ðåàáèëèòàöèîííûå
öåíòðû äëÿ íåñîâåðøåííîëåòíèõ ñ öå-
ëüþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàáèëèòàöèè
äåòåé äàííîé êàòåãîðèè ïðîâîäÿò ðà-
áîòó ïî èõ âæèâàíèþ â íîâóþ ñîöè-
àëüíî-êóëüòóðíóþ ñðåäó, ðàçðàáàòû-
âàþò íîâûå ïîäõîäû ê ïðîáëåìå èõ
ïñèõîëîãè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé àäàï-
òàöèè.

Îñíîâíûå âèäû ïîìîùè, êîòî-
ðûå îêàçûâàþò â ýòîì ñëó÷àå ó÷ðåæ-
äåíèÿ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ñå-
ìüè è äåòåé: ñîäåéñòâèå â âîññòàíîâ-
ëåíèè ñîöèàëüíî-ïðàâîâîãî ñòàòóñà
(â ïîëó÷åíèè íåîáõîäèìûõ äîêóìåí-
òîâ è ò.ä.); îêàçàíèå ïîìîùè â ïîëó-
÷åíèè ëüãîò è ïîñîáèé, êîíòðîëü
è ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î íèõ
ñåìüÿì; ñîäåéñòâèå â óñòðîéñòâå äå-
òåé â îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ
â ñîîòâåòñòâèè ñ âîçðàñòîì (äîøêîëü-
íûå, îáùåîáðàçîâàòåëüíûå, íà÷àëüíî-
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ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ
è ò. ï.); îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé, ïñèõî-
òåðàïåâòè÷åñêîé è áëàãîòâîðèòåëüíîé
ïîìîùè; âîâëå÷åíèå äåòåé â ñîöèàëü-
íî çíà÷èìûå êîíòàêòû, àäàïòàöèÿ ê íî-
âîé êóëüòóðíîé ñðåäå; ïîìîùü â òðó-
äîóñòðîéñòâå.

4. Ïîìîùü äåòÿì èç ìàëîèìóùèõ
ñåìåé. Êàê óæå îòìå÷àëîñü, áîëüøèíñò-
âî ñåìåé, ïîëó÷àþùèõ ïîìîùü â ó÷-
ðåæäåíèÿõ ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
ñåìüè è äåòåé, îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè
ìàëîèìóùèõ. Ýòî ìàëîîáåñïå÷åííûå
ñåìüè è ñåìüè áåçðàáîòíûõ, ìíîãîäåò-
íûå, íåïîëíûå ñåìüè. Äëÿ òàêèõ ñåìåé
áîëüøîå çíà÷åíèå èìåþò ñîõðàíåíèå
äîñòóïíîñòè äåòñêèõ äîøêîëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé, îáåñïå÷åíèå äåòåé îðãàíè-
çîâàííûì ëåòíèì îòäûõîì ïî ïðèåìëå-
ìûì äëÿ ñåìüè öåíàì.

Îñíîâíûå âèäû óñëóã ìàëîèìó-
ùèì ñåìüÿì, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ó÷ðåæ-
äåíèÿìè ñîöèàëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ
ñåìüè è äåòåé: ïîìîùü â ïîëó÷åíèè

ëüãîò è ïîñîáèé, êîíòðîëü è ïðåäî-
ñòàâëåíèå ñåìüÿì èíôîðìàöèè î íèõ;
ïîìîùü ðîäèòåëÿì â òðóäîóñòðîéñòâå,
÷àñòè÷íîé çàíÿòîñòè, îáåñïå÷åíèå ðà-
áîòîé íà äîìó; îðãàíèçàöèÿ òðóäîóñò-
ðîéñòâà äåòåé; ñîäåéñòâèå ðîäèòåëÿì
â âûïîëíåíèè èõ âîñïèòàòåëüíûõ
ôóíêöèé, íàëàæèâàíèå äåòñêî-ðîäè-
òåëüñêèõ îòíîøåíèé (ïåäàãîãè÷åñêàÿ,
ìåäèöèíñêàÿ, ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êîí-
ñóëüòàöèè); ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü
è ïîääåðæêà ðîäèòåëåé â ñòðåññîâûõ
ñèòóàöèÿõ; èíôîðìàöèîííàÿ ïîìîùü
â ðåøåíèè þðèäè÷åñêèõ âîïðîñîâ;
îêàçàíèå áëàãîòâîðèòåëüíîé ïîìîùè
ñåìüå; ïîìîùü â îðãàíèçàöèè ñåìåé-
íîãî îòäûõà è äîñóãà, ëåòíåãî îòäûõà,
îçäîðîâëåíèÿ; îðãàíèçàöèÿ ïåäàãîãè-
÷åñêîãî ïðîñâåùåíèÿ ðîäèòåëåé, ïðî-
ïàãàíäà çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè; ïðå-
äóïðåæäåíèå àñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ
äåòåé; âîâëå÷åíèå äåòåé â ñîöèàëüíî
çíà÷èìûå êîíòàêòû, îðãàíèçàöèÿ ñâî-
áîäíîãî âðåìåíè.
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