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«Назовите профессии, где требуются коммуни-
кативные навыки?»

Наверняка каждый читающий эту статью будет 
согласен с тем, что педагогу необходимо иметь доста-
точно высокий уровень коммуникативных навыков 
и умений. Нам с вами очень много приходится об-
щаться с людьми разного возраста, разных профес-
сий, взглядов, причём выстраивать взаимоотношения 
не только индивидуальные, но и групповые. Каждый 
из вас, конечно, проводил родительские собрания, 
лекции, консультации, «круглые столы», то есть имел 
опыт публичного выступления.

Американцы провели опрос 
общественного мнения 

и пришли к выводу, что 40% 
людей паникуют при мысли, 
что им придётся выступать 
перед публикой. В наши дни 
почти во всех областях бизне-
са существует спрос на людей, 
способных непринуждённо 
общаться и убедительно гово-
рить. Отсутствие таких навы-
ков может повредить человеку 
и в личном плане, и в карьере.



Ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíèêà58

   , -

   ,    -

.      .    -

 ё  ,     

 . О       

ё     .   

       -

   ,     ё,  

     .    

    , -

, .

       

  «  ». В    , 

   ,    ,  

,  .  : «  —  -

.     .     -

.     ».     

 ё    .

     ё  :

1. З   (   -

).

Чтобы говорить без страха, необходимо 
сделать два шага:

1. Понять причину страха, проблему (страх 
критики, страх забывчивости, страх неудачи, 
страх негативного прошлого опыта и т.д.) и пол-
ностью её искоренить. 

2. Овладеть основными приёмами, методи-
кой публичного выступления. 

Помните, любое публичное выступление на-
чинается с установления контакта между лекто-
ром и аудиторией. Контакт зависит от того, что 
мы говорим и как мы себя держим.
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