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UcTopusa

KOHTEHT-AHAJIN3 KAK METO, HAY4YHO-
NEAATONrMYECKOIro UCCJIEAOBAHUSA
N ANATHOCTUKMU

B. JInTBnHOBa

B coumosioruu u convanbHOM MCUXOJOTUU GoJiee TToyBeKa MpUMeHsI -
€TCS METOIMYECKHU XOPOIIIO pa3paboTaHHAs METOAMKA KOHTEHT-aHAaJIH -
3a, UCToIb3yeMasl IS pellieHusT 6JU3KUX Mo XapakTepy 3agad. OHa
MO3BOJISIET TOOUBATHCST BBICOKUX PE3YJIbTaTOB MPU U3YYESHUU Pa3JINy -
HBIX TEKCTOBBIX MaTepHUAJIOB, YCTHOM M MUCbMEHHOM pedn, OOUIINaTb-
HBIX U HEO(UIINATBHBIX TOKYMEHTOB. DTO METO/ BBISIBJICHUS Y OLICHKH
crieurIeCKUX XapaKTePUCTUK TEKCTOB M APYTUX HOCHUTEJe MH(pOP-
MalliK, OCHOBaHHBIN Ha IIMPOKOM MPUMEHEHUN KOJIMISCTBEHHBIX Me-
TOMIOB M MPOYUX MPOIIEaypax.

CaM TepMUH «aHAJIN3 colepkaHus» (content-analysis), Kak v IepBEIe
MTOTTBITKY TTPOBECTH CTATUCTUYECKU TOUHBIE M3MEPEHUSI COMEPXKAHUST Ma-
TepraJoB MacCOBOI MH(MOPMAIIMY BEAYT CBOE HaYajIo OT UCCIeqOBaHUIA
B 00J1aCTH aMepUKAHCKOU XYPHAIMCTUKH B KOHIIE MPOIIJIOTO 1 HaJaJie
HBIHEITHero Beka. [lo3aHee B 6oJiee pa3BUTHIX (hopMax 3TOT METOJ CTaJl
TIPUMEHSITBCS ¥ JIJIST aHAJIN3a IPYTUX BUIOB TOKYMEHTOB.

OpnHa U3 nepBHIX pabOT B 3TOi obilacT — ucciienoBanue JxkoHa
Cnunna «/laiot 1u ceifyac ra3eTbl HOBOCTH?», OyOIMKOBaHHOE B 1893 1.
. Ciuya aHaIM3WPOBaJl BOCKPECHBIE BBIITYCKH HbIO-MTOPKCKHUX Ta3eT 3a
1891 u 3a 1893 roapl. CpaBHUBAS CoJepKaHUE MAaTEPUAJIOB 3TUX JBYX JIET,
OH BBISICHSIJI, KaKre U3MEHEHMsT ITPOU3OIILINA B HbIO-MOPKCKOI Tipecce.
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AHaJIOTUYHBIN METOJ aHAJIN3a J0-
KYMEHTOB U MCTOPUYECKMX MC-
TOYHUKOB B TO Xe BpeMsl IIIMPOKO
MPUMEHSICSI B PYCCKOI UCTOPUO-
rpapuu M COLMOJOTUH, O YEM
CBUIIETEJbCTBYIOT, B YaCTHOCTH,
aHanutuueckue Tpyasl M. Kosa-
JIEBCKOTO U ero 1KoJbl. OTaeb-
Hble TTpUMepbl KOHTEHT-aHaln3a
WCTIONB3YIOT (DPUJIOJIOTH, TUHTBUC-
ThI, 3THOJIOTH.

CrienuuajucTsl MO0 KOHTEHT-
aHaJIM3y OTMEYAlOT, YTO, HAUMHASsI C
20—30 romoB Halero Beka, BCE 4a-
1€ WcCcenoBaTeId TPUMEHSIOT
Mpu U3y4eHUU TOKYMEHTOB KO-
YECTBEHHbBIE METObI, TOMUMO Tpa-
JUIMOHHBIX UHTYUTUBHO-KA4yeCT-
BeHHbix. B CCCP B 20—30-x rr.
3TO, HaTNpUMep, AeJalT COLMOJIOT
B.A. Ky3bMmuueB, TmCHXOJOTU
H.A. PoionukoB u U.H. llnuns-
peiiH, B CIHA — M. Yumu, I Jlac-
casut u np. B 40—50 rr. B CIIIA
KOHTEHT-aHaIN3 (hOPMUPYETCS Kak
CreMaTbHbIN MEXIUCUUTITAHAD-
HBI METO/ U3YYEHUS TOKYMEHTOB.
B Hameit crpane ¢ KoHia 60-x ro-
JIOB 3TOT METOJ TaKXe IoJydyaer
pacrnpocTpaHeHue B COLIMOJIOTYe-
CKUX UCCIIETOBAHUSIX.

Wcropus KOHTEHT-aHAIM3a B
€ro «KJacCUYeCKOM BapUaHTE» —
3TO, TPEXIe BCero, UCTOPUS pas-
Butus 3toro Mmetona B CIIIA, tak
KaK MOXHO CKa3aTh, UTO €BpOTMeii-
CKUE U JIpYyTve aHAJIUTUKU COIep-
JKaHUS UUTW BCAeN 32 aMepUKaH-
CKUMU M OTIUPATUCH HA WX OIIBIT.
3HauUTENbHbBIN UHTEPEC MPeaCTaB-
JISIIOT U TIOMBITKA HEKOTOPBIX €B-
pOTIENCKUX UCCIEN0BATENEN CO-
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31aTh CBOU COOCTBEHHBIC OPHUTH-
HaJbHbIE METOAWMKM aHaIu3a CO-
Jep>KaHus (HarpuMep, METOI aHa-
Jiu3a TIpecchl, pa3paboTaHHBI
(bpaHIy3cKMM XypHAIUCTOM U CO-
uuosnorom XK. Keitzepom, miu me-
TOJ, KOHTEHT-aHalu3a KYJbTYyphbI,
MPeUTIOXKEHHBIN ApYyrUM (paHIly3-
CKUM y4€HbIM A. Mosem.
PazBuTHio KOHTEHT-aHanIM3a
IOJITOe  BpeMsl TIpersTCTBOBaa
TPYZOEMKOCTh CaMOi TIPOLIEAYPHI,
HEOOXOIMMOCTh PYYHOM mepepa-
GOTKH IECITKOB THICSAY CTPOK TEK-
cTa IJIsl TIOJIyYeHUs] CTaTUYECKU
HaAEXHBIX BBIBOIOB O COLMAJb-
HBIX, MOJTUTUYECKUX, TICUXOJIOTH -
YECKUX SIBJICHUSIX, CKPBIBAIOLIIXCS
32 TEMU UM UHBIMU KOJTMYECTBEH-
HBIMU XapaKTepUCTUKAMU COAEP-
JKaHUSI UCCIIEAYeMbIX COOOIIEHUA.
HoBbie TexHUYEeCKME BO3ZMOXKHOC-
TW KOHTEHT-aHaJn3a, OTKPbIBLIN-
ecs ¢ ucrnojibzoBanueM OBM, 3Ha-
YUTEIBbHO YBEJIUYUIU UMHTEPEC
MpeacTaBuTeNei BCeX O0IIECTBEeH -
HBIX ¥ TYMaHUTApHBIX HayK, a TaK-
K€ MaTeMaTUKOB U KNOEPHETUKOB
K 3ToMy Metoay. C 60-x rogoB Ha-
Yajguch pa3paboOTKU CTelMaTbHbIX
c/ioBapeil M mporpamm JJjisi KOH-
TeHT-aHajnu3a Pa3IUYHBbIX CO00-
IIeHU 1 JoKyMeHToB Ha [IDBM.
[lepBble MOMBITKY TOAOOHOTO Ma-
IIMHHOTO aHar3a ObLIN MpoBe/e-
HbI B MaccauyceTcKOM TeXHOJIOTH -
YeCKOM WHCTUTYTE IO PYKOBOI -
crBoM CroyHa. B pesynbraTe mo-
SIBWJICS TaK Ha3bIBAeMBI «yHM-
BepcanbHbll aHanuzatop» (The
General Inquiner) — KoMriekc
MpOorpaMM aHajn3a TeKCTOBBIX Ma-
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TepuaioB 111 DBM, ipu moMo1u
KOTOPOTO MOXHO TOACYUTHIBATH
YacTOThl Pa3UYHBbIX KaTeropuii
cofiepKaHUsl TEKCTa, IMoJyyaTh UH-
JIEKChl HA OCHOBE COBMECTHOTO T10-
SIBJIEHUS 3TUX Kareropuii u T.4. Ec-
TECTBEHHO, YTO OH TTOCTOSIHHO MO-
IudUIIMPOBAICSI C Yy4€TOM BO3-
moxHocteit [IDBM kaxnoro mo-
CJIEIYIOIETO TTOKOJIEHMUSI.

B ycnoBusax «uHoOpMaLIMoOH-
HOro B3pbiBa» 60—80 I'T. KOMIMbIO-
Tepusalus KOHTEHT-aHaJu3a COo-
31a€T KaueCTBEHHO HOBBIE BO3-
MOXHOCTH TIepepaboTKu pa3inyg-
Horo Tuna uHhopMaluu 1 Mouc-
KOBO¥ IeSITeJIbHOCTU, 6€3 KOTOpOi
rnejaroruka odbpevyeHa TOMTAThCS
Ha MecTe.

B CCCPyxeB1969T. B UCHU
AH CCCP 0bl11 3alIUIIEHbI AUC-
cepraluu, MOCBAIIEHHBIE aHATU3Y
COJIep>XKaHUsl MaTepuagoB Macco-
BOl KOMMYHUKAIIMU, MOCKOBCKM-
mu coumosioramu B.C. Kopob6eii-
HukoBbIM 1 JI.H. ®enoToBoii. B ux
paboTax moApOOHO ¥ KPUTUIECKH
paccMaTpuBaCs OTBIT U METOHO-
JIOTHs 3apy0eXXKHOTO KOHTEHT-aHa-
Ju3a, Tipeajaraavuchb METOAUKUA U
pe3yabTaThl COOCTBEHHOTO aHAJM -
3a COJlep>KaHUsI MaTepuagoB Mac-
COBOII KOMMYHUKAIIMU C MPUME-
HEHUEM 3TOTO METO/IA.

B neparoruke ecTb TOJBKO
BeCbMa OTPAaHUYEHHBII OTBIT MPU-
MEHEeHUSI KOHTEHT-aHalu3a Tpu
U3YyYeHUU TIPOTPAMMUPYEMOIL B BY-
3€ CTPYKTYPHI IESITETbHOCTH CIIe-
1IMAJTUCTA, K U3YYEHUIO IITKOJbHBIX
COUMHEHU, aTTeCTAllUOHHBIX Xa-
PaKTEepUCTHUK.

[lepcrneKTUBHO WMCITOJb30BA-
HUE KOHTEHT-aHajn3a KaKk OCHOB-
HOU METOIWKU MPU U3YYEHUU pa3-
JIMYHOTO BUJIa y4eOHO-MeTOoanYe-
CKOW JOKYMEHTAllMW: YYeOHBIX
TUIAHOB, YYeOHBIX TTpOrpaMM (TU-
MMOBBIX U Pab0O4YMX), MHCTPYKTUB-
HO-METOANYECKUX  MaTepuasoB
pPa3IMYHOTO YPOBHS (OT MPUKA30B
MMHHCTEPCTBA 0 peKOMEeH it
METOINYECKMX KOMUCCUIA), CXeM 1
nmporpaMM u3y4yeHus (aHaiuza)
CPOKOB BHEYPOUHBIX BOCITUTATE b~
HBIX MeponpusaThii. KoHTeHT-aHa-
JIN3 He3aMEHUM TPU U3yYEHUU OT-
4y€TOB, 3aIKCEN Pe3yJIbTATOB B3au-
MOTIOCEIIEHU i, TTPOTOKOJIOB CO-
OpaHUii ¥ COBENIAaHU, TUYHBIX Xa-
pPaKTepUCTHK (KaK Teaaroros, Tak
U yJaluxcs), MJIaHOB-KOHCIIEKTOB
YPOKOB, ClIeHapUEB BOCITUTATEIb-
HBIX MEPOTIPUSATHUIA.

KoHTeHT-aHann3 MOXeT ObITh
3 HEKTUBHBIM CPEICTBOM OIepa-
TUBHOM I1MarHOCTUKU Pa3INIHO-
rO THUTIA COBEIlaHWi, CEeMUHAPOB,
MeIaroTMYeCKUX COBETOB, yueh-
HO-METOOUYECKMX M HayIHO-
MPakKTUYEeCKUX KOHMEepeHIINIA.
OH Mo3BOJISIET AUATHOCTUPOBATH
YacTOTy YIIOMUHAHUS KaKUX-JIU -
060 mpo6ieMm (acrekToB, BONPO-
COB), 3aTpaThl BpeMeHH’, (OPMEI
B3aMMOCBSI3U (TIPSIMOI WU KOC-
BEHHOII) OOHOTO Bompoca (Tep-
MWHa, UJIeU 1 T.1.) C APYTUM, Ha-
MpaBJIeHHOCTb  BBbICKA3bIBAHUS
(MHEHUI1, OLIEHOK) U T.I., (DAKTHI,
XapaKTepu3yollue pa3iudyHbie
acTeKThl METOIMYECKON TMOATO-
TOBKM W JEITEJIbHOCTU Tenaro-
roB. B coueTaHum ¢ MeTogUKaAMM
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HaOJIIogeHUsT  KOHTEHT-aHaJlu3
TMO3BOJISIET BBISIBJISITH B JIIOOBIX ay-
IUTOpUSIX (OT COBETAa TUPEKTOpPa
0 chy4dailHO oOpa3oBaBuIeiics
TOJIMIBI) AOMUHUPYIOIIME peak-
1LIMM, MHEHUS, BbICKAa3bIBaHUS,
OLIEHKM, MX 3MOIIMOHAJbHYIO U
TeMaTU4YeCKYI0 HaIpaBJIeHHOCTb,
a TIpY TTIOBTOPHBIX Cpe3ax — UX yC-
TOWYMBOCTh, NTUHAMUKY WHTEH-
CUBHOCTH U T.TI.

YéTkne rpaHM IIpUMEHEHUS
KOHTEHT-aHajiu3a B pyclie TOTo
WY UHOTO HATlpaBJIeHU Teaaro-
TMYECKO JMarHOCTUKU 0003Ha-
YUTH TPYAHO U BPSIA JIU 11eJ1ecC000-

4°2008

pa3Ho, MOCKOJbKY pa3JIdYHbIE ac-
MEKTHI TIeTaroTuIeCKOM JesaTelb-
HOCTH (B TOM YMCJIe U JUATHOCTH-
YeCKOil) TeCHO B3aMMOCBSI3aHBbI.
Ho B TO Xe BpeMsI BBIIEIEHUE OT-
MEUEHHBIX BbIlIE€ HaIpaBJIeHUNA
MeIIMarHOCTUKY TT03BOJISIET OoJiee
KOHKPETHO 0003HAYNTh JOMUHHU-
pyoliue 3amayd  IIpUMEHEeHUs
KOHTEHT-aHa/ii3a B TOM WJIM MHOW
CUTYallMK 1 N30eXaTh CTPEMIICHHUS
pelraTh BeCh CIIEKTP AUaTHOCTUYE-
CKMX 3aJa4 C IOMOIIBIO OTHON
MpolLeaypbl KOHTEHT-aHAIM3a TaM,
I7Ie UX MOXET IMOTpeboBaThCs He-
CKOJIbKO.



