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ÅÊÒÍÀß ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÜ 
â èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå
Âèêòîðèÿ Àðêà�üåâ�à Âëàñå�êî,
заведующая кафедрой информатизации образования Владимирского института
повышения квалификации работников образования 

ÏÐÎ

● универсальные учебные действия ● информационные технологии 
● интерфейс ● социальные сервисы ● интернет-среда ● веб-приложения

как усвоение знаний, умений и навыков,
в сторону формирования системы универ-
сальных учебных действий (УУД), обес-
печивающих умение учиться. Для дости-
жения современных образовательных ре-
зультатов, отвечающих новым запросам
общества, нужны средства обучения и тех-
нологии обучения, ориентированные на
развитие личности как цели и смысла об-
разования, построенные на деятельностной
основе. Какие же средства обучения
и технологии должны быть в арсенале со-
временного педагога? 

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè — 
ëåêàðñòâî îò âñåõ áîëåçíåé? 

В качестве одной из основных тенденций
в современном образовании не только
у нас в стране, но и в мире можно на-
звать широкое использование компьютер-
ной техники, новейших средств информа-
ционных технологий, глобальных сетей.
Являются ли компьютер, Интернет теми
универсальными средствами обучения, ко-
торые позволят разрешить все накопивши-
еся проблемы в организации образова-
тельного процесса и обеспечат достижение
новых образовательных результатов, отве-
чающих потребностям информационного
общества? 

Ïеред образованием сегодня стоят
задачи формирования личности,
конкурентоспособной и успешной
в новом формирующемся инфор-
мационном обществе. Ещё недав-
но основной целью образования
было именно освоение обобщён-
ных результатов того, что создано
предшествующим опытом челове-
чества, а вопросы освоения самой
деятельности, процесса, способов
и средств её осуществления оста-
вались за рамками учебно-воспи-
тательного процесса. Но знания,
умения, навыки, традиционно счи-
тавшиеся целью общего образова-
ния, основой будущего профессио-
нального успеха, сейчас уже не
могут обеспечить готовность
к эффективной профессиональной
деятельности. Сегодня для разви-
тия личности важнейшим услови-
ем является овладение процессом,
способами и средствами деятель-
ности. И учение как процесс
предполагает не только освоение
конкретных знаний, но и овладе-
ние деятельностью. Поэтому со-
вокупность всех современных тре-
бований к качеству образования
направлены на смещение вектора
от определения цели обучения 
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Сам факт применения в образовательном про-
цессе информационных технологий и современ-
ных технических средств ничего не говорит ни
об эффективности, ни о результативности этого
применения. Использование педагогом любого
инструмента должно быть педагогически оправ-
данно, т.е. его применение должно способство-
вать получению результатов, ранее не достижи-
мых, или без применения этого инструмента —
неоправданно затратных. Стоит ли в этом слу-
чае тратить время на освоение этих технологий
при их сомнительной эффективности? Особен-
но часто это можно услышать от учителей со
сложившейся системой педагогической деятель-
ности, причём порой достаточно давно. Воз-
можно, пройдёт время и необходимость приме-
нения в учебном процессе новых информацион-
ных технологий станет всем очевидна, но имен-
но времени у нашего образования и нет. Сего-
дня наибольший эффект от предметной дея-
тельности может быть получен только при ис-
пользовании и педагогом, и учеником техноло-
гических инструментов, соответствующих со-
временному этапу развития общества, основан-
ных на последних достижениях науки и техни-
ки. Невнимание педагогов к новым возможнос-
тям, предоставляемым динамично развивающей-
ся IT-сферой, аргументация, основанная на
прежних достижениях, сейчас неприемлемы. 

Казалось бы, приведённые выше рассуждения
не имеют отношения к преподаванию информа-
тики. Трудно представить ситуацию, когда
учитель информатики будет сопротивляться ис-
пользованию компьютера при изучении своего
предмета. Времена безкомпьютерного изучения
этого предмета остались далеко в прошлом.
Очень многие приёмы использования компью-
тера в учебном процессе пришли в другие
предметные области именно с уроков информа-
тики. Возможно, именно на этом предмете
уже реализуются современные подходы к орга-
низации учебной деятельности с использовани-
ем тех современных технологических инстру-
ментов, которыми оснащён кабинет информа-
тики, в отличие от других предметных кабине-
тов? При изучении информатики компьютер
является не только инструментом для органи-
зации учебной деятельности, но и в некоторой
степени целью этой деятельности. Но здесь
кроется другая проблема — излишнее внима-
ние технологической стороне предмета. Несмо-
тря на наличие компьютеров на уроке сам

процесс по-прежнему ориентирован на
традиционные подходы. Основное время
и силы учеников зачастую направлены
на изучение прикладных средств инфор-
мационных технологий, освоение интер-
фейса. Фактически изучение информати-
ки сводится к формированию только
пользовательских умений, что не позво-
ляет говорить ни о развитии личности,
ни об освоении информационных техно-
логий как инструмента для решения
учебных и жизненных задач, достиже-
нии тех самых современных образова-
тельных результатов. Сегодня впору
предложить учителю информатики по-
учиться применению компьютера на сво-
их уроках у учителя-предметника. 

Появление такого нового элемента, как
компьютер в педагогической системе да-
ёт возможность достичь и нового педа-
гогического эффекта, раздвигает грани-
цы традиционного учебного процесса,
выводит участников образовательного
процесса в открытое информационное
пространство. Но вопрос в том, как
сделать это информационное простран-
ство образовательным, как воспользо-
ваться предоставленными возможностя-
ми. Некоторые думают, что технологии
могут изменить мир, некоторые считают,
что технологии сами по себе могут из-
менить мир... Но, как показывает прак-
тика, само по себе использование
средств ИКТ в традиционном образова-
тельном процессе не приводит к карди-
нальным изменениям ни в технологичес-
ком, ни в результативном аспектах. 

Ìåòîä ïðîåêòîâ — íîâîå 
èëè õîðîøî çàáûòîå ñòàðîå?

Новые информационные и коммуника-
ционные технологии окажут принципи-
альное воздействие на процесс обучения
только в том случае, если будут ис-
пользованы в комплексе с педагогичес-
кими технологиями, реализующими тре-
бования компетентностного подхода,
ориентированными на организацию



терные технологии предоставляют новые
возможности и для создания учащимся
собственных архивов, хранящих статьи,
фото, видео, дневники и другие материа-
лы учебной деятельности в Сети. Поми-
мо формирования собственного сетевого
контента, пользователю доступно огром-
ное количество цифровых объектов (тек-
сты, фотографии, рисунки, видео и др.),
которые могут быть использованы
в учебных целях. Новые цифровые фор-
мы хранения знаний и возникающие се-
годня новые классификации самого зна-
ния требуют и новых инструментов для
его поиска. 

Âîñïèòàòåëü�àÿ: при проектной органи-
зации учебного процесса в интернет-про-
странстве приобретается опыт работы
с различными видами информации, опыт
совместной деятельности в информацион-
ной среде, воспитывается чувство ответ-
ственности за результаты своего труда,
формируется умение организовывать соб-
ственную информационную деятельность
и планировать её результаты, решать
учебные и практические задачи с помо-
щью информационных технологий.
А ведь именно они направлены на фор-
мирование коммуникативной и информа-
ционной компетентности учащихся, свя-
заны с их дальнейшей успешной социа-
лизацией.

Êèáåð�åòè÷åñêàÿ: невозможно достигнуть
реальной индивидуализации учебного про-
цесса при традиционных формах его орга-
низации. И вот компьютер берёт на себя
часть работы педагога по совершенствова-
нию управляющих воздействий в системе
«учитель-деятельность-ученик». Это со-
вершенствование достигается и через раз-
мещение достаточного количества вопро-
сов-заданий, которые компьютер «задаст»
ученику, взяв на себя часть функций учи-
теля по организации диалога, и через ис-
пользование новых программных сервисов
сети Интернет. Современные социальные
сервисы Веб 2.0, или социальные сетевые
сервисы — современные средства, сетевое
программное обеспечение, как нельзя

самостоятельной и ответственной учебной
деятельности самих обучаемых. Это различ-
ные формы проектного, сетевого и проблем-
но ориентированного обучения. Рассмотрим
одну из таких педагогических технологий,
отвечающих современным требованиям к ор-
ганизации учебного процесса — метод про-
ектов. 

Умение конструировать собственные техноло-
гические подходы к решению профессиональ-
ных задач в различных ситуациях — основа
успешной профессиональной деятельности
любого специалиста. Появление компьюте-
ров, Интернета, Всемирной паутины и соци-
альных сервисов выводит проектные методы
обучения на новый виток развития, давая пе-
дагогу необходимый инструментарий, осво-
бождая время на творческую составляющую
процесса обучения. Именно они смогут обес-
печить необходимую индивидуализацию обу-
чения, адаптивность к способностям, возмож-
ностям и интересам учащихся. 

Проблема организации образовательного
процесса и, в частности, учебного проекта
имеет три составляющих: информацион-
ную — определение информационных пото-
ков; воспитательную — становление личнос-
ти школьника и кибернетическую — управ-
ление деятельностью участников процесса.
Взглянем на них с точки зрения возможнос-
тей, открываемых новыми интернет-техноло-
гиями.

È�ôîð�àöèî��àÿ: педагог, подготавливая
учебный проект в интернет-среде, перено-
сит техническую часть работы на связку
«компьютер-ученик» за счёт закладываемо-
го в сеть содержания, подключения внеш-
них информационных ресурсов. Современ-
ные веб-приложения не требуют от пользо-
вателей никаких специальных знаний в об-
ласти информатики для освоения этих дей-
ствий. Кроме того, такая организация про-
екта открывает доступ к материалам проек-
та, возможность работы и обсуждения ав-
тономно, в удобное время и в удобном для
каждого участника темпе. Новые компью-
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лучше отвечающее требованиям к учебному
программному обеспечению. Они бесплатны,
доступны с любого компьютера, подключённо-
го к Сети, не требуют предварительной уста-
новки и, что самое главное, дают инструменты,
позволяющие выполнять необходимые для ус-
пешной организации и управления учебным
проектом операции, организовать различные
виды групповой деятельности участников про-
екта. Это такие операции, как записи собст-
венных и аннотирование мыслей других участ-
ников проекта, комментарии учителя по ходу
работы (обратная связь для каждого участни-
ка!), коммуникация (разговор, обсуждение, об-
мен сообщениями), размещение материалов для
организации работы, коллективная работа над
текстом и аннотирование чужих текстов, раз-
мещение и обработка мультимедийных файлов,
результатов в форме текстовых документов
и мультимедийных материалов с возможностью
их обсуждения, определение рейтинга этих ма-
териалов и т.д.

Можно перечислить основные группы социаль-
ных сервисов, представляющих интерес с точ-
ки зрения организации проектной деятельности
учащихся:

● коллективные гипертексты (Общероссийский
образовательный проект Летописи.ру —
http://letopisi.ru, Всемирная ВикиПедия —
http://en.wikipedia.org/wiki/Education, ВикиПе-
дия на русском языке — http://ru.wikipedia.org/
и др.); 

● сетевые офисы (http://docs.google.com
и др.);

● программы общения on-line
(http://www.icq.com/ru,
http://skype.com/intl/ru/ и др.);

● блоги (сетевые дневники)
(http://livejournal.ru, http://blogs.mail.ru,
http://blogger.com и др.);

● социальные поисковые системы
(http://www.google.com, http://company.quintu-
ra.com/ru/, http://ajax.nigma.ru/ и др.);

● социальные закладки (http://BobrDobr.ru,
http://Del.icio.us, http://rumarkz.ru/,
http://utx.ambience.ru/ и др.);

● сетевые карты знаний (http://bubbl.us,
http://ru.wikipedia.org/wiki/FreeMind,
http://www.graphviz.org/ и др.);

● социальные фотосервисы
(http://Flickr.com,
http://www.panaramio.com,
http://foto.mail.ru, http://kalyamalya.ru,
http://picasaweb.google.com и др.);

● социальные видеосервисы
(http://youtube.com, 
http://www.rutube.ru,
http://video.mail.ru/,
http://vision.rambler.ru/ и др.);

● геосервисы (http://maps.Google.com
и др.) и т.д.

Как решить проблему целесообразного
и эффективного использования инстру-
ментов ИКТ в педагогической практи-
ке? Для правильного выбора эффектив-
ного технологического инструмента для
организации проектной деятельности
обучающихся и управления этой дея-
тельностью педагогу необходимо оце-
нить дидактические возможности этих
инструментов для достижения целей, по-
ставленных в проекте, ответив на следу-
ющие вопросы:

● Çà÷å�? (Какие именно ïå�àãîãè÷åñ-
êèå çà�à÷è, поставленные в проекте,
можно решать посредством конкретного
инструмента (интернет-сервиса)?)

● �ëÿ ÷åãî? (Какие ó�å�èÿ могут
быть сформированы у учащихся в про-
цессе использования данного инструмен-
та (сервиса)?)

● Êàê? ((Какие конкретно âè�û �åÿ-
òåëü�îñòè будут осуществляться учащи-
мися с помощью этого инструмента (ин-
тернет-сервиса)?)

● Ã�å? (Какое �åñòî будет занимать
эта деятельность в образовательном
процессе, на каком этапе работы над
проектом может использоваться?) 



эффективной реализации этих техноло-
гий. Достаточно ли этого, чтобы выстро-
ить учебный процесс, соответствующий
новой образовательной парадигме? И да,
и нет...

Как уже было сказано выше, технологии
сами по себе не могут изменить мир.
Именно от педагога, от его понимания,
его педагогического искусства во многом
зависит результат применения этих тех-
нологий. Быть может, именно проектная
деятельность не только позволит достичь
современных образовательных результа-
тов, научит наших детей самостоятельно-
му решению возникающих в жизни про-
блем, но и изменит ассоциации, которые
возникают у них при словах «работа»,
«труд». ÍÎ

Окончательный выбор среди такого разнооб-
разия инструментов можно сделать, только
познакомившись с возможностями этих инст-
рументов практически, получив опыт их ис-
пользования в учебном процессе, оценив их
в работе в том числе и с точки зрения удоб-
ства интерфейса, экономичности временных
затрат, требовательности к ресурсам компью-
тера и качеству связи.

Итак, можно обозначить современные тен-
денции в организации образовательного
процесса как пересмотр концепций органи-
зации учебной деятельности, включение
в практику работы педагога проектных тех-
нологий обучения, использование дидактиче-
ских возможностей информационно-комму-
никационной образовательной среды для
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è ðàñïðîñòðàíåíèÿ òâîð÷åñêèõ ïðàêòèê ñïîñîáñòâîâàòü ðàçâèòèþ ñïîñîáíîñòåé âîñïèòàííèêîâ, ôîðìèðî-
âàíèþ ó íèõ íðàâñòâåííûõ,  ýñòåòè÷åñêèõ ïîíÿòèé, âîñïèòàíèþ âñåñòîðîííå ðàçâèòîé ëè÷íîñòè.

Îäíà èç ñàìûõ ñëîæíûõ ïðîáëåì — ðàáîòà ñ îäàð¸ííûìè äåòüìè. Êàê âûÿâèòü îäàð¸ííîñòü? Êàê ñîçäàòü
óñëîâèÿ äëÿ å¸ ðàçâèòèÿ? Ìû áóäåì âìåñòå ñ âàìè èñêàòü îòâåòû íà ýòè âîïðîñû. Â æóðíàëå ïóáëèêóþòñÿ
òâîð÷åñêèå ðàáîòû äåòåé (ëèòåðàòóðíîå, òåõíè÷åñêîå, ïðèêëàäíîå è äðóãîå òâîð÷åñòâî). Ïåäàãîãè äåëÿòñÿ
ñâîèì îïûòîì â «Ìàñòåð-êëàññå», ÷òî îáîãàùàåò êîïèëêó çíàíèé è óìåíèé íàøèõ ÷èòàòåëåé. Ìû íàäååìñÿ, ÷òî
æóðíàë ñòàíåò äðóãîì è ñîâåò÷èêîì è äëÿ ïåäàãîãîâ, è äëÿ âîñïèòàííèêîâ. 
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Ïîäïèñêà íà æóðíàë  «Äåòñêîå òâîð÷åñòâî» â êàòàëîãå «Ðîñïå÷àòü».

Ïîäïèñíûå èíäåêñû 71980 äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïîäïèñ÷èêîâ

71981 äëÿ îðãàíèçàöèé


