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ÌÎ

Â ñòàòüå à�àëèçèðóþòñÿ ñóùåñòâóþùèå �î�åëè óïðàâëå�÷åñêîé êî�ïåòå�ò�îñòè
â �å�å�æ�å�òå è ïå�àãîãèêå. Âû�åëå�û áëîêè óïðàâëå�÷åñêîé êî�ïåòå�ò�îñòè
ïå�àãîãà è �àáîð êî�ïåòå�öèé, ïîçâîëÿþùèõ ïå�àãîãó óñïåø�î âûïîë�ÿòü
óïðàâëå�÷åñêèå ôó�êöèè. Èññëå�óþòñÿ ðåçóëüòàòû óñëîâèé âîç�îæ�îñòè
ôîð�èðîâà�èÿ óïðàâëå�÷åñêîé êî�ïåòå�ò�îñòè âîæàòûõ — áó�óùèõ ïå�àãîãîâ,
�î�åëü ôîð�èðîâà�èÿ óïðàâëå�÷åñêîé êî�ïåòå�ò�îñòè áó�óùèõ ïå�àãîãîâ
â óñëîâèÿõ ðàáîòû â �åòñêî� ëàãåðå. Ðàññ�àòðèâàþòñÿ áëîêè óïðàâëå�÷åñêîé
êî�ïåòå�ò�îñòè ïå�àãîãà, îïðå�åë¸��ûå ïðîôåññèî�àëü�û� ñòà��àðòî�
â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîôåññèî�àëü�û�è çà�à÷à�è ïå�àãîãà �åòñêîãî 
îç�îðîâèòåëü�îãî ëàãåðÿ.

� управленческая компетентность � модель управленческой компетентности

Â условиях реализации проекта мо-
дернизации педагогического образо-
вания, введения профессионального

стандарта педагога1, внедрения
ФГОС НОО, перехода на ФГОС
ООО ставится задача сформирован-
ности у будущих педагогов не только
системы профессиональных знаний
и умений, но и профессиональных
компетенций. 

В Проекте модернизации педагогическо-
го образования2 определены следующие
проблемы педагогического образования:
несоответствие профессиональных ком-
петенций выпускников большинства пе-
дагогических программ требованиям
профессионального стандарта педагога
и задачам ФГОС общего образования;
низкий уровень практической подготов-
ки педагогических кадров; репродук-
тивный характер технологий подготовки
будущих педагогов. 

1 Об утверждении профессионального стандарта
«Педагог» (педагогическая деятельность в сфере
дошкольного, начального общего, основного обще-
го, среднего общего образования) (воспитатель,
учитель) (утв. приказом Министерства труда
и социальной защиты Российской Федерации
от 18 октября 2013 г. № 544н). URL:
http://www.rg.ru/2013/12/18/pedagog-dok.html. 

2 Проект модернизации педагогического образования.
URL: http://xn-80aaacgdafieaexjhz1dhebdg0bs2m.xn-p1ai/
projects/lists.s.



собствующей реализации трудовых дейст-
вий, обозначенных в профессиональном
стандарте деятельности педагога, и отсутст-
вием механизмов формирования данной
компетентности в ходе обучения в вузе,
в том числе при прохождении учебно-про-
изводственной педагогической практики
в образовательных организациях.

В настоящее время интенсивно происходят
инновационные преобразования в системе
российского образования. Одним из при-
оритетных направлений в образовании яв-
ляется уход от знаниевой парадигмы
к компетентностному подходу. Различие
между понятиями «компетенция» и «ком-
петентность» чётко не определены как
в менеджменте, так и в педагогике. В этой
связи представляется необходимым проана-
лизировать трактовку данных понятий. 

Анализ изучения подходов в определении
понятий «компетентность» и «компетен-
ция» позволяет говорить о том, что об-
щим для всех определений понятия «ком-
петенция» является понимание её как со-
вокупность знаний, умений и навыков, ко-
торые необходимы для выполнения какой-
либо работы. Понятие «компетент-
ность» — личностный опыт, «компетен-
ция» — характеристика задачи. Мы бу-
дем разграничивать данные понятия, опи-
раясь на то, что компетентность — это
набор компетенций, соответствующих ре-
шаемым задачам.

Îïèñàíèå ìîäåëåé 
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè

â ìåíåäæìåíòå è ïåäàãîãèêå

Модель компетенций, включающую харак-
теристики компетенций, стали активно ис-
пользовать при оценке персонала с середи-
ны 90-х гг. XX в. Анализ HR-порталов
даёт основания говорить о том, что в насто-
ящее время в менеджменте модель компе-
тенций позволяет формировать требования
к персоналу на едином, понятном всем язы-
ке; оценивать сотрудников по чётким пара-
метрам; концентрировать опыт управленцев;

Авторы Проекта модернизации педагогическо-
го образования считают, что соответствие
этим требованиям может быть достигнуто
в рамках реализации компетентностной па-
радигмы педагогического образования, ори-
ентированной на формирование и развитие
личностно-профессиональной компетентности
будущего педагога3.

Современные исследования показывают, что
у выпускников вузов и молодых педагогов су-
ществует проблема входа в профессию, свя-
занная с недостаточным уровнем сформирован-
ности управленческой компетентности: Респуб-
лика Татарстан (2014 г.) — недостаток зна-
ний в области тайм-менеджмента — 84%,
педагогического управления — 76%4. Респуб-
лика Крым (2013 г.) — 12% выпускников
знакомы с основными идеями управления
только на уровне отрывочных представлений;
23% — особого значения вопросам управле-
ния не придают, 65% — понимают значение
управленческой компетентности для учителя,
однако не владеют управленческими компетен-
циями5. В международном исследовании 
TALIS-2013 нехватка умений в области уп-
равления классом у молодых учителей упоми-
нается как обычное и само собой разумеющее-
ся явление6.

Таким образом, можно определить следующие
противоречия между необходимостью форми-
рования управленческой компетентности, спо-
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3 Проект модернизации педагогического образования. 
URL: http://xn-80aaacgdafieaexjhz1dhebdg0bs2m.xn-p1ai/
projects/lists.s.
4 Исламов А.Э. К вопросу формирования управленческой ком-
петентности будущего педагога // Современные проблемы на-
уки и образования. — 2014. — № 2; URL: www.science-
education.ru/116–12339.
5 Ширшова И.А. Развитие управленческой компетентности
будущих учителей в комплексе дисциплин психолого-педагоги-
ческой подготовки // Учёные записки Таврического нацио-
нального университета имени В.И. Вернадского. Серия
«Проблемы педагогики средней и высшей школы». Том
26 (65). — 2013. — № 2. — С. 125–139.
6 Российские педагоги в зеркале международного сравнитель-
ного исследования педагогического корпуса (TALIS 2013) /
под ред. Е. Ленской, М. Пинской; Нац. исслед. ун-т «Выс-
шая школа экономики», Ин-т образования. — М.: Изд. дом
Высшей школы экономики, 2015. — 36 с. — (Современная
аналитика образования. Вып. 1).
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обеспечивать универсальность HR-практик; де-
лать оценку удобной; повысить осознанность де-
ятельности.

Большой вклад в разработку концепции ком-
петенций принадлежит Ричарду Бояцису7, ко-
торый изучал характеристики менеджеров, свя-
занные с эффективностью их работы в различ-
ных организациях. 

Р. Бояцис определил компетенции управленче-
ского персонала на основе описаний эффектив-
ного и неэффективного поведения, включив
мотивы, личностные характеристики, когнитив-
ные и межличностные способности.

Ещё одним фундаментальным исследованием
компетенций считают работу Spencer, Lyle M.,
Spencer, Signe M.8, Spencer, Lyle M., Spencer,
Signe M., которые рассматривают компетен-

ции как базовые качества, имеющие
причинное отношение к эффективному
выполнению роботы. 

В статье А.А. Городновой «Компетен-
ции современного российского менедже-
ра»9 отмечается, что количество компе-
тенций, необходимых успешному менед-
жеру, должно совпадать с количеством
задач, которые входят в профессиональ-
ные обязанности руководителя. 

Исходя из модели управленческой компе-
тентности (Management Skills Pyramid) 10,
разработанной John Reh, видно, что каж-
дая управленческая компетенция должна
быть освоена на определённом уровне.
Без овладения компетенциями нижнего

Management Skills Pyramid

Success
Leader-

ship

Time
Management

Motivation

Plan Organize Direct Control

Involvement
Training &
Coaching

Self
Management

Improve Self

Develop Staff

Get It Done

Ðèñ. 1. Ïèðà�è�à óïðàâëå�÷åñêèõ êî�ïåòå�öèé11

7 Бояцис Ричард. Компетентный менеджер. Модель эффективной работы. (The Competent Manager: A Model for
Effective Performance). — М.: ГИППО, 2008. — 352 с.
8 Spencer, Lyle M. / Spencer, Signe M. Competence at Work Models for Superior Performance. Edition April 1993.
384 Pages,Hardcover — Wiley & Sons Ltd — ISBN 978-0-471-54809-6 — John Wiley & Sons. 
9 Городнова А.А. Компетенции современного российского менеджера / А.А. Городнова // Системы управления и кон-
троля в российских и европейских компаниях / ГУ-ВШЭ, Нижегор. фил., Ун-т Флоренции. — Н. Новгород,
2009. — С. 57–62.
10 Reh John F. Management Skills Pyramid // Management & Leadershi p Expert.2014 // URL:
http://management.about.com/ od/managementskills/a/ManagementSkillsPyramid.htm. 
11 Там же. 



условия реализации управленческой ком-
петентности педагога представляет собой
совокупность организационных и управ-
ленческих позиций13. Анализ литературы
по вопросам педагогического управления
показал, что в исследованиях, посвящён-
ных данному вопросу, встречаются следу-
ющие идентичные понятия: «педагогичес-
кое управление», «педагогическое руко-
водство», «педагогический менеджмент»,
«организация образовательного процесса». 

Ряд зарубежных исследователей14 отме-
чает, что молодые учителя испытывают
трудности в управлении классом. При
этом исследователи15 считают, что наи-
большее влияние на успеваемость уча-
щихся оказывает именно классное руко-
водство. «This makes intuitive sense-stu-
dents cannot learn in a chaotic, poorly
managed classroom»16. В исследованиях
отмечается, что качество образователь-
ных результатов напрямую зависит
от умения учителя устанавливать в клас-
се эффективную коммуникацию и дис-
циплину. К управленческим компетенци-
ям данные авторы относят умения: ста-
вить чёткие и понятные для учеников це-
ли, устанавливать правила взаимодейст-
вия, использовать систему поощрения
и наказания, рефлексировать совместно
с детьми достижение поставленных це-
лей, организовывать работу в командах,
тайм-менеджмент.

уровня невозможно перейти к компетенциям
более высокого порядка. Нижний уровень
компетенций подразумевает, что менеджер
должен обладать умениями планирования, ор-
ганизации, координации и контроля. Второй
ярус пирамиды включает компетенции, необ-
ходимые для развития подчинённых: мотиви-
рование, обучение и коучинг, вовлечение в де-
ятельность подчинённых. Третий ярус вклю-
чает компетенции, связанные с саморазвитием:
самоуправление и тайм-менеджмент. На верх-
нем уровне пирамиды находится лидерство,
которое помогает менеджеру стать руководи-
телем. 

Таким образом, несмотря на различия
в подходах, можно определить требования
к компетенциям руководителей: перечень
компетенций должен охватывать все сферы
профессиональной деятельности руководите-
ля; каждая из компетенций должна иметь
чёткое определение; компетенции обеспечи-
вают развитие корпоративной культуры;
компетенции отражают тенденции развития
организации. 

В профессиональном стандарте педагога обо-
значена трудовая функция «педагогическое
управление педагогическом коллективом».
Л.Н. Павлова в статье «Функции педагоги-
ческого управления ученическим коллекти-
вом: иерархия, управленческая компетент-
ность, условия реализации» пишет о том, что
«педагогическое управление реализуется че-
рез управленческую компетентность, компо-
нентами которой является организаторская
компетенция и собственно управленческая
компетенция»12.

Особенность педагогического управления оп-
ределяется управляемым объектом — кол-
лективом учащихся. Исследования и практи-
ка педагогической деятельности показали, что
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12 Павлова Л.Н. Функции педагогического управления учени-
ческим коллективом: иерархия, управленческая компетент-
ность, условия реализации // Современные научные исследо-
вания и инновации. — 2013. — № 10. URL:
http://web.snauka.ru/issues/2013/10/27928.

13 Павлова Л.Н. Условия педагогической деятельности
реализации управленческой компетентности // Вестник
ЧГПУ. — 2013. — № 10. URL: http://cyberleninka.ru/
article/n/usloviya-pedagogicheskoy-deyatelnosti-realizatsii-
upravlencheskoy-kompetentnosti.
14 Cini Sylvia. Seven Key Elements for Effective
Classroom Management // eHow/ Education. URL:
http://www.ehow.com/list_6562940_seven-elements-effec-
tive-classroom-management.html 
15 Marzano Robert J. and Marzano Jana S. The Keys to
Classroom Management // Educational Leadershi p. 2003.
P. 6–13 URL: http://www.schoolimprovement.com/
classroom-management-keys/
16 Kizlik Bob Classroom Disci pline Problem Solver:
Ready-to-Use Techniques & Materials for Managing All
Kinds of Behavior Problems // URL: http://www.adpri-
ma.com/managing.htm
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Л.Н. Павлова в статье «Педагогическое уп-
равление как объект исследования трудовой
функции» говорит о том, что «реализация
трудовой функции «педагогическое управле-
ние» определяется технологическим процес-
сом, для выполнения которого требуется вла-
дение определёнными профессиональными
компетенциями. Педагогическое управление
реализуется через функцию профессиональной
деятельности — управление. Это обусловли-
вается позиционным определением указанного
процесса, а именно: анализом, планированием,
организацией, контролем педагога по отноше-
нию к ученическому коллективу»17. Таким об-
разом, процесс педагогического управления
ученическим коллективом идентичен процессу
управления организацией. 

На основании анализа существующих моделей
управленческой компетентности можно сделать
следующие выводы:

1. Модель управленческой компетентности бо-
лее представлена в работах по менеджменту.
Данные модели опираются на классические,
разработанные Р. Бояцисом и Spencer, M. Lyle,
Spencer, M. Signe и используются для оценки
персонала и создания профиля должностей.

2. Используемые в педагогической литерату-
ре определения понятия управленческих ком-
петенций педагога недостаточно полно корре-
лируют с управленческими компетенциями
менеджера.

3. В педагогике ещё недостаточно прорабо-
тан вопрос, что является моделью управлен-
ческой компетентности. Отсутствует единый
подход к пониманию управленческой компе-
тентности педагога. Существующие модели
в недостаточной степени отражают все аспек-
ты трудовой функции «педагогическое управ-
ление педагогическим коллективом». 

4. Существующие модели формирования уп-
равленческой компетентности педагога разрабо-
таны для создания новых образовательных

программ и оценки их результативности.
Данные программы являются теоретиче-
скими и не предусматривают овладения
компетенциями в практической деятель-
ности. 

5. При составлении модели управленче-
ской компетентности педагога необходи-
мо опираться на существующие модели
управленческой компетентности, разра-
ботанные в менеджменте.

С целью выявления набора управлен-
ческих компетенций, составляющих уп-
равленческую компетентность педагога,
был проведён сравнительный анализ
требований профессионального стандар-
та педагога с требованиями к образова-
тельным результатам основных образо-
вательных программ бакалавриата, за-
фиксированными в Федеральном госу-
дарственном стандарте высшего профес-
сионального образования по направле-
нию «Образование и педагогика». Ре-
зультаты сравнительного анализа приве-
дены в табл. 1.

Таким образом, из сравнительного ана-
лиза видно, что существует разрыв
между возможностями обучения и необ-
ходимыми умениями педагога для вы-
полнения трудовых функций.

Следовательно, должны существовать
иные формы, способствующие приобрете-
нию необходимых навыков для осуществ-
ления управленческих функций педагога.

Педагогическая практика является не-
обходимым условием в системе профес-
сиональной подготовки будущих педа-
гогов. Педагогическая практика способ-
ствует идентификации с будущей про-
фессией. 

Детские оздоровительные учреждения
разных видов и типов указываются
в качестве баз для прохождения педа-
гогической практики в разделе основ-
ной образовательной программы «Учеб-
ная и производственная практика»

17 Павлова Л.Н. Педагогическое управление как объект исследо-
вания трудовой функции // Теория и практика общественного
развития. — 2014. — № 1. — С. 212–213. URL:
http://cyberleninka.ru/article/n/pedagogicheskoe-upravlenie-kak-
obekt-issledovaniya-trudovoy-funktsii
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Таблица 1

Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç òðåáîâàíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî ñòàíäàðòà ïåäàãîãà ñ òðåáîâàíèÿìè 
ê ðåçóëüòàòàì îñâîåíèÿ îñíîâíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì áàêàëàâðèàòà

Ñòàíäàðò ïåäàãîãà [5] Ñòàíäàðò «Áàêàëàâð» [10] Óïðàâëåí÷åñêàÿ 
ôóíêöèÿ

Ôóíêöèÿ Òðóäîâûå 
äåéñòâèÿ
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1. Ïëàíèðîâàíèå
è ïðîâåäåíèå ó÷åá-
íûõ çàíÿòèé.

2. Ñèñòåìàòè÷åñêèé
àíàëèç ýôôåêòèâ-
íîñòè ó÷åáíûõ çà-
íÿòèé è ïîäõîäîâ
ê îáó÷åíèþ.

3. Îïðåäåëåíèå
è ïðèíÿòèå ÷¸òêèõ
ïðàâèë ïîâåäåíèÿ
ó÷àùèìèñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ óñòàâîì
îáðàçîâàòåëüíîé
îðãàíèçàöèè è ïðà-
âèëàìè âíóòðåííåãî
ðàñïîðÿäêà îáðàçî-
âàòåëüíîé îðãàíè-
çàöèè.

4. Ïîìîùü è ïîä-
äåðæêà â îðãàíèçà-
öèè äåÿòåëüíîñòè
ó÷åíè÷åñêèõ îðãà-
íîâ ñàìîóïðàâëå-
íèÿ.

5. Îöåíêà ïàðàìåò-
ðîâ è ïðîåêòèðîâà-
íèå ïñèõîëîãè÷åñêè
áåçîïàñíîé è êîì-
ôîðòíîé îáðàçîâà-
òåëüíîé ñðåäû, ðàç-
ðàáîòêà ïðîãðàìì
ïðîôèëàêòèêè ðàç-
ëè÷íûõ ôîðì íàñè-
ëèÿ â øêîëå

Îáúåêòèâíî îöåíèâàòü çíàíèÿ
ó÷àùèõñÿ íà îñíîâå òåñòèðîâà-
íèÿ è äðóãèõ ìåòîäîâ êîíòðîëÿ
â ñîîòâåòñòâèè ñ ðåàëüíûìè
ó÷åáíûìè âîçìîæíîñòÿìè äåòåé

Ãîòîâíîñòü ïðèìåíÿòü ñî-
âðåìåííûå ìåòîäèêè è òåõ-
íîëîãèè, ìåòîäû äèàãíîñòè-
ðîâàíèÿ äîñòèæåíèé ó÷à-
ùèõñÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êà-
÷åñòâà ó÷åáíî-âîñïèòàòåëü-
íîãî ïðîöåññà

Êîíòðîëü

Èñïîëüçîâàòü è àïðîáèðîâàòü
ñïåöèàëüíûå ïîäõîäû ê îáó÷å-
íèþ â öåëÿõ âêëþ÷åíèÿ â îáðà-
çîâàòåëüíûé ïðîöåññ âñåõ ó÷à-
ùèõñÿ

Ñïîñîáíîñòü îðãàíèçîâû-
âàòü ñîòðóäíè÷åñòâî ó÷àùèõ-
ñÿ, ïîääåðæèâàòü àêòèâíîñòü
è èíèöèàòèâíîñòü, ñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòü ó÷àùèõñÿ, èõ òâîð-
÷åñêèå ñïîñîáíîñòè

Ïîääåðæêà ïîä÷è-
í¸ííûõ â äîñòèæå-
íèè öåëè

Îðãàíèçîâûâàòü ðàçëè÷íûå âè-
äû âíåóðî÷íîé äåÿòåëüíîñòè:
èãðîâóþ, ó÷åáíî-èññëåäîâà-
òåëüñêóþ, õóäîæåñòâåííî-ïðî-
äóêòèâíóþ, êóëüòóðíî-äîñóãî-
âóþ ñ ó÷¸òîì âîçìîæíîñòåé îá-
ðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, ìå-
ñòà æèòåëüñòâà è èñòîðèêî-êóëü-
òóðíîãî ñâîåîáðàçèÿ ðåãèîíà

Ñïîñîáíîñòü ðàçðàáàòû-
âàòü è ðåàëèçîâûâàòü,
ñ ó÷¸òîì îòå÷åñòâåííîãî
è çàðóáåæíîãî îïûòà,
êóëüòóðíî-ïðîñâåòèòåëü-
ñêèå ïðîãðàììû

Ðàçúÿñíåíèå 
öåëåé → ðàçðà-
áîòêà ïëàíà 
ïî äîñòèæåíèþ
ïîñòàâëåííûõ
öåëåé

Óïðàâëÿòü ó÷åáíûìè ãðóïïàìè
ñ öåëüþ âîâëå÷åíèÿ ó÷àùèõñÿ
â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ è âîñïèòà-
íèÿ, ìîòèâèðóÿ èõ ó÷åáíî-ïî-
çíàâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü

Ðàçðàáîòêà ïëàíà
ïî äîñòèæåíèþ
ïîñòàâëåííûõ öå-
ëåé → ïîääåðæêà
ïîä÷èí¸ííûõ â äî-
ñòèæåíèè öåëè

Àíàëèçèðîâàòü ðåàëüíîå ñîñòîÿ-
íèå äåë â ó÷åáíîé ãðóïïå, ïîääåð-
æèâàòü â äåòñêîì êîëëåêòèâå äåëî-
âóþ, äðóæåëþáíóþ àòìîñôåðó

Âëàäåòü ìåòîäàìè îðãàíèçàöèè
ýêñêóðñèé, ïîõîäîâ è ýêñïåäè-
öèé è ò.ï.

Êîíòðîëü
ïðîöåññà

Ðàçðàáîòêà ïëàíà
ïî äîñòèæåíèþ ïî-
ñòàâëåííûõ öåëåé

Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû ðåãóëÿ-
öèè ïîâåäåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè
ó÷àùèõñÿ

Ïîääåðæêà ïîä÷è-
í¸ííûõ â äîñòèæå-
íèè öåëè → êîíò-
ðîëü ïðîöåññà →
ïîîùðåíèå
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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÅÌ 
È ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ ÊÀÄÐÎÂ

по направлению «Педагогическое образова-
ние» и «Психолого-педагогическое образова-
ние» в Федеральном государственном образо-
вательном стандарте высшего профессиональ-
ного образования по направлениям подготовки
бакалавриата18.

Организация деятельности детских лагерей всех
типов регламентируется Типовым положением
о детском оздоровительном лагере, утверждён-
ным поручением Правительства Российской
Федерации от 07.12.2011 № АЖ-П12-869319.
Деятельность вожатых в детском лагере опосре-
дована логикой развития смены20. Независимо
от программы смены деятельность вожатых
выстраивается в соответствии с периодами.
Каждый период смены имеет свои особенности,
которые влияют на цели и задачи педагога,
в том числе и управленческие. Так, например,
в организационный период главной задачей во-
жатого является — создать условия для адап-
тации детей в лагере, добиться принятия деть-
ми правил жизнедеятельности в лагере, позна-
комить детей друг с другом, организовать са-
моуправление в отряде, создать предпосылки
для формирования команды. На это отводится,
согласно логике развития смены, три дня. Ин-
тенсивность процессов — ещё одна общая чер-
та для всех детских лагерей. Таким образом,
в лагере время — ценная вещь. В короткий
промежуток времени необходимо спланировать
как собственную деятельность, так и детей, со-
здать условия для сплочения коллектива, орга-
низовать отрядную деятельность, разрешить
конфликты (период скрытых конфликтов), ор-
ганизовать деятельность детей и т.п. 

Учитывая кратковременность смен в детских
оздоровительных лагерях, вожатый выполняет
все функции управления: планирование, орга-

низация, мотивация и контроль. «Буду-
щие специалисты в области психолого-
педагогической деятельности должны
осознавать, что при освоении своей уп-
равленческой деятельности с детьми
в детском оздоровительном лагере они
получают огромные преимущества
и опыт педагогического менеджирования,
который можно применять в дальнейшей
профессиональной деятельности»21.

Таким образом, вожатый, работая
в детском оздоровительном лагере, име-
ет возможность приобрести навыки уп-
равленческой работы, овладеть умения-
ми по организации деятельности детей. 

Ðåçóëüòàòû ýìïèðè÷åñêîãî 
èññëåäîâàíèÿ

Анализ существующих методик оценки
сформированности управленческих компе-
тенций показал, что их арсенал весьма
ограничен. В основном это методики экс-
пертных оценок, которые не предполага-
ют интерпретации данных самооценки.

Для проведения исследования сформиро-
ванности управленческой компетентности
будущих педагогов в ходе работы в ус-
ловиях детских оздоровительных лагерей
была выбрана методика Кларка Вилсона
«Цикл управленческих умений»22. Она
позволяет определить уровень сформиро-
ванности управленческих компетенций
по уровням: низкий, ниже среднего,
средний, выше среднего и высокий.

Сильная сторона методики — соотно-
шения экспертных и самооценочных
оценок управленческих умений. 

18 Приказ Министерства образования и науки РФ от 17 января
2011 г. № 46 «Об утверждении и введении в действие феде-
рального государственного образовательного стандарта высшего
профессионального образования по направлению подготовки
050100 Педагогическое образование (квалификация (степень)
бакалавр»)» Система ГАРАНТ:
http://base.garant.ru/5638253/#help#ixzz3qNXfONqd.
19 Типовое положение о детском оздоровительном лагере //
URL: http://oprnob.ru/news/ti povoe_polozhenie_o_detskom_
ozdorovitelnom_lagere/2011–12–20–3407
20 Лутошкин А.Н. Как вести за собой. — М.: Просвещение,
1981. — 208 с.; Панченко С.И. День за днём в жизни вожато-
го. — М.: Школьные технологии, 2008. — 348 с.

21 Сепиашвили Е.Н. Педагогический менеджмент
в контексте работы вожатого в детском оздоровитель-
ном лагере // ИСОМ. — 2014. — № 1. —
С. 94. URL: http://cyberleninka.ru/article/n/peda-
gogicheskiy-menedzhment-v-kontekste-raboty-vozhatogo-
v-detskom-ozdorovitelnom-lagere.
22 Чикер В.А. Психологическая диагностика организа-
ции и персонала. — Спб.: Речь, 2004. — 176 с.



Администраторские умения (низший
уровень) — передача поручений, создание
рабочей обстановки. 

Умение управлять рабочими группа-
ми — способность планировать и управ-
лять группой. 

Менеджерские умения — достижение це-
лей, прогнозирование будущего, стратеги-
ческое планирование, разбор сложных си-
туаций, обучение подчинённых решению
проблем, обратная связь, контроль за вы-
полнением работ и т.д.

Лидерские умения — предвидение разви-
тия ситуаций, умение оказывать влияние
на других. 

Она построена не в виде традиционного опрос-
ного листа по оценке профессионально важных
качеств, а виде личностного опросника, изуча-
ющего выделенные менеджерские умения
по аналогии с личностными качествами.

Таким образом, методика представляет собой
комплексный подход к проблеме руководст-
ва, позволяет избежать субъективизма, это
достигается благодаря учёту разницы между
самооценкой и экспертной оценкой других.

Методика состоит из 145 вопросов, разби-
тых на восемь блоков, которые, в свою оче-
редь, включают 23 шкалы. 

Данная методика предполагает градацию
умений руководителя по уровням.

Â.Ñ. Ãàðìàø.  Ìîäåëü ôîðìèðîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè 
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Таблица 2

Ñîîòâåòñòâèå øêàë îïðîñíèêà è ôàç öèêëà óïðàâëåíèÿ ñ òðóäîâûìè ôóíêöèÿìè 
áóäóùèõ ïåäàãîãîâ â óñëîâèÿõ ðàáîòû â äåòñêîì ëàãåðå

Øêàëà Ìîäåëü ôîðìèðîâàíèÿ 
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè

À. Ðàçúÿñíåíèå öåëåé è çàäà÷. Îáñóæäåíèå êîëëåêòèâîì öåëåé äëÿ âíå-
ñåíèÿ ÿñíîñòè

Öåëåïîëàãàíèå. Ïëàíèðîâàíèå ñìåíû, äåÿ-
òåëüíîñòè îòðÿäà.
Îðãàíèçàöèÿ ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè
è äåÿòåëüíîñòè äåòåé.
Êîîðäèíàöèÿ äåÿòåëüíîñòè äåòåé. Êîððåêòè-
ðîâêà çàäà÷. 
Êîíòðîëü äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëü-
íîñòè äåòåé (ðåôëåêñèÿ)

B. Âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ ïîä÷èí¸ííûìè. Ñòåïåíü èõ ó÷àñòèÿ â ïðèíÿòèè
ðåøåíèé, âîçìîæíîñòü âûäâèãàòü ñâîè èäåè

Ñ. Òùàòåëüíîå ïëàíèðîâàíèå ðàáî÷åãî ïðîöåññà. Îðãàíèçàöèÿ åãî ðà-
áîòû ïðîöåññà áåç ñáîåâ

D. Êîìïåòåíöèÿ ìåíåäæåðà. Çíàíèå ïîëèòèêè îðãàíèçàöèè, ïðîäóêòîâ
èëè óñëóã, âûïóñêàåìûõ èëè îêàçûâàåìûõ îðãàíèçàöèåé è ò.ä.

Å. Îáåñïå÷åíèå íåîáõîäèìûìè óñëîâèÿìè ðàáîòû. Â çàâèñèìîñòè
îò öåëè è ïëàíîâ, íåîáõîäèìûìè ñðåäñòâàìè, ðåñóðñàìè, èíñòðóìåíòà-
ðèåì, îáó÷åíèå è ò.ä. äëÿ óñïåøíîãî âûïîëíåíèÿ ðàáîòû

Ìîòèâèðîâàíèå äåòåé íà äåÿòåëüíîñòü
Âûÿâëåíèå ñïîñîáíîñòåé äåòåé, ñîçäàíèå
«ñèòóàöèè óñïåõà» äëÿ êàæäîãî ðåá¸íêà
Ðóêîâîäñòâî òâîð÷åñêèìè ãðóïïàìè

F. Îáðàòíàÿ ñâÿçü. Íàáëþäåíèå ðóêîâîäèòåëÿ çà ðàáîòîé ïîä÷èí¸ííûõ,
ôèêñàöèÿ ëþáîãî ïðîãðåññà â ðàáîòå è ñîîáùåíèå îá ýòîì ðàáî÷åé
ãðóïïå

G. Êîíòðîëü âðåìåíè. Ñëåäîâàíèå ðàñïèñàíèþ Ðàöèîíàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå âðåìåíè
(òàéì-ìåíåäæìåíò).
Ñàìîðàçâèòèå, ñàìîìîòèâàöèÿH. Êîíòðîëü äåòàëåé. Ñòðåìëåíèå ê äåòàëüíîìó âûïîëíåíèþ çàäàíèÿ

I. Ìîòèâàöèÿ öåëè. Ïîäòàëêèâàíèå ïîä÷èí¸ííûõ ê áûñòðîìó 
è óñïåøíîìó âûïîëíåíèþ çàäàíèÿ

J. Äåëåãèðîâàíèå ïîëíîìî÷èé. Ïåðåäà÷à âñåé èëè ÷àñòè îòâåòñòâåííîñòè
çà âûïîëíåíèå çàäàíèÿ â ðóêè ïîä÷èí¸ííûõ
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Специальные менеджерские умения (самый
высокий уровень) — учитывают специфику
конкретной управленческой деятельности. 

Если управление — последовательный процесс
или цепь действия руководителя, то эффектив-
ность руководителя, соответственно, зависит
от непрерывности, целостности и завершённос-
ти этого процесса. 

Суть метода состоит в том, что сопоставляют-
ся абсолютные величины выраженности сдви-
гов в том или ином направлении. 

В исследовании приняли участия студенты пе-
дагогических вузов, работающие в МДЦ «Ар-
тек», — 98 человек, из них 48 юношей
и 50 девушек, ДОЛ «Жемчужный берег» —
28 человек, из них 12 юношей и 16 девушек,
ДОЛ «Голубая волна» — 30 человек, из них
13 юношей и 17 девушек. В выборку вошли
студенты, обучающиеся по направлению подго-
товки «Образование и педагогика», работаю-
щие в детском лагере в течение летнего кани-
кулярного периода не менее четырёх смен. 

В состав экспертов входили по одному
представителю администрации лагеря
(заместитель директора лагеря по педаго-
гическим вопросам) и по два коллеги ис-
пытуемого по работе с отрядом. Таким
образом, на каждого испытуемого прихо-
дилось по три эксперта.

Õî� èññëå�îâà�èÿ

1. Первый замер (опрос) вожатых
и экспертов был проведён по окончании
работы студентов после первой летней
смены в июне 2016 г. 

2. Второй замер (опрос) вожатых
и экспертов был проведён по оконча-
нии работы студентов после четвёртой
(последней) летней смены в августе
2016 г. 

3. Целенаправленное воздействие
на формирование управленческой компе-
тентности у вожатых между замерами
не оказывалось.

Øêàëà Ìîäåëü ôîðìèðîâàíèÿ 
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè

K. Ïîîùðåíèå çà õîðîøî âûïîëíåííóþ ðàáîòó. Å¸ ïðèçíàíèå: 
ïîõâàëà, âîçíàãðàæäåíèå

Âîæàòûé — ëèäåð

Âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ðóêîâîäèòåëåì è ïîä÷èí¸ííûìè
L. Îðèåíòàöèÿ íà ëþäåé

M. Ñîçäàíèå êîìàíäû

N. Çàèíòåðåñîâàííîñòü â ïðîôåññèîíàëüíîì ðîñòå ïîä÷èí¸ííûõ

O. Äîâåðèå ïîä÷èí¸ííûõ

Ãðóïïîâûå íîðìû è ìîòèâàöèÿ
P. Âêëþ÷¸ííîñòü â ðàáîòó

Òèìáèëäèíã — äåÿòåëüíîñòü âîæàòîãî,
íàïðàâëåííàÿ íà ñïëî÷åíèå äåòåé â îòðÿäå

Q. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîìïåòåíòíîñòü ïîä÷èí¸ííûõ

R. Ñïëî÷¸ííîñòü ãðóïïû

S. Áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ äîëæíîñòíîãî ðîñòà

T. Óðîâåíü íàïðÿæ¸ííîñòè

U. Îòíîøåíèå ê ëþäÿì

W. Êà÷åñòâî ðàáîòû

V. Êëèìàò â ãðóïïå



2. Формирование управленческих компе-
тенций у вожатых происходит в различ-
ных типах детских оздоровительных лаге-
рей.

3. Значимые изменения наблюдаются
в блоках «администрирование» и «умение
управлять рабочими группами».

4. Наблюдается тенденция к изменениям
в блоках «менеджерские умения» и «ли-
дерские умения». Для формирования ком-
петенций данных блоков необходимо более
длительное время.

На основании функционального анализа
профессиональной деятельности вожатого
в детском оздоровительном лагере, опи-
раясь на модель формирования управ-
ленческой компетентности, разработан-
ной John Reh, учитывая данные, полу-
ченные в ходе исследования, составлена

4. Сравнительный анализ полученных ре-
зультатов. Определение статистически значи-
мых изменений с помощью математических
методов статистической обработки данных.

Показатели, полученные в ходе исследова-
ния, позволяют говорить о том, что по ито-
гам педагогической практики во всех детских
оздоровительных лагерях у вожатых форми-
руются управленческие компетенции.

На основании данных, полученных в ходе
эмпирического исследования, были сделаны
следующие выводы.

1. Во время педагогической практики буду-
щих педагогов в условиях детского лагеря
без целенаправленного воздействия в ходе
выполнения функциональных обязанностей
вожатого формируются управленческие ком-
петенции, необходимые педагогу, чтобы соот-
ветствовать профессиональному стандарту.

Â.Ñ. Ãàðìàø.  Ìîäåëü ôîðìèðîâàíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè 
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Ðèñ. 2. Ìî�åëü ôîð�èðîâà�èÿ óïðàâëå�÷åñêîé êî�ïåòå�ò�îñòè áó�óùèõ ïå�àãîãîâ â óñëîâèÿõ ðàáîòû
â �åòñêî� îç�îðîâèòåëü�î� ëàãåðå

Öåëåïîëàãàíèå. 
Ïëàíèðîâàíèå 

ñìåíû, 
äåÿòåëüíîñòè 

îòðÿäà  

Òèìáèëäèíã — 
äåÿòåëüíîñòü 

âîæàòîãî, 
íàïðàâëåííàÿ
íà ñïëî÷åíèå 

äåòåé â îòðÿäå 
 

Ìîòèâèðîâàíèå 
äåòåé íà 

äåÿòåëüíîñòü  

Âûÿâëåíèå 
ñïîñîáíîñòåé 

äåòåé, ñîçäàíèå 
«ñèòóàöèè óñïåõà»  

 

Ðàöèîíàëüíîå 
ðàñïðåäåëåíèå 
âðåìåíè (òàéì-

ìåíåäæìåíò)  

Êîíòðîëü 
äîñòèæåíèÿ 
ðåçóëüòàòîâ 

äåÿòåëüíîñòè 
äåòåé 

Êîîðäèíàöèÿ 
äåÿòåëüíîñòè 

äåòåé. 
Êîððåêòèðîâêà 

çàäà÷  

Îðãàíèçàöèÿ 
ñîáñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè 

è äåÿòåëüíîñòè 
 

Ñàìîðàçâèòèå, 
ñàìîìîòèâàöèÿ

 

Âîæàòûé —
 ëèäåð, ñòðàòåã 

Ñïîñîáíîñòè      Ìîòèâàöèÿ         Çíàíèÿ          Íàâûêè  
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следующая модель формирования управленче-
ской компетентности будущих вожатых в ус-
ловиях работы в детском лагере (рис. 2).

Данная модель содержит блоки управленческой
компетентности педагога, определённые про-
фессиональным стандартом педагога, в соот-
ветствии с профессиональными задачами педа-
гога детского оздоровительного лагеря.

Результаты исследования и представленная мо-
дель формирования управленческой компетент-
ности будущих педагогов позволяют говорить

о результативности работы будущих пе-
дагогов в детском оздоровительном ла-
гере в отношении формирования управ-
ленческой компетентности, что, в свою
очередь, может послужить основанием
для разработки образовательной про-
граммы учебно-производственной прак-
тики в оздоровительном детском лагере,
направленной на усиление формирова-
ния управленческой компетентности
студентов педагогических вузов. ÍÎ

The Model Of Managerial Competence Formation Of Future Educators 
At Children’s Camp Environment

Viktoria S. Garmash, Head of organizational-methodical work of the ICC «Artek», e-mail: vika.garmash13@gmail.com

Abstract. The analysis of the real-life models of managerial competence in the field of management and pedagogics has been
investigated in this article. Some blocks of the teacher’s managerial competence have been established. In this article the model
of managerial competence of future educators is understood as a set of the competences allowing the teacher to perform mana-
gerial functions successfully. The article presents the research an investigation of possible conditions of managerial competence
formation of camp counselors — future educators at children’s camp environment in correlation with their functions and
responsibilities has been studied. The article also presents еhe model of managerial competence formation of future educators at
children’s camp. This model contains the blocks of educator’s managerial competence determined by the teacher’s professional
standard according to professional goals and tasks of the teacher at children’s camp.

Keywords: «managerial competence», «model of managerial competence».
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