
ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  № 1/2009

97

ПОДГОТОВКА СТУДЕНТОВ ВУЗА К УПРАВЛЕНЧЕСКОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В ДОШКОЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ 

УЧРЕЖДЕНИЯХ

А.В. Найбауэр, доцент кафедры теории и методики дошкольного образования  

Московского государственного гуманитарного университета им. М.А. Шолохова,  

кандидат педагогических наук

Обновляющаяся нормативно-правовая 

и хозяйственно-финансовая база, многооб-

разный спектр образовательных услуг, разра-

ботка и внедрение различных программ вос-

питания и обучения дошкольников, развиваю-

щаяся сеть городских экспериментальных 

площадок, информатизация дошкольного об-

разования — это далеко не весь перечень из-

менений, которые произошли за последние 

годы в дошкольных образовательных учреж-

дениях (далее — ДОУ). Представленный круг 

проблем широк и многообразен. Качество их 

решения во многом зависит от профессио-

нальной подготовки руководителей дошколь-

ных учреждений. Требования к подготовке уп-

равленческих кадров ДОУ повышаются. Как 

никогда актуальны знания особенностей и за-

кономерностей управленческой деятельнос-

ти, необходимых для организации работы ру-

ководителя в современных ДОУ. Подготовка 

специалиста-управленца приобретает особую 

значимость.

Подготовка управленческих кадров 

ведётся разными способами. Один из них 

представлен в системе высшего образования 

дисциплиной «Менеджмент» по специальнос-

тям «Дошкольная педагогика и психология» 

(050703), «Теория и методика дошкольного 

образования» (050707). Содержание програм-

мы курса соответствует Государственному об-

разовательному стандарту высшего професси-

онального образования и требованиям квали-

фикационной характеристики выпускника 

педагогического вуза. В программе помеща-

ются все разделы, предусмотренные обяза-

тельным минимумом содержания основной 

образовательной подготовки преподавателя 

дошкольной педагогики и психологии, орга-

низатора-методиста дошкольного образова-

ния по курсу «Менеджмент».

«Менеджмент» как учебный курс в подго-

товке руководителей ДОУ появился неслучай-

но. Во-первых, будущим специалистам даются 

хорошие знания о специфике управления в 

дошкольном образовательном учреждении, о 

новациях в области менеджмента. Во-вторых, 

у студентов формируются представления о 

педагогических, психологических, социаль-

ных и нравственных основах управленческо-

го труда, ведь современный педагог-профес-
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сионал и руководитель должен обладать всем 

спектром знаний об эффективной организа-

ции управленческого процесса в дошкольном 

учреждении. В-третьих, содержание дисципли-

ны чётко и последовательно даёт знания по 

основным этапам маркетингового исследова-

ния. Это позволяет студенту систематизировать 

и логически выстроить теоретический и прак-

тический материал, полученный при изучении 

«Менеджмента», ориентирует будущих руково-

дителей на систематическую работу по само-

образованию, пополнению своих психолого-

педагогических знаний. Управленческий про-

цесс обретает в глазах будущих заведующих 

реальную практическую значимость. Внедре-

ние в практику дошкольных учреждений но-

вейших достижений в области менеджмента 

помогает найти им эффективные пути реше-

ния целого ряда проблем: организационных, 

информационных, научно-методических, ма-

териально-технических, финансово-экономи-

ческих, социальных.

Важно последовательно реализовывать 

образовательные задачи, которые ставятся в 

рамках вузовской подготовки руководителей 

ДОУ. В процессе изучения дисциплины «Ме-

неджмент» будущие специалисты знакомятся с:

 характеристикой основных понятий: 

менеджмент, управление, маркетинг;

 особенностями наиболее распро-

странённых школ менеджмента;

 тенденциями развития управления 

системой дошкольного образования в России;

 требованиями к профессиональной 

компетенции руководителя современного до-

школьного образовательного учреждения;

 спецификой целей, задач, методов и 

форм управления дошкольным учреждением 

на современном этапе;

 особенностями дошкольного обра-

зовательного учреждения как открытой, соци-

ально-образовательной системы в инфра-

структуре города;

 методами управления конфликтами 

в организации;

 этапами принятия управленческих 

решений в деятельности дошкольного образо-

вательного учреждения;

 основными этапами маркетингового 

исследования;

 факторами, влияющими на управле-

ние маркетинговой деятельностью в дошколь-

ном учреждении.

В процессе профессиональной подго-

товки будущих руководителей ДОУ создаются 

условия для формирования умений:

 анализировать исторический опыт с 

позиций современного управления;

 формировать представления об уп-

равленческой деятельности, полученные из 

различных источников;

 внедрять в практику дошкольного 

учреждения новейшие достижения в области 

управления;

 применять эффективные методы по 

управлению конфликтами в коллективе;

 координировать взаимодействие со-

трудников дошкольного учреждения, руково-

дить работой педагогов и специалистов детс-

кого сада;

 организовывать управленческий 

процесс в контексте личностно-ориентиро-

ванной модели взаимодействия, своевре-

менно принимать управленческие реше-

ния;

 проводить маркетинговые исследо-

вания в дошкольном образовательном учреж-

дении;
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 осуществлять взаимосвязь различ-

ных социальных институтов в решении задач, 

направленных на развитие личности ребёнка.

На лекциях студенты знакомятся с про-

блемами менеджмента. Лекции помогают сде-

лать установку на практическую деятельность 

и самостоятельную работу студентов.

Использование материала межпредмет-

ных и междисциплинарных связей даёт воз-

можность студентам получить целостную кар-

тину о профессионализме руководителя, объ-

ёме и содержании знаний, а также учит активно 

использовать полученную информацию в лю-

бой жизненной ситуации или на других учеб-

ных дисциплинах.

Содержание разделов курса адаптирова-

но для студентов факультета дошкольного вос-

питания педагогических вузов, учитывается 

специфика факультета, квалификационные 

требования к его выпускникам и потребности 

практики дошкольного образования.

Материал лекций представляет собой те-

оретическую базу, на основе которой организу-

ются практические занятия и самостоятельная 

работа студентов. Включение будущих руково-

дителей в самостоятельное овладение знания-

ми — одна из важнейших задач курса. Самосто-

ятельная работа студентов по изучению дис-

циплины «Менеджмент» предполагает:

 изучение учебной, научной, справоч-

ной литературы, нормативных документов и 

материалов, опубликованных в периодичес-

кой печати по тематике курса;

 активное использование дополни-

тельной информации в сети Интернет;

 формирование умения собирать, 

систематизировать, анализировать теорети-

ческий и практический материал по пробле-

мам управления ДОУ;

 развитие умений связывать теорети-

ческие положения с условиями современной 

практики управления ДОУ;

 выработку творческого использова-

ния знаний и умений в практической работе. 

Тем самым формируется способность предла-

гать эффективные управленческие решения 

для улучшения качества профессиональной 

деятельности всего ДОУ.

Приведём примеры некоторых заданий.

Информационное обеспечение по уп-

равлению ДОУ необходимо для успешной ра-

боты организации. Цель работы студентов: 

получить представление о многообразии ин-

формации, получаемой заведующим детским 

садом, которая необходима для эффективного 

руководства ДОУ. Работа предполагает выпол-

нение нескольких этапов. На первом студен-

там предлагается проанализировать источни-

ки получения информации руководителем в 

том дошкольном учреждении, где они прохо-

дят педагогическую практику. В процессе са-

мостоятельной работы составляется блок-схе-

ма, которая наглядно отражает собранную 

информацию. На втором этапе студенты зна-

комятся с современными источниками ин-

формации (периодическая печать, Интернет и 

т.д.), которые могут быть успешно использова-

ны заведующей детским садом. На третьем 

этапе создаются аргументированные реко-

мендации, направленные к тому, чтоб совер-

шенствовать работу по информационному 

обеспечению современного руководителя 

ДОУ. Текстовый отчёт должен содержать чёт-

кие выводы и не превышать объём двух маши-

нописных страниц.

Составляя портрет идеального руково-

дителя ДОУ, каждый студент определяет пять 

ведущих качеств личности заведующего де-
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тским садом. Представляется аргументирован-

ное обоснование того, что выбранные качест-

ва действительно являются профессионально 

значимыми. Перед началом задания студенты 

получают список литературы по изучаемой 

теме. Приветствуется использование дополни-

тельных источников. На практическом заня-

тии под руководством преподавателя форми-

руются подгруппы, в которых организуется 

обсуждение поставленной проблемы. Мнение 

подгруппы представляет один из участников 

обсуждения. Его заслушивают все студенты, а 

преподаватель фиксирует профессионально 

значимые качества руководителя, записывая 

их на доске. В процессе доклада задаются уточ-

няющие вопросы. Таким образом, создаётся 

портрет идеального заведующего ДОУ. По 

окончании обсуждения студенты высказыва-

ют своё мнение, отвечая на два вопроса: на-

сколько представленные качества являются 

идеальными и когда необходимо начинать их 

развивать. Таким образом, в процессе обуче-

ния формируется устойчивый интерес к про-

фессии заведующего дошкольным учреждени-

ем и желание работать на дисциплине.

«Привлечение молодых специалистов на 

работу в ДОУ»

Выполнение проекта на эту тему даёт 

возможность студенческому коллективу за-

нять активную позицию и проявить себя в ка-

честве будущих руководителей. В подгруппах 

предлагается обсудить план мероприятий по 

разрешению поставленной проблемы. Участ-

ники могут выдвигать разнообразные и ори-

гинальные идеи, которые затем оформляются 

наглядно и представляются. В ходе защиты 

проекта задаются вопросы. По окончании ра-

боты оценивается подача материала, его со-

держание, логика, практическая значимость. 

Разработчики проекта, получившего выиг-

рыш, готовят выступление на следующее прак-

тическое занятие о кадровой политике руко-

водителя в системе дошкольного образования. 

Остальные студенты, изучая дополнительную 

литературу, составляют вопросы докладчикам. 

В ходе дискуссии студенты, согласно прави-

лам ведения беседы, отстаивают свою точку 

зрения на представленную проблему. По окон-

чании преподаватель подводит итог работы.

Включение в инновационную деятель-

ность, использование передового опыта — не-

отъемлемая часть управления современным 

ДОУ. Одно из заданий самостоятельной рабо-

ты посвящено разработке программы разви-

тия ДОУ. Инновационный компонент — одна 

из важных сторон, которая оценивается пре-

подавателем. Именно инновационный компо-

нент определяет, можно ли назвать представ-

ленный документ программой развития до-

школьного учреждения. Программа развития 

ДОУ представляет собой гражданский договор 

по согласованию общественного и государс-

твенного образовательного заказа; работает 

на повышение качества дошкольного образо-

вания; предстаёт продуктом коллективной де-

ятельности заинтересованных сторон (роди-

телей, педагогического коллектива, вузов, пе-

дагогических колледжей, СМИ, различных 

организаций).

Грамотно построенный управленческий 

процесс определяет стратегию всего ДОУ. В 

программе развития ДОУ создаётся такая мо-

дель воспитательно-образовательной работы, 

в которой органично сочетаются интересы 

личности и коллектива, учитываются особен-

ности каждой категории работников, детей, 

их родителей. Программа развития как про-

дукт совместной деятельности интегрирует 
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информационные, коммуникативные, науч-

но-методические, материально-технические, 

финансово-экономические, социальные, кад-

ровые вопросы, определяет преимущества и 

угрозы, которые несёт внешнее окружение, 

выявляет собственные сильные и слабые сто-

роны (SWOT-анализ), указывает ожидаемые 

результаты, связанные с инновационными 

продуктами.

Приступая к работе над программой 

развития, студенты исследуют формирование 

рынка образовательных услуг дошкольных уч-

реждений, анализируют состояние маркетин-

говой макро- и микросреды. Эта информация 

даёт возможность будущим руководителям 

чётко определить конкурентную позицию 

ДОУ. Изменение механизма финансирования 

ДОУ позволяет эффективнее использовать вы-

деляемые денежные средства, привлекать до-

полнительные финансы и делать своё учреж-

дение инвестиционно привлекательным для 

различных категорий заказчиков: родителей, 

детей, городского сообщества. Всё это учиты-

вается студентами при выполнении самостоя-

тельной работы. На основании полученных 

результатов исследования, ознакомления с 

нормативно-правовой и финансовой доку-

ментации студенты в малых группах присту-

пают к обсуждению цели и ключевой проект-

ной идеи программы развития ДОУ, направле-

ний изменений, в основе которых должен 

лежать инновационный процесс.

Успех решения задач воспитательно-об-

разовательного процесса во многом зависит 

от оборудования педагогического процесса, 

от целенаправленности и систематичности 

его использования. Наличие традиционной и 

современной учебно-методической литерату-

ры, демонстрационных пособий, раздаточно-

го материала, оснащённости развивающей 

среды для воспитательно-образовательной 

работы со старшими дошкольниками, пра-

вильный выбор в применении педагогических 

технологий — круг вопросов, которые также 

обсуждаются студентами в работе над про-

граммой развития. Материально-техническое 

обеспечение ДОУ (техническое оснащение 

обслуживающего персонала, компьютеры, 

оборудованные кабинеты для специалистов, 

групповые комнаты, бассейн и т.д.) должно 

соответствовать современным требованиям и 

способствовать построению положительного 

имиджа дошкольного учреждения.

На практическом занятии подчёркива-

ется, что эффективное управление взаимосвя-

зано с внутренней организацией в ДОУ. В свя-

зи с этим очень важно будущим руководите-

лям, налаживая трудовой процесс, правильно 

определить штатное расписание, расширение 

зон обслуживания, надбавки за дополнитель-

ную работу, а также активно использовать сис-

тему мотивации и стимулирования деятель-

ности педагогов и специалистов ДОУ. Это по-

могает поддерживать заинтересованность, 

повышать работоспособность, активизиро-

вать инициативность сотрудников детского 

сада. Создание условий для повышения квали-

фикации педагогов дошкольного учреждения, 

развития педагогической культуры и компе-

тенции родителей, самообразования руково-

дителя дошкольным учреждением повышает 

результативность воспитательно-образова-

тельного процесса, делает детский сад конку-

рентоспособным.

В процессе выполнения задания само-

стоятельной работы студенты учатся рассмат-

ривать контроль как вид деятельности, кото-

рый определяет качество работы ДОУ, изучает 
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эффективность принятия управленческих ре-

шений. В ходе контроля можно проверить 

выполнение административных распоряже-

ний, выявить готовность сотрудников детско-

го сада к выполнению работы, оценить ресур-

сное обеспечение деятельности дошкольного 

учреждения, определить степень реализации 

намеченных планов, скорректировать взаимо-

отношения между участниками педагогичес-

кого процесса, оценить результативность ра-

боты коллектива сотрудников детского сада с 

родителями, специалистами муниципалите-

тов, управ и т.д. Согласовать и скоординиро-

вать эту деятельность помогает взаимоконт-

роль. Также важен самоконтроль, который 

осуществляется непосредственно участником 

воспитательно-образовательной работы. Ана-

лиз студентами процесса выполнения работы, 

обобщение положительных результатов, выяв-

ление негативных проявлений способствуют 

работе над повышением качества дошкольно-

го образования и направляет на более деталь-

ную проработку программы развития.

На занятиях проводятся обзоры научно-

популярной литературы по изучаемой теме, 

раскрывается выбор стратегии и целей ДОУ 

при использовании метода SWOT-анализа, 

предоставляется возможность сделать опор-

ный конспект лекционного материала, соста-

вить кроссворд, оформить коллаж, проявить 

себя в деловой игре и т.д. Серия таких заданий 

приобщает студентов к управленческой де-

ятельности, позволяет им целенаправленно 

овладевать теоретическими знаниями в облас-

ти менеджмента и маркетинга. Студенты ста-

раются выбрать оптимальный путь для эффек-

тивного управленческого решения, пересмот-

реть своё отношение к той или иной проблеме, 

обсуждаемой на занятии. Курс «Менеджмент» 

имеет ярко выраженную практикоориентиро-

ванную направленность. Он адресован не 

только студентам факультета дошкольного 

воспитания педагогических вузов — будущим 

дошкольным работникам, но и уже состояв-

шимся воспитателям, старшим воспитателям, 

методистам ДОУ.

Завершается курс «Менеджмент» зачё-

том. Контрольная отчётность может быть 

представлена в двух вариантах. В первом слу-

чае, студент традиционно готовится, пользу-

ясь перечнем примерных вопросов к зачёту. 

Второй вариант предоставляет возможность 

оформить творческую работу. Для этого сту-

дент определяет тему, подбирает литературу, 

разрабатывает план мини-исследования, за-

являет о выбранной форме и обсуждает с 

преподавателем содержание работы. Иссле-

дование включает анализ теоретических и 

практических аспектов управленческой де-

ятельности руководителя ДОУ. В ходе презен-

тации проходит защита творческой работы 

студента.

Таким образом, проблема подготовки 

руководителей ДОУ существует и требует свое-

го решения, так как непременным условием 

целостности и непрерывности воспитатель-

но-образовательной работы является грамот-

ное управление этим процессом. Модерниза-

ция российского образования обуславливает 

активный поиск нового содержания, методов, 

средств и форм организации образования сту-

дентов педагогического вуза.
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