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ÄÈÐÅÊÒÎÐÀ ØÊÎËÛ

Î. Èâàíîâà

Âñâÿçè ñ èçìåíåíèÿìè ýêîíîìè÷åñêîãî, ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà ñîâðåìåííîé 
øêîëû, ñ ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàþùèìñÿ îáú¸ìîì èíôîðìàöèè â îáùå-

ñòâå è îãðîìíîé ñêîðîñòüþ äàííîãî ïðîöåññà ðóêîâîäèòåëü îáðàçîâàòåëüíîãî 
ó÷ðåæäåíèÿ íå òîëüêî ðàñøèðÿåò è óãëóáëÿåò ñïåêòð è ñîäåðæàíèå ñîáñòâåííîé 
äåÿòåëüíîñòè, íî, îñòàâàÿñü ëèäåðîì êîìàíäû óïðàâëåíöåâ, äîëæåí ãðàìîòíî äå-
ëåãèðîâàòü ÷àñòü ôóíêöèé ñâîèì çàìåñòèòåëÿì.

Ïðè ýòîì ñàìûì øèðîêèì ñïåêòðîì îòâåòñòâåííîñòè è ïîëíîìî÷èé â óïðàâ-
ëåí÷åñêîé êîìàíäå íàäåëÿåòñÿ çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà øêîëû ïî ó÷åáíî-âîñïè-
òàòåëüíîé ðàáîòå 2–3 ñòóïåíè.

Îñíîâíûå ïîëíîìî÷èÿ, îïðåäåëÿþùèå îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè 
çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà øêîëû ïî ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå, âõîäÿò â åãî 
ôóíêöèîíàëüíûå îáÿçàííîñòè.

Ñëîæíîñòü ðàáîòû ñåãîäíÿøíåãî çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà øêîëû ïî ó÷åáíî-
âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå îáóñëîâëèâàåòñÿ:

— ìàñøòàáàìè, êîëè÷åñòâîì è ñòðóêòóðîé ðåøàåìûõ ïðîáëåì, ñâÿçåé ìåæäó 
íèìè, ðàçíîîáðàçèåì ïðèìåíÿåìûõ ïðèíöèïîâ;

— ñòåïåíüþ íîâèçíû ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé, ðàçìåðîì òðåáóåìûõ èçìåíå-
íèé â ñîñòîÿíèè ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîãî ïðîöåññà, ïîèñêîì íåòðàäèöèîííûõ 
ïîäõîäîâ;

— ñòåïåíüþ îïåðàòèâíîñòè, ñàìîñòîÿòåëüíîñòè, îòâåòñòâåííîñòè.
Â ðåçóëüòàòå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà øêîëû ïî ó÷åáíî-

âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå ïðîÿâëÿåò ñåáÿ ñ íåñêîëüêèõ ñòîðîí:
— óïðàâëÿþùèé, îáëàäàþùèé ïîëíîìî÷èÿìè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò åìó ðóêî-

âîäèòü ïåäàãîãè÷åñêèì êîëëåêòèâîì;
— ëèäåð, âåäóùèé çà ñîáîé ïîä÷èí¸ííûõ íà îñíîâå ñâîåãî àâòîðèòåòà, ïðî-

ôåññèîíàëèçìà è ÷åëîâå÷åñêèõ êà÷åñòâ;
— äèïëîìàò, êîòîðûé â ñîñòîÿíèè ðàçðåøàòü íå òîëüêî âíóòðåííèå, íî 

è âíåøíèå ðàçíîãëàñèÿ ñ ñîòðóäíèêàìè è, íàïðèìåð, ðîäèòåëÿìè, ïðè ýòîì íå ïî-
òåðÿâ ñâîåãî àâòîðèòåòà è íå óðîíèâ ïðåñòèæ øêîëû;

— ñâÿçóþùåå çâåíî, êîòîðûé ïîëó÷àåò è àíàëèçèðóåò ïî÷òó; íàëàæèâàåò 
âíåøíèå êîíòàêòû è èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè, îáåñïå÷èâàþùèå ïîìîùü è ïîñòàâ-
ëÿþùèå èíôîðìàöèþ;

— ðàñïðîñòðàíèòåëü, ïåðåäàþùèé èíôîðìàöèþ, ïîëó÷åííóþ èçâíå èëè 
îò ïîä÷èí¸ííûõ, äðóãèì ÷ëåíàì îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ; ïðîâîäèò ñîâå-
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ùàíèÿ, ñîáðàíèÿ äëÿ îáìåíà èíôîðìà-
öèåé; ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè ïî òåëå-
ôîíó èëè ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå;

— ïðåäñòàâèòåëü, ïåðåäàþùèé 
èíôîðìàöèþ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ çà ïðåäåëû îðãàíèçàöèè;

— îòâåòñòâåííûé çà îòñóòñòâèå 
ñáîåâ â ðàáîòå îáðàçîâàòåëüíîãî 
ó÷ðåæäåíèÿ, âûðàáàòûâàþùèé ñòðàòå-
ãèþ è ïðîâîäÿùèé àíàëèç äëÿ ðåøåíèÿ 
ïðîáëåì è ïîèñêà âûõîäà èç ðàçëè÷-
íûõ ñèòóàöèé;

— ðàñïðåäåëèòåëü ðåñóðñîâ, ñî-
ñòàâëÿþùèé ïëàíû, ïîëó÷àþùèé ðàç-
ðåøåíèå;

— âîñïèòàòåëü, ðàçáèðàþùèéñÿ 
â ëþäÿõ è ñïîñîáíûé ñîçäàòü ñïëî-
÷¸ííûé êîëëåêòèâ è íàïðàâèòü óñèëèÿ 
ñâîèõ ó÷èòåëåé â íóæíîå ðóñëî;

— ó÷èòåëü ó÷èòåëåé;
— èííîâàòîð, êîòîðûé ïîñòîÿííî 

ñîâåðøåíñòâóåò äåÿòåëüíîñòü â ñâî¸ì 
îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ñîâðåìåííûìè òåíäåíöèÿìè;

— ïðîñòî ÷åëîâåê, ó êîòîðîãî åñòü 
ñâîè ñêëîííîñòè, óâëå÷åíèÿ, îïðåäå-
ë¸ííûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ, îáðàçîâàíèÿ 
è êóëüòóðû è êîòîðûé äîñòîèí áûòü 
ïðèìåðîì äëÿ îêðóæàþùèõ.

Â èòîãå ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî 
çàìåñòèòåëü ïî ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé 
ðàáîòå äîëæåí âûïîëíÿòü øèðîêèé 
ñïåêòð ðàáîò, à ñëåäîâàòåëüíî, íåñ¸ò 
íà ñåáå áîëüøîé îáú¸ì îòâåòñòâåí-
íîñòè.

Ïåðåä çàìåñòèòåëåì äèðåêòîðà 
øêîëû ïî ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé ðà-
áîòå ñòîÿò ñëåäóþùèå çàäà÷è:

1) îïðåäåëåíèå ïåðñïåêòèâíûõ è 
òåêóùèõ öåëåé è çàäà÷, ïëàíèðîâàíèå;

2) ðàñïðåäåëåíèå ôóíêöèé, çà-
äàíèé, óñòàíîâëåíèå íîðì, èíñòðóêòàæ 
ïîä÷èí¸ííûõ, ñîçäàíèå íåîáõîäèìûõ 
óñëîâèé, ìîòèâàöèÿ;

3) óñòàíîâëåíèå è ïîääåðæàíèå 
êîììóíèêàöèîííîé ñâÿçè ìåæäó ñîáîé 
è ïîä÷èí¸ííûìè;

4) êîíòðîëü, îöåíêà è àíàëèç äåÿ-
òåëüíîñòè ãðóïïû â öåëîì è êàæäîãî 
ïîä÷èí¸ííîãî â îòäåëüíîñòè;

5) èçó÷åíèå ïîä÷èí¸ííîãî ïåðñî-
íàëà, ïîâûøåíèå åãî ïðîôåññèîíàëü-
íîãî óðîâíÿ;

6) ïðîâåäåíèå ñîáðàíèé, ñîâåùà-
íèé è ó÷àñòèå â íèõ;

7) äåëîâîå îáùåíèå, áåñåäû ëè÷íî 
è ïî òåëåôîíó;

8) ðàáîòà ñ äîêóìåíòàìè;
è äð.

Âñ¸ ýòî â îáîáù¸ííîì ïðàêòè-
÷åñêîì ïðåäñòàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ 
óïðàâëåíèåì è ïîêàçûâàåò, ÷òî 
çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà øêîëû ïî 
ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå — 
ïðîôåññèîíàë-óïðàâëåíåö. «Óïðàâ-
ëåíèå ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûì 
ïðîöåññîì — öåëåíàïðàâëåííîå 
âîçäåéñòâèå ðóêîâîäèòåëÿ íà ïåäà-
ãîãè÷åñêèé êîëëåêòèâ è ó÷àùèõñÿ 
ïóò¸ì íàó÷íî-îáîñíîâàííîãî ïëàíè-
ðîâàíèÿ, îðãàíèçàöèè è êîíòðîëÿ èõ 
äåÿòåëüíîñòè» [1]. Èçìåíåíèÿ íàøåãî 
îáùåñòâà, ðåôîðìû îáðàçîâàíèÿ íà-
ñòîÿòåëüíî òðåáóþò îò ðóêîâîäèòåëÿ 
çíàíèé èóìåíèé ìåíåäæìåíòà. Ñåãîä-
íÿ óïðàâëåíèå  ñòàíîâèòñÿ âñ¸ â áîëü-
øåé ñòåïåíè óïðàâëåíèåì ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûì. Âîò ïî÷åìó ñåãîäíÿ, äëÿ 
òîãî, ÷òîáû óñïåøíî óïðàâëÿòü, íàäî 
ó÷èòüñÿ óïðàâëåíèþ, îâëàäåâàòü íàâû-
êàìè ïðîôåññèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, 
ðàçâèâàòü òå ñïîñîáíîñòè, êîòîðûå 
îïðåäåëÿþò óñïåõ óïðàâëåí÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè. Çíà÷èò, îñòðî ñòîèò 
âîïðîñ î ôîðìèðîâàíèè è ðàçâèòèè 
ó çàìåñòèòåëåé äèðåêòîðîâ øêîë ïî 
ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå óïðàâ-
ëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè.

Ìû îïèðàåìñÿ íà íåñêîëüêî ìåòî-
äîëîãè÷åñêèõ ïîëîæåíèé:

• óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíò-
íîñòü — èíòåãðàòèâíîå, ìíîãîêîìïî-
íåíòíîå ÿâëåíèå, ïîêàçàòåëü óïðàâëåí-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;
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• âàæíûì êîìïîíåíòîì óïðàâëåí-
÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè âûñòóïàåò ðà-
áîòà ñ ïåäàãîãè÷åñêèì êîëëåêòèâîì;

• ïðîÿâëÿÿñü â äåÿòåëüíîñòè, 
óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü â äåÿ-
òåëüíîñòè æå è ôîðìèðóåòñÿ, ðàçâèâà-
åòñÿ è ñîâåðøåíñòâóåòñÿ;

• íà ôîðìèðîâàíèå óïðàâëåí÷å-
ñêîé êîìïåòåíòíîñòè â îïðåäåëÿþùåé 
ñòåïåíè âëèÿþò âíåøíèé è âíóòðåííèé 
ôàêòîðû (öåííîñòíûå îðèåíòàöèè, ìî-
òèâû) [1, 2, 3].

Îïðåäåëèì êîìïîíåíòíûé ñîñòàâ 
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè çà-
ìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà øêîëû ïî ó÷åáíî-
âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå íà îñíîâå 
ðàçëè÷íûõ ïîäõîäîâ, èñïîëüçóÿ è äî-
ïîëíÿÿ òðåáîâàíèÿ ê óïðàâëåí÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè ðóêîâîäèòåëÿ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ðàçðàáîòàííûå 
Ý.Â. Ëèòâèíåíêî [5, ñ. 222].

Èñõîäÿ èç âûøåïåðå÷èñëåííûõ
ïîäõîäîâ, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî óïðàâ-
ëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü çàìåñòèòåëÿ 
äèðåêòîðà øêîëû ïî ó÷åáíî-âîñïèòà-

Ïîäõîäû
ê óïðàâëåíèþ

Îñíîâíûå çíàíèÿ è óìåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè

Íàó÷íûé Çíàíèÿ ñóùíîñòè è îñíîâíûå çàäà÷è óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
îñíîâíûå ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, ñîâðåìåííûå ïðèí-
öèïû è òðåáîâàíèÿ ê óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

Ôóíêöèîíàëüíûé Çíàíèÿ è óìåíèÿ îñóùåñòâëÿòü íà ïðàêòèêå ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ

Ñèñòåìíûé Çíàíèÿ è óìåíèÿ âûäåëÿòü ñèñòåìû â îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè, 
óìåòü ïðîãíîçèðîâàòü ñèñòåìíîå êà÷åñòâî, îïðåäåëÿòü ñâÿçè, âçàèìîçà-
âèñèìîñòè, ìîäåëèðîâàòü ïåäàãîãè÷åñêèå ñèñòåìû

Ñèòóàöèîííûé Óìåíèÿ èíòåðïðåòèðîâàòü ñèòóàöèþ, ïðîãíîçèðîâàòü å¸ õîä, çíàíèå ìåòî-
äîâ óïðàâëåíèÿ

Ðåôëåêñèâíûé Óìåíèå ïåðåñòðàèâàòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè è çà-
äà÷àìè ïîäõîäà

Èññëåäîâàòåëüñêèé Çíàíèÿ è óìåíèÿ îñóùåñòâëåíèÿ ñáîðà, àíàëèçà è èíòåðïðåòàöèè èí-
ôîðìàöèè. Çíàíèÿ î ìåòîäîëîãèè èññëåäîâàíèÿ â âîïðîñàõ óïðàâëåíèÿ. 
Óìåíèå àíàëèçèðîâàòü è îöåíèâàòü èííîâàöèîííóþ îáñòàíîâêó â îáðàçî-
âàòåëüíîì ïðîöåññå

Îïòèìèçàöèîííûé Óìåíèå îïðåäåëÿòü âàæíåéøèå íàïðàâëåíèÿ â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè 
è â êðàò÷àéøèå ñðîêè äîñòèãàòü ìàêñèìàëüíî âîçìîæíûõ ðåçóëüòàòîâ

Ñèíåðãåòè÷åñêèé Óìåíèå àíàëèçèðîâàòü âíóòðåííèå âîçìîæíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà, âûÿâëÿòü ñêðûòûå ïðîáëåìû è íàõîäèòü ýôôåêòèâíûå èõ ðåøåíèÿ

Óïðàâëåíèå
ïî ðåçóëüòàòàì

Óìåíèå ñòàâèòü öåëè è ïëàíèðîâàòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî èõ äîñòèæåíèþ, ïðî-
ãíîçèðîâàòü è îöåíèâàòü ïîñëåäñòâèÿ ñâîèõ ðåøåíèé

òåëüíîé ðàáîòå — ýòî êîìïëåêñíàÿ 
õàðàêòåðèñòèêà ëè÷íîñòè, îïðåäåëÿþ-
ùàÿñÿ ñòåïåíüþ âêëþ÷¸ííîñòè â óïðàâ-
ëåí÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü è îïèñûâàþ-
ùàÿñÿ ÷åðåç êà÷åñòâî ýòîé äåÿòåëü-
íîñòè. Óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü, 
â ñèëó ñâîåé èíòåãðàòèâíîñòè, ìîæåò 
áûòü ïðåäñòàâëåíà êàê êîíñòðóêöèÿ, 
ñîñòîÿùàÿ èç òð¸õ àíàëèòè÷åñêè ðàç-
ëè÷èìûõ, â öåëîì æå ïåðåñåêàþùèõñÿ 
êîìïîíåíòîâ, êîòîðûå ìîæíî îáîçíà-
÷èòü êàê ïîäêîíñòðóêöèè. Ðàññìàòðè-
âàÿ ïîäõîä ê ñòðóêòóðå êîìïåòåíòíîñòè 
çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà ïî ó÷åáíî-
âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå, ïðåäñòàâëåí-
íûé â ðàáîòàõ È.ß. Ëåðíåðà, Â.Â. Êðà-
åâñêîãî, À.Â. Õóòîðñêîãî, ïðåäëàãàåì 
ðàññìàòðèâàòü êàæäóþ êîìïåòåíöèþ 
êàê åäèíñòâî òð¸õ ñîñòàâëÿþùèõ:

• êîãíèòèâíûé êîìïîíåíò (íàëè-
÷èå ñèñòåìû ñïåöèàëüíûõ çíàíèé),

• îïåðàöèîíàëüíî-äåÿòåëüíîñò-
íûé êîìïîíåíò (âëàäåíèå ìåòîäàìè, 
òåõíîëîãèÿìè, ñïîñîáàìè óïðàâëåí÷å-
ñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ),
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Óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü

êîãíèòèâíûé êîìïîíåíò îïåðàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíûé 
êîìïîíåíò

ìîòèâàöèîííî-
öåííîñòíûé

Çíàíèå
– ñóùíîñòü è îñíîâíûå 
çàäà÷è óïðàâëåí÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè;
– îñíîâû ñèñòåìíîãî 
àíàëèçà è ïðèíöèïû ïî-
ñòðîåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ 
ñèñòåì;
– îñíîâíûå ïðèíöèïû ïî-
ñòðîåíèÿ ñèñòåìû óïðàâ-
ëåíèÿ;
– îñíîâíûå ôóíêöèè 
óïðàâëåíèÿ è ìåòîäû 
èõ ðåàëèçàöèè ïðè 
îðãàíèçàöèè ó÷åáíî-
ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè øêîëüíèêîâ;
– ìåòîäû àíàëèçà 
è îöåíêè îáðàçîâàòåëüíî-
ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè ó÷àùèõñÿ;
– áàçîâûå âàðèàíòû îð-
ãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
öåññîâ;
–  ïðèíöèïû ýôôåêòèâíî-
ãî ðàñïðåäåëåíèÿ îòâåò-
ñòâåííîñòè;
– ñîâðåìåííûå ïðèíöèïû 
è òðåáîâàíèÿ ê óïðàâëå-
íèþ;
– ìåòîäû ñîçäàíèÿ 
è ïîääåðæàíèÿ áëàãî-
ïðèÿòíîãî ìîðàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà 
â ó÷åíè÷åñêîì êîëëåêòèâå;
– ýôôåêòèâíûå ìåòîäû 
êîíòðîëÿ;
– êðèòåðèè îöåíêè êà÷å-
ñòâà ïëàíîâ ó÷åáíûõ çà-
íÿòèé, à òàêæå ïðèíöèïû 
è ïðàâèëà èõ ðàçðàáîòêè;
– çàêîíîäàòåëüñòâî îá îá-
ðàçîâàíèè è íîðìàòèâíûå 
îòðàñëåâûå àêòû;
– èíôîðìàöèîííûå òåõ-
íîëîãèè, ïðèìåíÿåìûå 
â óïðàâëåíèè îáðàçîâà-
òåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì

Óìåíèÿ
–  ïîñòðîèòü ïîëíîå (ñèñòåìíîå) 
îïèñàíèå îáðàçîâàòåëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè;
–  àíàëèçèðîâàòü âíóòðåííèå 
âîçìîæíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà, âûÿâëÿòü ñêðûòûå ïðî-
áëåìû è íàõîäèòü ýôôåêòèâíûå 
ïóòè èõ ðåøåíèÿ;
– ïðîãíîçèðîâàòü è îöåíèâàòü 
èçìåíåíèÿ âíåøíèõ óñëîâèé 
äåÿòåëüíîñòè;
– àäåêâàòíî îöåíèâàòü êà÷åñòâî 
ïëàíîâ îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî 
çàíÿòèÿ è îïðåäåëÿòü íàïðàâëå-
íèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïëàíè-
ðîâàíèÿ;
– ýôôåêòèâíî ñòàâèòü öåëè 
è ïëàíèðîâàòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî 
èõ äîñòèæåíèþ;
– ïðîãíîçèðîâàòü è îöåíèâàòü 
ïîñëåäñòâèÿ ñâîèõ ðåøåíèé;
– àíàëèçèðîâàòü è îöåíèâàòü 
èííîâàöèîííóþ îáñòàíîâêó â îá-
ðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå;
– ñòàâèòü ïåðñïåêòèâíûå öåëè 
è ðàçðàáàòûâàòü ñòðàòåãèþ ðàç-
âèòèÿ, îðãàíèçîâàòü óñïåøíîå 
îñâîåíèå ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõ-
íîëîãèé;
– ïðîãíîçèðîâàòü è îöåíèâàòü 
ïîñëåäñòâèÿ ðåøåíèé ïî ðàçâè-
òèþ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà;
– îöåíèâàòü êà÷åñòâî îð-
ãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ 
îáðàçîâàòåëüíî-ïîçíàâàòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòüþ è îïðåäåëèòü 
íàïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèîííîãî 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ;
– äàòü ïñèõîëîãè÷åñêóþ õàðàêòå-
ðèñòèêó ëè÷íîñòè;
– ñôîðìèðîâàòü ñîáñòâåííóþ 
óïðàâëåí÷åñêóþ êîíöåïöèþ;
– îïðåäåëèòü íàïðàâëåíèÿ ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ êîíòðîëÿ â îá-
ðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå;
– ñîñòàâëÿòü íîðìàòèâíûå äî-
êóìåíòû, îòíîñÿùèåñÿ ê ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, 
îðãàíèçîâàòü äåëîïðîèçâîäñòâî

– îñîçíàíèå çíà÷åíèÿ 
óïðàâëåíèÿ êàê âåäóùåé 
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà, 
îïèðàþùåéñÿ  íà åãî  ñî-
çíàòåëüíûé âûáîð;
– îñîçíàíèå ñâÿçè ïðåä-
ìåòíûõ çíàíèé ñ ñèñòåìîé 
îáùå÷åëîâå÷åñêèõ è ñîá-
ñòâåííûõ öåííîñòåé; 
– îñîçíàíèå çíà÷åíèÿ  
ðåñóðñíîãî ïîäõîäà ê 
îðãàíèçàöèè ó÷åáíî-
ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè ó÷åíèêà;  
– ïîíèìàíèå çíà÷å-
íèÿ èíôîðìàöèîííî-
òåõíîëîãè÷åñêîé ãðàìîò-
íîñòè äëÿ ñîâðåìåííîãî 
÷åëîâåêà;
– ïîçèòèâíàÿ ïîçèöèÿ  ïðè 
îöåíêå âîçìîæíîñòåé ó÷è-
òåëÿ, ó÷åíèêà;
– îñîçíàíèå çíà÷åíèÿ 
êà÷åñòâà èíôîðìàöèîí-
íîé  ñðåäû êàê îñíîâíîãî 
ñðåäñòâà óïðàâëåí÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè;
– îñîçíàíèå çäîðîâüåñáå-
ðåæåíèÿ êàê àòðèáóòèâ-
íîãî êà÷åñòâà øêîëüíîé 
îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû 
îñîçíàíèå çäîðîâüÿ, êàê 
÷àñòè ëè÷íîãî è îáùåãî 
áëàãîïîëó÷èÿ;  
– âèäåíèå ñåáÿ êàê  ïñè-
õè÷åñêè, ôèçè÷åñêè è 
íðàâñòâåííî çäîðîâîé 
ëè÷íîñòè;
– îñîçíàíèå öåííîñòè 
îáùåíèÿ, ñòðåìëåíèå ñòðî-
èòü ïðîôåññèîíàëüíîå  
âçàèìîäåéñòâèå ñ ó÷¸òîì 
çàïðîñîâ è îñîáåííîñòåé 
ëè÷íîñòè  äðóãîãî ÷åëîâå-
êà – ó÷èòåëåé, ó÷àùèõñÿ, 
ðîäèòåëåé

• ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíûé 
êîìïîíåíò (ýòè÷åñêèå è ñîöèàëüíûå 
ïîçèöèè è óñòàíîâêè ëè÷íîñòè óïðàâ-
ëåíöà).

Êàæäûé èç êîìïîíåíòîâ ñîäåðæèò 
ñèñòåìó çíàíèé, óìåíèé è ëè÷íîñòíûõ 
êà÷åñòâ, êîòîðûå èãðàþò îñíîâíóþ 
ðîëü êàê ïðè ðåàëèçàöèè, òàê è â îñâî-
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Êîíöåïöèè

è ñèñòåìû

У П Р А В Л Е Н И Е  И  П Р О Е К Т И Р О В А Н И Е

åíèè óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè.
Ïîä êðèòåðèÿìè ñôîðìèðîâàí-

íîñòè óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíò-
íîñòè çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà øêîëû 
ïî ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå 
ïîíèìàþòñÿ ïîêàçàòåëè (ñóùåñòâåí-
íûå ïðèçíàêè), ñâèäåòåëüñòâóþùèå 
î äîñòèæåíèè òîãî èëè èíîãî óðîâíÿ 
ñôîðìèðîâàííîñòè óïðàâëåí÷åñêîé 
êîìïåòåíòíîñòè, íåêîòîðûé ðåçóëüòàò 
ðàçâèòèÿ, âîñõîæäåíèÿ ê íîâîìó êà÷å-
ñòâåííîìó ñîñòîÿíèþ.

Îïðåäåëåíèå êðèòåðèåâ ñôîð-
ìèðîâàííîñòè óïðàâëåí÷åñêîé 
êîìïåòåíòíîñòè îáóñëîâëåíî ñàìèì 
ñîäåðæàíèåì: âûáîð êðèòåðèåâ ïî-
çâîëÿåò óñòàíîâèòü ñâÿçè ìåæäó âñåìè 
êîìïîíåíòàìè èññëåäóåìîé ñèñòåìû. 
Êðèòåðèè ðàñêðûâàþòñÿ ÷åðåç ðÿä 
êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé, ïî ìåðå 
ïðîÿâëåíèÿ êîòîðûõ ìîæíî ñóäèòü 
î áîëüøåé èëè ìåíüøåé ñòåïåíè 
ñôîðìèðîâàííîñòè òîãî èëè èíîãî êðè-
òåðèÿ, êðèòåðèè îòðàæàþò äèíàìèêó 
èçìåðÿåìîãî êà÷åñòâà âî âðåìåíè. 
Òàêèì îáðàçîì, ìû ïîëàãàåì, ÷òî êðè-
òåðèè: êîãíèòèâíûé êîìïîíåíò (çíà-
íèÿ), îïåðàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíûé 
(óìåíèÿ), ìîòèâàöèîííî-öåííîñòíûé 
â ïîëíîé ìåðå îòðàæàþò îñíîâíûå 
çàêîíîìåðíîñòè ôîðìèðîâàíèÿ 
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè çà-
ìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà øêîëû ïî ó÷åáíî-
âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòå.

Òàêèì îáðàçîì, äàííîå âèäåíèå 
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè 
îñíîâûâàåòñÿ íà òîì, ÷òî îáåñïå÷åíèå 
êà÷åñòâà îáó÷åííîñòè â îáðàçîâàòåëü-
íîì ó÷ðåæäåíèè òðåáóåò àäåêâàòíîãî 
óïðàâëåí÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ, ÷òî 
ïðåäïîëàãàåò òåîðåòè÷åñêîå îñìûñ-
ëåíèå è ïðàêòè÷åñêóþ ðàçðàáîòêó 
óïðàâëåí÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè çà-
ìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà îáðàçîâàòåëüíîãî 
ó÷ðåæäåíèÿ ïî ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíîé 
ðàáîòå, êîòîðàÿ îòðàæàåò äîñòèæåíèå 
ðåçóëüòàòîâ: ïîëîæèòåëüíàÿ äèíà-

ìèêà îáðàçîâàòåëüíûõ äîñòèæåíèé 
ó÷àùèõñÿ, äèíàìèêà ðîñòà êà÷åñòâà 
óñëîâèé è ðåñóðñîâ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà è äèíàìèêà ðàçâèòèÿ ñè-
ñòåìû âíóòðèøêîëüíîãî óïðàâëåíèÿ. 
Óïðàâëåí÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü èìååò 
äèíàìè÷íûé õàðàêòåð è ìîæåò ñëóæèòü 
ïîêàçàòåëåì óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè, 
à ñî÷åòàíèå òàêîé ñîñòàâëÿþùåé êîì-
ïåòåíòíîñòè çàìåñòèòåëÿ äèðåêòîðà, 
êàê óìåíèÿ ïåðåîñìûñëèâàòü ñâîé 
óïðàâëåí÷åñêèé îïûò è ïðåîäîëåâàòü 
ñîáñòâåííûå ñòåðåîòèïíûå ïðåäñòàâ-
ëåíèÿ, ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü äèíàìèêó 
ëè÷íîñòíî-ïðîôåññèîíàëüíîãî ïðî-
äâèæåíèÿ.
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